GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HOTARARE nr.
din 2020

Chisiniu

Pentru aprobarea Regulamentului
privind evaluarea bibliotecilor publice

In temeiul art. 13 alin. (4) din Legea nr. 160/2017 cu privire la biblioteci
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2017, nr.301-315, art.529), cu
modificirile ulterioare, Guvernul HOTARASTE:

1. Se aproba Regulamentul privind evaluarea bibliotecilor publice (se
anexeaza).

2. Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii:

1) va initia evaluarea bibliotecilor in termen de o luna de la intrarea in
vigoare a prezentei hotarari,

2) va asigura evaluarea bibliotecilor publice in termen de doi ani de la
initierea evaluarii bibliotecilor publice conform subpct. 1).

3. Bibliotecile publice din sistemul national de biblioteci 1si vor mengine
categoria de evaluare definuta la data intrarii in vigoare a prezentei hotarari pana la
prima evaluare realizatd in conformitate cu Regulamentul privind evaluarea
bibliotecilor publice.

4. Implementarea Regulamentului privind evaluarea bibliotecilor publice se
pune in sarcina Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii.

5. Prezenta hotarare intra 1n vigoare la data publicarii.

Prim-ministru ION CHICU
Contrasemneaza:

Ministrul educatiei,
culturii si cercetarii Igor Sarov
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Aprobat
prin Hotararea Guvernului nr.

REGULAMENT
privind evaluarea bibliotecilor publice

Capitolul |
DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul privind evaluarea bibliotecilor publice (in continuare —
Regulament) stabileste criterille minime aplicate la evaluarea bibliotecilor
publice, modul de organizare si desfasurare a procedurii de evaluare a
bibliotecilor publice, precum si categoriile atribuite bibliotecilor in urma
evaluarii.

2. Scopul Regulamentului este de a stabili un cadru normativ unitar pentru
realizarea procedurii de evaluare a bibliotecilor publice, de a identifica un
ansamblu de cerinte minime obligatorii pentru organizarea si functionarea
bibliotecilor publice si de a orienta si optimiza activitatea acestora, precum si de
a stimula motivatia personalului bibliotecilor publice de a spori performantele
bibliotecii.

3. Terminologia utilizata in prezentul Regulament urmeaza a fi interpretata
in sensul standardelor SM ISO 2789 ,,Statistici internationale de biblioteca”, SM
ISO 11620 ,Informare si documentare. Indicatori de performanta pentru
biblioteci” si SM I1SO 16439 ,,Informare si documentare. Metode si proceduri
pentru evaluarea impactului bibliotecilor”.

4. Bibliotecile private pot fi supuse evaluarii conform prezentului
Regulament la solicitarea fondatorului ori a persoanei fizice sau juridice de drept
privat.

5. Evaluarea bibliotecii publice se realizeaza cu respectarea urmatoarelor
principii de baza:

1) responsabilitate — manifestarea unui comportament profesional adecvat
in realizarea activitatii de evaluare a bibliotecii 1 asumarea raspunderii pentru
aprecierile efectuate in cadrul procesului de evaluare;

2) impartialitate si independenta — manifestarea unei atitudini obiective,
nediscriminatorii fatd de orice interes politic, economic, religios sau de alta
natura, in exercitarea atributiilor in cadrul procesului de evaluare a bibliotecii;

3) integritate — manifestarea onestitatii de catre membrii comisiei de
evaluare, acestora fiindu-le interzis sa solicite sau sa accepte, direct ori indirect,
pentru ei sau pentru altii, vreun avantaj ori beneficiu sau sa abuzeze in vreun fel
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de calitatea de membru in schimbul evaluarilor pe care le-au facut sau pe care
urmeaza sa le faca;

4) obiectivitate — evaluarea bibliotecii pornind de la aprecierea in mod just
a situatiei bibliotecii, asa cum este ea, farda a admite denaturarea faptelor, cu
expunerea deficientelor si neregulilor constatate, in vedereca corectarii lor
ulterioare si ameliorarii functionarii bibliotecii.

6. Evaluarea bibliotecii publice se face o datd la 5 ani.

Evaluarea bibliotecii publice poate fi initiatd inainte de expirarea
termenului de 5 ani, dar nu mai devreme de la expirarea a 3 ani de la ultima
evaluare sau de la data instituirii bibliotecii.

Capitolul 11
DOMENIILE SI CRITERIILE DE EVALUARE
A BIBLIOTECII PUBLICE

7. Criteriile minime in baza carora se realizeazd evaluarea bibliotecii
publice sunt:

1) cota de atragere a membrilor comunitatii la biblioteca;

2) colectii si resurse informationale variate, corespunzatoare profilului
comunitatii;

3) impactul serviciilor, care sunt dezvoltate conform necesitatilor
membrilor comunitatii;

4) eficienta utilizarii bugetului si dezvoltarea parteneriatelor.

8. Criteriile minime se dezvolta in criterii specifice pe diferite domenii de
evaluare a bibliotecii publice, dupa cum urmeaza:

1) domeniul de evaluare A — contextul organizational:

a) cadrul strategic si directiv, de reglementare, normativ si tehnologic;

b) proiecte/inovatii;

C) parteneriate cu acord;

d) voluntariat;

e) instrumente de comunicare;

f) evidenta si raportare;

g) membru al comisiilor/grupurilor de lucru;

2) domeniul de evaluare B — resurse informationale:

a) acces liber la colectii;

b) catalogul bibliotecii;

C) dezvoltarea colectiilor;

d) gestionarea colectiilor;

3) domeniul de evaluare C — utilizatori si servicii:

a) varietatea/diversitatea serviciilor;

b) rata de atragere a utilizatorilor la servicii;
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C) promovarea serviciilor;

4) domeniul de evaluare D — cercetare:

a) cercetare;

b) varietatea activitatilor stiintifice;

C) publicatii;

d) comunicari;

5) domeniul de evaluare E — formare profesionala continua:

a) cercetarea  necesitatilor de formare profesionald continua a
bibliotecarilor;

b) oferta educationala;

¢) instruirea bibliotecarilor;

6) domeniul de evaluare F — facilitati, dotari, buget si finantare:

a) localul bibliotecii;

b) echipament;

C) acces, securitate;

d) eficienta utilizarii bugetului;

e) extinderea bugetului (surse extrabugetare) prin proiecte, echipament,
tehnologii, mobilier, voluntariat, activitati de advocacy etc.

9. Evaluarea bibliotecii publice se realizeaza de catre Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii in cooperare cu autoritatea publica, institutia sau entitatea
care a constituit biblioteca si/sau in subordinea ori in cadrul careia aceasta
activeaza, in baza unui ansamblu de criterii minime.

10. Fiecarui criteriu de evaluare 1i revine un set de indicatori necesari
pentru evaluarea bibliotecii.

La stabilirea indicatorilor se iau in considerare urmatoarele conditii:

1) validarea — masura 1n care indicatorii reflecta rezultatele relevante
pentru atingerea obiectivelor;

2) fiabilitatea — masura in care indicatorii prezinta rezultate repetitive;

3) accesibilitatea — aplicarea facild a indicatorilor in evaluarea bibliotecii.

11. Criteriile specifice de evaluare si indicatorii pentru fiecare criteriu sunt
specificati in fisa de evaluare a bibliotecii publice din anexa nr. 1.

12. La evaluarea bibliotecii se iau in calcul informatiile si datele privind
organizarea si activitatea bibliotecii pentru ultimii 5 ani de activitate.

Capitolul 111
COMISIILE DE EVALUARE A BIBLIOTECILOR PUBLICE

Sectiunea 1
Constituirea comisiilor de evaluare a bibliotecilor publice

C:\Users\Auna\Desktop\Operatori\HOTARARI\19139\19139-redactat-ro.docx



13.In scopul realizirii evaluarii bibliotecilor publice, prin ordin al
ministrului educatiei, culturii si cercetarii, In cooperare cu autoritatea publica,
institutia sau entitatea care a constituit biblioteca si/sau in subordinea ori in
cadrul careia aceasta activeazd, se constituie comisii de evaluare dupa cum
urmeaza:

1) Comisia de evaluare a bibliotecilor nationale si a celor cu statut de
centru biblioteconomic;

2) Comisia de evaluare a bibliotecilor din institutiile de invatamant si a
bibliotecilor specializate;

3) Comisia de evaluare a bibliotecilor publice teritoriale.

14. Comisiile se constituie anual si includ 7 membri.

In calitate de membri in comisiile de evaluare se desemneaza:

1) reprezentanti ai Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii;

2) reprezentanti ai autoritatilor administratiei publice locale — in Comisia
de evaluare a bibliotecilor din institutiille de Invatdmant si a bibliotecilor
specializate si in Comisia de evaluare a bibliotecilor publice teritoriale;

3) reprezentanti ai autoritatilor publice centrale, dupa necesitate,
desemnati de autoritatea respectiva, in functie de specializarea bibliotecii;

4) reprezentantul institutiei sau entitatii care a constituit biblioteca si/sau
in subordinea ori in cadrul careia aceasta activeaza;

5) reprezentanti ai personalului de specialitate din biblioteci cu categorie
de calificare superioara, desemnati de Consiliul Biblioteconomic National;

6) reprezentanti ai centrelor biblioteconomice, desemnati de Consiliul
Biblioteconomic National;

7) reprezentanti ai societatii civile, care activeaza in domenii de activitate
aferente bibliotecii, alesi prin concurs public de catre Ministerul Educatiet,
Culturii si Cercetarii.

In componenta comisiei de evaluare a bibliotecilor publice din UTA
Gagduzia se desemneaza reprezentanti ai Directiei Generale Culturd si Directiel
Generale Inviataimant ale UTA Gigiuzia.

Procedura de organizare si desfasurare a concursului privind selectarea
membrilor comisiilor de evaluare a bibliotecilor din randul societatii civile se
aproba de catre Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii.

La desemnarea membrilor in comisiile de evaluare, Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii stabileste numarul membrilor din fiecare categorie dintre
cele indicate la alineatul al doilea.

In cazul in care Consiliul Biblioteconomic National nu desemneazi,
conform solicitdrii Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii, membri in
comisia de evaluare, Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetdrii poate desemna
independent, in calitate de membri in comisia de evaluare, reprezentanti ai
personalului de specialitate din biblioteci cu categorie de calificare superioara si
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reprezentanti ai centrelor biblioteconomice nationale. In acest caz, modul de
selectare a reprezentantilor se stabileste de catre Ministerul Educatiei, Culturii si
Cercetarii.

Este obligatorie includerea in componenta Comisiei de evaluare a
bibliotecilor din institutiille de invatamant si a bibliotecilor specializate si a
Comisiei de evaluare a bibliotecilor publice teritoriale a reprezentantului
autoritatilor administratiei publice locale si a reprezentantului centrului
biblioteconomic national.

15. In calitate de membru al comisiei de evaluare poate fi desemnati
persoana care.

1) are cunostinte si experientd in domeniul biblioteconomiei si stiintelor
informarii, invatamantului, managementului sau altor domenii de activitate
tangente activitatii bibliotecii;

2) are studii superioare.

16. Fiecare membru al comisiei de evaluare semneaza declaratia de
impartialitate si confidentialitate, conform anexei nr. 2.

17. Presedinte al comisiei de evaluare este reprezentantul Ministerului
Educatiei, Culturii s1 Cercetarii.

In cazul absentei presedintelui comisiei de evaluare, activitatea acesteia
este condusa de membrul desemnat de presedinte.

Atunci cand presedintele comisiei nu a desemnat niciun membru care sa ii
exercite atributiile in cadrul sedintei sau pe perioada absentei, sedinta se conduce
de catre un membru desemnat ad-hoc de cdtre membrii prezenti, din randul
acestora.

Sectiunea a 2-a
Modul de activitate a comisiei de evaluare

18. Comisia de evaluare is1 desfasoara activitatea in sedinte.
Sedintele comisiei de evaluare sunt deliberative daca la ele participd cel
putin 2/3 din membri.

19. Membrul comisiei de evaluare care este angajat al unei biblioteci nu
poate participa la evaluarea acesteia.

20. Comisia de evaluare adopta hotarari.

Hotararile comisiei de evaluare se adopta cu votul majorititii membrilor
participanti la sedinta.

Membrii comisiei de evaluare nu se pot abtine de la vot.
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Hotararile comisiei se semneaza de catre presedintele comisiei si de catre
membrii acesteia care au participat la adoptarea lor, in cel mult 15 zile lucratoare
de la data sedintei in care au fost adoptate.

21. Lucrarile comisiei de evaluare se consemneaza intr-un proces-verbal al
sedintei, care se intocmeste de catre secretarul comisiei. Procesul-verbal al
sedintei comisiei de evaluare se semneaza de catre presedinte si de catre secretar,
conform anexei nr. 3.

22.1n cazul lipsei de cvorum, data urmitoarei sedinte se stabileste in
termen de cel mult 7 zile lucratoare.

23. In cazul lipsei membrului-raportor, examinarea proiectului raportului
de evaluare este numitd pentru urmatoarea sedintd a comisiei. Sedinta poate fi
amanatd cel mult o datd din acest motiv, ulterior raportul se examineaza in lipsa
membrului-raportor.

24. Lucrarile de secretariat ale comisiilor de evaluare se asigura de catre
subdiviziunea responsabila de domeniul de activitate al bibliotecilor din cadrul
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii. Secretarul comisiei de evaluare se
desemneaza prin ordin al ministrului educatiei, culturii si cercetarii.

25. Cererile de evaluare anticipatd sau alte petitii adresate comisiei de
evaluare sau care sunt de competenta acesteia, care parvin pe adresa Ministerului
Educatiei, Culturii si Cercetarii, se readreseaza comisiei de evaluare
corespunzadtoare, in termen de pana la 3 zile lucratoare.

26. Cheltuielile legate de organizarea si asigurarea tehnica a activitagii
comisiilor de evaluare se asigurda din contul bugetului Ministerului Educatiei,
Culturii s1 Cercetarii.

Sectiunea a 3-a
Drepturile, obligatiile si atributiile comisiei de evaluare, ale membrilor,
ale presedintelui si ale secretarului comisiei de evaluare

27. Comisia de evaluare are dreptul sa solicite bibliotecilor evaluate
prezentarea informatiilor si materialelor necesare pentru evaluarea completa si
obiectiva a organizarii §i activitatii acestora.

28. Comisia de evaluare are urmatoarele atributii:

1) studiaza sursele doveditoare prin contrapuneri ale documentelor,
informatiilor, bazelor de date, rapoartelor etc.;
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2) examineaza si evalueaza organizarea si activitatea bibliotecilor prin:
iesiri la fata locului, realizare de interviuri, verificari ale anumitor procese,
simulari;

3) aproba raportul de evaluare a bibliotecii;

4) adopta hotarari cu privire la rezultatele evaluarii bibliotecii;

5) propune Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii acordarea sau
mentinerea categoriei bibliotecii, in corespundere cu rezultatele evaluarii.

29. Membrii comisiei de evaluare au urmatoarele atributii:

1) evalueaza in mod individual bibliotecile publice in cadrul procedurilor
de evaluare a bibliotecilor publice aflate in desfasurare in cadrul comisiei de
evaluare;

2) solicita de la biblioteca supusa evaluarii informatiile, documentele sau
alte materiale necesare pentru evaluarea completa si obiectiva,

3) intocmesc proiectul raportului de evaluare pentru bibliotecile pentru
care au statut de membri-raportori.

30. Membrii comisiei de evaluare au dreptul sd studieze materialele din
dosarele de evaluare a bibliotecilor aflate in gestiunea comisiei de evaluare din
care fac parte.

31. Membrii comisiei de evaluare sunt obligati:

1) sa-si exercite atributiile in conformitate cu prezentul Regulament;

2) sa respecte regimul informatiilor cu accesibilitate limitata, care le-au
devenit cunoscute in cadrul procedurilor de evaluare, conform prevederilor
legislatiei cu privire la accesul la informatii;

3) sa participe la sedintele comisiei de evaluare;

4) sa semneze hotararile comisiei de evaluare, la a cdror adoptare au
participat, in cel mult 3 zile lucrdtoare de la data prezentarii spre semnare;

5) sa elaboreze si sa prezinte proiectul raportului de evaluare a bibliotecii
pentru care au fost desemnati in calitate de membri-raportori, conform rigorilor
impuse de prezentul Regulament;

6) sa se abtind de la actiuni care pot afecta atat ordinea sedintelor comisiei
de evaluare, cat si relatiile colegiale si respectuoase dintre membrii comisiei de
evaluare;

7) sa se abtina de la evaluarea bibliotecii in situatii de conflict de interese
si sd informeze in scris presedintele comisiei de evaluare despre existenta
circumstantei prevazute la pct. 19 sau a conflictului de interese ori intervenirea
lui pe durata procedurii de evaluare;

8) sa execute alte obligatii stabilite de legislatie.

Membrii comisiilor de evaluare poartd raspundere juridicda pentru
veridicitatea informatiei expuse in raportul de evaluare si in hotararile lor.
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32. Presedintele comisiei de evaluare exercitd urmatoarele atributii:

1) coordoneaza si conduce activitatea comisiei de evaluare;

2) stabileste locul, data si ora desfasurarii sedintelor, care se convoaca in
functie de necesitati;

3) pronunta hotararile adoptate de comisia de evaluare;

4) semneaza hotararea comisiei de evaluare in locul membrului aflat peste
hotare, absent motivat sau decedat, care a participat la procedura de evaluare a
bibliotecii, inclusiv la adoptarea hotararii;

5) asigura ordinea in timpul sedintelor comisiei de evaluare;

6) expune pozitia comisiei de evaluare In mass-media sau in cadrul unor
evenimente publice la care comisia de evaluare este invitatd ori deleagd aceasta
atributie altui membru al comisiei;

7)tine fisa de pontaj privind prezenta la sedintele comisiei a membrilor
acesteia;

8) exercita alte atributii stabilite de prezentul Regulament.

33. Secretarul comisiei de evaluare exercita urmatoarele atributii:

1) tine evidenta dosarelor de evaluare a bibliotecilor, aflate in gestiunca
comisiei de evaluare;

2) tine evidenta corespondentei comisiei de evaluare;

3) asigura arhivarea materialelor comisiei de evaluare si transmiterea lor
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii;

4) informeaza membrii comisiei de evaluare, prin posta electronica, telefon
sau prin alte mijloace de comunicare, despre locul, data si ora desfasurarii
sedintelor, ordinea de zi a acestora,

5) informeaza bibliotecile supuse evaluarii de catre comisia de evaluare
despre deciziile acesteia, care le vizeaza, cu transmiterea prin posta sau prin
posta electronica a copiei deciziei;

6) intocmeste, conform anexei nr. 3, si semneaza procesul-verbal al
sedintei comisiei de evaluare;

7) elaboreaza proiectele de decizii ale comisei de evaluare;

8) asigura publicarea pe pagina web oficiala a Ministerului Educatiei,
Culturii si Cercetarii a hotararii comisiei de evaluare cu privire la evaluarea
bibliotecii;

9) asigura respectarea confidentialitatii datelor si informatiilor la care are
acces in exercitiul functiei;

10) asista presedintele comisiei de evaluare la tinerea fisei de pontaj
privind prezenta la sedintele comisiei a membrilor acesteia;

11) tine evidenta la zi a numarului de sedinte ale comisiei de evaluare, a
numarului de biblioteci evaluate de catre comisia de evaluare, a numarului de
decizii nesemnate de catre fiecare membru al comisiei;

12) exercita alte atributii ce tin de organizarea si activitatea comisiei de
evaluare.
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Capitolul IV
ORGANIZAREA S1I DESFASURAREA PROCEDURII
DE EVALUARE A BIBLIOTECII PUBLICE

34. Evaluarea bibliotecii publice se realizeaza in cinci etape:
1) planificarea procedurii de evaluare a bibliotecii publice;
2) initierea procedurii de evaluare;

3) evaluarea bibliotecii;

4) adoptarea deciziei cu privire la evaluare;

5) acordarea categoriei de evaluare bibliotecii.

35.In vederea evaludrii bibliotecilor publice, Ministerul Educatiei,
Culturii s1 Cercetarii intocmeste si aproba, pand la 1 noiembrie a anului in curs,
planul anual de evaluare a bibliotecilor publice pentru anul urmator. Planul anual
de evaluare a bibliotecilor publice aprobat se publicd pe pagina web oficiala a
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii.

36. La prima sa sedinta din an, comisia de evaluare repartizeaza aleatoriu,
intre membrii sai, bibliotecile ce urmeaza a fi supuse evaluarii in anul respectiv.

Membrii comisiei de evaluare, in procedurile de evaluare a bibliotecilor
publice care le-au fost repartizate, detin simultan si statutul de membri-raportori.

In calitate de membru-raportor, membrul comisiei are atributia de
elaborare a proiectului raportului de evaluare in cazul bibliotecilor publice care i-
au fost repartizate.

Statutul de membru-raportor nu exclude atributiile pe care le detine in
calitate de membru al comisiei de evaluare in cadrul procedurii de evaluare a
bibliotecii publice respective.

37. Evaluarea bibliotecilor publice se initiaza si se realizeazd de catre
comisia de evaluare, in ordine succesiva, conform planului anual de evaluare a
bibliotecilor aprobat.

38. Evaluarea bibliotecii poate fi inifiatd si anticipat, la solicitarea
conducerii bibliotecii publice sau a autoritatii publice, institutiei sau entitatii care
a constituit biblioteca si/sau in subordinea ori in cadrul careia aceasta activeaza.
In acest caz, initiatorul evaludrii depune la Ministerul Educatiei, Culturii si
Cercetarii o cerere semnata privind evaluarea bibliotecii, conform anexei nr. 4, in
care poate solicita atribuirea unei anumite categorii. Cererea de evaluare se pune
la dosarul de evaluare a bibliotecii.

Evaluarea anticipata a bibliotecii publice nu se poate realiza mai devreme
de 3 ani de la ultima evaluare.
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Biblioteca evaluatd anticipat se planificd pentru urmatoarea evaluare la
expirarea a 5 ani de la evaluarea anticipata.

39. Procedura de evaluare a bibliotecii se initiaza prin decizia comisiei de
evaluare privind initierea evaluarii bibliotecii publice. Comisia de evaluare aduce
la cunostinta conducerii bibliotecii decizia privind inifierea evaluarii bibliotecii
publice si solicitd de la aceasta informatiile si confirmarile acestora, necesare
evaluarii propriu-zise, in limitele criteriilor si indicatorilor aprobati pentru
evaluarea unei biblioteci publice.

Biblioteca prezinta comisiei de evaluare:

1) formularul pentru evaluarea bibliotecii publice, conform anexei nr. 5, in
care se indica informatiile solicitate si sursele de confirmare a veridicitatii
informatiilor prezentate;

2) copiile documentelor ce reprezinta surse de confirmare a veridicitatii
informatiilor prezentate, in cazul in care nu se indica linkul la sursa.

40. Procesul de evaluare propriu-zis presupune realizarea de catre comisia
de evaluare a urmatoarelor activitati:

1) verificarea veridicitatii informatiilor din formularul pentru evaluarea
bibliotecii publice, completat de biblioteca, prin:

a) analiza documentelor ce reprezinta sursele de confirmare a veridicitatii
informatiilor prezentate;

b) vizitarea bibliotecii evaluate;

c) realizarea de interviuri;

d) verificarea prin simulari a anumitor procese si proceduri realizate de
biblioteca;

2) completarea fiselor de evaluare a bibliotecii publice de catre membrii
comisiei de evaluare;

3) elaborarea si aprobarea raportului de evaluare a bibliotecii publice.

41. In vederea evaluarii bibliotecii de catre comisia de evaluare, fiecare
membru al acesteia evalueaza in mod individual biblioteca, atribuind puncte
pentru fiecare indicator din fisa de evaluare, bazandu-se pe propria opinie privind
gradul de realizare a indicatorilor.

Punctajul total acumulat de biblioteca evaluata se calculeaza prin sumarea
punctelor acordate de fiecare dintre membrii comisiei de evaluare, conform fisei
de evaluare completate de acestia, impartit la numarul de membri care au
participat la evaluarea bibliotecii.

42. In functie de punctajul total acumulat, indiferent de categoria detinuta
sau de cea solicitata, bibliotecii publice i se atribuie una dintre urmatoarele
categorii: superioara, I, I, III, V.

Grila de punctaj pentru atribuirea categoriilor este urmatoarea:
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1) de la 401 la 480 de puncte: calificativul excelent — categoria superioara,

2) de la 301 la 400 de puncte: calificativul foarte bine — categoria I;

3) de la 201 la 300 de puncte: calificativul bine — categoria a I1-a;

4) de la 151 la 200 de puncte: calificativul satisfacator rezonat — categoria
a lll-a;

5) pana la 150 de puncte: calificativul satisfacator — categoria a 1\V-a.

43. Dupa evaluarea bibliotecii, in baza datelor si informatiilor colectate, a
fiselor de evaluare completate de catre membrii comisiei de evaluare, precum si
a celorlalte materiale examinate Tn procesul de evaluare, membrul-raportor
intocmeste proiectul raportului de evaluare a bibliotecii, conform anexei nr. 6,
care se pune in discutie si se aproba la sedinta comisiei de evaluare.

44.1n baza punctajului total acumulat de biblioteci si a celorlalte
constatdri privind evaluarea bibliotecii, conform raportului de evaluare aprobat,
comisia de evaluare ia una dintre urmatoarele decizii cu privire la rezultatele
evaludrii bibliotecii publice:

1) acordarea unei noi categorii, cu indicarea acesteia;

2) mentinerea categoriei existente.

45. Raportul de evaluare si hotararea cu privire la rezultatele evaluarii se
aproba, in cadrul aceleiasi sedinte a comisiei de evaluare, printr-o singura
hotarare a comisiei de evaluare — hotararea cu privire la evaluarea bibliotecii,
care se intocmeste conform anexei nr. 7 si se publicd pe pagina web oficiald a
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii in termen de 3 zile lucratoare de la
data aprobarii ei.

46. Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii, in baza raportului de
evaluare, in termen de pana la 10 zile lucrdtoare de la data receptionarii acestuia,
intreprinde cumulativ urmatoarele actiuni:

1) emite ordinul cu privire la evaluarea bibliotecii publice, in care se
dispune atribuirea categoriei de evaluare conform hotararii comisiei de evaluare
cu privire la evaluarea bibliotecii;

2) inregistreaza ordinul cu privire la evaluarea bibliotecii in Registrul de
stat al bibliotecilor, cu indicarea, iIn mod obligatoriu, a categoriei acordate.

Ordinul ministrului educatiei, culturii si cercetarii cu privire la evaluarea
bibliotecii se emite In douda exemplare. Al doilea exemplar al ordinului se
transmite bibliotecii evaluate.

47. Raportul de evaluare a bibliotecii publice trebuie sa cuprinda

urmatoarele date si informatii:
1) gradul de conformitate a bibliotecii cu criteriile specifice de calitate;
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2) punctajul acordat de catre fiecare dintre membrii comisiei de evaluare si
punctajul total acumulat de biblioteca publica evaluata;

3) constatarile si concluziile in baza aprecierii datelor colectate si
punctelor atribuite in fisele de evaluare;

4)recomandari privind directiile de ameliorare, modificare, inovare a
bibliotecii din punct de vedere organizational si/sau functional,

5) decizia comisiei cu privire la rezultatele evaluarii bibliotecii publice.

48. Hotararea cu privire la evaluarea bibliotecii si raportul de evaluare a
bibliotecii se semneaza si, in termen de pana la 10 zile lucratoare de la data
aprobarii lor, se transmit Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii.

49.1n cazul in care directorul bibliotecii sau conducitorul autorititii
publice, institutiei sau entitatii care a constituit biblioteca si/sau in subordinea ori
in cadrul careia aceasta activeaza nu este de acord cu hotararea comisiei de
evaluare, o poate contesta la Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii in termen
de 30 de zile de la adoptarea hotararii.

In urma examindrii contestatiei hotirarii comisiei de evaluare, ministrul
educatiei, culturii si cercetarii dispune una dintre urmatoarele actiuni:

1) realizarea unei evaludri repetate;

2) mentinerea hotararii comisiei de evaluare.

50. In cazul dispunerii unei evaluari repetate, aceasta se realizeaza de cétre
o alta comisie de evaluare decat cea a carei hotarare a fost contestata, care se
desemneaza de catre ministrul educatiei, culturii si cercetarii.

51. In cazul in care, din motive obiective, biblioteca publicid nu a fost
supusd evaludrii in termenul stabilit, o datd la 5 ani, in Registrul de stat al
bibliotecilor se face mentiunea ,,neevaluata™ si se asigurd evaluarea acesteia in
termen de pana la un an.

52. Pentru fiecare bibliotecd evaluatd, comisia de evaluare constituie
dosarul de evaluare, care cuprinde:

1) dupa caz, cererea de solicitare a evaluarii;

2) decizia de initiere a evaluarii bibliotecii;

3) formularul pentru evaluarea bibliotecii;

4) copiile documentelor ce reprezinta sursele de confirmare a veridicitatii
informatiilor prezentate, in cazul in care nu se indica linkul la sursa;

5) fisele de evaluare a bibliotecii, intocmite de catre membrii comisiei de
evaluare;

6) procesele-verbale ale sedintelor comisiei de evaluare;

7) raportul privind evaluarea bibliotecii publice;
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8) ordinul cu privire la evaluarea bibliotecii §i acordarea categoriei
acesteia.

Comisia de evaluare transmite dosarul de evaluare a bibliotecii
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii odata cu raportul de evaluare.

Completarea dosarului de evaluare a bibliotecii cu ordinul cu privire la
evaluarea bibliotecii este Tn responsabilitatea Ministerului Educatiei, Culturii si
Cercetarii.

53. Categoria de evaluare a bibliotecii se ia in calcul la salarizarea
personalului bibliotecii in conformitate cu prevederile legislatiei cu privire la
salarizarea personalului din unitatile bugetare.

54. Dosarele de evaluare a bibliotecilor, procesele-verbale ale sedintelor
comisiilor de evaluare si alte materiale ale comisiei de evaluare se pastreaza la
Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii conform termenelor stabilite de
legislatie.

55. Orice litigiu referitor la activitatea comisiei de evaluare se examineaza
conform procedurii contenciosului administrativ.
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Anexanr. 1
la Regulamentul privind
evaluarea bibliotecilor publice

Fisa de evaluare a bibliotecii publice

Biblioteca publiCa ..........c.cooiuiiiiiiiiii i (denumirea),
localitatea............ooeevvvvvnnn... L AATESA. Lo

Numarul certificatului de inregistrare..............

Categoria solicitatd  .......ccoiuiiriiiit e (atribuirea
categoriei: superioara, I, I1, 111, 1V)

Evaluator. ... ...oviiiii e (numele, prenumele)

Domeniul A. Contextul organizational

Criterii Indicatori Punctaj Comentarii
1. | Cadrul strategic  si | Strategia bibliotecii publice 5
directiv, de | Regulament de organizare si 5
reglementare, normativ | functionare a bibliotecii
si tehnologic Regulament intern al bibliotecii 5
Organigrama 3)
Fise ale posturilor 5
Politici de dezvoltare a 5
resurselor informationale
Regulament de gestiune a 5
colectiilor bibliotecii
Politici  de  cercetare 1in 5
biblioteca
Politici  privind  formarea 5
profesionala continud a
bibliotecarilor
Instructiuni tehnologice 5
2. | Proiecte/inovatii 3 proiecte/inovatii:
(participare) - institutionale 5
- nationale 5
- internationale S)
2 proiecte/inovatii:
- institutionale 3
- nationale 3
- internationale 3
1 proiect/inovatie:
- institutional (a) 2
- national(a) 2
- international (a) 2
3. | Proiecte/inovatii 3 proiecte/inovatii:
(coordonare) - institutionale 5
- nationale 5
- internationale 5
2 proiecte/inovatii:
- institutionale 3
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- nationale 3
- internationale

1 proiect/inovatie:
- institutional (a)

- national(a)

- international(a)

w

4. | Parteneriate cu acord 7 parteneri
5 parteneri
3 parteneri
2 parteneri

5. | Voluntariat 3 voluntari
2 voluntari
1 voluntar

6. | Instrumente de | Pagina web
comunicare Retele sociale

GO ON|W AN WO NN

7. | Evidenta si raportare Serviciile prestate sunt
raportate  in  sistemul de
raportare online (ORT, 6-c etc.)

8. | Membru al comisiilor/ | Participarea  bibliotecii  la 5
grupurilor de lucru proiecte de vizionare
comunitard,  guvernamentala
(activitati in diverse comisii,
comitete, grupuri de lucru)

Punctaj total:

Domeniul B. Resurse informationale

Criterii Indicatori Punctaj Comentarii

1. | Acces liber la colectii Nu mai putin de 10% acces 5
liber la raft

2. | Catalogul bibliotecii Catalog traditional 5
Catalog electronic cu acces 5
online
Catalog electronic cu acces 5
offline
Respectarea standardelor in 5
catalogare

3. | Dezvoltarea colectiilor Achizitiile 1n colectie sunt 5
editate Tn ultimii 5 ani
Achizitiile 1n colectie sunt 4
editate in ultimii 7 ani
Achizitiile 1n colectie sunt 3
editate Tn ultimii 10 ani
Colectii  variate  conform 5
necesitatilor utilizatorilor
Colectii speciale: documente 5
rare, documente vechi,
documente  cu  autograf,
numismatica, carti postale
Acces la baze de date 5
Repozitoriu 5
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Cel putin 0,7 imprumuturi per 5
unitate din colectie per an
(rata de circulatie)

Cel putin 0,2 Tmprumuturi per 4
unitate din colectie per an
(rata de circulatie)

Cel putin 0,5% al ratei de 4
innoire a colectiel

Cel putin 1% al ratei de 5
innoire a colectiel

4. | Gestionarea colectiilor Registrul de miscare a 5
fondului
Registrul inventar 5
Actele de predare-primire 5

Punctaj total:

Domeniul C. Utilizatori si servicii

Criterii Indicatori Punctaj | Comentarii
1. | Varietatea/diversitatea 8 servicii per an 5
serviciilor —
6 servicii per an 4
5 servicii per an 3
4 servicii per an 2
Servicii de instruire formala si 5
nonformala a utilizatorilor
Tutoriale 5
20 de instruiri ale 5
utilizatorilor per an
18 instruiri ale utilizatorilor 4
per an
12 instruiri ale utilizatorilor 3
per an
6 instruiri ale utilizatorilor per 2
an
Servicii de referinte 5
Servicii electronice 5
Acces gratuit la Internet 5
Acces la Wi-Fi 5
Servicii de socializare si
loisir:
- 6 activitafi per an 5
- 5 activitdfi per an 4
- 4 activitai per an 3
2. | Rata de atragere a | Utilizatori activi ca procent
utilizatorilor la servicii din comunitate/populatie:
(nu se aplica | - 30% 5
bibliotecilor nationale) | - 25% 4
- 20% 3
Intrari per utilizator per an:
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NW|~|Oo

an:

NWwW &~Oo1

Promovarea serviciilor

Lista serviciilor si conditiile
de prestare (periodicitatea,
ziua, ora) disponibile pe:

Pagina web/blog

Retele de socializare

Panou de informatii

Un poster per an

Un infografic per an

Cinci mentiuni despre servicii
in mass-media tiparitd si/sau
electronica

oljoljorjofor ol

Trei materiale promotionale
per an

Un filmulet video

Punctaj total:

Domeniul D. Cercetare

Criterii

Indicatori

Punctaj

Comentarii

Cercetare

Cercetare bibliografica:

- 3 s1 mai multe cercetari

ol

- 2 cercetari

o

- 1 cercetare

w

Cercetarea  necesitatilor de
informare:

- 3 si mai multe cercetari

(6]

- 2 cercetari

o

- 1 cercetare

Alte tipuri de cercetari:

- 3 s1 mai multe cercetari

ol

- 2 cercetari

o

- 1 cercetare

w

Varietatea activitatilor
stiintifice

Activitati stiintifice (conferinge,
simpozioane, mese rotunde,
congrese si altele):

- 5 activitati

- 3 activitati

- 2 activitati

- 1 activitate

NW(h~|Oo1

3.

Publicatii

Publicatii stiintifice:
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Monografii

Culegeri

(6]

Atrticole stiintifice:

- 5 articole stiintifice

- 3 articole stiintifice

- 2 articole stiintifice

- 1 articol stiintific

N(W| &~|Oo1

Publicatii de popularizare:

- 5 publicatii

- 3 publicatii

-2 publicatii

- 1 publicatie

N(W| ~|Oo1

Publicatii de referinte:

- 3 publicatii

- 2 publicatii

- 1 publicatie

Programul de
bibliotecii

activitate a

gllWw| K~ |Oo1

Raportul textual de activitate a

bibliotecii

3 comunicari stiintifice

(6]

4 Comunicari

2 comunicari stiintifice

Punctaj total:

Domeniul E. Formare profesionala continua

Criterii Indicatori Grila de Comentarii
evaluare
1. | Cercetarea necesitatilor | Un studiu per an 5
de formare profesionala
continua a bibliotecarilor

2. | Oferta educationala Calendarul de livrare a 5
activitatilor de  formare
profesionald continud
Calendarul de livrare a 5
activitatilor de  formare
profesionala continua
disponibil pe pagina web/blog
Calendarul de livrare a 5
activitatilor de  formare
profesionala continud
disponibil pe retelele de
socializare
Calendarul de livrare a 5
activitatilor de  formare
profesionala continua
disponibil pe panoul de
informatii
Curricula 5
Suporturi de curs traditionale 5
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Suporturi de curs online 5
Tutoriale 5
Promovarea ofertei
educationale:
- un poster per an 5
- un infografic per an 5
- un material promotional per 5
an
3. | Instruirea bibliotecarilor | Numar de ore de instruire per
bibliotecar:
- 20 de ore si mai multe de 5
instruire  per an per
bibliotecar
- 16 ore de instruire per an 4
per bibliotecar
- 12 ore de instruire per an 3
per bibliotecar
Punctaj total:
Domeniul F. Facilitati, dotari si finantare
Criterii Indicatori Grila de Comentarii
evaluare
1. | Localul bibliotecii Spatiu pentru studiv/lectura 5
Spatiu pentru calculatoare 5
Spatiu pentru lucrul in grup 5
Spatiu pentru recreere 5
2. | Echipament Statii de lucru  pentru
utilizatori:
-5 5
-4 4
-3 3
-2 2
Facilitati pentru utilizatori:
- imprimante 5
- scanere 5
- copiatoare 5
3. | Acces, securitate Indicatoare de acces la 5
biblioteca
Indicatoare de orientare in 5
biblioteca
Indicatoare  de  evacuare 5

antiincendiara, indicatoare de
semnalare a  pericolelor
(tensiune 1naltd, lucrdri de
reparatie, caderea tencuielii,
cladire avariata etc.)

4. | Eficienta utilizarii

bugetului

Procentul din bugetul
bibliotecii  cheltuit  pentru
achizitii de resurse
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informationale:
- 10% 5
- 8% 4
- 6% 3
Procentul din fondul de
salarizare  cheltuit  pentru
formarea profesionala
continua:
- 2% 5
- 1% 4
- pand la 1% 3
5. | Extinderea bugetului | 10% anual din buget extins 5
(surse extrabugetare) | 8% anual din buget extins 4
prin proiecte, | 7% anual din buget extins 3
echipament, tehnologii, | 5% anual din buget extins 2
mobilier, voluntariat,
activitati de advocacy
etc.
Punctaj total:
Rezultatele obtinute:
In urma evaluarii Bibliotecii, punctajul total acumulat este puncte.
Membru:
(numele, prenumele) (semnitura)
Data
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Anexanr. 2
la Regulamentul privind
evaluarea bibliotecilor publice

DECLARATIA
de impartialitate si confidentialitate

Subsemnatul (Subsemnata) ,
(numele, prenumele, entitatea institutionald)

in calitate de

(presedinte, membru)
al Comisiei de evaluare a bibliotecilor publice, imi asum responsabilitatea sd pastrez
confidentialitatea informatiilor obtinute pe parcursul evaluarii bibliotecilor publice, sd nu
utilizez in scopuri personale si sa nu divulg unor terti informatiile cu caracter confidential.

Data

Semnatura
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Anexanr. 3
la Regulamentul privind
evaluarea bibliotecilor publice

Proces-verbal
al sedintei

(denumirea comisiei de evaluare)

din

(data, luna, anul)

Membri prezenti:

Presedinte al comisiei:
(Nu) Este cvorum — sunt prezenti membri din _ membri. Sedinta (nu) este deliberativa.

Ordinea de zi:

1. Cuprivire la
2. Cu privire la
3. Cu privire la

S-a examinat:

1.

Au luat cuvantul:

S-a decis:

2.

Au luat cuvantul:

S-a decis:

3.

Au luat cuvantul:

S-a decis:

1. Presedintele comisiei:

(nume, prenume) (semnatura)
2. Secretar:

(nume, prenume) (semndtura)
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Anexanr. 4
la Regulamentul privind
evaluarea bibliotecilor publice

Presedintelui Comisiei de evaluare

Cerere de solicitare a evaluarii bibliotecii publice

Biblioteca publicd ............ccooiiiiiiiiii (denumirea), localitatea.........
................... , adresa..............cciiiiiiiiiiiiiiiiieeene., numarul  certificatului de
inregistrare.............. , solicitd sa fie evaluata anticipat in vederea atribuirii categoriei.

In functie de gradul de corespundere criteriilor minime, se solicita atribuirea categoriei
.......... (superioara, I, II, III, 1V).

Data Semnatura
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Anexanr.5

Formularul pentru evaluarea bibliotecii publice

Biblioteca publica

................... ,adresa.......

Numarul certificatului de inregistrare..............

Categoria solicitata

categoriei: superioara, 1, 11, 111, 1V).

la Regulamentul privind
evaluarea bibliotecilor publice

Domeniul A. Contextul organizational

Conformitate
(se acorda

punctaj in Sursele ce
N : . conformitate confirma
Critertii Indicatori s
Cu anexa veridicitatea
nr. 1 pentru informatiei
indicatorii
realizati)
1. | Cadrul strategic si | Strategia bibliotecii publice || | Copiile scanate

directiv de
reglementare,

normativ si tehnologic

Regulament de organizare si

[]

functionare a bibliotecii
Regulament  intern  al |[]
bibliotecii

Organigrama

Fise ale posturilor

Politici de dezvoltare a
resurselor informationale

Regulament de gestiune a
colectiilor bibliotecii

Politici de cercetare 1n
biblioteca

Politici  privind formarea
profesionald  continud a

bibliotecarilor

Instructiuni tehnologice

ale
documentelor
sau linkurile la
variantele
electronice

2. | Proiecte/inovatii
(participare)

3 proiecte/inovatii:
- institutionale

- nationale

- internationale

2 proiecte/inovatii:
- institutionale

- nationale

- internationale

1 proiect/inovatie:
- institutional(a)

- national(a)

- international(a)

I I I [ R I [ I R |

Copiile
descrierilor
proiectelor/

inovatiilor  sau
linkurile la
variantele
electronice;
linkurile la
postdrile legate
de proiecte/
inovatii
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Proiecte/inovatii 3 proiecte/inovatii: Copiile
(coordonare) - institutionale [] descrierilor
- nationale proiectelor/
- internationale H inovatiilor  sau
2 proiecte/inovatii: — linkurile la
- institutionale D variantele
- nationale electronice;
- internationale ’:‘ linkurile la
1 proiect/inovatie: postarile legate
- institutional(a) D de proiecte/
- national(a) [] inovatii
- international(3) |:|
Parteneriate cu acord | 7 parteneri Copiile
5 parteneri [ ] acordurilor  de
3 parteneri parteneriat
2 parteneri ]
Voluntariat 3 voluntari ] Copiile
2 voluntari certificatelor de
1 voluntar voluntari;
u lista
voluntarilor;
Registrul de
evidenta a
activitatilor
voluntarilor
Instrumente de | Pagina web [ ] Copiile
comunicare Retele sociale [] interfetelor;
linkuri

Evidenta si raportare

Serviciile  prestate  sunt
raportate in sistemul de
raportare online (ORT, 6-c
etc.)

Copia interfetei
din sistemul de
raportare online

Membru al comisiilor/

grupurilor de lucru

Participarea bibliotecii la
proiecte  de  vizionare
comunitard, guvernamentala
(activitati in diverse comisii,
comitete, grupuri de lucru)

Copiile
dispozitiilor/
ordinelor
autoritagii
publice,
institutiei sau
entitifii care a
constituit
biblioteca si/sau
in subordinea ori
in cadrul careia
aceasta
activeaza

Domeniul B. Resurse informationale
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Criterii

Indicatori

Conformitate

Sursele ce
confirma
veridicitatea
informatiei

Acces liber la colectii

Nu mai putin de 10% acces
liber la raft

[]

Copia raportului
de activitate sau
linkul la varianta
electronica

Catalogul bibliotecii

Catalog traditional

Catalog electronic cu acces
online

Catalog electronic cu acces
offline

Respectarea standardelor 1n
catalogare

Copia raportului
de activitate sau
linkul la varianta
electronica;
copii

interfetelor

ale

Dezvoltarea colectiilor

Achizitiile In colectie sunt
editate 1n ultimii 5 ani

Achizitiile In colectie sunt

Ol Og O gU oogd

Copia raportului
de activitate sau
linkul la varianta

editate 1n ultimii 7 ani electronica;

Achizitiile in colectie sunt indicatori

editate in ultimii 10 ani statistici;

Colectii variate conform indicatori de

necesitatilor utilizatorilor performants;

Colectii speciale: copia Registrului

documente rare, documente de evidenta a

vechi,  documente  cu colectiilor

autograf, numismatica, carti

postale etc.

Acces la baze de date ]

Repozitoriu

Cel putin 0,7 imprumuturi |:|

per unitate din colectie per

an (rata de circulatie)

Cel putin 0,2 imprumuturi |:|

per unitate din colectie per

an (rata de circulatie)

Cel putin 0,5% al ratei de |[ ]

innoire a colectiei

Cel putin 1% al ratei de |[ ]

innoire a colectiei

Gestionarea colectiilor | Registrul de miscare a |:| Copiile

fondului Registrului  de

Registrul inventar miscare a

Actele de predare-primire | [ ] fondului,
Registrului
inventar, actelor
de predare-
primire

Domeniul C. Utilizatori si servicii
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Criterii

Indicatori

Conformitate

Documente,
materiale ce
confirma
veridicitatea
datelor

1. | Varietatea/diversitatea
serviciilor

8 servicii per an

[]

6 servicii per an

5 servicii per an

4 servicii per an

Servicii de instruire
formala si nonformald a
utilizatorilor

Tutoriale

20 de instruiri ale

utilizatorilor per an

18 instruiri ale

utilizatorilor per an

12 instruiri ale

utilizatorilor per an

6 instruiri ale utilizatorilor
per an

O O d ol O

Servicii de referinte

Servicii electronice

Acces gratuit la Internet

Acces la Wi-Fi

Servicii de socializare si
loisir:

- 6 activitd{i per an

- 5 activitdti per an

- 4 activitati per an

Copia raportului
de activitate sau
linkul la
varianta
electronica

2. | Rata de atragere a
utilizatorilor la servicii
(nu se aplica
bibliotecilor nationale)

Utilizatori activi ca
procent din comunitate/
populatie:

- 30%

- 25%

- 20%

Intrari per utilizator per an:

-10

Imprumuturi per utilizator
per an:

- 10

-8

-6

-4

Copia raportului
de activitate sau
linkul la
varianta
electronica

3. | Promovarea serviciilor

Lista serviciilor si

Copia raportului
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conditiile de  prestare
disponibile pe:

de activitate sau
linkul la

Pagina web/blog

varianta

Retele de socializare

electronica;

Panou de informatii

modele de

Un poster per an

materiale

Un infografic per an

promotionale;

Cinci mentiuni  despre
servicii  in  mass-media
tiparita si/sau electronica

lista mentiunilor
in mass-media

Trei materiale
promotionale per an

Un filmulet video

0 omEdd

Domeniul D. Cercetare

Sursele ce
Criterii Indicatori Conformitate cqnﬁljma
veridicitatea
informatiei
1. | Cercetare Cercetare bibliografica: Copia raportului

- 3 si mai multe cercetari

- 2 cercetari

- 1 cercetare

Cercetarea necesitatilor de
informare:

- 3 si mai multe cercetari

- 2 cercetari

- 1 cercetare

Alte tipuri de cercetari:

- 3 si mai multe cercetari

- 2 cercetari

- 1 cercetare

de activitate sau
linkul la varianta
electronica;
indicatori de
impact

2. | Varietatea Activitati stiintifice
activitatilor stiingifice | (conferinte, simpozioane,
mese rotunde, congrese $i
altele):

- 5 activitati

- 3 activitati

- 2 activitati

Copia raportului
de activitate sau
linkul la varianta

- 1 activitate electronica

3. | Publicatii Publicatii stiintifice: Lista
Monografii | | publicatiilor;
Culegeri | ] copiile
Articole stiintifice articolelor;
- 5 articole stiintifice ] linkurile la
- 3 articole stiintifice [ variantele
- 2 articole stiintifice ] electronice  ale
- 1 articol stiintific [ ] publicatiilor

Publicatii de popularizare:
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[

- 5 publicatii

- 3 publicatii

- 2 publicatii

- 1 publicatie

Publicatii de referinte:

- 3 publicatii

- 2 publicatii

- 1 publicatie

Programul de activitate a
bibliotecii

Raportul textual de activitate
a bibliotecii

]

Lista
comunicarilor, cu
indicarea titlului

4, | Comunicari 3 comunicari
2 comunicari

O O OEd

conferintei
Domeniul E. Formare profesionala continua
Sursele ce
o . . Conformitate confirma
Criterii Indicatori e
veridicitatea
informatiei
1. | Cercetarea necesitatilor | Un studiu per an [] Copia raportului
de formare de activitate sau
profesionald  continua linkul la varianta
a bibliotecarilor electronica;
copia
chestionarului
de studiu;
copiile
rapoartelor
cercetarilor sau
linkurile la
variantele
electronice;
indicatori de
impact
2. | Oferta educationala Calendarul de livrare a D Copia  ofertei
activitatilor de formare educationale sau
profesionald continua linkul la varianta
Calendarul de livrare a [] electronica;
activitatilor de formare copii ale
profesionala continua interfetelor
disponibil pe  pagina
web/blog
Calendarul de livrare a D
activitatilor de formare
profesionala continua
disponibil pe retelele de
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socializare

Calendarul de livrare a D
activitatilor de formare
profesionala continua
disponibil la panoul de
informatii

Curricula

Suporturi de curs |[ ]
traditionale

Suporturi de curs online

Tutoriale

Promovarea ofertei Copiile
educationale: materialelor
- un poster per an promotionale
- un infografic per an
- un material promotional |:|
per an

Instruirea Numar de ore de instruire Lista

bibliotecarilor

per bibliotecar:

- 20 de ore si mai multe de

activitatilor de
formare

instruire per an  per profesionala
bibliotecar continua;
- 16 ore de instruire per an |[_] indicatori
per bibliotecar statistici;
- 12 ore de instruire per an [] indicatori de
per bibliotecar performanta
Domeniul F. Facilitati, dotari si finantare
Sursele ce
Criterii Indicatori Conformitate | confirmi
veridicitatea
informatiei

Localul bibliotecii

Spatiu pentru studiu/lectura

Spatiu pentru calculatoare

Spatiu pentru lucrul in grup

Spatiu pentru recreere

]

Copia raportului
de activitate sau
linkul la
varianta
electronica

Echipament

Statii  de
utilizatori:

lucru  pentru

-5

-4

-3

-2

Facilitati pentru utilizatori:

| I

- imprimante

- SCanere

- copiatoare

Copia raportului
de activitate sau
linkul la
varianta
electronica

Acces, securitate

Indicatoare de acces la
biblioteca

Indicatoare de orientare in

[ O

Copia raportului
de activitate sau
linkul la

C:\Users\Auna\Desktop\Operatori\HOTARARI\19139\19139-redactat-ro.docx




33

biblioteca

Indicatoare de evacuare
antiincendiara, indicatoare
de semnalare a pericolelor
(tensiune inaltd, lucrari de

varianta
electronica;
fotografii

reparatie, caderea
tencuielii, cladire avariata
etc.)
4. | Eficienta utilizarii | Procentul  din  bugetul Copia raportului
bugetului bibliotecii cheltuit pentru de activitate sau
achizitii de resurse linkul la
informationale: varianta
- 10% electronica
- 8% [ ]
- 6% [
Procentul din fondul de
salarizare cheltuit pentru
formarea profesionala
continua:
- 2% [ ]
- 1% [ ]
- pand la 1%
5. | Extinderea  bugetului | 10% anual din buget extins |[ | Copia raportului

(surse  extrabugetare)
prin proiecte,
echipament, tehnologii,
mobilier,  voluntariat,
activitati de advocacy
etc.

8% anual din buget extins

7% anual din buget extins

5% anual din buget extins

de activitate sau
linkul la
varianta
electronica

Directorul, seful bibliotecii

semndtura)
Data
Stampila institutiei
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Anexanr. 6
la Regulamentul privind
evaluarea bibliotecilor publice

Raportul de evaluare a bibliotecii

nr.

din

Informatii generale

1. Denumirea bibliotecii publice

2. Localitatea

3. Adresa

4. Numarul certificatului de
inregistrare

5. Perioada in care s-a realizat
evaluarea

6. Perioada de activitate supusa
evaludrii

7. Evaluatori (nume, prenume,
postul, institutia)

Rezultatele evaluarii

8. Punctajul acordat de evaluatori

9. Punctaj total

10. Constatari

I11. Recomandari pentru imbunétatirea activitatii bibliotecii publice

11.
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1. Membru:

2. Membru:

3. Membru:

4. Membru:

O e
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(nume, prenume)

(semnatura)

(nume, prenume)

(semnatura)

(nume, prenume)

(semnatura)

(nume, prenume)

(semnatura)
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Anexanr. 7
la Regulamentul privind
evaluarea bibliotecilor publice

COMISIA DE EVALUARE

(denumirea integrala a comisiei de evaluare)

HOTARARE
cu privire la evaluarea bibliotecii
nr. din
In urma evaluarii bibliotecii , in temeiul art. 13 alin. (2)

(denumirea oficiala a bibliotecii)
si (4) din Legea nr. 160/2017 cu privire la biblioteci si Regulamentului privind evaluarea
bibliotecilor publice, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. /2020, Comisia de evaluare
HOTARASTE:

(denumirea integrala a comisiei de evaluare)

1. Se aproba Raportul de evaluare a bibliotecii nr. din
(denumirea oficiala a bibliotecii)

2. In baza punctajului acumulat in urma evaluarii, conform raportului de evaluare previzut la

pct. 1, se acorda bibliotecii categoria de evaluare
(denumirea oficiala a bibliotecii)

1. Membru:

(nume, prenume) (semnatura)
2. Membru:

(nume, prenume) (semnatura)
3. Membru:

(nume, prenume) (semnatura)
4. Membru:

(nume, prenume) (semnatura)
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Nota informativa
la proiectul hotérarii de Guvern pentru aprobarea
Regulamentului privind evaluarea bibliotecilor publice

1. Denumirea autorului proiectului.

Proiectul hotérarii de Guvern pentru aprobarea Regulamentului privind evaluarea
bibliotecilor publice este elaborat si promovat de cétre Ministerul Educatiei, Culturii si
Cercetérii.

2. Conditii ce au impus elaborarea proiectului de act normativ si finalitatile
urmairite ,

Proiectul hotdrarii de Guvern pentru aprobarea Regulamentului privind evaluarea
bibliotecilor publice este elaborat in conformitate cu prevederile art. 13 alin. (4) din Legea
nr. 160/2017 cu privire la biblioteci si constituie un temei juridic in reglementarea
criteriilor minime, domeniilor si indicatorilor aplicate in evaluarea bibliotecilor publice.

Scopul Regulamentului este de a stabili un cadru normativ unitar pentru realizarea
procedurii de evaluare a bibliotecilor publice, identificarea ansamblului de cerinte
minime obligatorii pentru organizarea si functionarea bibliotecilor publice, precum si de
a orienta si optimiza activitatea acestora, cat si de a stimula motivatia personalului
bibliotecilor publice de a spori performantele bibliotecii.

Implementarea Regulamentului va contribui la stimularea motivatiei personalului
bibliotecilor publice de a spori performantele bibliotecii prin urmare, va spori rolul
bibliotecii in comunitate, contribuind intr-un final la cresterea nivelului de informare,
educatie si culturd a membrilor comunitatii.

3. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Proiectul 1inaintat spre aprobare reglementeazi procedura de evaluare a
bibliotecilor publice in baza unui ansamblu de criterii minime obligatorii §i stabilirea
nivelului de corespundere a bibliotecii acestor criterii. Prevederile respective sunt
atribuite pentru toate bibliotecile publice din tard, indiferent de proprietate si
subordonare.

Regulamentul este structurat in patru capitole si sapte anexe, care reflectd integral
conceptul complex de evaluare a bibliotecilor publice in contextul managementului
calitatii.

Capitolul I. Dispozitii generale stabileste scopul regulamentului, principiile de
bazi ale procesului de evaluare si termenele de evaluare ale bibliotecilor, defineste
terminologia utilizatd in conformitate cu standardele in vigoare. Potrivit prevederilor
Regulamentului evaluarea bibliotecii publice se face, in mod obligatoriu, o data la 5 ani.
Evaluarea bibliotecii publice poate fi initiata inainte de expirarea termenului de 5 ani, dar
nu mai devreme de la expirarea a 3 ani de la ultima evaluare sau de la data instituirii
acesteia.

In Capitolul II. Domeniile si criteriile de evaluare a bibliotecilor publice sunt
descrise patru criterii minime obligatorii pentru evaluarea bibliotecilor publice: cota de
atragere a membrilor comunitdtii la bibliotecd; colectii si resurse informationale

-




variate, corespunzdtoare profilului comunitdtii; impactul serviciilor, care sunt dezvoltate
conform necesitdtilor membrilor comunitdtii; eficienfa utilizdrii bugetului si dezvoltarea
parteneriatelor; criteriile specifice pe sase domenii de evaluare: A - contextul
organizational; B - resurse informationale; C - utilizatori si servicii; D - cercetare; E -
formarea profesionald continud; F - facilitati, dotéri, buget si finantare); conditiile de
stabilire a indicatorilor: validare, fiabilitate si accesibilitate.

Capitolul III. Comisiile de evaluare a bibliotecilor publice cuprinde trei sectiuni:
1 — Constituirea comisiilor de evaluare a bibliotecilor publice (trei tipuri de comisii,
desemnarea celor 7 membri in componenta comisiilor de evaluare); 2 - Modul de
activitate a comisiei de evaluare (sedintele comisiei, procedura de consemnare a
lucririlor comisiei, stabilirea cvorumului, cheltuielile legate de organizarea si asigurarea
tehnici a activititii comisiilor de evaluare); 3 — Drepturile, obligafiile si atribufiile
comisiei de evaluare, ale membrilor, ale presedintelui si ale secretarului comisiei de
evaluare (atributiile si obligatiile membrilor comisiei de evaluare, presedintelui si
secretarului).

Mecanismul de evaluare a bibliotecilor publice este descris in Capitolul IV-
Organizarea i desfisurarea procedurii de evaluare a bibliotecii publice.

Evaluarea bibliotecilor publice se realizeazai conform planului anual de evaluare
aprobat de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii si publicat pe pagina web oficiala.

La solicitarea conducerii bibliotecii publice sau a autoritatii publice, institutiei sau
entititii care a constituit biblioteca si/sau in subordinea ori in cadrul cireia aceasta
activeazi, evaluarea poate fi initiati inainte de expirarea termenului de 5 ani (evaluare
anticipatd), dar nu mai devreme de la expirarea a 3 ani de la ultima evaluare sau de la data
instituirii bibliotecii.

In cazul in care, din motive obiective, biblioteca publica nu a fost supusa evaluarii
in termenul stabilit ( o dati la 5 ani) se asigurd evaluarea acesteia in termen de péana la un
an.

4. Fundamentarea economico-financiara

Implementarea Regulamentului se va asigura din contul bugetului de stat §i a
bugetelor locale, in limita resurselor previzute pentru dezvoltarea bibliotecilor. De
mentionat ci bugetul mediu anual al unei biblioteci publice teritoriale la momentul actual
este de 70-80 mii lei, inclusiv plata salariald. Autorii proiectului au realizat testari de
evaluare §i prognozeaza trecerea de la categorla IV la III a 3-4 biblioteci per
raion/municipiu. In mare parte bibliotecile isi vor mentine/argumenta categoria detinuta,
unele vor trece la o categorie mai joasd. Avénd in vedere cd Legea 160/2017 cu privire
la biblioteci a intrat in vigoare peste 18 luni dupa publicarea sa, se considera ca autoritatile
centrale si locale au avut suficient timp sa elaboreze si sd aprobe bugetele respective
conform  tuturor procedurilor legale, nefiind necesare cheltuieli suplimentare
neplanificate. Cheltuielile legate de organizarea si asigurarea tehnicd a activitatii
comisiilor de evaluare (transport, biroticd, rechizite) se estimeaza la suma de 70 mii lei.
Cheltuieli pentru remunerarea membrilor comisiilor de evaluare nu se prevad.




5. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ in vigoare

Aprobarea proiectului de hotardre a Guvernului nu implicd modificarea,
abrogarea sau aprobarea altor acte normative. Actele normative ce se propun a fi
modificate si, respectiv abrogate, sunt parte componentd a prezentului proiect de act
normativ.

6. Avizarea si consultarea publica a proiectului

Proiectul a fost avizat de citre Consiliul Biblioteconomic National discutat si
testat in cadrul cursului intensiv ,,Cadru de reglementare a activitatii de biblioteca”
organizat de Biblioteca Nationald a Republicii Moldova. Plasat pe site-ul Ministerului
Educatiei, Culturii i Cercetarii.

7. Constatarile expertizei anticoruptie

Proiectul a fost supus expertizei anticoruptie. Obiectiile i recomandarile expuse
in avizul Centrului National Anticoruptie au fost luate in considerare la definitivarea
proiectului.

8. Constatirile expertizei juridice
Proiectul a fost supus expertizei juridice, observatiile si recomandarile
Ministerului Justitiei se regdsesc In sinteza obiectiilor si propunerilor.

Ministru l:( { Igor SAROV
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