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INTRODUCERE

Strategia de consolidare si modernizare a retelei de biblioteci publice teritoriale 2017-2020 constituie
documentul principal de planificare strategica petermen mediu, care determind obiectivele de dezvoltare a
bibliotecilor publice teritoriale din Republica Moldovapana in anul 2020 si stabileste masurile si actiunile
prioritare pentru atingereaacestor obiective.

Elaborarea strategiei este determinata de urmatoarele imperative:

a) necesitatea consolidarii rolului bibliotecii in societatea democratica;

b) recunoasterea bibliotecilor publice Tn calitate de actori importanti in dezvoltarea comunitatilor;

C) necesitatea afirmarii bibliotecilor publice teritoriale ca institutii moderne accesibile pentru toti
cetatenii, cu capacitati consolidate in educarea populatiei si invatarea pe parcursul Intregii vieti;

d) asigurarea protejarii, punerii in valoare si promovarii bibliotecii;

e) asigurarea continuitatii reformelor de succes initiate si implementate de Programul Novateca.

Elaborarea Strategiei deriva, pe de o parte, din prevederile Legii cu privire la biblioteci (2017),
necesitatea de a continua schimbarile prevazute in documentele importante de planificare strategica —
Strategia de Dezvoltare a Culturii ,,Cultura 2020”, Strategia Nationald de Dezvoltare a Societdtii
Informationale ,, Moldova Digitala 2020”, Programul National de Informatizare a Sferei Culturii pentru
anii 2012-2020.P¢ de altad parte, se urmireste fundamentarea activitatii BPT si promovarea constanta a
prevederilor Declaratiei IFLA de la Lyon privind Accesul la Informare si Dezvoltare (2014), Obiectivelor
Dezvoltarii Durabile 2030, reflectatein Agenda de Dezvoltare Durabila 2030 (New York, 2015), Raportului
IFLA privind tendintele de dezvoltare 2016.

Obiectivul fundamental al Strategiei tine de crearea conditiilor pentru Tmbunétatirea calitatii vietii
populatiei prin asigurarea accesului la resurse informationale, servicii si facilitdti pentru a satisface
necesitatile de lectura, informare, instruire, cercetare, educationale, culturale si de recreere ale utilizatorilor
reali si potentiali.

In acest context, spiritul si viziunea Strategiei prevede apropierea BPT din Republica Moldova de
standardele promovate pe plan international. Directiile prioritare de dezvoltare, stabilite in Strategie,
urmaresc ajustarea politicilor nationale relevante ale domeniului la cele internationale. Actiunile intreprinse
pentru realizarea Strategiei se intemeiaza pe valorile nationale si internationale ale domeniului bibliotecar.

Scopul Strategiei este consolidarea si modernizarea retelei de biblioteci publice teritoriale Tn
corespundere cu necesitdtile utilizatorilor si comunitdtilor, oportunitatile erei digitale, fortificind rolul
BPTin comunitate, incurajand parteneriate eficiente, stimuldnd practici inovative si promovand Invatarea
continua.

Obiectivele generale ale Strategiei:

= Eficientizarea coordonarii si consolidarii retelei de biblioteci publice teritoriale;

= Modernizarea bibliotecilor publice teritoriale;

* Dezvoltarea platformei informationale integrate a bibliotecilor publice;

= Dezvoltarea sistemului de formare profesionala continua;

= Sustinerea procesului de advocacy pentru bibliotecile publice moderne.

Principiile centrale ale prezentei Strategii:

Principiile, promovate prin intermediul Strategiei, sunt prioritare in activitatea bibliotecilor.
Activitatea bibliotecilor se desfasoara in baza prevederilor documentelor de politici Tn domeniul culturii,
informatiei, educatiei, stiintei si inovarii, in conditiile legislatiei in vigoare. Potrivit Legii cu privire la
expresie, nediscrimindrii, neangajarii politice, autonomiei profesionale, durabilitatii.

Conceptul central al Strategiei, pornind de la care s-au stabilit obiectivele generale si actiunile ce le
corespund, este conceptul de biblioteca modernda. O biblioteca moderna este o institutie care functioneaza in



calitate de conector al comunitdtii — descoperind necesitdtile specifice ale comunitatii, oferind atat servicii
traditionale, cat si inovatoare si adaptandu-se la schimbarile din comunitate.

Strategia este fundamentata pe experiente si practici de calitate, acumulate in ultimii ani, dezvoltarea
dialogului si a parteneriatelor constructive cu actorii, care pot contribui la stimularea domeniului
biblioteconomic. Strategia stabileste responsabilitati/parteneriate pentru institutiile cu implicatii in domeniu:
Ministerul Culturii, Consiliul Biblioteconomic National, Biblioteca Nationalda a Republicii Moldova,
Biblioteca Nationald pentru Copii ,lon Creangd”, Programul Novateca, Asociatia Bibliotecarilor din
Republica Moldova, Institutul de Dezvoltare a Societatii Informationale al Republicii Moldova, bibliotecile
publice teritoriale, Directiile/Sectiile Culturd Raionale/Municipale.

Rezultatele procesului de implementare a Strategiei vor fi evaluate in cadrul rapoartelor anualede
monitorizare si evaluare, elaborate la Tnceputul anului in curs, care vor reflecta modul de realizare a
obiectivelor Strategiei pe parcursul anului precedent si dinamica indicatorilor de performanta.



CAPITOLUL I. DESCRIEREA SITUATIEI ACTUALE

§ 1. Analiza situatiei bibliotecilor publice teritoriale din Republica Moldova

Documentul principal, care reglementeaza activitatea bibliotecilor in Republica Moldova, inclusiv a
BPT, esteLegea cu privire la biblioteci (anul 2017). Conform prevederilor Legii, Ministerul Culturii este
abilitat cu responsabilitatea coordondrii si promovarii politicii statului in domeniul de activitate a
bibliotecilor, asigurarii unitatii nationale in domeniu.

Reteaua bibliotecilor publice include bibliotecile nationale (BNRM, BNC ,,Jon Creangd”) si bibliotecile
publice teritoriale, care isi desfasoara activitatea in cadrul unitatii administrativ-teritoriale respective
(municipale, raionale/ordsenesti, UTAG, satesti/comunale). Activitatea BPT este reglementatd prin
,»Regulamentul cadru de organizare si functionare a bibliotecilor publice”, aprobat prin ordinul Ministerului
Culturii al Republicii Moldova. Biblioteca publica teritoriala ofera membrilor comunitatii resurse, servicii si
facilitati orientate spre realizarea urmatoarelor scopuri: asigurarea accesului la informatie, cunoastere si
invétare pe parcursul vietii; asigurarea accesului la dezvoltarea culturald si sociala, la recreere, tehnologii
informationale si la cunostinte necesare pentru utilizarea acestor tehnologii; contributii pentru pastrarea,
valorificarea si promovarea istoriei locale; asigurarea rolului de centru public de acces gratuit al membrilor
comunitatii la Internet. Bibliotecile publice teritoriale sunt parte integranta a Sistemul National de Biblioteci,
organizate in retele dupa principiul teritorial.

Bibliotecile raionale, orasenesti si bibliotecile municipale au statut de centre biblioteconomice teritoriale
(CBT) in raionul si respectiv, municipiul, corespunzator. BPT beneficiaza de asistenta biblioteconomica din
partea bibliotecilor nationale.

Conform situatiilor statistice pentru anul 2016, in Republica Moldova functioneaza 1343 de BPT.

Tn medie, potrivit datelor pentru anul 2016, innoireacolectiilor BPT are loc o dati la 87 de ani
(indicatorul fiind determinat prin raportarea numarului de exemplare al fondului total la cel al achizitiilor in
anul de referintd).Conform recomandarilor UNESCO acest indicator trebuie sa constituie de la 7 1a 10 ani.

Dinamica colectiilor BPT este prezentata in diagrama 1.
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Diagrama 1. Dinamica colectiilor 2012-2016

Tn anul 2016 la 1000 de locuitori au fost achizitionate 50 exemplare, in loc de 250, recomandate la
nivel international. Dinamica achizitiilor de documente poate fi urmarita in diagrama 2.
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Diagrama 2. Dinamica achizitiilor de documente 2012-2016

In medie, fiecare document de biblioteca a fost solicitat de 1,0 ori.

Se atestd insuficienta documentelorin limba romana cu caractere latine, mai ales destinate copiilor,a
spatiilor de depozitare a colectiilor, alocatiilor financiare. Nu sunt respectate recomandarile organelor
decizionale privind alocarea bugetului pentru achizitii de documente.

Bibliotecile publice teritoriale ofera servicii pentru 23,5% din numarul total al populatiei, aceasta
fiind si media inregistrati la nivel european, iar per utilizator se constatd 19 publicatii imprumutate pe an. Tn
anul 2016 fiecare utilizator a intrat in bibliotecd, in medie, de 9,8ori.Profilul utilizatorului BPT este
identificat n diagramele3 si 4.
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BPTdin cadrul retelei Programului Novatecadezvoltd activ si presteaza Servicii moderne de
bibliotecapentru a satisface necesitatile membrilor comunitatii de a se informa, comunica, instrui, dezvolta si
recrea, axandu-se asupra formarii competentelor si abilitatilor necesare membrilor comunitatii, precum sunt
competentele digitale, cele antreprenoriale, de dezvoltare profesionald, de comunicare, de cultura informatiei
si altele (a se vedea diagramele 4 si 5).
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Resursele umane reprezinti baza dezvoltarii domeniului. In acest sens este importantd promovarea,
sustinerea profesiei, Tncurajarea tinerilor pentru imbratisarea acesteia. Implicarea bibliotecilor in campanii
de orientare profesionald, elaborare/implementare de politici de formare profesionald sunt activitati care vor
trebui continuate.Tn bibliotecile publice teritoriale sunt incadrate 2 357de persoane (echivalent norme intregi
2146). Dupa criteriul studii Se prezinta urmatoarea situatie: circa 53% — personal cu studii superioare si 47%
— bibliotecari cu studii medii. Din numarul total de personal doar 28% detin studii superioare de profil si
25% — studii medii (de specialitate). Parghie de stimulare morala, dar si materiald, a bibliotecarilor este
atribuirea categoriilor de calificare pentru personalul de biblioteca. Personalul din BPT, care detine categorii
de calificare, constituie circa 48%.

Cele expuse mai sus, precum si exodul personalului calificat din biblioteci, denotd importanta
sprijinirii formarii profesionale de baza prin invatdmantul biblioteconomic (superior si mediu de
specialitate). Cu toate cd anual sunt asigurate locuri cu acoperire bugetara la specialitatile de profil pentru
studii la toate ciclurile de invatamant universitar (licentd, masterat, doctorat), interesul pentru acestea este
insuficient sau chiar lipseste total.

Informatizarea bibliotecilor publice teritoriale are 0 evolutie in crestere, aceasta datorandu-se in mare
parte activitatii Programului Novateca. La 1 ianuarie 2017,1016biblioteci (76% din numarul total)erau
echipate cu 4272 de computere, tabletesi alte tehnologii.Acces la Internet ofereau 998 biblioteci, 19
biblioteci intretin pagini WEB,102 — bloguri (a se vedea diagrama 6).
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Diagrama 6. Biblioteci echipate cu tehnologii informationale

Pe durata implementarii Strategiei, bibliotecile urmeaza sd-sireinnoiasca resursele infodocumentare,
sa dezvolte tehnologiile informationale, sa revada prioritatile de activitate, sa diversifice si sa modernizeze
serviciile, axandu-le pe Agenda ONU 2030. Obiectivele de Dezvoltare Durabila 2030 vor influenta
revigorarea activitatii de advocacy pro biblioteca publicd, vor ajuta bibliotecile sa amplifice relatiile cu
utilizatorii i non-utilizatorii. Activitatile de advocacy vor fi axate pe incorporarea activitatilor de biblioteca
in Planurile de dezvoltare ale comunitétilor de diverse nivele.



8 2. Actori importanti in dezvoltarea retelei de biblioteci publice teritoriale
Ministerul Culturii
MINISTERUL CULTURII  Ministerul Culturii asigura elaborarea si implementarea politicilor nationale in
domeniul culturii; planificarea strategica, analiza, monitorizarea si evaluarea
politicilor elaborate; examinarea multilaterala a impactului social, economic si financiar al acestor politici;
evaluarea si monitorizarea accesului si calitatii serviciilor culturale si adoptarea masurilor de imbunatatire a
acestora. Ministerul este responsabil de crearea si consolidarea unui sistem eficient si durabil de interactiune

a procesului de elaborare a politicilor cu procesul bugetar.

Consiliul Biblioteconomic National
CBN Consiliul Biblioteconomic National (CBN) este un organ consultativ al Ministerului Culturii al
MOLDOYA - Republicii Moldova, care contribuie la elaborarea actelor de reglementare in domeniul
bibliotecilor, asigurd unitatea nationald in biblioteconomie, desfasoard actiuni in vederea
coordondrii si cooperdrii activitatii institutiilor din sistemul national de biblioteci. CBN are atributiile de a
participa la elaborarea, perfectionarea si avizarea proiectelor actelor legislative §i normative privind
activitatea bibliotecilor; de a elabora, cu titlu de recomandare, principiile unice de functionare a sistemului
national de biblioteci; de a aviza compartimentele cu referire la biblioteci din proiectele de politici la nivel
national; de a determina directiile prioritare de dezvoltare a activitatii bibliotecare; de a contribui la
interactiunea bibliotecilor, centrelor de informare si documentare, institutiilor de invatamant in
biblioteconomie si stiintele informarii si altele.

ﬁ?‘ BIBLIOTECA [\lA:dTg(L)DNC/:\lv_é Biblioteca Nationald a Republicii Moldova

B Biblioteca Nationald a Republicii Moldova este principala biblioteca publica,
care in calitate de centru biblioteconomic national are urmatoarele responsabilitati privind reteaua BPT:
elaborarea si promovarea politicilor/strategiilor biblioteconomice; elaborarea cadrului legal si de
reglementare a organizarii si functionarii bibliotecilor; coordonarea activitatii de cercetare in BPT; formarea
profesionald continud a personalului din BPT; crearea si oferirea de servicii si produse intelectuale pentru
biblioteci si bibliotecari (de informare si documentare, consultative, editoriale, organizationale);
stimularea/dezvoltarea parteneriatului biblioteconomic intre biblioteci si alte structuri; asistenta de
specialitate pe diferite componente ale organizarii, functiondrii si modernizarii bibliotecilor; impartasirea
Know How-ului (inclusiv schimb de idei si informatii, diseminarea experientei avansate); realizarea
activitatilorde advocacy/avocatura biblioteconomica (studii, forme si metode, formarea bibliotecarilor etc.);
colectarea, valorificarea, diseminarea, asigurarea accesului la datele statistice privind activitatea BPT.

@07~ Biblioteca Nationala pentru Copii ,,Ion Creanga”

//QUON 7\

/
D

f

/ ' \ Biblioteca Nationala pentru Copii ,,Jon Creangd” este principala bibliotecd publica pentru
\ | copii si adolescenti, care are urmatoarele atributii de baza: organizeaza, dezvolta, conserva si
o Ceeea) valorifica depozitul legal al documentelor de biblioteca destinate copiilor si adolescentilor;

— este centru de excelenta in dezvoltarea serviciilor inovative de biblioteca, inclusiv a celor
bazate pe tehnologii informationale, pentru copii si adolescenti; desfasoara programe si proiecte de
promovare a lecturii; exercita functia de centru de informare si cercetare in domeniul cartii pentru copii si
adolescenti, pedagogiei si sociologiei lecturii; colaboreaza la nivel international in scopul promovarii
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literaturii pentru copii si adolescenti; are statut de centru biblioteconomic national pentru toate bibliotecile
publice care ofera servicii copiilor si adolescentilor.

n Programul Global Libraries in Moldova Novateca
novateca A - . .

Moldova se inscrie printre cele 17 tari acceptate in Programul Biblioteci Globale al
Fundatiei Bill & Melinda Gates.Lansarea Programului Novateca a avut loc la 27 martie 2014. Tn baza
sistemului existent de biblioteci publice din tara, programul National Novateca colaboreaza cu diversi
parteneri locali, nationali si internationali pentru a: facilita modernizarea bibliotecilor publice prin dotarea
acestora cu tehnologii informationale moderne pentru accesul public la informatii; consolida un sistem de
dezvoltare profesionald a bibliotecarilor, facilita comunicarea si sustine colaborarea dintre bibliotecari de
diferite ranguri si varste, ce servesc drept modele de urmat; fortifica abilitatile bibliotecarilor de relationare
cu oficialii administratiei publice locale si nationale, pentru a asigura prioritatea strategica si finantarea
bibliotecilor publice si pentru a-i ajuta sd inteleagd valoarea bibliotecilor ca centru comunitar; spori
sustinerea publicului larg in derularea initiativelor de transformare a bibliotecilor in centre comunitare
vibrante prin initierea parteneriatelor cu ONG-uri, grupuri de cetateni si entitati din sectorul privat.

B Asociatia Bibliotecarilor din Republica Moldova
Asociatia Bibliotecarilor din Republica Moldova (ABRM), constituita in anul 1991, este o
organizatie nonguvernamentald, benevold, care promoveaza biblioteca si informatia in

Asociatia Bibliotecarilor
din Republica Moldova

societate, sustine activ bibliotecarul, actiondnd pentru dezvoltarea accesului egal la informatii si cunostinte
pentru toti. ABRM intruneste peste 1700 membri individuali si colectivi, acestia reprezentand Intreg
sistemul national de biblioteci: biblioteci nationale, specializate, publice, universitare,din licee, scoli, colegii

etc.ABRM tinde spre dezvoltarea unei comunitati bibliotecare consolidata, vizibild, cu potential si impact
durabil.

& _ Institutul ?11Tﬁl1);::-:[:21’::::' i Institutul de Dezvoltare a Societitii Informationale (IDSI) este o
— e idimd | organizatie din sfera stiintei si inovarii fondatd in 2008 de citre Academia
de Stiinte a Moldovei si Ministerul Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor si acreditatd la profilul de
cercetare: ,,Suport stiintific §i instrumentar pentru dezvoltarea societatii informationale”. IDSI are ca
obiective promovarea politicilor pro-active, dezvoltarea, implementarea si furnizarea de e-servicii pentru a
fortifica si dezvolta societatea informationald prin colaborarea dintre stiinta, educatie, culturd si industrie.
IDSI dezvolta si administreaza e-infrastructura institutiilor de cercetare — ACADEMICA,; baza de date a
publicatiilor din revistele stiintifice nationale —Instrumentul Bibliometric Nationaletc.

IDSI este unica organizatie de cercetare din Republica Moldova certificata conform standardelor
internationale ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001 si ISO 27001, iar in februarie 2017 a obtinut logoul

,Excelenta Resurselor Umane in Cercetare” (HRS4R — EURAXESS).

Bibliotecile publice raionale, municipale si orasenesti

Bibliotecile publice raionale, municipale si orasenesti activeaza in cadrul structurilor administrativ-
teritoriale respective si asigurd accesul comunitdtilor aflate in aria lor de deservire la informatie si
cunoastere, formare continui, dezvoltare culturald si sociald, inclusiv prin tehnologii informationale. In
acelasi timp ele sprijina metodologic bibliotecile publice comunale /satesti, bibliotecile afiliate municipiului
/ oragului in implementarea politicilor si strategiilor de dezvoltare biblioteconomica moderna. Fiind centre
biblioteconomice teritoriale, bibliotecile publice raionale, municipale si orasenesti promoveaza in teritoriu
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politica statului in domeniu, obiectivele si sarcinile formulate de Ministerul Culturii al Republicii Moldova
si centrele biblioteconomice nationale, asigura formarea profesionald continud a personalului din bibliotecile
din retea.

Ministerul Educatiei Ministerul Educatiei este organul central de specialitate al administratiei
al Republicii Moldova > >

gw Ministerul Educatiei

publice, care promoveaza politica de stat in domeniul educatiei,
elaboreaza si implementeaza strategiile de dezvoltare si cele de asigurare a calitdtii in sfera educatiei.
Misiunea Ministerului consta in elaborarea si promovarea politicii de stat Tn domeniul educatiei, racordate la
tendintele internationale de dezvoltare social-economicd, determinarea orientarilor strategice de dezvoltare,
modernizare continud si integrare a sistemului educational din Republica Moldova in sistemul european al
invatamantului, formarea profesionala si asigurarea accesului la educatie si la realizarile stiintifice pentru
toti cetatenii Republicii Moldova pe parcursul intregii vieti.

Administratia Publica Locala

Administratia Publica Locala (APL) reprezinta totalitatea autoritdtilor publice locale constituite, in
conditiile legii, pentru promovarea intereselor generale ale locuitorilor unei unitati administrativ-teritoriale.
Administrarea publicd a bibliotecilor din unitatile administrativ-teritoriale este exercitatd de autoritatile
publice locale, care asigurd baza tehnico-materiald, financiard si organizatorica. Subdiviziunile pentru
cultura ale autoritatilor publice locale monitorizeaza unitatea nationald in activitatea bibliotecilor din
teritoriu. Directia / sectia de culturd raionala / municipald / ordseneasca este organul care realizeaza politica
statului si a orasului / raionului In domeniul culturii, sportului si turismului in teritoriu si este subordonat
Consiliului Ordsenesc / Consiliului raional. In solutionarea chestiunilor ce tin de competenta sa, Directia
conlucreaza cu ministerele, departamentele si agentiile de resort, asociatiile obstesti, cu subdiviziunile
consiliului ordgenesc / raional, cu autoritatile Administratiei Publice Locale si alte organizatii, intreprinderi,
institutii amplasate in teritoriul subordonat.
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8§ 3. Analiza SWOT a retelei de biblioteci publice teritoriale
Puncte tari

a)
b)
c)

d)
e)

f)

9)
h)

i)
)
k)

Existenta Legii cu privire la Biblioteci, aprobata in anul 2017, care corespunde standardelor
internationale;

Includerea Republicii Moldova in initiativa Global Libraries si desfasurarea Programului National
Novateca;

Initierea procesului de elaborare a strategiilor institutionale si a retelei bibliotecilor publice
teritoriale;

Existenta unui nucleu de personal calificat, orientat spre inovatii si creativitate;

Implementarea serviciilor moderne de biblioteca, orientarea pentru dezvoltarea, diversificarea si
personalizarea acestora;

Existenta Centrelor de Excelentd, Centrelor de Formare Continua, echipate corespunzator si cu
formatori calificati;

Acces gratuit pentru utilizatori la internet in bibliotecile publice, inclusiv prin Wi-Fi;

Existenta structurilor de dirijare profesionala: CBN, ABRM, CT nr. 1 Biblioteconomie. Informare.
Documentare;

Constientizarea importantei parteneriatelor de catre bibliotecari;

Bibliotecile publice teritorialefac parte din Sistemul National de Biblioteci;

Colaborarea bibliotecilor publice teritoriale cu parteneri importanti: ABRM, IDSI, APL etc.

Puncte slabe

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)

Mecanisme de finantare slab dezvoltate;

Fluctuatia mare a cadrelor;

Salarii demotivante in domeniu;

Investitii insuficiente in dezvoltarea profesionald;

Resurse informationale insuficiente si invechite;

Inegalitatea digitala dintre bibliotecile rurale si cele municipale/raionale/oragenesti;
Comunicare profesionala insuficientd;

Conexiune slaba dintre bibliotecile publice, arhive si muzee;

Neconcordanta statelor tip cu conceptul de biblioteca moderna;

Oportunititi

a)
b)
c)
d)
€)
)
9)
h)
i)
)
K)

Imbunatatirea cadrului legislativ, normativ si tehnologic in domeniu;

Cadrul legal favorabil pentru formarea continud si invatarea pe parcursul intregii vieti;

Bibliotecile — institutii importante in implementarea Obiectivelor pentru Dezvoltare Durabila 2030;
Participarea bibliotecilor publice teritoriale in Programul Novateca;

Promovarea si incurajarea parteneriatelor;

Existenta cererii pentru servicii moderne de biblioteca;

Implicarea BPT in prestarea si promovarea serviciilor electronice (e-Guvernare);

Sporirea si diversificarea resurselor de finantare alternativa;

Crearea ONG-urilor pe langa bibliotecile publice;

Functionarea consortiu-lui Resurse Electronice pentru Moldova;
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I) Acces la baze de date nationale si internationale;
m) Digitizarea resurselor informationale si de invatare;
n) Modernizarea continua a cailor de cautare, accesare si explorare a informatiei si cunostintelor;

-, .

0) Posibilitati noi de participare democratica si civica si noi modalitati de comuncare;

p) Implementarea unor standarde internationale de management al calitdtii in reteaua de biblioteci publice.

Riscuri

a) Reduceri de buget si alocatii financiare suficiente doar mentinerii, nu si dezvoltarii bibliotecilor;
b) Nivelul scazut al salarizarii personalului;

C) Perceptia traditionala a bibliotecii in comunitate;

d) Reducerea numarului de utilizatori;

e) Amplificarea concurentei pe piata informationala si de produse culturale n industria serviciilor;
f) Minimizarea interesului fata de invatamantul biblioteconomic;

g) Exodul personalului calificat catre alte sectoare.
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CAPITOLUL Il. Continutul strategic 2017 - 2020

§ 1. Scopul Strategiei

Scopul Strategiei este modernizarea si consolidarea retelei de biblioteci publice teritoriale Tn

corespundere cu necesitatile utilizatorilor si comunitatilor, exigentele erei digitale, fortificAnd rolul
bibliotecii in comunitate, Tncurajand parteneriate eficiente, stimuland practici inovative si promovand
invatarea continua.

8 2. Viziunea Strategiei

Retea consolidatd de biblioteci moderne, orientate spre necesitdtile comunitdtii, cu capacitate

corespunzatoare de a furniza servicii specifice erei digitale.
Componente ale viziunii:

O retea consolidata de biblioteci moderne;

O retea cu continuturi digitale partajate;

O retea cu servicii axate pe necesitatile comunitatii;

O retea ce furnizeaza servicii de formare pentru bibliotecari;
Platforma de advocacy pentru fortificarea pozitiei BPT n comunitate.

§ 3. Actori importanti in asigurarea realizarii viziunii

Ministerul Culturii

Ministerul Educatiei

Consiliul Biblioteconomic National

Biblioteca Nationald a Republicii Moldova
Biblioteca Nationala pentru Copii ,,lon Creanga”
Programul Global Libraries in Moldova Novateca
Asociatia Bibliotecarilor din Republica Moldova
Institutul de Dezvoltare a Societatii Informationale
Bibliotecile publice raionale, municipale si orasenesti
Administratia Publica Locala / Directiile Cultura

§ 4. Obstacole in dezvoltarea retelei de biblioteci publice teritoriale

Mecanismul ineficient de coordonare a retelei

Structura incoerenta a retelei

Dotarea insuficienta a bibliotecilor cu resurse si tehnologii de biblioteca
Infrastructura subdezvoltata

Cunostinte si competente profesionale specializateinsuficiente
Diminuarea numarului de utilizatori

Fluctuatia personalului profesional

Schimbari demografice
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§ 5. Directiile strategice
Directia strategica 1. Eficientizarea coordonarii si consolidirii retelei de biblioteci publice teritoriale

Cele 1343 de BPT din Republica Moldova ocupa un rol important in infrastructura informationala a
tarii. Constituite in retea, acestea au impact important asupra modernizarii tarii si imbunatatirii calitatii vietii
membrilor comunitatii din aria de servire. Pentru eficientizarea activitatii bibliotecilor publice teritoriale este
necesard coordonarea si consolidarea reteleiprin implicarea centrelor biblioteconomice de nivel national si
teritorial, a structurilor profesionale, a factorilor de decizie, cat si a altor actori cheie.

Obiectiv specific 1. Evaluarea situatiei actuale a retelei BPT;

Obiectiv specific 2. Actualizarea cadrului de reglementare cu privire la bibliotecile publice teritoriale;

Obiectiv specific 3. Sporirea capacitatii actorilor-cheie din reteaua BPT,;

Obiectiv specific 4. Instituirea unui mecanism de monitorizare a retelei BPT;

Obiectiv specific 5. Eficientizarea comunicarii profesionale.

Directia strategica 2. Modernizarea bibliotecilor publice teritoriale
Biblioteca moderna reprezinta o institutie, care functioneaza in calitate de conector in comunitatea

sa, oferind o diversitate de servicii inovatoare, adaptate la nevoile comunitatii. Prin implementarea
tehnologiilor informationale, biblioteca poate deveni un spatiu comunitar vibrant si activ, in cadrul caruia
utilizatorii pot dobandi cunostinte si abilitati, invata lucruri noi si petrece timpul liber cu suportul
bibliotecarului instruit.

Obiectiv specific 1. Oficializarea conceptului de biblioteca moderna;

Obiectiv specific 2. Dezvoltarea cadrului metodologic de implementare a conceptului de biblioteca

moderna;
Obiectiv specific 3. Diseminarea la nivel national a modelelor de bune practici.

Directia strategica 3. Dezvoltarea platformei informationale integrate a bibliotecilor publice
teritoriale
Platforma informationala integrata a bibliotecilor din Republica Moldova este un instrument care
faciliteaza atat cooperarea, coordonarea si comunicarea in cadrul Sistemului National de Biblioteci, cat si
oferirea, promovarea unor servicii destinate utilizatorilor de biblioteca. Prin intermediul platformei se vor
colecta, integra si oferi informatii referitoare la activitatea tuturor bibliotecilor din Republica Moldova, se
vor accesa resurse informationale create de aceste institutii, se vor presta servicii on-line pentru public si
oportunitati de formare continua pentru bibliotecari.
Obiectiv specific 1. Conceptualizarea si dezvoltarea platformei;
Obiectiv specific 2. Asigurarea continutului platformei;
Obiectiv specific 3. Ajustarea capacitatilor TIC a bibliotecarilor din BPTpentru utilizarea eficienta a
platformei.

Directia strategica 4.Dezvoltarea sistemului de formare profesionala continua
Cunostintele si competentele profesionale ale personalului determina reusitele n prestarea serviciilor
informational-documentare, diversificarea parteneriatelor pentru informarea comunitatii, in transmiterea de
informatie si cunoastere pentru educatie, dezvoltare si cercetare. Structura eficienta a sistemului de formare
profesionald continud si dezvoltarea ofertelor educationale asigura implicarea creativd §i inovationald a
personalului, functionalitatea conceptului de biblioteca moderna.
Obiectiv specific 1. Analiza situatiei privind formarea profesionald continua;
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Obiectiv specific 2. Sprijinirea invatamantului biblioteconomic (formarea de baza a bibliotecarilor);

Obiectiv specific 3. Elaborarea si implementarea standardelor ocupationale;

Obiectiv specific 4. Pilotarea cursurilor on-line de formare continua;

Obiectiv specific 5. Dezvoltarea ofertei educationale conform necesitatilor bibliotecarilor si conceptului
de biblioteca moderna;

Obiectiv specific 6. Autorizarea provizorie a programelor de studii ale centrelor de formare continua.

Directia strategica 5. Sustinerea procesului de advocacy pentru bibliotecile publice moderne
Bibliotecile trebuie promovate drept componente indispensabile comunitatilor atat in fata

decidentilor, cat, mai ales, a utilizatorilor. Actori importanti pentru functionarea programelor de dezvoltare
durabild, bibliotecile trebuie sd opteze insistent pentru includerea si participarea la realizarea acestora.
Serviciile si produsele bibliotecilor trebuie sa fie cunoscute si valorificate de utilizatorii reali si potentiali.
Bibliotecarii trebuie sa invete sa fie propriii avocati.

Obiectiv specific 1. Organizarea planificatd/periodica a actiunilor de advocacy la toate nivelele;

Obiectiv specific 2. Identificarea si fidelizarea partenerilor relevanti;

Obiectiv specific 3. Dezvoltarea competentelor in domeniul advocacy.
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CAPITOLUL I1l. Implementarea, monitorizarea si evaluarea Strategiei2017-2020

Eficienta obiectivelor stabilite in cadrul Strategiei este determinatd de o monitorizare permanenta si de
evaluarea rezultatelor actiunilor. Fiind concepute pentru o perioadad de patru ani, obiectivele stabilite vor fi
realizate in functie de prioritati, conform prevederilor Planului de actiuni aferent pentru anii 2017-2020 si
planurilor de actiuni anuale.

Planurile anuale de actiuni, de monitorizare si evaluare, vor fi elaborate la inceputul fiecarui an in curs.
Pentru fiecare activitate, planificatd pentru anul in curs, este specificatd perioada concretd, resursele
necesare, responsabilii si partenerii, sursele de finantare, rezultatul asteptat.

Strategia va fi supusa unei evaluari/analize anualeprivind actiunile incluse si rezultatele propuse, de
reguld in luna ianuarie a anului In curs. Vor fi realizate si evaluari intermediare ale implementarii Strategiei.
Evaluarea Strategiei tine de:

= elaborarea Raportului anual de monitorizare, care va identifica gradul de realizare si de atingere a
indicatorilor din planul anual de actiuni;

» Tintocmirea Raportului anual de evaluare, care va reflecta detaliat atat realizarile, cat si esecurile,
problemele si dificultatile, cauzele/factorii care au determinat succesele sau insuccesele in realizarea
Planului anual de actiuni;

» organizarea unei reuniuni profesionale anuale cu participarea responsabililor si partenerilor actiunilor
prevazute in Planul anual de actiuni, bibliotecarilor, reprezentantilor ministerelor de resort,
Consiliului Biblioteconomic National (sau in cadrul SimpozionuluiAnul Bibliologic);

= prezentarea informatiei-sintezd asupra evaludrii Strategiei 1n cadrul sedintei Consiliului
Biblioteconomic National.

Evaluarea finald a Strategiei va fi realizata in luna februarie 2021.

Coordonarea monitorizarii implementarii prevederilor Strategiei ii revine Bibliotecii Nationale a
Republicii Moldova. Pentru desfasurarea eficienta a acestui proces va fi constituit, prin ordinul Ministerului
Culturii, un grup de monitorizare si evaluare din reprezentanti ai admnistratiei publice centrale si locale,
centrelor biblioteconomice nationale si teritoriale, altor institutii responsabile.

Responsabilitatea privind implementarea prezentei Strategii apartine tuturor factorilor responsabili,
indicati in aceasta.

Finantarea se va efectua in limita alocatiilor bugetare si prin dezvoltarea de parteneriate, sponsorizari
si alte surse acceptate in conditiile legislatiei in vigoare.
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ANEXE

ANEXA 1

8 1. PLANUL DE ACTIUNI 2017 - 2020

DIRECTIA STRATEGICA 1: EFICIENTIZAREA COORDONARII
SI CONSOLIDARII RETELEI DE BIBLIOTECI PUBLICE TERITORIALE
Obiectiv specific 1: Evaluarea situatiei actuale a retelei de BPT
Nr. Actiunea Perioada de | Resurse | Institutiiresponsabile | Parteneri Surse de Rezultat asteptat
implementare | necesare finantare
(MDL)

1 | Definitivarea obiectului de studiu si a 2017 - BNRM Programul | Din bugetul Lista indicatorilor
indicatorilor de referinta in evaluarea BNC ,,Jon Creanga” Novateca | institutiilor de referinta
nivelului de coordonare a retelei responsabile
bibliotecilor publice teritoriale

2 | Evaluarea situatiei curente 2017 - BNRM Programul | Din bugetul | Raport de evaluare

BNC ,,Ion Creangd” Novateca institutiilor
CBN responsabile

3 | Prezentarea rezultatelor studiului de 2017 - BNRM Programul | Din bugetul Concluziile si

evaluare a nivelului de coordonare a BNC ,,Ion Creanga” Novateca institutiilor recomandarile

retelei bibliotecilor publice teritoriale

responsabile

studiului diseminate
pentru cel putin 35
de reprezentanti
locali
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Obiectiv specific 2: Actualizarea cadrului de reglementare cu privire la BPT

Nr. Actiunea Perioada de Resurse Institutii Parteneri Surse de Rezultat asteptat
implementare | necesare | responsabile finantare

1. | Elaborarea si aprobarea 2017 - CBN ABRM Din bugetul Regulament aprobat de
Regulamentului-cadru de BNRM Programul institutiilor Consiliul Biblioteconomic
organizare si functionare a BPT BNC ,,Ion Novateca | responsabile National

Creanga”

2. | Elaborarea si aprobarea 2017 - BPT CBT Din bugetul Regulament de organizare si
regulamentului de Organizare sl institu‘giilor functionare n fiecare
functionare a fiecirei biblioteci responsabile | biblioteca publica teritoriala,

| aprobat de autoritatea publica
locala

3. | Actualizarea regulamentului- 2017 - BNRM CBN Din bugetul Regulament elaborat
cadru al serviciului Dezvoltare n BNC ,,Ion ABRM institutiilor
Biblioteconomie Creanga” Programul | responsabile

Novateca

4. | Actualizarea regulamentului 2017 - CBT BNRM Din bugetul Regulament elaborat
serviciului Dezvoltare n BNC ,,Ion institutiilor
Biblioteconomie in fiecare centru Creanga” | responsabile
biblioteconomic teritorial Programul

Novateca

5. | Actualizarea fiselor postului- 2017 - BNRM CBN Din bugetul | Fisapostului-cadru elaborata si
cadru ale personalului BNC,,Ion ABRM institutiilor aprobata de Consiliul
responsabil de activitatea Creanga” Programul | responsabile Biblioteconomic National
metodologicd Novateca

6. | Actualizarea fiselor  postului 2017 - CBT BNRM Din bugetul Fisele de post elaborate
pentru personalul responsabil de BNC ,,Ion institutiilor
activitatea  metodologicd  in Creanga” responsabile
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centrele biblioteconomice Programul
teritoriale Novateca

7. | Elaborarea Profilului-cadru de 2017 - BNRM CBN Din bugetul Document elaborat
activitate metodologica a BNC ,,Ion Programul institutiilor
centrelor biblioteconomice Creanga” Novateca | responsabile
nationale

8. | Elaborarea Profilului-cadru de 2017 - CBT BNRM Din bugetul Document elaborat
activitate metodologica a BNC,,Ion institutiilor
centrelor biblioteconomice Creangd” | responsabile
teritoriale CBN

Programul
Novateca
Obiectiv specific 3: Sporirea capacitatii actorilor-cheie din reteaua BPT
Nr. Actiunea Perioada de | Resurse | Institutii | Parteneri Surse de Rezultat asteptat
implementar | necesare | responsa finantare
e bile

1. | Consolidarea capacitatilor BNRM | 2017-2020 - BNRM Programul Din bugetul 35 de persoane instruite anual

ca centru biblioteconomic national Novateca Institutiei
BNC,,Ion responsabile
Creangd”

2. | Instruirea personalului responsabil 2017 84875 lei | BNRM BNC,,lon Surse externe 35 de persoane instruite n
de activitatea metodologica din Creanga” elaborarea cadrului de
CBT si a specialistilor reglementare, indicatori de
responsabili de biblioteci de la performanta, modernizarea
directiile/ sectiile cultura in asistentei metodologice
modernizarea activitagilor
metodologice

3. | Asistentd consultativd in vederea | 2017-2018 - BNRM Programul Din bugetul Imbunatitirea activitatii
consolidarii capacitatilor de lucru BNC,,Io Novateca institutiilor bibliotecilor in retea cuantificata
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in retea a BPT n responsabile in baza indicatorilor de evaluare
Creanga” a functionarii retelei
CBT
4. | Implementarea sistemului de 2017-2020 200 mii BNRM IDSI Din bugetul Sistem de management intern
management al calitatii in cadrul lei institutiei optimizat al BNRM. Raport de
BNRM responsabile. evaluare a capacitatilor de
Surse externe management si marketing
Obiectiv specific 4: Instituirea unui mecanism de monitorizare a retelei de BPT
Nr. Actiunea Perioada de Resurse Institutii Parteneri Surse de Rezultat asteptat
implementare | necesare | responsabile finantare
1. | Dezvoltarea sistemului unic de 2017 - BNRM CBN Din bugetul Indicatori actualizati si
indicatori statistici privind BNC,,Ion Programul institutiilor | integrati in statistica nationala
activitatea bibliotecilor publice Creangd” Novateca responsabile
2. | Colectarea trimestrialad si 2017-2020 - BNRM Programul Din bugetul Raport statistic trimestrial
asigurarea accesului la datele CBT Novateca institutiilor
privind activitatea bibliotecilor responsabile
publice teritoriale Tn sistemul on-
line
3. | Evaluarea impactului 2017-2020 90 mii lei BNRM Surse externe Raport anual de evaluare
bibliotecilor publice teritoriale BNC ,,Ion
asupra membrilor comunitatilor Creanga”
4. | Sporirea  eficientei  activitatii 2017 - CBT BNRM Din bugetul Competente dezvoltate ale
CBT BNC ,,Ion institutiilor personalului responsabil ca
Creangd” responsabile urmare a actiunilor de
Programul instruire desfasurate la CFC
Novateca BNRM
5. | Organizarea conferintelor de 2017-2020 - BNRM Programul Din bugetul 8 conferinte,
monitorizare anuale prin Skype BNC ,,lon Novateca institutiilor organizate anual
(cu CBT) Creanga” responsabile
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6. | Desfasurarea intrunirilor 2017-2020 - BNRM Programul Din bugetul 4 intruniri,
trimestriale in vederea analizei BNC ,,Ion Novateca institutiilor organizate anual cu
progresului inregistrat si trasarii Creanga” responsabile | responsabilii din cadrul CBT
prioritatilor  pentru  perioada (directori, metodisti)
urmatoare

Obiectiv specific 5: Eficientizarea comunicirii profesionale

Nr. Actiunea Perioada de Resurse Institutii Parteneri Surse de Rezultat asteptat

implementare necesare responsabile finantare

1. | Crearea/imbunatatirea blogurilor, site- 2017-2020 p.2.2, BPT BNRM Surse externe | Actualizarea blog-
urilor web, conturilor Skype si adreselor anexa 2, BNC ,,Ion urilor existente
e-mail de catre fiecare biblioteca Strategia Creanga” (circa 100)
publica Cultura Crearea anuala a

2020 10 blog-uri noi ale
BPT

2. | Elaborarea Buletinului informativ on- 2017-2020 - BNRM BNC ,,Ion Din bugetul | Buletin informativ

line (Platforma blog) Creanga” institutiei cu aparitie
BPT responsabile trimestriala

Programul

Novateca

3. | Organizarea intrunirilor de diseminare a 2017-2020 - BNRM Programul Din bugetul 4 conferinte
bunelor practici n activitatea BNC ,,Ion Novateca institutiilor zonale anuale
bibliotecilor publice teritoriale Creanga” responsabile
(conferinte zonale) 4 CBT

4. | Organizarea intrunirilor de planificare 2017-2020 - BNRM Programul Din bugetul 1 Forum anual
participativa a activitatii bibliotecilor BNC ,,Ion Novateca institutiilor organizat
publice (Forumul Managerilor) Creanga” responsabile

5. | Promovarea activitatilor de replicare a 2017-2020 - CBT Partenerii Din bugetul 17 servicii
serviciilor moderne de biblioteca selectati de institutiilor replicate anual

catre BPT responsabile
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Dezvoltarea Centrului de resurse on-line

2017-2020

200 mii lei

BNRM

IDSI

Din bugetul
institutiei
responsabile.
Surse externe

Centru functional
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DIRECTIA STRATEGICA 2: MODERNIZAREA BIBLIOTECILOR PUBLICE TERITORIALE

Obiectiv specific 1: Oficializarea conceptului de biblioteca moderna

moderne

responsabile

Nr. Actiunea Perioada de Resurse Institutii Parteneri Surse de Rezultat asteptat
implementare necesare | responsabile finantare
1. Ministerul Cn
.. Integrarea conceptului Tn
Culturii Regulamentul cadru de
Elaborarea si aprobarea BNRM Din bugetul »CBUIA ) ”
N - CBN R organizare si functionare a BPT”.
Conceptului bibliotecii 2017 BNC ,.Ion institutiei . ; o
- oo e Elaborarea si aprobarea criteriilor
publice moderne Creanga responsabile - ’ .
minime ale functionarii BPT
Programul ’
moderne
Novateca
2. Ministerul
Culturii
BNRM
Distribuirea documentului CBN BNC ,,Ion Din bugetul 3000 exemplare distribuite
catre autoritatile locale si 2017 - Creanga” institutiei (biblioteci publice, autoritati
comunitatea bibliotecara Programul responsabile locale etc.)
Novateca
APL
ABRM
3. Raport de evaluare cu lista
bibliotecilor care intrunesc
Evaluarea conformitatii BNRM CBN Din bugetul criteriile minime pentru biblioteci
BPT din retea la conceptul 2017 - BNC ,.,Ion ABRM insti tu‘gilor moderne.
bibliotecii publice Creanga” APL ’ Actualizarea HG 381 din

13.04.2006 cu privire la conditiile
de salarizare a personalului din
unitatile bugetare

Obiectiv specific 2: Dezvoltarea cadrului metodologic de implementare a conceptului de biblioteca moderni

N
(V]




Nr. Actiunea Perioada de Resurse Institutii Parteneri Surse de Rezultat asteptat
implementare | necesare responsabile finantare
e e
-omunitat p 2017 - 2020 - BNC ,,Ion APL institutiilor 15 focus grupuri
conceptul bibliotecii moderne o L
: . Creanga responsabile
(focus grupuri, chestionare)
2. ABRM
Organizarea atelierelor CNEPB APL Din bugetul . .
: ; BMC ,,B.P. o R 3 ateliere organizate
profesionale de ,,design 2018 - " Ministerul institutiilor - .
S Hasdeu . o 7-10 servicii prototip promovate
thinking Culturii responsabile
BNRM
3. CNEPB
Crearea si implementarea BIIE/IaCS? d,;:]?l”P Din bugetul
serviciilor inovative moderne 2017 - 2019 - BPT Proaramul institutiilor | 7 servicii moderne create anual
pentru membrii comunitatii g responsabile
Novateca
ABRM
Obiectiv specific 3: Diseminarea la nivel national a modelelor de bune practici
1. . - APL Din bugetul
Replicarea ser'V|'cuI0rv 2018-2020 - BPT CBT institutiilor | 14-20 de servicii replicate anual
moderne de biblioteca T
responsabile
2. | Promovarea istoriilor de BNRM ABRM, 1 forum anual
succes: 150 mii lei BNC ,,Ion APL, Surse
a) Forumul Managerilor 2018 - 2020 Creanga” MC externe 1 targ anual, cu participarea a
Sistemului National de BMC ,,B.P. cel putin 5 biblioteci din fiecare
Biblioteci; Hasdeu” retea, fiind prezentate circa 100
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b) Targul serviciilor moderne

istorii de succes

3. ABRM,

Adaptarea unei platforme a APL, D.m pUQ?tl.JI Componenta a platformei

.. 2018 - MC, institutiei . . ) .
bunelor practici BNRM e informationale integrate creata
Programul | responsabile ’
Novateca
DIRECTIA STRATEGICA 3: DEZVOLTAREA PLATFORMEI INFORMATIONALE INTEGRATE
A BIBLIOTECILOR PUBLICE TERITORIALE
Obiectiv specific 1: Conceptualizarea si dezvoltarea platformei
Nr. Actiunea Perioada de Resurse Institutii Parteneri Surse de Rezultat asteptat
implementare necesare responsabile finantare

1. | Inventarierea activelor 2017 - BNRM BMC ,,B.P. Din bugetul | Raport privind inventarierea

TIC (hard si soft) ale BPT BNC ,,Ion Hasdeu”, institutiilor | activelor IT ale BPT din RM

din RM Creanga” BMB responsabile.

50 mii lei ,»E.Coseriu”, Surse
IDSI externe

2. | Elaborarea conceptiei 2017 100 mii lei BNRM Surse Proiect al conceptiei

Platformei externe platformei
3. | Elaborarea caietului de 2017 200 mii lei BNRM Surse Caiet de sarcini aprobat

sarcini al Platformei externe
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4. | Lansarea si promovarea 2018 -2020 BNRM, IDSI Din bugetul Platforma functionala
platformei 2 mii lei BNC ,,Ion institutiilor
Creanga”, responsabile.
CBT Surse
externe
5. | Dezvoltarea si asigurarea 2017-2020 - BNRM IDSI Din bugetul Platforma functionala
durabilitatii platformei 200mii lei institutiei
responsabile.
Surse
externe
Obiectiv specific2: Asigurarea continutului platformei
Nr. Actiunea Perioada de Resurse Institutii Parteneri Surse de Rezultat asteptat
implementare necesare responsabile finantare
1. | Studiu la tema ,,Continut 2017 - BNRM, BMC ,,B.P. Din bugetul | Raport privind necesitatile de
digital disponibil si BNC ,,Ion Hasdeu”, institutiilor digitizare ale BPT din RM
necesitati de digitalizare” Creanga”, BMB responsabile
CBT »E.Coseriu”,
IDSI
2. | Coordonarea planului 2017-2020 - BNRM, BMC ,.B.P. Din bugetul Planuri de actiuni aprobate.
pentru digitizarea BNC ,,Ion Hasdeu”, institutiilor Active pentru digitizare
patrimoniului cultural Creanga”, BMB responsabile
documentar national CBT ,»E.Coseriu”,
IDSI
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Obiectiv specific 3:Ajustarea competentelor TIC ale bibliotecarilor din BPT la cerintele Platformei

Nr. Actiunea Perioada de Resurse Institutii Parteneri Surse de Rezultat asteptat
implementare necesare responsabile finantare
1. | Instruirea bibliotecarilor 2017-2020 80 mii lei BNRM Surse 16 persoane X 4 grupe
privind cresterea externe 64 bibliotecari instruiti anual
vizibilitatii In mediul on-
line
2. | Promovarea si asigurarea 2017-2020 - BNRM, Programul Din bugetul Promovarea fenomenului
accesului la resursele BPT Novateca, institutiilor ,,acces deschis” in cadrul
educationale deschise IDSI responsabile | BPT. Utilizarea anuald a cel
pentru bibliotecari putin 25 de resurse
educationale deschise de
fiecare BPT
DIRECTIA STRATEGICA 4: DEZVOLTAREA SISTEMULUI DE FORMARE PROFESIONALA CONTINUA
Obiectiv specific 1: Analiza situatiei actuale privind formarea profesionali continua
Nr. Actiunea Perioada de Resurse Institutii Parteneri Surse de Rezultat astentat
implementare necesare responsabile finantare >tep
L Analiza pietei educationale Centre de Registrul structurilor in
i X Formare . : <
existente (identificarea o Din bugetul formarea profesionala
) . .. - Continua, SR e i . .
actorilor si furnizorilor de 2017 institutiei continua a bibliotecarilor si
’ . 8 BNRM Programul e .
formare profesionala, Novateca responsabile al ofertelor educationale
consultari, cartografiere) ABRM ’ existente
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CBN,

USM
CBN,
BNC ,,Ion
Analiza sistemului existent BNRM Creanga”, Din bugetul
. 8 CNEPB, S .
de formare profesionala 2017 BMC B.P institutiei Document/ analiza
continua ., | responsabile
Hasdeu”,

USM
Diseminarea informatiei Programul Informarea comunitatii
privind functionarea Novateca, Din bugetul | profesionale (37 de centre
sistemului  de  formare 2017 BNRM ABRM institutiei | biblioteconomice teritoriale)
continua in mediul responsabile si a 37 de structuri din
profesional si decizional cadrul APL
Institutionalizarea Centrelor BNRM, Programul
de Formare Continud in BNC ,.,Ion Novateca,
Biblioteconomie si Stiinte Creanga”, ABRM Din bugetul 3 centre nationale si 35
ale Informarii (din cadrul 2017-2018 CBT institutiilor | centre teritorialede formare
BNRM, BNC ,,Jon responsabile | continua institutionalizate
Creanga”, ABRM, din alte
centre biblioteconomice)
Elaborarea/aprqbarea . Programul Din bugetul Regulament aprobat de
Regulamentului privind CBN Novateca, o AT .
. 2017 institutiei Consiliul Biblioteconomic
sistemul de formare ABRM, responsébile National
continua a bibliotecarilor USM ’

Obiectiv specific 2: Sprijinirea invatamantului biblioteconomic (formarea de baza a bibliotecarilor)
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Nr. . Perioada de Resurse Institutii Parteneri Surse de
Actiunea . > . Rezultat asteptat
implementare | necesare | responsabile finantare
1. USM,
Dezvoltarea unor politici coerente ale BNRM, . Circa 20 de
o . . . . . BNC ,,Jon | Din bugetul ) .
bibliotecilor de incurajare, motivare si oo _L S persoane instruite
e - : - 2017-2020 BPT Creanga”, institutiilor N
participare a bibliotecarilor pentru studii L anual in cadrul
L e . ABRM, responsabile .
universitare de licentd, masterat si doctorat CBT educatiei formale
APL
2. USM,
Organizarea campaniilor de orientare BNRM, . 10 campanii de
) g Lo R BNC ,,Jon | Din bugetul .
profesionald a tinerilor din institutiile de o LS, orientare
~en A . ) . 2017-2020 BPT Creanga”, institutiilor . <
invatamant liceal, scoli profesionale, colegii T profesionala,
. 8 ABRM, responsabile .
si centre de excelenta BPT organizate anual
APL
3. | Reflectarea in fisele postului a nivelului BNRM, .
.. L L Din bugetul . .
concret de studii universitare (licenta, BNC ,,Ion R Fise ale postului
) N 2017 BPT s institutiilor .
masterat) si a competentelor/abilitatilor Creangd”, L actualizate
responsabile
relevante CBT
Obiectiv specific 3: Elaborarea si implementarea standardelor ocupationale
Nr. . Perioada de Resurse Institutii Parteneri Surse de
Actiunea . > Rezultat asteptat
implementare necesare responsabile finantare
1 Descrierea profilului ocupational al BNRM, .
e - BNC ,,Ion Din bugetul .
statelor de biblioteca (competente s A Profilul ca document
. 2017 - CBN Creangd”, institutiei
cheie, competente generale, o elaborat
. ABRM, responsabile
competente specifice) USM
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2. BNRM, Standarde
BNC ,,Ion . ocupationale aprobate
) oo Din bugetul .
Aprobarea standardelor ocupationale Creanga”, SR Publicarea
S . 2017 - CBN institutiei
si diseminarea acestora ABRM, responsabile standardelor
USM P ocupationale pe site-
ul CBN
Obiectiv specific 4: Pilotarea cursurilor on-line de formare continua
™ Actiunea _ Perioada de Resurse Instltugu_ Parteneri Surse de Rezultat asteptat
implementare | necesare responsabile finantare ’
1. BNC ,,Ion
Organizarea unui atelier pentru Creangd” Atelier profesional
b g fici in educati P line 2018 40 mii lei CNEPB, Surse externe 3zilex 20
une practici in eaucatic on BNRM Chisinéu formabili
IDSI
2 Modificarea Regulamentului CBN BNRM
g o BNC ,.,Ion .
privind atribuirea gradelor de s Din bugetul
) : e Creanga A Regulament
calificare personalului de biblioteca 2018 - institutiei X
. R . CBT L actualizat
in vederea stimularii formarii CED responsabile
continue on-line USM
3. Elaborarea resurselor educationale g)?[gfugen:l?{;?lzz BgéR I}/(I)n Din bugetul Pachet de cursuri
deschise (cursuri on-line, filme 2018-2020 i : regional C rar;’ e institutiilor | on-line elaborate,
didactice etc.) 31 reglonate TJSI\%I responsabile | minimum 1 anual
4 Lansarea platformei de formare Cent.re (Ele for mare BNRM Din bugetul . .
o . continua nationale BNC ,,Ion NS Meniu functional
continua on-line (ca parte a 2018 - . - institutiilor .
. ) . si regionale Creanga oy al platformei
platformei informationale integrate) USM responsabile
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Obiectiv specific 5: Dezvoltarea ofertei educationale conform necesititilor bibliotecarilor si conceptului de biblioteci moderna

. Perioada de Resurse Institutii Parteneri Surse de
Nr. Actiunea . T Rezultat asteptat
implementare | necesare responsabile finantare ’
1. Centre de formare BNRM,
Analiza necesitatilor de formare continua nationale | BNC ,.,Ion .
S S . . S s Din bugetul Raport elaborat anual
continud a bibliotecarilor 1n si teritoriale Ceranga”, R
. . ) Anual - > institutiilor
scopul functionalitatii si Programul responsabile
diversificarii ofertei educationale Novateca, P
ABRM
2. CFC BNRM BNC ,,Ion
Creanga”,
Elaborarea curriculum-ului-tip B}I}/;(de,é]j’.,P. Din bugetul Model de curriculum,
pentru programele de dezvoltare 2017 - ' institutiei elaborat Tn conformitate
. . Programul e :
autorizate si noi responsabile | cu prevederile ANACIP
Novateca,
USM,
ABRM
3. | Asigurarea continutului CFC BNRM IDSI, Acces facil si operativ la
componentei ,Oferte Programul | Din bugetul | ofertele educationale ale
educationale” in structura 2018 - Novateca, institutiei centrelor de formare
platformei informationale USM, responsabile continud nationale si
integrate ABRM regionale
4. Asistenta metodologica BNC,,IE),r’l . I
formatorilor din CBT pentru Creangd™, Din bugetu
. . . Anual - BNRM BMC ,,B.P. institutiei 30 formatori instruiti
subiectele/cursurile  noi  sau " .
) S Hasdeu”, responsabile anual
destinate replicarii
Programul
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Novateca,
USM,
ABRM

Obiectiv specific 6: Autorizarea provizorie a programelor de studii ale centrelor de formare continua

Nr. Actiunea . Perioada de Resurse Instltut,:n_ Parteneri Surse de Rezultat agteptat
implementare necesare | responsabile finantare
1. : . : Programul
Organizarea atelierului .
rofesional in problemele Novateca, Din bugetul 1 atelier profesional
protesiona’ \n prov’em 2017 . BNRM ANACIP, | institutiei :
autorizarii functionarii centrelor A organizat
. USM, responsabile
de formare continua
CBT
2 BNRM, Programu 3 centre autorizate
Autorizarea functionarii BNC ,Jon | Novateca, | Din bugetul b
centrelor nationale de formare 2017-2018 - Creangd”, ABRM, institutiilor bibliotetcari 2 certificatelor
continua BMC ,,B.P. ANACIP responsabile :
» centrelor autorizate
Hasdeu
3. BNRM,
BNC ,.,Ion
Sprijinirea i incurajarea Creanga”, Din bugetul
autorizarii functionarii centrelor 2017-2018 - CBT Programul institutiilor 3 centre autorizate
regionale de formare continua Novateca, responsabile
ABRM,
ANACIP
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DIRECTIA STRATEGICA 5: SUSTINEREA PROCESULUI DE ADVOCACY PENTRU BIBLIOTECILE PUBLICE MODERNE

Obiectiv specific 1: Organizarea planificati/periodica a actiunilor de advocacy la toate nivelele

Nr Perioada
Actiunea . de Resurse necesare Institutii Parteneri | Surse de finantare Rezultat
implemen 3 asteptat
responsabile
tare
1. M Din I .
Elaborarea unei politici de T y inst?zﬂ?:ij Politica de
. . 2017 60mii lei CBN S advocacy
advocacy la nivel national responsabile. g
elaborata
Surse externe
2. | Organizarea anuald a unei MC,
conferinte de presa pentru Programul . .
diseminarea datelor despre BNRM Novateca D.m b“g‘?m' Conf?rlni,:a ‘i'e
o T 2017-2020 - institutiei presaanuala
activitatea bibliotecilor . .
o : responsabile organizata
publice si indicatorilor
statistici si de performanta
3. | Dezvoltarea dialogului cu BNRM MC, Din bugetul Sedinte
decidentii pentru o 2017-2020 - CBT Programul institutiilor organizate
comunicare eficienti Novateca responsabile semestrial
4. MC,
Programul
Campanii nationale anuale de Novateca,
promovare a bibliotecilor 2017-2020 30 mii lei BNRM, Dlrecgﬂe/ Surse externe L C‘?‘mp? nie
. CBT Sectiile organizatd anual
publice - 1
Cultura din
cadrul
APL
5. | Consultarea directorilor BPT BNRM, MC, Din bugetul 3 asociatii
cu privire la crearea 2017 - BNC ,,lon Programul institutiilor obstesti
asociatiilor obstesti pe langa Creanga” Novateca responsabile (regionale)
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biblioteca ABRM, createanual
Directiile/
Sectiile
Cultura din
cadrul
APL,
BPT
MC, Activitati de
Programul advocacy
BNRM Novateca organizate
Implicarea personalitatilor Directiile/ anual:9 aparitii
N 4 BNC ,,Ion . Y
notorii (cate 1 persoana N s Sectiile Surse externe TV, functionalit
S .~ | 2017-2020 30 mii lei Creanga”, -5 X
anual) din diverse domenii n CBT cultura din atea a circa 102
activitatile de advocacy cadrul blog-uri, 25
ABRM LD e
APL emisiuni radio,
3 personalitati
atrase
Programul
Novateca R . ..
BNRM, ABRM, Din bugetul CateSSU(I:Sét:sm °
Promovarea istoriilor de 2017-2020 : BNC .fon  Directiile/ |3, ieitor promovate
succes in spatiul virtual Creangd Sectiile iy .
Sy responsabile anual de fiecare
BPT cultura din s o
biblioteca
cadrul
APL

Obiectiv specific 2: Identificarea si fidelizarea partenerilor relevanti
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BNRM

MC
Directiile/ Sectiile

Baza de date a

S Din bugetul partenerilor
Cartografierea anuald a partenerilor 2017-2020 léll(;r;,lg,r’l culturapj;rll_cadrul institutiilor creata si
g responsabile actualizata
BPT Programul
Novateca permanent
BNRM | il Sectil
ABRM cultufé din Caéml Din bugetul 5 parteneriate
Stabilirea/dezvoltarea parteneriatelor 2017-2020 BNC ,,lon APL institutiilor functionale pe
Creanga” Programul responsabile an
BPT Novateca
BNRM Direct;iili/lef: Sectiile Parteneriate
Recunoasterea meritelor partenerilor 2017-2020 BQBCRIYCI)n cultura din cadrul 2:;2333?: A(\jsl: rik;gféa
bibliotecii (desemnari, publicitate etc.) o APL L gure -
Creanga Programul responsabile continuitatii
BPT Novateca parteneriatelor

Obiectiv specific 3: Dezvoltarea competentelor in advocacy

Instruirea bibliotecarilor in
advocacy si utilizarea datelor
statistice, indicatorilor de 2017-
performanta si de randament a 2020
investitiilor, practicilor avansate
de advocacy

CFC BNRM
BNC ,.,Ion
Creangd”

CNEPB
Centre de
Excelenta
Regionale
Centre de

formare
continua
raionale

MC
Programul
Novateca,

Directiile/Sec
tiile cultura
din cadrul
APL

Din bugetul institutiilor
responsabile

80 de
bibliotecari
instruiti anual
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§ 2. PLANUL DE ACTIUNI 2017

ANEXA 2

DIRECTIA STRATEGICA 1: EFICIENTIZAREA COORDONARII SI CONSOLIDARII
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RETELEI DE BIBLIOTECI PUBLICE TERITORIALE

Obiectiv specific 1: Evaluarea situatiei actuale a retelei de biblioteci publice teritoriale

Nr. Actiunea Perioada de Resurse | Institutii | Parteneri Surse de Rezultat asteptat
implementare necesare | responsab finantare
(MDL) ile
1 | Definitivarea obiectului de studiu si a Trim. 1 - BNRM Programul | Din bugetul | Lista indicatorilor
indicatorilor de referintd 1In evaluarea BNC ,,lon | Novateca institutiilor de referinta
nivelului de coordonare a retelei Creanga” responsabile
bibliotecilor publice (existenta serviciului
metodic in structura bibliotecii, numarul de
personal implicat, metode si tehnici de
activitate metodica, frecventa activitdtilor
metodice etc.)
2 | Evaluarea situatiei curente Trim. 1 - BNRM, Programul | Din bugetul | Raport de evaluare
BNC ,.,Ion Novateca institutiilor
Creanga” responsabile
CBN
2.1. | Analiza documentelor primare Trim. 1 - BNRM Programul | Din bugetul 20 documente
(date statistice, rapoarte, regulamente) BNC ,,Jon | Novateca institutiilor analizate
Creanga” responsabile
CBT
2.2. | Interviuri, focus grupuri cu reprezentantii Trim. 1 -- BNRM Programul | Din bugetul 16 interviuri /
centrelor  biblioteconomice teritorialesi BNC ,,Jon | Novateca institutiilor 6 Focus Grupuri
responsabilii de biblioteci de la sectiile Creanga” responsabile
culturd raionale/municipale CBT
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3 | Prezentarea rezultatelor studiului  de Trim. 1-2 - BNRM Programul | Din bugetul Concluziile si
evaluare a nivelului de coordonare a retelei BNC ,,lon | Novateca institutiilor recomandarile
bibliotecilor publice Tn cadrul CBN, Creanga” responsabile | studiului diseminate
Colegiului Ministerului Culturii, la cel putin 35
Simpozionul Anul Bibliologic, Conferinte reprezentanti locali
Zonale

Obiectiv specific 2: Actualizarea cadrului de reglementare cu privire la bibliotecile publice teritoriale
Nr. Actiunea Perioada de | Resurse | Institutii | Parteneri Surse de Rezultat asteptat
implementare | necesare | responsa finantare
(MDL) bile
1 | Elaborarea Regulamentului-cadru de organizare Trim. 2 - CBN ABRM Din bugetul | Regulament aprobat
si functionare a bibliotecii publice teritoriale BNRM Programul institutiilor de Consiliul
BNC Novateca responsabile Biblioteconomic
,,Jon National
Creanga”

2 | Elaborarea regulamentului de organizare si Trim. 3 - BPT CBT Din bugetul Regulament de
functionare a fiecdrei biblioteci publice institutiilor organizare si
teritoriale responsabile functionare in

fiecare biblioteca
publica teritoriala,
aprobat de
autoritatea publica
locala

3 | Actualizarea regulamentului-cadru al Trim. 4 - BNRM CBN Din bugetul | Regulament aprobat
serviciului Dezvoltare in biblioteconomie BNC ABRM institutiilor

,,Jon responsabile
Creanga”

40




Actualizarea regulamentului serviciului Trim. 4 CBT BNRM Din bugetul | Regulament elaborat
Dezvoltare in biblioteconomie in fiecare centru BNC,,Ion institutiilor
biblioteconomic teritorial Creangad” responsabile
Actualizarea  fiselor-cadru  a  postului Trim. 4 BNRM Programul Din bugetul Fisacadru
personalului  responsabil de  activitatea BNC,,Jon | Novateca institutiilor | a postului elaborata
metodologica Creangad” responsabile
Actualizarea  fiselor-cadru  a  postului Trim. 4 CBT BNRM Din bugetul Fisapostului
personalului  responsabil de activitatea BNC,,Ion institutiilor claborata
metodologicd 1n centrele biblioteconomice Creangad” responsabile
teritoriale
Elaborarea  profilului-cadru  de activitate Trim. 4 BNRM CBN Din bugetul | Document elaborat
metodologica a centrelor biblioteconomice BNC institutiilor
nationale ,,Jon responsabile
Creangd”
Elaborarea  Profilului-cadru  de activitate Trim. 4 CBT BNRM Din bugetul | Document elaborat
metodologica a centrelor biblioteconomice BNC,,Ion institutiilor
teritoriale Creanga” responsabile
CBN
Programul
Novateca

Obiectiv specific 3: Sporirea capacititii actorilor-cheie din reteaua bibliotecilor publice teritoriale
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Nr. Actiunea Perioada de Resurse Institutii Parteneri Surse de Rezultat asteptat
implementare | necesare | responsabi finantare
(MDL) le
1 | Consolidarea capacitatilor BNRM ca centru Trim. 1-4 - BNRM Programul Din bugetul 70de persoane
biblioteconomic national Novateca institutiei instruite privind
BNC,,Ion responsabile competentele de
Creanga” cultura
managementului,
dezvoltarea
profesionala
2 | Instruirea personalului responsabil de Trim 1-2 84875 lei BNRM Programul Surse 35 persoane
activitatea metodologica din centrele Novateca externe instruite privind
biblioteconomice teritoriale si a BNC,,Ion elaborarea cadrului
specialistilor responsabili de biblioteci de la Creangd” de reglementare,
directiile cultura indicatorii de
performantd,
modernizarea
asistentei
metodologice
3. | Asistenta  consultativa  In  vederea Trim.1-4 - BNRM Programul Din bugetul Imbunititirea
consolidarii capacitatilor de lucru in retea a BNC,,lon Novateca institutiilor activitatii
BPT Creanga” responsabile bibliotecilor in
CBT retea
4. | Implementarea sistemului de management Trim. 4 - BNRM IDSI Din bugetul Sistem de
al calitatii in cadrul BNRM institutiei | management intern
200 mii lei responsabile optimizat al
Surse BNRM. Raport de
externe evaluare a

capacitatilor de
management si
marketing




Obiectiv specific 4: Instituirea unui mecanism de monitorizare a retelei de biblioteci publice teritoriale

Nr. Actiunea Perioada de Resurse Institutii Parteneri Surse de Rezultat asteptat
implementare | necesare | responsabi finantare
le
1 | Dezvoltarea sistemului unic de indicatori Trim. 2 - BNRM CBN Din bugetul | Indicatori actualizati
privind activitatea bibliotecilor publice BNC,,Ion Programul institutiilor si integrati In
Creanga” Novateca | responsabile statistica oficiala
nationala
2 | Colectarea si asigurarea accesului trimestrial Trim. 1-2 - BNRM Programul | Din bugetul Acces la raportul
la datele privind activitatea bibliotecilor CBT Novateca institutiilor | statistic in sistemul
publice in sistemul on-line responsabile on-line
3 | Evaluarea impactului bibliotecilor publice 2017 90 mii lei BNRM Surse Raport de evaluare
teritoriale asupra membrilor comunitétilor BNC ,,lon externe elaborat si diseminat
Creanga” in comunitate
4 | Sporirea eficientei activitatii CBT Trim. 2-4 - CBT BNRM Din bugetul Competente
BNC ,,Ion institutiilor dezvoltate ale
Creangd” | responsabile personalului
Programul responsabil ca
Novateca urmare a actiunilor
de instruire
desfasurate la CFC
BNRM
5 | Organizarea conferintelor de monitorizare Trim. 1-4 - BNRM Programul | Din bugetul 8 conferinte,
anuale prin Skype (cu CBT) BNC ,,lon Novateca institutiilor organizate anual
Creanga” responsabile
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6 | Desfasurarea intrunirilor trimestriale in Trim. 1-4 - BNRM Programul | Din bugetul 4 Intruniri,
vederea analizei progresului Inregistrat si BNC ,,lon Novateca institutiilor | organizate anual cu
trasarii ~ prioritatilor  pentru  perioada Creangad” responsabile responsabilii din
urmatoare cadrul CBT

(directori, metodisti)
Obiectiv specific 5: Eficientizarea comunicarii profesionale
Nr. Actiunea Perioada de Resurse Institutii Parteneri Surse de Rezultat asteptat
implementare | necesare | responsabile finantare

1. | Crearea/imbunatatirea paginilor pe retelele Trim. 1-4 p.2.2, BPT Programul | Surse externe | Actualizarea blog-
sociale, a Dblogurilor, site-urilor web, anexa 2, Novateca urilor existente
conturilor Skype si adreselor email de catre strategia BNRM (circa 100)
fiecare biblioteca publica Cultura BNC ,,Ion Crearea anuald a 10

2020 Creangd” blog-uri noi ale BPT

2. | Elaborarea Buletinului informativ on-line Trim. 1-4 - BNRM BNC ,,Jon | Din bugetul Buletin informativ

(Platforma blog) Creangd” institutiei cu aparitie
BPT responsabile trimestriala

Programul

Novateca

3. | Organizarea Tintrunirilor de diseminare a Trim. 2 - BNRM Programul | Din bugetul | 4 conferinte zonale,
bunelor practici in activitatea bibliotecilor BNC ,,Ion Novateca institutiilor organizate anual
publice (conferintele zonale) Creanga” responsabile

4. | Organizarea intrunirilor de planificare Trim. 4 - BNRM Programul | Din bugetul 1 Forum anual
participativa a activitatii bibliotecilor BNC ,,Ion Novateca institutiilor organizat
publice (Forumul Managerilor) Creanga” responsabile

5. | Promovarea activitatilor de replicare a Trim. 2 - CBT Partenerii | Din bugetul | 17 servicii replicate
serviciilor moderne de biblioteca selectati institutiilor anual

responsabile
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Dezvoltarea Centrului de resurse on-line

Trim. 1-4

200 mii lei
(server)

BNRM

IDSI

Din bugetul
institutiei
responsabile.
Surse externe

Centru functional

DIRECTIA STRATEGICA 2: MODERNIZAREA BIBLIOTECILOR PUBLICE TERITORIALE

Obiectiv specific 1: Oficializarea conceptului de bibliotecad moderna

Nr. Actiunea Perioada de | Resurse necesare | Institutii Parteneri Surse de Rezultat asteptat
implementa responsab finantare
re ile
1. Ministerul Integrarea
Culturii conceptului in
BNRM ,Regulamentul-
BNC ,,Ion cadru de organizare
Elaborarea si aprobarea Conceptului i CBN Creangad” Din bugetul si functionare a
bibliotecii publice moderne Trim. 1-2 Programul institutiei BPT”.
Novateca | responsabile Elaborarea si
aprobarea criteriilor
minime ale
functionarii BPT
moderne
1.1. Programu Intrunire
Organizarea intrunirii profesionale Din bugetul profesionala
. . Novateca o
pentru dezvoltarea conceptului de Trim. 2 - CBN APL institutiilor
biblioteca moderna ABRM responsabile 7-15 persoane

participante
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1.2.

Programul . Dezbatere publica
.. . ) .. Din bugetul
Initierea dezbaterilor publice privind Trim CBN Novateca cnstitutiilor
conceptul de bibliotecad moderna ' ABRM APL responsabile 40 persoane
P participante
CBT
1.3. Aprobarea variantei finale a
conceptului biblioteca moderna din Ordin CBN
Republica Moldova si includerea in Trim. -
Regulamentul-cadru cu privire la MC Ordin MC
bibliotecile publice teritoriale
2.
Ministerul
Culturii
Distribuirea documentului catre CBN BNRM Din budetul 30%?;;;?%?&”6
autoritatile locale si comunitatea Trim BNC ,,Ion st 9[ . (biblioteci publice
bibliotecara ' Creanga” InStwIel el p ’
responsabile autoritati locale
Programul ’
etc.)
Novateca
APL
ABRM
2.1. . . MC 40 scrisori de
Lansarea sesiunilor de informare cu CBT Proaramul Din buaetul informare
privire la conceptul biblioteca . g 21N DUge
moderni in mediul profesional Trim. Novateca institutiilor
- . uwp APL responsabile | 40 de sesiuni de
(bibliotecari) informare
2.2. MC 900-1000 scrisori
Organizarea sesiunilor de informare CBT Programul Din bugetul de informare
cu privire la conceptul biblioteca Trim. Novateca institutiilor 900-1000 de
moderna 1n cadrul APL APL responsabile sesiuni de
informare
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3. CBN Raport de evaluare
ABRM cu lista bibliotecilor
APL care corespund
criteriilor minime
BNRM de biblioteci
Evaluarea conformitatii bibliotecilor BNC _lon Din bugetul moderne
publice teritoriale din retea la Trim. 3 Crear;’ s institutiilor | Actualizarea HG
conceptul bibliotecii publice moderne & responsabile | 381 din 13.04.2006
cu privire la
conditiile de
salarizare a
personalului din
unitdfile bugetare
3.1. . A -
C_regrea §|stemuIU|/gr|Ie| de evaluare a _ BNRM APL Dm puggtgl Sistem/grile de
bibliotecilor moderne bazate pe Trim. 3 institutiei
CBT T evaluare
concept responsabile
3.2. Propuneri pentru
BNRM HG 381 din
Actualizarea HG 381 din 13.04.2006 CBN Din bugetul 13.04.2006
.. e . . o cu privire la
cu privire la conditiile de salarizare a Trim. 3 ABRM Institutiel il
ersonalului din unitatile bugetare responsabile condl_‘gn ¢ de
P ’ salarizare a
personalului din
unitatile bugetare
3.3. e ) MC : i 5
Aprobarea bibliotecilor acreditate ca APL Din bugetul Lls.ta ?probata a
S - . BNRM e bibliotecilor
biblioteci moderne in baza Trim. 3-4 institutiilor .
: R L acreditate ca
sistemului/grilei de evaluare CBT responsabile

biblioteci moderne
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Obiectiv specific 2: Dezvoltarea cadrului metodologic de implementare a serviciilor bibliotecii moderne

Nr. Actiunea Perioada de | Resurse necesare | Institutii Parteneri Surse de Rezultat asteptat
implementar responsab finantare
e ile
" membritor comant despre BNRM | ABRM | Din bugetul
T, P Trim. 1- 4 - BNC ,,Ion APL institutiilor 15 focus grupuri
serviciile bibliotecii moderne (focus - L
: : Creanga responsabile
grupuri, chestionare)

1.1. BNRM 10 focus grupuri cu
Testarea necesitatilor membrilor BMC Din bugetul membrii
comunitatii privind serviciile Trim. 4 - ,,B.P. ABRM institutiilor comunitatii (1
bibliotecii moderne Hasdeu” responsabile | focus grup per 3-4

CBT raioane)
1.2. BNRM MC
BMC Programul Din buaetul 4 focus grupuri cu
Testarea asteptarilor bibliotecarilor . ,.B.P. Novateca 21N buy bibliotecarii (1
. S . Trim. 4 - ’ institutiilor
privind serviciile bibliotecii moderne Hasdeu ABRM - focus grup per 5-7
responsabile .
APL raioane)
CBT
1.3. BNRM ABRM .
Realizarea sondajului online privind . CBT Programul [.)m .bug.gtul Peste 1.200 de
R Trim. 4 - institutiilor chestionare
serviciile bibliotecii moderne Novateca o
responsabile completate
2.
CNEPB ABRM 3 ateliere
Organizarea atelierelor de ,,design BMC APL Din bugetul oraanizate
thinking” conform solicitarilor Trim. 1-4 - ,.B.P. Ministerul institutiilor g L
. . , .. s 7-10 servicii
bibliotecilor Hasdeu Culturii responsabile X
BNRM prototip promovate
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2.1. : S CNEPB
Traducerea instrumentaruluiDesign Programul .
o . o . BMC Din bugetul
thinking for libraries: a toolkit for . Novateca R
. Trim. 1-2 ,,B.P. institutiilor Document tradus
patron-centered design Hasdeu” ABRM res ons:abile
(http://designthinkingforlibraries.com/) P
2.2. CNEPB Programul
Elaborarea pachetului curricular BMC Novateca Din bugetul 1 curriculd
national pentru cursul de Design Trim. 4 »B.P. ABRM institutiilor elaborata
thinking Hasdeu” APL responsabile
2.3.
CNEPB Programul
Instruirea unui grup de bibliotecari BMC No?/ateca Din bugetul | 15 bibliotecari din
(ToT) in Design thinking pentru Trim. 4 ,,B.P. institutiilor | cadrul Centrelor de
.. 9 . ABRM - <
formatorii centrelor de excelenta Hasdeu APL responsabile Excelenta
3. Programul
Crearea si implementarea serviciilor Novateca Din bugetul 7 servicii
. s .. . ABRM AR
inovative moderne pentru membrii Trim. 4 BPT CNEPB institutiilor moderne,create
comunitatii BMC _B.P. responsabile anual
Hasdeu”
3.1. : . - CNEPB
!_lvrargea a 2 cursuri de S_erV|c!| _ BMC Novateca Din bugetul 7 Centre de
inovative bazate pe Design thinking . ABRM AT o «
- . .. Trim. 4 ,»B.P. institutiilor | Excelenta crecaza
pentru bibliotecari si membrii ” APL oy L .
’ Hasdeu responsabile servicii prototip

comunitatii
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DIRECTIA STRATEGICA 3: DEZVOLTAREA PLATFORMEI INFORMATIONALE INTEGRATE

A BIBLIOTECILOR PUBLICE TERITORIALE

Obiectiv specific 1: Conceptualizarea si dezvoltarea platformei

Nr. Actiunea Perioada de Resurse Institutii Parteneri Surse de Rezultat
implementare necesare responsabile finantare asteptat
1. | Inventarierea activelor TIC ale Trim. 2 - BNRM BMC ,,B.P. Din bugetul Raport privind
bibliotecilor publice teritoriale - BNC ,,Ion Hasdeu”, institutiilor inventarierea
din RM - Creangad” BMB responsabile. activelor TIC ale
,»E.Coseriu” Surse externe BPT din RM
50 mii lei IDSI
2. | Elaborarea conceptului Trim. 3 100 mii lei BNRM Din bugetul Proiect al
Platformei institutiei conceptiei
responsabile. platformei
Surse externe
3. | Elaborarea caietului de sarcini al Trim. 4 - BNRM Programul Din bugetul Caiet de sarcini
200 mii lei Novateca institutiei aprobat

Platformei

responsabile.
Surse externe

Obiectiv specific2: Asigurarea continutului platformei




Nr. Actiunea Perioada de Resurse Institutii Parteneri Surse de Rezultat
implementare necesare responsabile finantare asteptat

1. | Studiu latema ,,Continut digital Trim. 1-4 - BNRM BMC ,.B.P. Din bugetul Raport privind
disponibil si necesitati de BNC ,,Ion Hasdeu” institutiilor necesitatile de
digitalizare” Creanga” BMB responsabile digitizare ale

CBT ,»E.Coseriu” BPT din RM
IDSI
1.1. | Elaborarea chestionarului Trim. 1 - BNRM BNC ,,Ion Din bugetul Chestionar
,»Continut digital disponibil si Creangd” institutiei elaborat
necesitati de digitalizare” CBT responsabile
BMC ,,B.P.
Hasdeu”,
BMB
,»E.Coseriu”
IDSI
1.2. | Completarea chestionarului Trim. 2 - Centre BNRM Din bugetul Chestionar
online ,,Continut digital metodologice BNC ,,Ion institutiilor completat
disponibil si necesitati de teritoriale Creanga” responsabile
digitalizare” CBT
BMC ,,B.P.
Hasdeu”
BMB
»E.Coseriu”

2. | Coordonarea planului pentru Trim. 2 - BNRM BMC ,,B.P. Din bugetul Planuri de
digitizarea patrimoniului cultural BNC ,,lon Hasdeu” institutiilor actiuni aprobate.
documentar national Creanga” BMB responsabile Active pentru

CBT ,»E.Coseriu” digitizare
IDSI
e-Gov

APL




2.1 | Digitizarea patrimoniului Trim. 4 - BNRM Partenerii Din bugetul Digitizarea
national/local (in conformitate cu programului institutiei patrimoniului
prevederile planului national) ,Memoria responsabile

Moldovei”

2.2 | Evaluarea indeplinirii planurilor - BNRM Partenerii Din bugetul Activitati
pentru digitizarea patrimoniului Trim. 4 programului institutiei indeplinite
national si oferirea accesului la »Memoria responsabile
acesta Moldovei”

Obiectiv specific 3: Ajustarea capacititilor TIC ale bibliotecarilor din bibliotecile publice teritoriale la cerintele platformei
Nr. Actiunea Perioada de Resurse Institutii Parteneri Surse de Rezultat
implementare necesare responsabil finantare asteptat
e
1. | Instruirea bibliotecarilor privind Trim. 3 80 mii lei BNRM Surse externe 16 persoane x 4
cresterea vizibilitatii in mediul grupe
on-line 64 bibliotecari
instruiti anual
2 | Promovarea si asigurarea Trim. 1-4 - BNRM Programul Din bugetul O platforma
accesului la resursele BPT Novateca institutiilor educationala cu
educationale deschise pentru IDSI responsabile acces deschis,
bibliotecari utilizata la nivel
national
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DIRECTIE STRATEGICA 4: DEZVOLTAREA SISTEMULUI DE FORMARE PROFESIONALA CONTINUA

Obiectiv specific 1: Analiza situatiei privind formarea profesionala continui

Nr. . Institutii Parteneri
. Perioada de Resurse . Surse de
Actiunea . responsabil Rezultat asteptat
|mplementare necesare o finantare ’
1. Centre de
Analiza pietei educationale existente Fom.‘a“l Registrul structurilor
) i ’ . Continua . N
(identificarea furnizorilor de programe Din bugetul in formarea
. o1 # . . - BNRM Programul R . 9 o
de formare in biblioteconomie si Trim. 1 institutiel profesionald continua
- ) e 2o Novateca e .
stiinte ale informarii, consultari, ABRM responsabile si ale ofertelor
cartografiere) educationale existente
CBN
USM
2. CBN
BNC ,.,Ion
. . . : BNRM Creanga Din bugetul
Estimarea sistemului existent de . CNEPB L 2 .
. _ N Trim. 2 - nstitutiel Document/ analiza
formare profesionald continua BMC ,.B.P. T
" responsabile
Hasdeu
USM
3. Programul Informarea
Novateca comunitatii
Diseminarea  informatiei  privind BNRM ABRM . profesionale (37 de
. . . Din bugetul
functionarea sistemului de formare . oL centre
U ) . . Trim. 1-4 - nstitutiel . .
continud 1n mediul profesional si g biblioteconomice
. responsabile . .
decizional teritoriale si 37 de
structuri din cadrul
APL)
4. | Institutionalizarea Centrelor de BNRM 3 centre nationale si
Formare Continua in Biblioteconomie Trim. 1-4 BNC ,.Ion Surse externe 35 centre regionale si
si Stiinte ale Informarii (in cadrul Creanga” raionale
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BNRM, BNC ,,lon Creanga”, din alte
centre biblioteconomice)

CBT

Obiectiv specific 2: Sprijinirea invatamantului biblioteconomic (formarea de baza a bibliotecarilor)

Nr.

Institutii

Parteneri

Actiunea . Perioadade | Resurse responsabil Surse de Rezultat asteptat
|mplementare necesare o finantare ’
1. USM
Dezvoltarea unor politici coerente ale BNRM Circa 20 de persoane
bibliotecilor de incurajare, motivare si BNC ,,lon Din bugetul : ) 0€ PETrso
e - . . o LS instruite anual Tn
participare a bibliotecarilor pentru Trim. 4 - BPT Creanga institutiilor ..
L : . - T cadrul educatiei
studii universitare de licentd, masterat ABRM responsabile
. formale
si doctorat CBT
2. . . . USM
Organlzarea campanlllor de orientare BNRM
profesionald a tinerilor din institutiile Din bugetul 10 campanii de
SRS . . . BNC ,,Ion LS. . . .
de invatamant liceal, scoli Trim. 1-2 - BPT Creancd” institutiilor orientare profesionala,
profesionale,colegii si centre de ABRZ(I;\/I responsabile organizate anual
excelenta BPT
3 Reflectarca in fisele postului a USM . Fise ale posturilor
. . R BNRM Din bugetul : ..
nivelului concret de studii universitare . RS managerilor superioi
) - . Trim. 4 - BPT BNC ,,Ion institutiilor ) . .
(licenta, masterat) s a o iy si functionali
e Creanga responsabile : .
competentelor/abilitatilor relevante CBT actualizate

54




Obiectiv specific 3: Elaborarea si implementarea standardelor ocupationale

Nr.

Perioada de e Parteneri
. , Resurse Institutii Surse de
Actiunea implementar T Rezultat asteptat
e necesare | responsabile finantare ’
L Descrierea profilului ocupational al BUNSRMM Din bugetul
statelor de biblioteci (competente . !N DUget, Profilul ca document
. Trim. 3 - CBN BNC ,.Ion Institutiei
cheie, competente generale, Creangs” responsabile elaborat
competente specifice) ABRM
2. USM Standarde
. BNRM Din bugetul ocupationale aprobate
ﬁ%igj‘;fﬁarzgazfzﬁfgr ocupationale | i, i CBN BNC ,,lon institutiei de CBN pentru
? Creanga” responsabile posturile din cadrul
ABRM BPT
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Obiectiv specific 4: Dezvoltarea ofertei educationale conform necesitatilor bibliotecarilor si conceptului de biblioteca moderna

Perioada de Institutii Parteneri
. . Resurse S Surse de
Nr. Actiunea implementar responsabil Rezultat asteptat
o necesare o finantare ’
Programul
Novateca
BNC ,,Ion
Analiza necesitatilor de formare BNRM Creanga”
1 continud a bibliotecarilor in scopul Trim. 2 20 mii lei CNEFB, Surse externe Atelier profesional
" | functionalitatii/diversificarii ~ ofertei ' Chisinau 3 zile x 20 formabili
educationale IDSI
Biblioteca
Judeteana
Brasov
BNRM BNC ,,Ion
Creanga”
9 Elaborarea curriculum-ului-tip pentru CBT Din bugetul
" | programele de dezvoltare autorizate si Trim. 2 - CBD institutiei Regulament actualizat
noi Programul responsabile
Novateca
USM
3. BNRM Programul
Asistenta metodologica formatorilor BNC ,.Ion Novateca Din bugetul
din CBT pentru subiectele/cursurile Trim.1-4 - Creanga” USM institutiilor 30formatori instruiti
noi sau destinate replicarii BMC ,,B.P. ABRM responsabile anual
Hasdeu”
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Obiectiv specific 5: Autorizarea provizorie a programelor de studii ale centrelor de formare continua

Perioada de o e Parteneri
. : Resurse Institutii Surse de
Nr. Actiunea implementar t . Rezultat asteptat
o necesare | responsabile finantare
1. Programul
Organizarea atelierului profesional in Novateca Din bugetul 1 atelier profesional
problemele autorizarii functiondrii Trim. 3 - BNRM ANACIP institutiei pr¢
o S organizat
centrelor de formare continua USM responsabile
CBT
2. BNRM Programul 3 centre autorizate.
) . BNC ,,Ion Novateca Din bugetul Obtinerea de catre
Autorizarea  functionarii  centrelor . s e L. .
nationale de formare continua Trim. 4 - Creanga ABRM institutiilor blbl!o_tecarl a
BMC ,,B.P. ANACIP responsabile certificatelor
Hasdeu” Ministerului Educatiei
3. BNRM
BNC ,.,Ion
Sprijinirea §i1 incurajarea autorizarii Creanga” Din bugetul 3 centre nationale si 3
functionarii centrelor de excelenta de Trim. 1-4 - CBT Programul institutiilor centre regionale
formare continua Novateca responsabile autorizate
ABRM
ANACIP
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DIRECTIA STRATEGICA 5: SUSTINEREA PROCESULUI DE ADVOCACY PENTRU BIBLIOTECILE PUBLICE MODERNE

Obiectiv specific 1: Organizarea planificata/periodica a actiunilor de advocacy la toate nivelele

N Actiunea . Perioada de Resurse Instltugn_ Parteneri Surse de finantare | Rezultat asteptat
implementare necesare responsabile ’
1. | Elaborarea unei politici MC Din bugetul Politica de
de advocacy la nivel Trim. 1-4 - CBN Programul institutiei advocacy
naional Novateca responsabile elaborata
11 CBN MC Din bugetul Grup constituit din
Crearea grupului de lucru Trim. 1 - Grupul de Novateca institutiei F; ersoane
lucru ABRM responsabile P
1.2 CBN MC Din bugetul
Analiza situatiei existente . Grupul de Novateca institutiei
si diagnosticul Trim. 1-2 lucru ABRM responsabile Raport elaborat
Surse externe
1.3 CBN MC Din bugetul
Elaborarea Politicii de _ Grupul de Programul institutiei
Trim. 2-3 - lucru Novateca responsabile Document elaborat
Advocacy
Surse externe
H ABRM etineor Politica de
Promovarea Politicii de . MC o advocacy
Trim. 4 - BNRM responsabile L
Advocacy S Novateca diseminata si
Bibliotecile Surse externe o
. aprobata
raionale
2. Organizarea conferintei MC . .
madepsipenn | i, || BNRW | Pogama | Dnmeen | o
diseminarea datelor ' Novateca ’ P g

despre activitatea

responsabile

anual




bibliotecilor publice si a
indicatorilor statistici si
de performanta

Initierea unei platforme MC .
. . y P | Din bugetul . .
de dialog cu decidentii Trim. 1-4 i BNRM rogramu institutilor Sedinte organizate
pentru o comunicare ' CBT Novateca i semestrial
. responsabile
eficienta
MC
Campanie nationald Programul
anuali de promovare a Trm. 9-4 30 mii lei BNRM ~Novateca Surse externe 1 campanie
bibliotecilor publice ' CBT Directiile/Sectiil organizata anual
teritoriale e Cultura din
cadrul APL
MC
Programul
Consultarea directorilor Novateca .
BPT cu privire la crearea . BNRM ABRM I;)m ‘buggtul 35 directori de
. : Trim.3 - BNC ,.,Ion . .. institutiilor . ..
asociatiilor obstesti pe Creanei” Directiile/Sectiil res ons:abile BPT instruiti
langa biblioteca & e Cultura din P
cadrul APL
BPT
MC Activitati de
Implicarea BNRM Directiile/Sectiil advocacy
e . ¢ cultura din organizate anual: 9
personalitatilor notorii . BNC ,,Jon . o
. ’ N Trim. 1-4 —_— s cadrul APL Surse externe aparitii TV, postari
din diverse domenii n 30 mii lei Creanga actuale pe 102
activitatile de advocacy CBT bl P o5
t ABRM 0g-uri,

emisiuni radio, 3
personalitati atrase




7. Programul
BNRM Novateca Din budetul
Promovarea istoriilor de . BNC ,,Ion ABRM 21N DUGe Istorii de succes
. L Trim.1-4 - oo L .. institutiilor . : :
succes in spatiul virtual Creanga Directiile/Sectiil L unicate si replicate
’ o . responsabile
BPT e culturd din
cadrul APL

Obiectiv specific 2: Identificarea si fidelizarea partenerilor relevanti

Nr. _ Parteneri
. _Perloada de Resurse Institutii Surse de
Actiunea implementar 1 Rezultat asteptat
o necesare responsabile finantare ’
1 BNRM ) .MC . . Baza de date a
< Directiile/Sectiile Din bugetul . <
Cartografierea anuald a . BNC ,,Ion SR A partenerilor creata
. Trim. 1-4 - o cultura din cadrul institutiilor : N
partenerilor Creanga T si actualizata
APL responsabile :
BPT permanent
Programul Novateca
2 BNRM MC
Stabilirea/dezvoltarea Trim. 1-4 i BNC Jor cnltuns dim cadru 2:;1?333?: 5 parteneriate
parteneriatelor ' 2, o functionale pe an
Creanga APL responsabile
BPT Programul Novateca
3 BNRM MC Circa 50 activitati
Recunoasterea meritelor ABRM ?Jﬁi?;gfi;gﬁ Din bugetul a;]uraelz:sior:ﬁ:;:;e
partenerilor bibliotecii Trim. 1-4 - BNC ,,lon APL institutiilor duibilité?ii Jcontin
(desemnari, publicitate etc.) Creanga” responsabile o
BPT Programul Novateca uitatii

parteneriatelor
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Obiectiv specific 3: Dezvoltarea competentelor in advocacy

Nr. . Perioada de Resurse Institutii Parteneri Surse de
Actiunea . 1 Rezultat asteptat
implementare necesare responsabile finantare ’
1. lnstruwea blb|.IOt(f,‘(?al’I|Or CEC BNRM MC
in advocacy si utilizarea - Programul
- BNC ,,Jon Creanga
datelor statistice, Novateca, .
- . CNEPB S .. | Din bugetul - .
indicatorilor de . . | Directiile/Sectii | . .. . 80 bibliotecari
.. Trim. 2 - Centre de Excelenta . institutiilor . .
performanta si de Regionale le cultura din responsabile instruiti anual
randament a investitiilor, g cadrul APL P

practicilor avansate de
advocacy

Centre de formare
continua raionale
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§ 3. PLANUL DE MONITORIZARE SI EVALUARE 2017

ANEXA 3

DIRECTIA STRATEGICA 1: EFICIENTIZAREA COORDONARII SI CONSOLIDARII
RETELEI DE BIBLIOTECI PUBLICE TERITORIALE
Obiectiv specific 1: Evaluarea situatiei actuale a retelei de biblioteci publice teritoriale
Nr. Actiunea Rezultat asteptat Indicatori Sursa de Perioada de Institutii
informare evaluare responsabile
1 Definitivarea obiectului de Lista indicatorilor de 10 CBT implicate, Raportul DCDB Martie, 2017 DCDB
studiu si a indicatorilor de referinta elaborata Minimum 10 directori de
referinti 1n  evaluarea biblioteca consultati
nivelului de coordonare a Minimum 10 indicatori
retelei bibliotecilor publice elaborati
teritoriale (existenta
serviciului  metodic  Tn
structura bibliotecii,
numarul de  personal
implicat, metode si tehnici
de activitate metodica,
frecventa activitatilor
metodice etc.)
2 Evaluarea situatiei curente

2.1. | Analiza documentelor Cunoasterea situatiei 35 documente analizate Raportul de Aprilie 2017 DCDB
primare privind structura si cercetare
(date statistice, rapoarte, functionarea CBT
regulamente)

2.2. | Interviuri, focus grupuri cu | Problemele, necesitatile 16 interviuri cu Raportul de Aprilie 2017 DCDB
reprezentantii centrelor si recomandarile de reprezentantii sectiilor cercetare
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biblioteconomice
teritoriale (CBT) si
responsabilii de biblioteci
de la sectiile cultura
raionale/municipale

optimizare de functionare
a CBT identificate

cultura,
3 Focus Grupuri cu
reprezentanti ai
CBT(metodisti, directori)

2.3. | Sondaj on-line cu | Opiniile/necesitatile/reco | Minimum 800 bibliotecari Raportul de Aprilie 2017 Serviciul
bibliotecarii din | mandarile bibliotecarilor chestionati cercetare Dezvoltare in
bibliotecile publice privind Biblioteconomie
teritoriale functionarea/colaborarea

cu centre
biblioteconomice
teritoriale si nationale
identificate
3 Prezentarea rezultatelor Concluziile si 35 scrisori cu rezultatele Raport lulie 2017 DCDB
studiului de evaluare a | recomandarile studiului | studiului expediate sefilor trimestrial de

nivelului de coordonare a
retelei bibliotecilor publice
in cadrul CBN, Colegiului

Ministerului Culturii,
Simpozionul Anul
Bibliologic, Conferintelor
Zonale

diseminate pentru cel
putin 35 de reprezentanti
locali

directiilor Cultura
raionale/municipale.

35 sedinte ale directiilor
cultura — prezentarea
rezultatelor bibliotecilor si
primarilor
Cel putin 7 evenimente
nationale in cadrul carora
se vor prezenta rezultatele
cercetarii actorilor-cheie
ale sistemului (MC, CBN).

activitate (I1)

Obiectiv specific 2: Actualizarea cadrului de reglementare cu privire la bibliotecile publice teritoriale
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Nr. Actiunea Rezultat asteptat Indicatori Sursa de Perioada de Institutii
informare evaluare responsabile
1 Elaborarea Regulament aprobat de 2017
Regulamentului-cadru  de Consiliul
organizare si functionare a Biblioteconomic
bibliotecii publice National
teritoriale
1.1 | Formarea grupului de lucru Grup constituit Minimum 5 persoane Decizie CBN Mai 2017 Secretar CBN
pentru elaborarea implicate
regulamentului
1.2 | Elaborarea  Normativelor Document elaborat Minimum 5 documente Raport CBN Mai 2017 Secretar CBN
(criteriilor de normare) de internationale relevante
asigurare cu personal a studiate/consultate
bibliotecilor publice 35 de reprezentanti ai CBT
teritoriale implicati in discutarea
documentului
2 sedinte CBN
1.3 | Actualizarea statelor de Document elaborat 2 sedinte CBN Raport CBN Mai 2017 Secretar CBN
personal (statele de personal
actualizate)
1.4 | Consultarea  publica a| Documentimbunatatit | Plasarea proiectului pe site- Raport CBN lunie 2017 Secretar CBN
proiectului regulamentului- urile BNRM, MC, CBN,
cadru particip.gov.md)
4 evenimente in cadrul carora
se va discuta proiectul
regulamentului
1.5 | Aprobarea regulamentului Document aprobat - Raport CBN Septembrie Secretar CBN
la CBN 2017
2 Elaborarea regulamentului Regulament de 1343 regulamente elaborate Informatia 2017 Serviciul
organizare si functionare si aprobate DCDB Dezvoltare in

de organizare si

functionare a  fiecdrei

in fiecare biblioteca

Biblioteconomie
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biblioteci publice publica teritoriala
teritoriale
2.1 | Organizarea unui atelier de Imbunititirea Cel putin 35 persoane Informatia Noiembrie Serviciul
lucru pentru analiza | Regulamentului-cadru implicate DCDB 2017 Dezvoltare in
regulamentului-cadru  la Cel putin 10 recomandari Biblioteconomie
forumul anual al elaborate
managerilor de biblioteci
2.2 | Oferirea de  asistentd Imbunatatirea Cel putin 35 consultatii in - Noiembrie — Directia
metodologica pentru Regulamentelor vederea elaborarii Decembrie Cercetare si
elaborarea regulamentelor bibliotecilor publice Regulamentului 2017 Dezvoltare in
BPT locale Biblioteconome
2.3 | Aprobarea regulamentelor | Regulamente aprobate 100% BPT au regulamente - Decembrie
la nivel local noi 2017
3 | Actualizarea Regulament elaborat si - - Decembrie -
regulamentului-cadru  al aprobat 2017
serviciului Dezvoltare 1n
Biblioteconomie
4 | Actualizarea Regulamente CBT 35 documente actualizate - Decembrie CBT
regulamentului  serviciului actualizate 2017
Dezvoltare n
Biblioteconomie in fiecare
CBT
5 | Actualizarea fiselor-cadru Fisapostului-cadru - - Decembrie BNRM, DCDB
ale postului personalului claborata 2017
responsabil de activitatea
metodologica
6 | Actualizarea fiselor-cadru Fisele postului 35 documente actualizate - Decembrie BNRM
ale postului pentru actualizate 2017 CBT

personalul responsabil de
activitatea metodologicd in




centrele biblioteconomice
teritoriale
7 Elaborarea profilului cadru | Document elaborat si - - Noiembrie BNRM
de activitate metodologica aprobat 2017 BNC ,,lon
a centrelor Creanga”
biblioteconomice nationale
8 Elaborarea Profilului-cadru Document elaborat 35 documente elaborate 2017 CBT
de activitate metodologica
ale centrelor
biblioteconomice teritoriale
Obiectiv specific 3: Sporirea capacitatii actorilor-cheie din reteaua bibliotecilor publice teritoriale
Nr. Actiunea Rezultat asteptat Indicatori Sursa de Perioada de Institutii
informare evaluare responsabile
1 Consolidarea capacitatilor 70 de persoane 25 documente de Raport anual Decembrie BNRM
BNRM ca centru instruite anual reglementare elaborate BNRM 2017
biblioteconomic national
1.1 Actualizarea cadrului de Cadru de reglementare 3 documente-cadru Raport lanuarie — Serviciul
reglementare a BNRM (statutul, | a BNRM actualizat actualizate trimestrialBNR | Februarie 2017 Dezvoltare
regulamentul de ordine M institutionala
interioara, regulament de
functionare a serviciilor, fisele
de post s.a.)
1.2 Consolidarea echipei BNRM Echipa consolidata | 1 training de team-building, - Aprilie 2017 -

(team-building, ateliere,
training s.a.)

2 training-uri de formare a
formatorilor,

3 activitati corporative de
consolidare a echipei
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CFC BNRM

2 Instruirea personalului Instruirea personalului 70 de persoane instruite Rapoartele 2017
responsabil de activitatea n elaborarea cadrului trimestriale ale
metodologica din centrele de reglementare, CFC BNRM
biblioteconomice teritoriale si a indicatori de
specialistilor responsabili de performanta,
biblioteci de la directiile cultura modernizarea
Tn modernizarea activitatilor asistentei
metodologice metodologice
2.1 | Instruirea in managementul de Dezvoltarea 70 persoane instruite Raport CFC lunie 2017 CFC BNRM
retea competentelor 70 de formulare de evaluare BNRM
managerilor in completate
managementul de
retea
2.2 Instruirea Tn monitorizare, Dezvoltarea 70 persoane instruite Raport CFC lulie 2017 CFC BNRM
evaluare si impact competentelor in 70 de formulare de evaluare BNRM
monitorizare, evaluare completate
si impact
3 Asistenta consultativa in Consolidarea Cel putin 35 de persoane Raport BNRM 2017-2020 DCDB
vederea consolidarii capacitatilor de lucru consultate
capacitatilor de lucru in retea a in retea a BPT
BPT
4 Implementarea sistemului de Optimizarea 25 indicatori de performanta | Raport BNRM 2017 Serviciul
management al calitatii in sistemului de ai BNRM Dezvoltare
cadrul BNRM (autonomia management intern al institutionala
angajatilor, indicatori de BNRM
performanta, planificarea
anuala/trimestriald/lunara a
activitatilor)

Obiectiv specific 4: Instituirea unui mecanism de monitorizare a retelei de biblioteci publice teritoriale
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Nr. Actiunea Rezultat asteptat Indicatori Sursa de Perioada de Institutii
informare evaluare responsabile
1 | Dezvoltarea sistemului unic Implementarea 3 sedinte de lucru BNRM- Rapoarte ale Mai 2017 DCDB
de indicatori privind sistemului unic de Novateca privind continutul BPT
activitatea bibliotecilor raportare raportului (indicatori).
publice Discutarea continutului in
cadrul sedintei CBN
Introducerea in raport a cel
putin 3 indicatori legati de
SMB
Cel putin 3 indicatori legati
de Istorii de succes
2 | Colectarea si asigurarea | Datele statistice privind 37 biblioteci Rapoarte ale 2017 DCDB
accesului trimestrial la datele | activitatea bibliotecilor | raionale/municipale/nationale BPT
privind activitatea | se raporteaza trimestrial raporteaza trimestrial (faza
bibliotecilor ~ publice  in pilot)
sistemul on-line
2.1 | Comasarea sistemului on- Sisteme comasate 1 sistem de raportare on-line Informatie lulie 2017 DCDB
line de raportare 6-c cu Novateca
sistemul de raportare
Novateca
2.2 | Asistenti de specialitate | Imbunatitirea calitatii 37 de biblioteci consultate in | Raport BNRM lulie — DCDB
pentru reprezentantii BPT n datelor raportare Decembrie
vederea utilizarii sistemului 2017
comun de raportare
3 | Sporirea eficientei activitatii | Raport anual de evaluare | 37 de biblioteci cu statut de Rapoarte ale 2017 BNRM
CBT centru biblioteconomic CBT BNC ,,Ion
teritorial Creangd”
3.1 | Adaptarea  instrumentelor | Eficientizarea activitatii 37 de documente de Rapoarte ale lunie 2017 CBT

elaborate Tn  programul
Novateca la necesitatile si
capacitatile CBT

CBT

reglementare cu reflectarea
aspectelor specifice

CBT
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3.2 | Instruirea managerilor CBT Dezvoltarea 35 de persoane instruite Raport BNRM Septembrie CFC BNRM
in metodologia realizarii | competentelor privind 2017
studiilor de impact realizarea studiilor de
masurare a impactului
3.3 | Dotarea cu programe TIC a | CBT utilizeaza sistemul | Sistemul de sondaje pop-up | Raport BNRM Octombrie BNRM
CBT  pentru realizarea de sondaje pop-up instalat la 100% din Raport Program 2017
studiilor de impact calculatoare Novateca
4 | Organizarea  conferintelor | Cunoasterea situatiei din 4 conferinte Skype de grup Raport CBT Aprilie 2017 Metodist,
Skype de monitorizarea | teritoriu formator din
functionarii ~ retelei  de cadrul CBT
biblioteci
5 | Desfasurarea intrunirilor in Discutarea situatiei 4 Intruniri Raport CBT 2017 CBT
vederea analizei progresului | curente si a problemelor
inregistrat si trasdrii | legate de functionarea
prioritatilor pentru perioada BPT
urmatoare
Obiectiv specific 5: Eficientizarea comunicarii profesionale
Nr. Actiunea Rezultat asteptat indicatori Sursa de Perioada de Institutii
informare evaluare responsabile
1 | Crearea/imbunatatirea Instrumente 2.0 100% biblioteci au pagini Raport BPT Decembrie201 CBT

paginilor pe retelele sociale,
a blogurilor, site-urilor web,
conturilor Skype si adreselor
email de catre fiecare
biblioteca publica teritoriala

functionale

oficiale de FB
100% biblioteci au conturi
Skype
100% biblioteci au adrese
oficiale de e-mail.

150 de biblioteci au bloguri
37 biblioteci
raionale/municipale/nationale
dispun de site-uri

7-Martie 2018




2. | Elaborarea Buletinului | Buletinul Informativ on- 150 materiale informative Raport BNRM Aprilie 2017 DCDB
Informativ on-line line activ
Biblioteca  Bibliotecarului
(pe platforma de blog)
3. | Organizarea intrunirilor de | Bune practici diseminate 4 conferinte zonale Raport BNRM anual DCDB
diseminare a bunelor 12 bune practici diseminate
practici in activitatea
bibliotecilor publice
teritoriale (conferintele
zonale)
4. | Organizarea intrunirilor de Activitatile sunt 1 Forum organizat Raport BNRM anual DCDB
planificare participativa a planificate cu 37 manageri de biblioteca Comunicat
activitatii bibliotecilor participarea managerilor implicati 1n activitate final
publice (Forumul din BCT
Managerilor)
5. | Promovarea activitatilor de | Replicarea serviciilor 10 SMB replicate Raport CBT anual CBT
replicare  a  serviciilor | moderne de biblioteca
moderne de biblioteca
6 | Dezvoltarea Centrului de Centru functional 1 centru de resurse functional | Raport BNRM 2017 DCDB
resurse on-line Cel putin 500 de biblioteci
acceseaza materialele
disponibile
100 de materiale plasate on-
line
DIRECTIA STRATEGICA 2: MODERNIZAREA BIBLIOTECILOR PUBLICE TERITORIALE
Obiectiv specific 1: Oficializarea conceptului de bibliotecd moderna
Nr. Actiunea Rezultat asteptat Indicatori Sursa de Perioada de Institutii
informare evaluare responsabile
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1. Integrarea conceptului in | 1 concept aprobat la nivel Programul si CBN
Elaborarea si aprobarea Regulamentul-cadru de national de CBN raportul de
31 aprobare: organizare si functionare activitate CBN
Conceptului bibliotecii . 2017
ublice moderne a BPT. Elaborarea i
P aprobarea criteriilor
minime a BPT moderne
1.1. o ) Sntrunirii O intrunire profesionala Lista prezenta CBN
rggfaeg:éi\giz merr]ltjrnl:r" Proiectul conceptului N Pagina web
gezvol tarea CF())nceptului de | acceptat de toti actorii 7-15 persoane participante CBN Aprilie 2017 ABRM
oot Pagina web
biblioteca moderna E\BRI\/I
1.2. O dezbatere publica Pagina web CBN
Initierea dezbaterilor Plasat pe pagina web CBN CBN
ublice privind conceotul Proiectul conceptului /| ABRM Proces verbal Mai 2017 ABRM
ge bibli(?te 2 mod P definitivat (documente n proiect) CBN
ca moderna 40 persoane participante Pagina web
ABRM
13 Aprobarea variantei finale Un concept aprobat
2 gom:gptn:ﬁw Ikzlbh%tﬁca Concept aprobat Regulamentul-cadru cu Ordin CBN Mai 2017 CBN
ﬁ%ﬁm - Republica privire la biblioteci publice
teritoriale bazat pe concept Ordin MC
2. Distribuirea documentului 3000 exemplare 37 scrisori de informare Informatii CBN
5 s . distribuite (biblioteci semnate de MC privind .
catre autoritatile locale si . . . lunie 2017
comunitatea bibliotecars publice teritoriale, receptionarea
autoritati locale etc.) documentului
2.1. L ansarea sesiunilor de 40 scrisori de informare Pagina web BNRM
informare cu privire la . semnate de_l\/IC CBN
o Concept lansat la nivel 40 de sesiuni de informare . CBN
conceptul biblioteca ) . . . . . lunie 2017
modern in mediul national si local la nivel national si local Pagina web
3000 exemplare a ABRM CBT

profesional (bibliotecari)

conceptului biblioteca
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moderna distribuite Proces verbal ABRM
(biblioteci publice) CBN/ABRM
2.2. 37 scrisori de informare Pagina web BNRM
Organizarea sesiunilor de CBN CBN
informare cu privire la Concept lansat la nivel | 37 de sesiuni de informare Pagina web lunie 2017 CBT
conceptul biblioteca national si local ABRM ABRM
moderna in cadrul APL Proces verbal
CBN/ABRM
3. Raport de evaluare cu Minimum 37 de evaluari Rapoarte de BNRM
lista bibliotecilor care efectuate evaluare BNC ,,lon
. intrunesc criteriile Creanga”
Evaluarea de conformitate - S
SRS . minime pentru biblioteci
a bibliotecilor publice .
. ) moderne. Actualizarea
teritoriale din retea la . 2017
conceptul biblioteca HG nr. 381 d_|n_
N 13.04.2006 Cu privire la
moderna o .
conditiile de salarizare a
personalului din unitdtile
bugetare
3.1. Crearea unui sistem/grile Sistern/arile de evaluare Criterii de evaluare bazate Proces verbal CBN
de evaluare a bibliotecilor g pe componentele bibliotecii CBN August 2017
aprobat
moderne bazate pe concept moderne
3.2. Actualizarea HG 381 din HG 381 din 13.04.2006 Propuneri pentru HG 381
13.04.2006Cu privire la Cu privire la conditiile de din 13.04.2006 MC
conditiile de salarizare a salarizare a personalului | cu privire la conditiile de Monitorul August 2017
personalului din unitatile din unitatile bugetare salarizare a personalului Oficial
bugetare actualizatd din unitdtile bugetare
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3.3. S Minimum 37 de biblioteci Pagina web MC
Aprobarea bibliotecilor .
) e . 5 acreditate CBN
acreditate ca biblioteci Lista aprobata a : .
- S . Pagina web Septembrie — CBN
moderne in baza bibliotecilor acreditate ca .
: A oo ABRM Octombrie 2017
sistemului/grilei de biblioteci moderne bal
evaluare Proces verba
CBN/ABRM
Obiectiv specific 2: Dezvoltarea cadrului metodologic de implementare a serviciilor bibliotecii moderne
Nr. Actiunea Rezultat asteptat Indicatori Sursa de Perioada de Institutii
informare evaluare responsabile
1. Consultarea publica a 15 focus grupuri Raport BNRM BNRM
membrilor comunitatii Raport de evaluare a BNC ,.,Ion
despre serviciile bibliotecii port de € . 2017 Creanga”
. consultarii publice
moderne (focus grupuri,
chestionare)
1.1. | Testarea necesitatilor 10 focus grupuri cu Raport BNRM DCDB
membrilor comunitatii Raport de evaluare a membrii comunitatii (1 :
O . ’ s : y Octombrie 2017
privind serviciile necesitatilor publicat focus grup per 3-4
bibliotecii moderne raioane)
1.2. Testarea asteptarilor 4 focus grupuri cu Raport BNRM DCDB
bibliotecarilor privind Raport de evaluare a bibliotecarii (1 focus :
A - . . Octombrie 2017
serviciile bibliotecii asteptarilor publicat grup per 5-7 raioane)
moderne
1.3. | Realizarea sondajului on- . Peste 1200 de Raport BNRM DCDB
. - . Sinteza rezultatelor : -
line privind serviciile S : chestionare completate Octombrie 2017
A, sondajului publicat
bibliotecii moderne
2. . . : : 3 ateliere organizate Raport CNEPB CNEPB
Organizarea atelierelor de 3 ateliere organizate 7.10 L .
design thinking” conform |  7-10 servicii prototip ~10 servicii prototip 2017 BMC ,,B.P.
» promovate Hasdeu”

solicitarilor bibliotecilor

promovate
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2.1. | Traducerea
instrumentaruluiDesign
thinking for libraries: a Aproximativ 50 pagini Centrul de . ) Programul
: ; Februarie-Mai
toolkit for patron-centered Document tradus traduse resurse on-line 2017 Novateca
design Programul
(http://designthinkingforlib Novateca
raries.com/)
2.2 .
Elaborar hetului .
cuﬁgu?aiangzznffpimm Pachet curricular elaborat . Qctomprle = BMC
T 2 1 pachet curricular CNEPB Noiembrie 2017 | ,,B.P. Hasdeu”
cursul de Design thinking
2.3. Instruirea unui grup de 15 bibliotecari din
bibliotecari (ToT) in ToT in Design thinking cadrul Cevntrel‘o rde
Design thinking pentru livrat Excelenta regional CNEPB Noiembrie 2017 BMC
formatorii centrelor de instruiti ,,B.P. Hasdeu”
excelenta
3. Crearea serviciilor Rapoartele BPT
inovative prototip moderne | 7 servicii moderne create 7 servicii moderne anuale de | i 2018
pentru membrii comunitatii anual create anual activitate ale anuarie
n sustinerea ODD BPT
3.1. _ )
Livrarea a 2 cursuri de 2 cursuri de Servicii
Ser\{lcu inovative bazate pe o inovative bazate pe BMC
Design thinking (1 pentru | Cursuri livrate de Centrele | pesign thinking livrate CNEPB Decembrie _B.P. Hasdeu”
bibliotecari din Centrele de de Excelentd, inclusiv 2017 ’
Excelen‘g_é r_egiona_l_e sil CNEPB 14 participanti ca
pentru bibliotecarii formatori in Design
CNEPB) thinking
3.2. Implementarea, testarea si | Raport de evaluare privind 7-10 servicii moderne
promovarea serviciilor implementarea a 7-10 prototip create Decembrie 2017 BMC
7-10 istorii de succes CNEPB ,,B.P. Hasdeu”

prototip moderne in

servicii prototip
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sustinerea ODD

publicate

OoOrm
TTUTIIICY

Obiectiv specific 1: Conceptualizarea si dezvoltarea platformei

NF: AGiinnen R ARt | HeeREM ! Sardadige PERbRag ee ISR
infdpimmede ewaklaege resgrprwadsityle
1. | BveieeraachrIonTI digial FRARRTLPIVHE || 1350 GOBTBABME || Ramordganaliza| | OCIQI0peR0L/ DRiEgRia
gismedkil o pestrigigidRAeitizare” || imentsistede || GAUPAIAGaluate | | inRARRLENRM innbormadanma a
adityietzard Heabp o BNRM BRRRM
b|pr{q@Nﬁ)r 1350 de hiblioteci Raport BNRM
publice din RM publice evaluate
2, | Elaborarea paetulluil perspuciigiaizarea | Camthnlespobati || Cokinletighsaegini D Regloat Nolehbriel2017 Dindegigia
hatfatdgiilui national documentar aprobat contine toate infornBiRMla a infidomagivoakla a
functionalitatile BNRM BERKMM
necesare retelei de | Caiet de sarcini
biblioteci publice
3. | Elaborarea conceptului Platformei Conceptia 37 CBT au Directia Octombrie 2017 Directia
platformei participat la informationala a informationala
aprobata elaborarea BNRM BNRM
conceptului Conceptia
platformei

Obiectiv specific 3: Ajustarea capacititilor TIC ale bibliotecarilor din bibliotecile publice teritoriale pentru utilizarea platformei
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Nr. Actiunea Rezultat asteptat Indicatori Sursa de Perioada de Institutii
informare evaluare responsabile
1. | Instruirea bibliotecarilor privind Bibliotecari 4 instruiri Directia Cercetare | Decembrie 2017 | Directia Cercetare
cresterea vizibilitatii in mediul online instruiti realizate si Dezvoltare in si Dezvoltare in
64 bibliotecari biblioteconomie Biblioteconomie
instruiti si Stiinta
Raport pe Informarii,
instruire BNRM
Liste de
participanti
Poze/video
2. | Promovarea si asigurarea accesului la Bibliotecarii 1 prezentare a Raportul de Decembrie 2017 DCDB
resursele educationale deschise pentru | utilizeaza resurse | Platformei in activitate al
bibliotecari educationale cu | cadrul Forumului | Directiei
acces deschis managerilor informationale a
BNRM
4 ateliere Raportul anual de
regionale de activitate
promovare a DCDB
platformei

4 articole plasate
in mediul on-line

1 platforma
educationala cu
acces deschis

100 % biblioteci
publice utilizeaza
platforma
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DIRECTIA STRATEGICA 4: DEZVOLTAREA SISTEMULUI DE FORMARE PROFESIONALA CONTINUA

Obiectiv specific 1: Analiza situatiei privind formarea profesionala continua

Nr. . Rezultat . . Surse de informare Perioada de Institutii
Actiunea Indicatori e
asteptat evaluare responsabile
1. | Analiza pietei educationale
existente (identificarea actorilor si Cartograf!er 1 Registru al structurilor cu o Martie 2017
furnizorilor de formare | ea pietei autoritate in formarea Document-sinteza CEC BNRM
profesionala, consultari, | educational rofesionald continui elaborat de CFC
necesitatile bibliotecilor, e p BNRM
cartografiere)
2 Evaluarea sistemului existent de Analiza CFCBNRM
formare profesionali continus situatiei Document de analiza CFCBNRM Mai 2017
p curente
3. 37 directori ai BNRM, BNC platforma WEB a CFC BNRM
Informarea Ton Creanes” si CBT BNRM,;
Diseminarea informatiei privind | comunitatii ” info n%l ati- platforma WEB a
functionarea sistemului de formare | profesional 35 de APL info,rmate' CBN; Mai 2017
continud in mediul profesional si esia membrii CBN in forma:;i' Registrul de
decizional factorilor . - " intrari/iesiri al
. Ministerul Culturii informat; ’ )
de decizie minimum 50 de vizualizari corespondentci
BNRM
4. 1 Regulament-cadru de Raport anual
Institutionalizarea Centrelor de Centre de organzare s _func‘g_o na.1re a BNRM;
Formare Continui in formare bibliotecii publice; Platforme Web
o1 s C 2 centre nationale de formare institutionale ale .
Biblioteconomie si Stiinte ale continua, continui institutionalizate CBT Decembrie — DCDB
Informarii (in cadrul BNRM, BNC | integrate in (BNRM BNC _Ion lanuarie 2018
,Jon Creangid”, din alte centre structura Crean 5”),” ©
biblioteconomice) bibliotecilor ga J;

35 de centre teritoriale de
formare continua
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Obiectiv specific 2: Sprijinirea invatamantului biblioteconomic (formarea de baza a bibliotecarilor)

Nr. . Rezultat . , Surse de informare Perioada de Institutii
Actiunea asteptat Indicatori evaluare responsa’bile
1. | Dezvoltarea unor politici coerente Personal Rapoarte anuale ale
ale bibliotecilor de fncurajare, | oS 2 grupe, corespunzator | Dibliotecilor
universitare de licentd, masterat si cducafiei
formale
doctorat
2. Platforme
Organizarea campaniilor de institutionale WEB
orientare profesionala a tinerilor | Campanii . . ale  BNRM, BNC .
A A . 25 campanii de orientare s Septembrie-
din institutiile de invatamant liceal, | de orientare . - ,»lon Creanga”, BPT . BPT
. . . S profesionala Decembrie 2017
scoli profesionale,colegii si centre | profesionala Rapoarte
de excelenta institutionale ale
bibliotecilor
3 Reflectarea in fisele postului a . Figele posturﬂ?r
. . . Fise ale elaborate in . :
nivelului  concret de  studii . . . e Noiembrie —
. . ) postului Fisele postului elaborate | biblioteci ; BPT
universitare (licentd, masterat) si a . Decembrie 2017
actualizate Rapoarte anuale ale

competentelor/abilitatilor relevante

bibliotecilor




Obiectiv specific 3: Elaborarea si implementarea standardelor ocupationale

Nr. Actiunea Rezultat Indicatori Surse de Perioada de Institutii
asteptat informare evaluare responsabile
1. Raport anual
. . BNRM;
Descrierea stan(.iar.delorv ocupationale Standarde o platforme Web _ DCDB
ale statelor de biblioteca (competente . 1 document descriptiv al Septembrie -
. ocupationa . - BNRM . BNC ,,lon
cheie, competente generale, ’ statelor de biblioteca . Octombrie 2017 .
. le portofoliul Creanga
competente specifice) .
metodologic al
CBT
2. dard Monitorul
Standarde oficial al Rep.
ocupationa consultarea CBN; Moldova DCDB
Aprobarea standardelor ocupationale | le aprobate document descriptiv Raport  anual Octombrie — BNC _lon
si diseminarea acestora de catre aprobat de catre Ministerul BNRM Noiembrie 2017 Crear:gé”
Mlnllsteﬁjl Culturii Platforma
Culturii WEB CBN
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Obiectiv specific 4: Dezvoltarea ofertei educationale conform necesititilor bibliotecarilor si conceptului de biblioteci moderna

. : Surse de informare i itutii
Nr. Actiunea Rezultat asteptat Indicatori Perioada Instltutn_
’ de evaluare responsabile
minimum 30 de metodisti | 37 de  rapoarte
implicati in proces; anuale ale BNRM,
examinarea a 37 de rapoarte | BNC ,,Jon Creanga”
anuale (ale BNRM, BNC ,lon | si ale 35 centre
Creangd” si 35 centre | teritoriale de
Analiza  necesitatilor  de Oferte teritoriale de formare | formare continua; Centre de Formare
formare continud a educationale continud) Platforme WEB Continua nationale
1. | bibliotecarilor  in  scopul relevante 5 documente internationale de | institutionale/ale Martie 2017 si
functionalitatii/diversificarii necesitatilor reper consultate; centrelor de formare regionale/raionale
ofertei educationale bibliotecarilor |3 standarde Tn domeniul
biblioteconomiei, informarii
si documentarii, aprobate de
Institutul National de
Standardizare;
37 de oferte educationale
Model de . - Raport anual BNRM
. 1 model de curriculum, in
. .. curriculum, . . Platforma WEB
Elaborarea curriculum-ului-tip elaborat in conformitate cu prevederile stitutionald BNRM
2. | pentru programele de . ANACIP; ¥ Mai 2017 CFC BNRM
. D conformitate cu .
dezvoltare autorizate si noi orevederile 1 model de curriculum pentru
ANACIP programe ne-autorizate
3. Consultatii, Raport anual BNRM
tutoriale, training Rapoarte anuale ale
anual pentru . .. | CBT
Asistenta metodologica | formatorii din 35 ?grmatofi(l)grslélitr?%BT' oferite Platforma
formatorilor din CBT pentru CBT; . o institutionala WEB | Decembrie
: : i . 5 tutoriale elaborate; CFC BNRM
subiectele/cursurile  noi  sau Formatori o I BNRM 2017
. S . . 35 deplasari ale angajatilor .
destinate replicarii instruiti, cu Rapoarte privind
. . BNRM -
cunostinte si deplasarile
deprinderi angajatilor BNRM
actualizate
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Obiectiv specific 5: Autorizarea provizorie si acreditarea programelor de studii ale centrelor de formare continua

Surse de Perioada e
. Rezultat . . . Institutii
Nr. Actiunea Indicatori informare de 1.
asteptat responsabile
’ evaluare
1. Formare in agenda atelierului;
Organizarea atelierului problemele lista de prezentd a .
. - . . ’ Septembrie
profesional in problemele autorizarii . .. ... | formabililor,
. C . . 20 de metodisti/formatori instruiti - . -
autorizarii functionarii functionarii ST * | prezentata de CFC, . CFC BNRM
2 traineri nationali . .. Octombrie
centrelor de formare centrelor de ’ informatii pe retele 2017
continua formare de socializare,
continua personalizate
2. Programe de deciziile ANACIP
dezvoltare - . privind autorizarea
autorizate. iutor?zeg:é;; Alr\cI)ArCalrlnDelorp”VIgg programelor de
. ... | Obtinerea de - Prog dezvoltare; o
Autorizarea functionarii | . dezvoltare; latf | . Directorii BNRM,
. catre . . | platiormeile Decembrie o
centrelor  nationale  de bibliotecari a minimum 10 programe autorizate; institutionale WEB 2017 BNC ,,Ion Creanga”,
formare continua e minimum 10  curriculum-uri le BNRM. BNC BMC ,,B.P. Hasdeu”
certificatelor diseminate n comunitatea e ’
autorizate de rofesional »lon  Creanga”,
Ministerului p BMC ,»B.P.
Educatiei Hasdeu”
3. Raport anual
BNRM,;
- A . Augmentarea | minimum 20 programe de formare Rapoarte. anuale
Sprijinirea §1  incurajarea . . - ale CBT;
o L statutului profesionald, elaborate conform .
autorizarii functionarii . ] Platforma Decembrie
. centrelor de | prevederilor ANACIP; e CFC BNRM
centrelor  regionale  de . .. . institutionala WEB 2017
.2 formare minimum 8 consultatii oferite de .
formare continua continua BNRM BNRM;
Rapoarte  privind
deplasarile
angajatilor BNRM
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DIRECTIA STRATEGICA 5: SUSTINEREA PROCESULUI DE ADVOCACY PENTRU BIBLIOTECILE PUBLICE MODERNE
Obiectiv specific 1: Organizarea planificata/periodica a actiunilor de advocacy la toate nivelele
. Rezultat , . Sursa de Perioada de Institutii
Nr. Actiunea Indicatori . g
asteptat informare evaluare responsabile
1. Elaborarea unei politici Politica de
de advocacy la nivel advocacy 2017
national elaborata
1.1 11 membri informati si implicati Ordinul CBN
Crearea grupului de lucru | Grup consolidat n elaborarea politicii Ministrului Februarie 2017
Culturii
1.2 100 de chestionare completate CBN CBN
Analiza situatiei existente Raport de de catre managerii bibliotecilor, Raport Marti
L . . A . - ) artie 2017
si diagnosticul evaluare 4 interviuri cu directorii de generalizator al
biblioteci evaluarii
1.3 2 recenzii ale expertilor in Ordinul de CBN
advocacy aprobare a
4 consultari publice a politicii Politicii
Politica de advocacy este | Procese verbale
Elaborarea Politicii de Document corelai[a cu ) Strategla de | ale g:upulw de Octombrie
Advocacy elaborat dezvoltare a refelei ueru 2017
Documente
elaborate in
cadrul sedintelor:
rapoarte
intermediare
1.4 | Promovarea Politicii de Politica de Politica de advocacy publicatda | Paginile web a 10 0 . CBN
. . ST ctombrie
Advocacy advocacy pe 10 pagini web a retelei, biblioteci; 2017
diseminata 4 sedinte regionale de prezentare | Listele de
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a politicii,

participare la

20 de ateliere de lucru la nivel | sedintele
raional, regionale si a
publicata in 2 publicatii de atelierilor
specialitate raionale;
Publicatiile:
ABRM Info,
Magazin
Bibliologic
10 canale mass media Paginile web a 10 DCDB
participante, canale mass-
Comunicat de presa publicat in media care
Organizarea conferintei 10 titluri de presa plasea}zi
anuale de presa pentru . Do gonfermfga
diseminarea datelor . Pest.e 20000_0 _de V1z1_1a}1_zar13 . IQ ziare nationale
despre activitatea Conferln‘gq de | Factoride dgCIZI.e s§n3|blllza;1 $i | siregionale care B
bibliotecilor publice presa organizata impicati au pupllcat Aprilie 2017
teritoriale si indicatorilor conferm:,[a de
statistici si de presa =
performanti Cont_orul _Stz’jlt!StIC
al vizualizarilor
pe paginile web
ale mass media
20 de distribuiri
Sedinte organizate semestrial Informatii ale BNRM
Desfasurarea sedintelor 4 sedinte CBT Decembrie CBT
trimestriale cu decidentii realizate 2017
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3.1 . 4 procese verbale cu rezultatele | Liste prezenta la DCDB
Sedinta cu . . L
. . sedintelor realizate sedinte
decidenti din 4 sedinte : § o ° ’
N . " 160 de persoane participante Procesele verbale
administratia publica realizate, ~
R L elaborate in . .
centrala. Selectarea Minim 8 teme ) ) : Noiembrie
S a e 120 sedinte organizate cadrul sedintelor
temelor de discutie, puse n discutie, Ranortul 2017
analiza problemelor care Manageri xaportl
S . ) trimestrial
necesita implicarea informati
) L i ’ Raportul anual
factorilor decizionali
3.2 sedinte 30 probleme solutionate, Rapoarte anuale CBT
Sedinta cu decidenti din organizate, 30 factori de decizie informati si | Procese verbale
administratia publica probleme implicati Postari pe retele
raionala, solutionate, de socializare Noiembrie
Selectarea temelor de factori de Deciziile APL 2017
discutie, analiza si decizie
solutionarea problemelor informati si
implicati
4, Campanie organizata — 1 pe an Raport anual BNRM
Campanii nationale BNRM CBT
P 1 campanie Septembrie
anuale de promovare a NS
NP . organizata anual 2017
bibliotecilor publice
4.1 Concent Evaluarea conceptului de catre Documentul DCDB
Elaborarea conceptului Pt consultant Novateca elaborat . ABRM
.. elaborat si . Martie 2017
campaniei i Ordinul de
aprobat
aprobare
4.2 1 canal national care Canalul care DCDB
. . promoveaza spotul gazduieste spotul ABRM
Elaborarea si realizarea . L . ?
A Spot elaborat si 200 de distribuiri a spotului Raportul pe .
spotului de promovare a ’ AL . lunie 2017
promovat 2000 vizualizari campanie

campaniei
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4.3 500 de persoane prezente la Lista persoanelor ABRM
10000 de
lansare prezente la
- persoane 1 reportaj TV lansare .
Lansarea Campaniel familiarizate cu . lunie 2017
I Programul de stiri
ansarea ’
campaniei
4.4 evenimente 200 de evenimente organizate in Raport pe DCDB
persoane reteaua de biblioteci publice campanie
implicate n 5000 de persoane implicate
Evenimente organizate n campanie : :
2 Nr. de parteneri lunie 2017
cadrul campaniei e
identificati, nr.
de persoane
informate,
donatori, etc
5. Instruirea Tn crearea unor 7 ateliere de instruire Lista DCDB
asociatii de tipul 7 instruiri 70 de persoane instruite participantilor Noiembrie
,,Prietenii bibliotecii” Agendele 2017
atelierelor
6. Cate 5 istorii de succes Rapoarte ale BNRM,
Promovarea istoriilor de | Atragerea de noi promovate anual de fiecare Centrelor de Decembrie BNC ,.Ion
succes 1n spatiul virtual parteneri biblioteca Excelenta 2017 Creanga”
Profesionala BPT
6.1 7 ateliere de instruire Lista DCDB
100 de persoane instruite participantilor
Instruirea bibliotecarilor Aggndele : .
N . Lo . . atelierelor Noiembrie
in descrierea istoriilor de 7 instruiri
Rapoarte ale 2017
succes
Centrelor de
Excelenta
Profesionala
6.2 Crearea pe platforma Compartiment 100 de istorii de succes plasate Platforma Decembrie DCDB
informationald integrata a creat 2017

85



bibliotecilor publice a
compartimentului
ISTORII DE SUCCES

Obiectiv specific 2: Identificarea si fidelizarea partenerilor relevanti

Nr. Actiunea Rezultat asteptat Indicatori .Sursa de Perioada de Institutii
’ informare evaluare responsabile
1. Cartografierea anuald a Atragerea de noi 2017
partenerilor parteneri
1.2 | Crearea bazei de date 50 de parteneri platforma DCDB
nationale a partenerilor nominalizati Directia
g;:: }ggéﬂ;?;;iﬁg;ile Bazi de date creata Decembrie 2017 Infogln\lelléll\(;lnala
integrate a bibliotecilor
publice
2. | Stabilirea/dezvoltarea 5 parteneriate 5 parteneri activi Acorduri de brie 2 DCDB
parteneriatelor functionale parteneriate Decembrie 2017
3. 50 de parteneri Pagina web a BNRM
recunoscuti $i BNRM ABRM
Recunoasterea meritelor Activitatea motivatt ABRM BNC ”I? ,r,l
T - - 50 de istorii de BNC ,,Ion . Creanga
partenerilor bibliotecii partenerilor . o Decembrie 2017
< . y parteneriate de Creanga BPT
(desemnari, publicitate etc.) recunoscuta .
succes promovate Blog-uri BPT
n mediul on-line si
mass-media
3.1 50 de parteneri Reportaj eveniment DCDB
recunoscuti si Pagina web a
. S Eveniment motivati BNRM .
Gala partenerilor bibliotecii organizat 50 de istorii de ABRM Decembrie 2017
pateneriate de BNC ,,Ion
succes Creanga”
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promovatein
mediul on-line si
mass-media

BMC,,B.P.
Hasdeu”
MC

Obiectiv specific 3: Dezvoltarea competentelor in advocacy

Nr. Actiunea Rezultat asteptat Indicatori _Sursa de Perioada de Instltutn_
’ informare evaluare responsabile

1. . _— N . 15 bibliotecari Liste de participare DCDB

Instruirea bibliotecarilor in Competente noi . .. ! N .

A e instruiti Agenda instruirilor Martie 2017
advocacy dobandite
Raport
2. _— . 150 bibliotecari Liste de participare DCDB
i . A Bibliotecari . . ! N
Replicarea instruirilor in . o instruiti Agenda instruirilor .
U . instruiti Tn - lulie 2017
bibliotecile din teritoriu i 15 ateliere de Raport
advocacy

instruire organizate
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