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CAPITOLUL I
DISPOZITII GENERALE

Articolul 1. Obiectul Regulamentului

Regulamentul cu privire la activitatea de mentorat in Biblioteca Nationald a Republicii Moldova (BNRM)
reglementeaza si stabileste formele activitatii de mentorat in Biblioteca Nationala, scopurile activitatii de
mentorat, principiile de baza ale activitatii de mentorat, statutul mentorului, cadrul de referinta pentru obtinerea
statutului de mentor (conditile de studii si pregatire profesionala, evaluarea si certificarea mentorului),
competentele si responsabilitatile specifice ale mentorului, drepturile si obligatiunile mentorului, organizarea
activitatii de mentorat, conditiile de salarizare a activitatii mentorului.

Articolul 2. Cadrul legal de referinta
Regulamentul cu privire la instituirea sistemului de mentorat pentru Colaboratorii Bibliotecii Nationale (in cele ce
urmeaza — Regulamentul) este elaborat in conformitate cu prevederile Codului educatiei al Republicii Moldova
Nr.152 din 17.07.2014, in vigoare din 23.11.2014 (art. nr. 55, 58) si cu prevederile Strategiei de dezvoltare a
educatiei pentru anii 2014-2020 ,Educatia-2020”, aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 994 din 14.11.2014,
Legea nr.270 din 23.11.2018 privind sistemul unitar de salarizare in sectorul bugetar, Regulamentul privind
remunerarea muncii in cadrul Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova.

Articolul 3. Notiuni de baza
In sensul prezentului Regulament, notjunile aferente de baza au urméatoarele semnificatii:

e Mentor- cadru managerial experimentat, cu rol de indrumator pentru alte cadre manageriale, debutante
sau cu experientd in profesie, sau specialist in domeniu, care acorda sprijin pentru dezvoltarea
personala si profesionala;

e Mentorat - proces de indrumare, ghidare, sprijinire a invatarii, educarii si/sau dezvoltarii profesionale,
desfasurat intre mentor si 0 alta persoana, fiind bazat pe premisa implicrii interactive a ambelor partj,
a asumarii obligatjilor ce le revin conform statutului definut;

e Personalul debutant — personalul aflat in primul an de activitate profesionala dupa absolvirea unei
institutii de formare;

o Student-stagiar — studentul dintr-o institutie de invatamént superior care efectueaza stagiul de practica
in Biblioteca Nationald, in conformitate cu prevederile planului de invatdmant si regulamentului de
practica respectiv;

e Personalul mentorat — persoanele debutante, aflate in primul an de activitate, care beneficiaza de
mentoratul de insertie profesionala sau orice salariat care participa la un program de mentorat pentru
dezvoltare profesionala la locul de munca.

Articolul 4. Activitatea de mentorat
1) Activitatea de mentorat este promovata in conformitate cu prevederile Codului educatiei, prin care o
persoana cu experienta (mentorul) ofera sprijin, ajutor si schimb de experienta si cunostinte unei alte
persoane pentru a-i favoriza dezvoltarea profesionala si achizitia de competente sau cunostinte.
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Mentoratul este un proces interactiv, in cadrul caruia participantii isi asuma, in conformitate cu statutul
pe care il detin, responsabilitatea pentru rezultatele activitatii de invatare si dezvoltare profesionala.
Personalul din cadrul BNRM poate deveni mentor daca are o pregatire speciala obfinuta in cadrul
formarii initiale sau continue si experienta in domeniul profesat.

Activitatea de mentorat se desfasoara sub urmatoarele forme:
a) mentorat de practica (teze de licentd, teze de masterat);

b) mentorat de insertie profesionala;

c) mentorat de dezvoltare profesionala.

Articolul 5. Scopurile activitatii de mentorat
Scopul general al activitatilor de mentorat este de a contribui la asigurarea calitatii educatiei prin
actiuni care vizeaza:
a) sprijinirea personalului mentorat in procesul de autoobservare si reflectie asupra propriilor
experiente profesionale;
b) facilitarea procesului de autoevaluare a personalului mentorat pentru determinarea necesitatilor
de dezvoltare profesionala;
c) ghidarea in procesul de schimb de experienta si diseminare a bunelor practici.
Mentoratul de practica se realizeaza prin indrumarea studentului-stagiar de catre un mentor din
Biblioteca Nationala si are drept scop asigurarea conexiunii dintre achizitiile teoretice ale studentului-
stagiar si realitatea practica a activitatii.
Mentoratul de insertie profesionala se realizeaza prin indrumarea debutantului, in primul an de
activitate, de catre un mentor la locul de muncé si are drept scop integrarea socio-profesionald i
dezvoltarea competentelor profesionale ale debutantului, in vederea persistarii acestuia in cariera.
Mentoratul de dezvoltare profesionala se realizeaza la locul de munca si are drept scop ameliorarea
continua a practicilor de munca, precum si a dezvoltarii competentelor profesionale necesare pentru
avansarea in cariera.

Articolul 6. Principiile de baza ale activitatii de mentorat

Principiile de baza ale activitatii de mentorat includ:

respectarea drepturilor si demnitétii umane a oricarei persoane, indiferent de apartenenta de gen, etnie,
nationalitate, varsta, religie, conditie sociala, abilitéti fizice sau intelectuale, religie etc.;

asigurarea oportunitétilor egale de dezvoltare profesionala pentru toti;

confidentialitatea si increderea reciproca;

impartialitatea si obiectivitatea;

responsabilitatea pentru asigurarea calitatii activitatii impartasite;

integritatea profesionala;

integritatea morala;

stimularea inovatiei;

asigurarea succesului comun prin colaborare si cooperare, dar nu prin competitie.
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CAPITOLUL Il
ROLURILE $I COMPETENTELE SPECIFICE ALE MENTORILOR

Articolul 7. Rolul mentorului

Mentorul indeplineste mai multe roluri in activitatea de mentorat:

1)

2)
3)

4)

5)

Model profesional: mentorul este un model de urmat pentru stagiar, prin calitatea prestatiei si prin
implicarea in viata institutiei, prin demonstrarea practicilor reflexive de observare si analiza a propriei
activitatj;

Facilitator pentru integrarea in colectivul institutiei: faciliteaza stabilirea de contacte si gasirea de
oportunitati potrivite pentru 0 mai buna integrare in activitatea institutiei;

Consilier al stagiarului: demonstreaza empatie si ascultare activa, incurajeaza succesul, performanta
si increderea in sine, pastreaza confidentjalitatea in cadrul relatiei cu persoana mentorata;

Formator specialist in dezvoltarea profesionald: identifica necesitatile specifice pentru ghidare,
consiliere si formare, sprijina formarea de competente ale persoanei mentorate, evalueaza activitatea
desfasurata de stagiar;

Persoana-resursa: ofera informatie, ghidare si feedback in contextul pregatirii, realizarii si evaluarii
activitatji.

Articolul 8. Competente specifice ale mentorului

Mentorul demonstreaza competente specifice care asigura calitatea activitatii de mentorat:

o O AW
~— ~— ~— ~—

a) competente de comunicare;

) competente de planificare si organizare a activitatii de mentorat;
) competente de consiliere;

) competente de evaluare.

o O T

Articolul 9. Competente de comunicare ale mentorului:
Foloseste metode si  mijloace de comunicare adecvate situatiilor;
Recepteaza, asimileaza si comunica informatii in functie de obiectivele comunicérii si formuleaza
intrebari pertinente de diverse tipuri pentru a obtine informatji suplimentare;
Respecta opiniile si drepturile colegilor;
Contribuie si se implica pentru rezolvarea problemelor echipei;
Utilizeaza feedbackul in comunicare, verifica receptarea corectd a mesajului;
Asigura contextul pentru comunicare:
a) stabileste impreuna cu stagiarul, la inceputul practicii / perioadei de insertie / dezvoltare, un set
de reguli, care sa previna dificultatile ce pot aparea in comunicare;
b) stabileste impreuna cu stagiarul obiectivele, pentru a preintdmpina posibilele dificultatj.

Articolul 10. Competente de planificare i organizare a activitatii de mentorat:
Identifica elementele necesare planificarii practicii, de stagiu si cele de dezvoltare profesionala la locul
de munca;
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2)

1)

Contribuie la alcatuirea orarului de practica; alcatuieste orarul de activitate pentru activitatile de mentorat
de insertie si de dezvoltare profesionald la locul de munca si informeaza adecvat toate persoanele
implicate:
a) stabileste orarul de comun acord cu ceilalti mentori, urmarind calitatea, continuitatea si eficienta
activitatilor;
b) urmareste atingerea obiectivelor propuse, fara sa afecteze activitatea institutiei;
Informeaza persoanele implicate in activitatea de mentorat:
a) persoanele implicate sunt informate asupra programului de practica, de insertie profesionala
sau dezvoltare profesionala la locul de munca, care urmeaza sa se desfasoare in institutie;
b) persoanele mentorate sunt informate in detaliu despre orarul si particularitatile institutiei.

Articolul 11. Competente de consiliere
Desfasoara sedintele intr-un mediu benefic comunicarii si de incredere reciproca.
Promoveaza in relatiile cu persoana mentorata abordarile de tip autoresponsabilizare si autodezvoltare.
Respecta drepturile studentului practicant / debutantului de a alege si aplica abordarile de tip auto-
ajutorare care trebuie sa duca la:

a) sporirea capacitatjii acestora de mobilizare a resurselor personale pentru depasirea situajilor
problematice;

b) constientizarea valorii contributjei individuale la rezolvarea problemelor sale;

c) folosirea experientelor de viata in abordarea creativa a situatiilor ulterioare de disconfort
psihologic sau profesional;

d) identificarea solutiilor de integrare socioprofesionala a persoanelor cu nevoi speciale.

Aplica metode si tehnici de cercetare, metode si tehnici de consiliere in cariera centrate pe identificarea
punctelor tari si minimalizarea vulnerabilitatii persoanelor mentorate in situatii critice.
Previne problemele legate de confidentjalitate:

a) stabileste, de comun acord cu cel mentorat, cadrul confidentjalitatii, ce informatii pot fi
furnizate, cand si cui;

b) n cazul sedintelor de mentorat in grup, mentorul stabileste o intelegere de principiu cu
privire la aria de raspandire a informatiilor, spiritul de colaborare al grupului si rolul acestuia
in ameliorarea cazurilor individuale;

c) ia decizii care sunt in acord cu regulamentele existente, cu codul de conduita profesionala si
care nu aduc prejudicii de nicio natura persoanelor mentorate;

d) da dovada de impartialitate si integritate, respectand si manifestand intelegere pentru
valorile fiecarei persoane consiliate in parte;

e) evitd atitudinile preferentiale, ele fiind in afara conduitei profesionale a mentorului in raport
cu persoanele consiliate.

Articolul 12. Competente de evaluare ale mentorului:
Analizeaza si evalueaza activitatea studentilor-stagiari si personalului mentorat:
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a) analizeaza si evalueaza activitatea studentjlor-stagiari si personalului mentorat pe baza unor
standarde profesionale minime pe care acestia le cunosc de la inceputul activititi de
mentorare;

b) evaluarea reliefeaza aspectele pozitive si contine propuneri adecvate de inlaturare a
neajunsurilor.

2) Incurajeaza autoevaluarea ca forma de autoreflectie asupra activitatii;
3) Elaboreaza rapoarte de analiza a activitatii studentjlor-stagiari  si personalului mentorat.
4) Realizeaza feedbackul in baza unei analize obiective a activitatji observate:

a) persoanele mentorate sunt pregatite in - primirea si oferirea feedbackului;

b) discutarea activitatii observate se axeaza initial pe elementele de succes si ulterior pe
depistarea si clarificarea dificultatilor.

5) Monitorizeaza activitatea studentului stagiar / personalului mentorat, raportand-o la obiectivele stabilite
in comun:

a) datele acumulate din observarea celor mentorati sunt confidentiale;

b) monitorizeaza progresul studentului stagiar / personalului mentorat;

c) monitorizeaza aplicarea celor invatate/discutate in cadrul activitailor de instruire.

6) Impreuna cu personalul mentorat, stabileste nivelul initial de performanta profesionala si pasii pe care
fi au de parcurs pentru sporirea calitatii activitatii.

7) Orienteaza si incurajeaza personalul mentorat pentru acceptarea invatarii continue, deschiderea pentru
oportunitatile oferite in institutie pentru aceasta.

8) Discuta cu personalul mentorat fiecare activitate:

a) contextul de comunicare este unul focalizat pe dezvoltarea in profesie a studentului stagiar /
persoanei mentorate;

b) comunicarea constructiva ofera studentului stagiar / personalului mentorat posibilitatea de a
ajunge la propriile concluzii si solutii prin intermediul reflectiei.

CAPITOLUL Il
CERINTE FATA DE PERSONALUL BIBLIOTECII NATIONALE
PENTRU IMPLICAREA iN ACTIVITATEA DE MENTORAT.
STUDII. FORMARE. EXPERIENTA

Articolul 13. Studii, formare si experienta necesare pentru activitatea de mentorat
1) Pentru a fi mentor, personalul trebuie s& indeplineasca urmatoarele conditii privind formarea initiala

a) studii superioare (licenta sau masterat) in domeniu sau, in cazul altor domenii, — studii de scurta
durata de profil sau recalificare la studii de scurta durata;

2) Detinerea unei calificari profesionale in domeniu.
3) Pentru afi mentor, personalul trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii privind formarea continua:

a) absolvirea unui program specializat de formare a mentorilor, organizat de catre prestatori
autorizati de formare continud ori de catre Sectia Centrul de Formare Continua in
Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii din cadrul BNRM.
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4)

1)

Mentorul trebuie sa indeplineasca cumulativ urméatoarele conditii privind experienta si calificarea
profesionala:
a) are cel putin 5 (cinci) ani vechime n munca in domeniu;
b) de regula, atributiile de mentor sunt prevéazute pentru titularii postului de specialist principal, dar
aceasta nu exclude ascensiunea oricarui angajat al BNRM, daca corespunde cerintelor stabilite
de prezentul Regulament pentru activitatea de mentorat.

Articolul 14. Continutul formarii profesionale specializate a mentorului
Programul specializat de formare a mentorilor va fi organizat pe parcursul a minimum trei zile, totalizand
un numar de cel putin 24 de ore academice de formare prin contact direct, in baza unui curriculum de
formare, care va include in mod obligatoriu, dar nu se va limita la urmatoarele aspecte / module:
a) rolul mentorului. Importanta activitatii de mentorat. Profilul mentorului eficient;
b) abilitdti de comunicare eficienta si consiliere. Feedback-ul constructiv. Construirea relatiei
profesionale dintre mentor si persoana mentorata;
c) specificul activitatilor de mentorat. Specificul invatarii adultilor. Analiza necesitatilor la diverse
etape in carierd. invétarea reflexiva. Tehnici si modele de mentorare;
d) evaluare. Asteptarile privind activitatea de mentorat. Planificarea activitatii;
e) alte subiecte.

Articolul 15. Evaluarea si certificarea formarii profesionale a mentorilor
Evaluarea si certificarea personalului care a absolvit programul specializat de formare a mentorilor se
realizeaza prin activitatea de follow-up. Activitatea de follow-up reprezinta o activitate de autoevaluare,
evaluare si certificare a mentorului, dupé o perioada de 1-2 luni de aplicare in practica a cunostintelor
si abilitatilor formate, si se realizeaza printr-un program de minimum o zi (8 ore academice).
Personalului care a absolvit programul de formare a mentorilor si a obtinut in cadrul activitatii de follow-
up calificativul admis la toate componentele i se ofera certificatul care atesta absolvirea programului.

CAPITOLUL IV
ABORDAREA SISTEMICA A MENTORATULUI: ORGANIZARE $I CORELARI

Articolul 16. Mentoratul de practica
Mentoratul de practicéd se desfasoara in conformitate cu Metodologia / Regulamentul cadru privind
stagiile de practica.
Pentru coordonarea practicii, directorul general al BNRM desemneaza prin ordin conducatori ai stagiului
de practica — mentori din cadrul unitatji.
Mentorul va monitoriza activitatea studentului stagiar:
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a) mentorul urmareste activitatea studentilor stagiari pe intreg parcursul desfasurarii stagiilor de
practica;

b) activitatea studentilor practicanti este permanent raportata la obiectivele stagiilor de practica;

c) informatiile rezultate din observarea studentilor stagiari sunt confidentjale;

d) mentorul monitorizeaza progresul studentilor stagiari.

Articolul 17. Mentoratul de insertie profesionala
1) Modul de selectare a mentorilor, de monitorizare si evaluare a activitdtii de mentorat de insertie
profesionala este reglementat prin Metodologia / Regulamentul de organizare, monitorizare si evaluare
a activitatii de mentorat.
2) Mentoratul de insertie profesionala reprezinta sprijinul acordat la locul de munca de catre un mentor
unui debutant, pentru a asigura integrarea si dezvoltarea profesionala a acestuia.
3) Mentoratul de insertie profesionala se realizeaza pe parcursul primului an de activitate al debutantului.

Articolul 18. Mentoratul de dezvoltare profesionala la locul de munca
1) Modul de selectare a mentorilor, de monitorizare si evaluare a activitatii de mentorat de dezvoltare
profesionala este reglementat prin Metodologia / Regulamentul de organizare, monitorizare si evaluare
a activitatii de mentorat.
2) Pentru a asigura conditii de dezvoltare profesionala la locul de munca, institutia va pregati un grup de
mentori.
3) Mentorul de dezvoltare profesionala la locul de munca:
a) ajuta debutantul s& analizeze si sa rezolve probleme;
b) orienteaza debutantul spre resurse utile rezolvarii problemelor identificate impreuna;
c) ajuta debutantul in elaborarea unui plan de dezvoltare profesionala;
d) flasista inanaliza performantelor cu scopul de a planifica mai bine invatarea.
4) Grupul de mentori va include si personal cu experienta de formator sau va beneficia de formare in
domeniu.
5) Grupul de mentori va elabora programe de formare axate pe necesitatile cadrelor mentorate si raportate
la prioritatile institutiei.
6) Responsabilul pentru mentorat va colabora cu institutile de formare continua pentru a asigura sinergia
interventiilor.
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CAPITOLUL V
DREPTURI $1 OBLIGATIUNI ALE MENTORULUI

Articolul 19. Drepturile mentorului

1) Mentorul care realizeaza activitatea de mentorat de practica poate coordona activitatea a 2-3 studenti

stagiari.

2) Mentorul care realizeaza activitatea de mentorat de insertie profesionala poate coordona activitatea
a 1-2 persoane debutante.

3) Mentorul care realizeaza activitatea de mentorat de dezvoltare profesionala la locul de munca poate
coordona activitatea a 2-5 colaboratori.

4) Mentorul poate desfasura activitatea de mentorat in specialitate, in conformitate cu specializarile din
diploma de studii.

5) Mentorul beneficiaza de sprijin din partea administratiei institutiei in care activeaza, pentru exercitarea
functiei de mentor.

Articolul 20. Responsabilitatile mentorului

1) Responsabilitatile mentorului de practica si insertie profesionala sunt:

a)
b)

stabileste planul de actiune pentru perioada de practica / insertie;

discuta cu studentul stagiar / persoana debutanta atributiile ce i revin acestuia, conform figei
postului;

ofera modele practice si eficiente pentru activitatea profesionala;

observa activitatea studentului stagiar / persoanei debutante si realizeaza activitati cu acesta;
asigurd un feedback constructiv pentru toate aspectele activitétii profesionale a studentului
stagiar / persoanei debutante;

faciliteaza accesul studentului stagiar / persoanei debutante la resursele de care dispune
Biblioteca Nationala in vederea sustinerii activitatii profesionale si pentru integrarea acestuia in
cultura organizationala a unitatii;

asigura consilierea persoanei debutante;

urmareste permanent rezultatele actiunilor si progresul debutantului in raport cu obiectivele
propuse.

2) Responsabilitatile mentorului pentru dezvoltare profesionala la locul de muncéa sunt:

participa activ la identificarea prioritatilor educationale la nivel de institutie, planificarea i
implementarea schimbarilor pentru sporirea calitatii educatiei;

identifica necesitatile angajatilor;

comunica cu Centrul de formare continua care ofera servicii de formare continua a angajatilor
din institutie pentru a stabili scopurile activitati de mentorat si pentru a monitoriza
implementarea celor insusite la cursuri in practica;

sprijina angajatii, inclusiv cei care au beneficiat de formare continua, in elaborarea si
implementarea Planului personal de dezvoltare profesionala;

urmareste permanent rezultatele actiunilor si progresul angajatilor in implementarea Planului

personal de dezvoltare profesionalg;
11
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f) lanecesitate propune activitati de formare pentru angajati si ofera programe de mentorat pentru
implementarea celor insusite in practica;
g) sintetizeaza experienta, rezultatele obtinute si raporteaza echipei manageriale.

Articolul 21. Salarizarea mentorilor
Salarizarea mentorilor se face potrivit Regulamentului de remunerare a muncii in cadrul Bibliotecii Nationale a
Republicii Moldova, acordéndu-se lunar sporul pentru performanta pentru o perioada limitata de timp, pentru
realizarea dezvoltarii profesionale si personale a persoanelor mentorate intr-un domeniu de activitate si
optimizarea performantei.

CAPITOLUL VI
EVALUAREA ACTIVITATII MENTORULUI.
PORTOFOLIUL MENTORULUIL.
INSTRUMENTE APLICATE DE MENTORI

Articolul 22. Portofoliul mentorului
Fiecare mentor va alcatui, anual, un portofoliu care contine urmatoarele componente:
1. Partea fixa:
a) diploma, certificat sau adeverinta care sa ateste calitatea de mentor;
b) fisa de observare pentru fiecare student stagiar / personalul mentorat;
2. Partea flexibila:
a) programul de desfasurare a practicii si a stagiaturii (zile pe saptamana, orar mentor, orar
stagiar etc.);
b) analiza punctelor tari si a punctelor slabe ale activitatii de mentorat, propuneri de eficientizare
a acesteia;
c) raportul final al mentorului asupra activitatii stagiarului, care va fi inaintat responsabilului de
practica din cadrul institutiei de Tnvatamént sau specialistului responsabil de dezvoltarea
profesionala din BNRM. Raportul va cuprinde evolutia profesionala a candidatjlor si
calificativul acordat prin raportare la standarde;
d) propuneri de perfectionare a activitatii din cadrul stagiului de practicd / perioadei de insertie
| perioada de mentorare pentru dezvoltare profesionala.

Articolul 23. Alte instrumente aplicate in activitatea de mentorat
Pentru activitatea de mentorat in institutie se va elabora:
a) calendarul activitatilor de mentorat;

) fisa de parcurs/de activitate individuala;

) fisa de observare a activitatji;
d) fisa de dialog profesional;

) recomandari pentru programarea activitétii de mentor;
f) fisa de autoevaluare a studentului stagiar / personalului mentorat.

12
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CAPITOLUL Vi
ROLURI S| RESPONSABILITATI INSTITUTIONALE

Articolul 24. Institutia si rolul acesteia

in Biblioteca Nationald se desemneaza un cadru managerial in calitate de responsabil general pentru
activitatea de mentorat (directorul adjunct sau alta persoana calificata).

Articolul 25. Rolul directorului general al institutiei si al managerului responsabil
pentru activitatea de mentorat

1) Acordand sustinere in dezvoltarea competentelor personalului prin activitati multiple de formare si

perfectionare, directorul general al BNRM contribuie nemijlocit la cresterea sanselor de succes si a
calitatii institutiei sale.

Rolul directorului general include:

a) sapromoveze in institutie si in comunitate programul de mentorat;

b) sa determine nevoile de formare ale personalului din institutia pe care o conduce;

) sa contribuie la evaluarea punerii in aplicare a programului si sa ofere sugestii de ameliorare;

)

)

o O

sa asigure cunoasterea activitatii mentorilor in cadrul bibliotecii;
s& valorifice posibilitétile oferite de mentorat pentru dezvoltarea institutiei.
Directorul institutiei numeste managerul responsabil pentru activitatile de mentorat in institutie.
Managerul responsabil pentru activitatile de mentorat va elabora si va propune pentru discutie i
aprobare planul de lucru pentru realizarea activitatilor de mentorat.
Rolul managerului responsabil pentru activitatile de mentorat include:
a) facilitarea coordonarii programului, asocierea dintre mentor si stagiar;
) sprijinirea formarii mentorilor si a stagiarului;
c) cunoasterea nevoilor stagiarului, evolutia sa si facilitarea integrérii active in comunitate;

) actionarea ca o persoana resursa pentru stagiar si ca persoana de legatura intre institutjile direct
implicate in mentorat si stagiar;
e) participarea la reuniunile comune de lucru ale echipei de mentorat;
f) promovarea si punerea in valoare contributiei mentoratului la dezvoltarea profesionala a cadrelor.
Biblioteca Nationald va promova si va sprijini mentoratul de toate tipurile, incluzand in  planificarea
strategica aspecte ce {in de instituirea mentoratului ca sistem de dezvoltare profesionala in institutie si
de responsabilizarea angajatilor cu privire la implicarea pe larg in acest proces, in calitate de mentori,
dar si de beneficiari directj.
Biblioteca Nationala va facilita activitatea mentorilor prin asigurarea cu spatiu pentru sedintele de
mentorat, prin crearea conditiilor de dezvoltare profesionala a mentorilor.

D
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CAPITOLUL VI
DISPOZITII FINALE

Articolul 26. Prevederile prezentului regulament sunt in concordanta cu dispozitile Regulamentului de
organizare si functionare a Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova, alte documente adoptate si aplicate la

nivel de institutie.

Articolul 27. Prezentul regulament este aprobat de catre Consiliul Stiintific al Bibliotecii Nationale si intra in
vigoare incepand cu data aprobarii acestuia.
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