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Catre cititor

Tot ce a fdcut, ce a gandit, ce a
cucerit si ce a fost umanitatea este
pdstrat ca prin minune in paginile
cartilor.

Tomas Carlyle

Biblioteca a fost, este si va fi mereu lacasul spiritualitétii, templu al culturii si intelepciunii, locul
sacru al pastrarii celui mai inestimabil tezaur — Cartea. Ea intruchipeaza in sine mostenirea lasatd
si transmisd cu sfintenie, din generatie in generatie, a experientei si intelepciunii acumulate de
omenire pe parcursul mileniilor.

Principalul tezaur de intelepciune umana, Biblioteca Nationald a Republicii Moldova - una
dintre cele mai mari biblioteci din republica, implineste frumoasa varsta de 180 de ani. Ea are de-
plinul drept de a fi veneratad, pastrata cu o deosebita grija si intelepciune de toti cei ce-o deservesc si
mai ales de cei, care-i calcd pragul, pentru a-si imbogati cunostintele spre a le transmite semenilor
sai de orice varstd, neam, credinta.

Istoria BNRM reflecta intr-un anumit sens si evolutia vietii spirituale din Basarabia in epoca
moderni si cea contemporana. Infiintarea Bibliotecii Nationale reprezinti o realizare importanti a
culturii basarabene, chiar daca aceasta initial purta amprenta politicii rusificatoare a administratiei
tariste, iar fondurile de carte erau consultate de un cerc relativ ingust de cititori.

Rolul BNRM este remarcabil nu numai prin raspandirea cunostintelor stiintifice si a valorilor
culturale, ci si prin contributia sa la acumularea si pastrarea unor surse documentare inedite pri-
vind istoria Basarabiei.

Inceputul activitatii Bibliotecii Nationale intalnim in 1832, fiind succesoarea bibliotecii publice
din Basarabia (Chisinau), infiintata in acest an conform unei circulare a Ministerului de Interne
al Imperiului Rus.

Doctor in drept, Petru Manega, venit de la Bucuresti, a fost omul care timp de aproape un de-
ceniu a cautat in oras case potrivite pentru localul bibliotecii si banii necesari pentru arendarea sau
cumpararea lui. Primul bibliotecar a fost Gavriil Bilevici, profesor la Gimnaziul nr. 1 de béieti din
Chisindu, unde a i fost gazduitd un timp biblioteca.

La baza fondului initial de carte a fost biblioteca particulara a colonelului Liprandi (428 de vol-
ume, majoritatea in limba francezd), constituita din trei compartimente:

e Operele clasicilor antici;
e Carti de istorie, geografie, statisticd, calatorii si alte stiinte;
e Carti de arta militara, despre diferiti comandanti de osti si campaniile lor militare.
A. 1. Sorokunski, guvernatorul civil al Basarabiei, a cerut ajutor si de la Bucuresti pentru forma-
rea fondului initial de carte. Cartile procurate pentru biblioteca la Bucuresti au fost trimise pentru

examinare la comitetul de cenzura din Odesa. Ca urmare a demersurilor repetate ale curatorului P.
Manega, abia la 8 august 1832, doar 36 de carti din 76 au fost ,,permise pentru circulatie”.

In 1831, pentru suma de 600 de ruble anual, negustorul Bogaciov pune la dispozitia Bibliotecii
Publice din Chisindu una din casele sale. La 15 octombrie 1832, negustorul I. Kriukov cumpara
casa lui Bogaciov si propune bibliotecii sd prelungeasca contractul pana la 15 octombrie 1853, in
aceleasi conditii. Dupd ce Petru Manega a obtinut, la 18 noiembrie 1832, banii necesari pentru
reinnoirea arendei casei lui Kriukov, biblioteca a ramas acolo panad in 1834, in trei camere mici,
ticsite cu dulapuri. Locul unde se afla biblioteca acum nu se cunoaste, deoarece Bogaciov avea mai
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multe case in oras.

In 1835 Petru Manega inchiriazi o clidire noua, construitd de acelasi negustor Bogaciov vizavi de
bulevardul orasenesc, dar fara sa aiba intrare din strada. Urmdtorii bibliotecari - Kozlov, Saburov,
Tanskii -, incearcd, fard sd reuseascd, o imbunatitire a conditiilor de functionare a institutiei. Presa
vremii consemna in acei ani cd sediul bibliotecii era in fosta clddire a Administratiei Guberniale.

Abia dupd 1857, noul bibliotecar Venedict Beller, profesor de germana si matematicd la Gim-
naziul nr.1, a reusit sd-1 convinga pe guvernatorul Fonton de Verallon ca biblioteca nu mai poate
ramane in casa lui Bogaciov. In 1860, numit in presa vremii “anul bibliotecii lui Beller”, se gdseste o
cladire pe mésura importantei institutiei. Din 1876, conform rezolutiei Dumei ordsenesti, sediul
bibliotecii se mutd in cladirea acesteia.

In perioada interbelic3, biblioteca riméne in continuare in clidirea Primariei, fiind cea mai
importantd dupd numarul de volume si lucratori.

Prin Decizia Consiliului Comisarilor Norodnici (din 29.09.1944) se infiinteazd Biblioteca
Centrala a RSSM, prin comasarea bibliotecii Primariei cu Biblioteca Centrala din Tiraspol care si
aduce numele, “N. K. Krupskaia”, pe care biblioteca din Tiraspol il purta din 1939. Era o simpla
casa, ale cdrei cele mai bune camere au fost ocupate mai multi ani de tot felul de locatari, unii din-
tre ei bibliotecari sau femei de serviciu in biblioteca.

In vara lui 1961 pe timpul directoratului lui A. Chirtoca, biblioteca s-a mutat intr-o cladire noua
pe str. Kievului 78 A (actualul bloc principal al Bibliotecii Nationale de pe str. 31 August 78A.)

In 1986 Biblioteca Nationald a mai obtinut si o parte din fosta clidire a seminarului teologic,
(actualul bloc II al institutiei).

Istoria BNRM a pastrat numele multor bibliotecari care au activat in ea. Cu un sentiment adanc
de recunostinta ne gandim azi la acei care au imbratisat profesia de bibliotecar si au muncit in pere-
tii acestei institutii. Un omagiu aparte se cuvine adus memoriei primului ei director, Gavril Bilevici
(1832-1835), persoand care a pus piatra de temelie la ceea ce a devenit azi Bibliotecd Nationala, altor
persoane care au activat la cdrma bibliotecii: Nicolae Kozlov (1835-1846), Mihail Saburov (1846-
1847), Ivan Tanskii (1848-1855), Platon Globaciov (IX-XII, 1852), Botean (1855-1856), Petru
Suschevici (1856-1857), Venedict Beller (1857-1871), Kurkovskaia (1871-1877), Daria Harjevskaia
(1884-1924), Maria Arionescu (1931-1934), Elena Nitescu (1934-), Adeli Cernovitkaia (1944-1946),
Iguatie Teleuta (1946-1948), Alexandr Suhomlinov (1948-1955), Ion Bors (1956-1959), Alexandru
Chirtoca (1959-1963), Gheorghe Cincilei (1963-1964), Petru Ganenco (1965-1983), Grigore Su-
dacevschi (1984-1987), Tatiana Levandovskaia (1987-1992), Alexei Riu (din 1992).

Cartile sunt acei martori lipsiti de grai care, dacd ar putea, ne-ar povesti multe despre mainile
grijulii ale bibliotecarilor care le-au tinut in palma, le-au pus la indemana cititorilor, le-au sters
praful si mucegaiul. Este imposibil si-i numesti pe toti lucritorii BNRM. Incercim a readuce doar
cateva nume: Ion Madan, Ion Spac, Tamara Isac, Nina Matei, Elizaveta Cozic, Alexandra Cnea-
zev, Larisa Coreaghin, Raisa Caldare, Alexei Rau, Tatiana Costiuc, Elena Sanduta, Elena Contescu,
Vera Osoianu, Svetlana Barbei, Raisa Melnic, Nina Negru, Elena Turuta, Zinaida Culea, Maria
Soltan, Ludmila Corobco, Antonina Poleacov si altii.

In cuvintarea sa la deschiderea Conferintei IFLA-2001 prima doamni a SUA — Laura Bush -
mentiona urmdtoarele: ,,Menirea bibliotecii e sa furnizeze societdtii concomitent informatie, destinde-
re, inspiratie si comunicare. Inima si sufletul acesteia este bibliotecarul, adeseori anonim, dar a carui
muncd se regdseste si in rezultatele studentului, doctorandului, cercetdtorului cu titlu stiintific...”

Ajunsi la indicatorul 180 de ani al traseului BNRM, incercdm si facem o recapitulare, o evaluare a rea-
lizarilor obtinute de Biblioteca Nationala in ultimii 20 de ani, ani de Independents a statului moldav.

Aliona TOSTOGAN



NOTA ASUPRA EDITIEI

Bunul renume se cere intretinut ca o
flacdra vesnica.
R. A. Gran

Biblioteca este singura reduta de acces, prin care omul obisnuit si specialistul contemporan
poate intra in contact cu ceea ce semenii nostri au creat in domeniul respectiv de activitate.

Cu cat acest acces este mai larg si mai complet, cu atat si rezultatele urmarite si obtinute sunt
mai bune si mai eficiente. In final, daci informarea si documentarea noastra sunt bune, numai
atunci putem lua cele mai bune decizii, in deplina cunostinti de cauza. In orice domeniu de ac-
tivitate umand, cu cat suntem mai informati, avem posibilitatea practica de a hotari pe ce cale sa
mergem mai departe, cu cele mai bune rezultate.

Catre frumoasa aniversare de 180 ani a Bibliotecii Nationale s-a elaborat volumul Imaginea
Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova in mass-media din strdindtate, ideea apartinand direc-
torului general al BNRM, doctorului in filosofie, Alexe Riu. In aceastd lucrare au fost acumulate
materiale publicate in presa de peste hotarele tarii noastre, cuprinzand perioada anilor 1991-2011,
ce tin de Bibloteca Nationala si-i impartitd in urmatoarele compartimente:

e Pagini din istoria Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova;

e Teorie si practica in biblioteconomie;

e Studii si cercetari;

e Cronica reconstructiei;

e Bibliologia Moldovei pe fagasul reformei;

e O realitate si un proiect de anvergura;

e Activitati cultural-stiintifice;

e Valori patrimoniale;

e Calaxia Gutenberg;

e [tinerar bibliografic;

¢ Meridian bibliologic;

e Creatia poetica.

In compartimente materialele sunt prezentate in ordinealfabetici. Descrierea bibliografici s-aefectuat

conform standardului interstatal GOST 7.1-2003 ,,bubmorpadudeckas samncb. bubnorpaduyaeckoe
oncanye. O6mye TpeOOBaHNA U IpaBWIa cocTaBneHust aplicat ca standard national pe teritoriul Re-

publicii Moldova. Abrevierea cuvintelor a fost efectuata conform STAS-ului 8256-82 ,,Prescurtirile cu-
vintelor si expresiilor tipice romanesti si strdine din referintele bibliografice”.

Pentru selectarea materialelor au fost consultate: ,,Bibliografia Nationald a Moldovei. Moldavis-
tica (Exteriorica)”, ,Buletin bibliologic”, cataloagele Bibliotecii Nationale, precum si documentele
primare — cérti si editii periodice din straindtate, care au fost reluate in lucrarea data.

Lucrarea este destinatd lucratorilor stiintifici, profesorilor, bibliotecarilor, studentilor si tuturor
celor care se intereseaza de istoria si activitatea Bibliotecii Nationale a R. Moldova.

Aliona TOSTOGAN
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PAGINI DIN ISTORIA BIBLIOTECII NATIONALE
A REPUBLICII MOLDOVA

ANGHELESCU, HERMINA G.B. Biblioteca Nationala a Republicii Moldova. Ve-
chea mostenire, noua identitate / Hermina G.B. Anghelescu // Biblioteconomie :
culegere de traduceri prelucrate. — 2005. — Nr. 2. — P. 5-16.

Fundal istoric

Moldova zilelor noastre este o tara situata la est de muntii Carpati, intre malurile vestic al raului Prut si
cel estic al rdului Nistru. Fara iegire la mare, inconjuratd de Ucraina in cea mai mare parte si de Romania,
Moldova ocupd o parte a regiunii istorice denumitd Basarabia, fostd provincie romaneasci. Intemeiatd in
secolul XIV, ea a fost ocupata si anexatd in diferite momente istorice de catre imperiile otoman, habsburgic
si rus. In 1791, fortele rusesti au anexat Basarabia la Imperiul Rus, in 1793 Rusia a acaparat mai mult teri-
toriu basarabean, iar in 1812, dupd razboiul ruso-turc, intreaga Basarabie a devenit parte a Imperiului Rus.
Dupa primul razboi mondial, autoritatea legislativa din Basarabia a aprobat unirea cu Romania. Conferinta
de Pace de la Paris din 1920 a recunoscut oficial aceastd unire, ce a durat pana la sfarsitul celui de-al doilea
razboi mondial. Ca o consecintd a pactului sovieto-nazist din 1939, Romania a fost nevoita sa cedeze Basa-
rabia, care a fost integrata in Republica Socialista Sovietica Moldoveneasca (RSSM).

In iunie 1990, RSSM a adoptat o masuri prin care se cerea 0 mai mare suveranitate in cadrul URSS. A
ramas ca parte integranta a URSS pana la prabusirea comunismului in 1991. Moldova a fost una dintre pri-
mele republici sovietice care a condamnat incercarea de lovitura de stat din 1991 de la Moscova. Cu toate
acestea, pe 27 august 1991 si-a declarat Independenta, iar numele a fost schimbat in Republica Moldova. In
acelasi an, Moldova s-a alaturat Comunitatii Statelor Independente (CSI) si a devenit membra a Natiunilor
Unite si a Conferintei pentru Securitate si Cooperare in Europa (CSCE). Forte armate rusesti au ramas pe
teritoriul moldovenesc de la est de Nistru, sprijinind populatia slavd. In 1994, in timpul primelor alegeri
parlamentare din Moldova post-sovieticd, Partidul Democratic Agrarian, avand o platforma electorala de
centru si opunandu-se unirii cu Roménia, a castigat majoritatea.

In 2001, la un deceniu dupa declararea Independentei, Moldova a fost primul stat fost sovietic care a
ales presedintele, un ex-comunist cu o orientare politicd pro-moscovita. In iunie 2001, Republica Moldova
a devenit membrd a Pactului pentru Stabilitate in Europa de Sud-Est (SPSE). Aflatd in situatia altor tari
din fostul bloc comunist, Moldova se confruntd in prezent cu marea provocare a dezvoltdrii unor institutii
publice si sisteme de guvernare care sa fie deschise in fata cetédtenilor si sd raspunda cerintelor lor. Tara face
progrese si urmdreste cooperarea regionald prin diferite institutii, dar, cu toate acestea, exista foarte putine
organizatii ale societatii civile care sd reprezinte interesul public prin explorarea unor propuneri alternative
la politica guvernamentala. In plus, tranzitia citre o economie de piata se dovedeste a fi lungi si dureroasa.

Natiunea moldoveneasca si limba sa

Moldova are o populatie de 4.500.000 de locuitori. Aproape doud treimi din populatia sa sunt romani,
minoritétile etnice dominante fiind ucraineni si rusi. Regimul sovietic de dupa al Doilea Razboi Mondial a
implementat politici menite a rusifica populatia romaneasca din RSSM si a rupe legaturile acesteia cu Ro-
mania. Etnicii rusi si ucraineni au fost incurajati sd emigreze in Moldova, in timp ce populatia roméaneasca
a fost deportata din zonele urbane in cele rurale din Moldova sau a fost fortatd si se mute in alte republici
sovietice. Membri ai grupurilor etnice neromanesti au primit functii politice, administrative si academice.
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Limbii moldovenesti, care diferd foarte putin de limba romand, i s-a impus alfabetul chirilic, iar limba rusa
a devenit limba oficiald a tarii, folosita in scoli, mass-media si administratie.

In ciuda eforturilor guvernului de a promova o nationalitate moldoveneasci distincti si o limba mol-
doveneasci distinctd, populatia continua sa se considere de nationalitate romana si vorbeste limba romana
acasd. In plus fatd de pastrarea originii lor lingvistice, moldovenii de etnie romand si-au pastrat traditia
culturald. Politica de "glasnosti" si "perestroika” a lui Mihail Gorbaciov a creat conditii in care sentimente-
le nationale au putut fi exprimate mai liber, favorizand astfel apropierea Moldovei de Romania. In 1989,
Parlamentul RSSM a declarat limba roméana (numita in Constitutie "moldoveneasci") limba oficiald de stat
si a reintrodus alfabetul latin. In prezent, guvernul rusofil al Moldovei dezbate posibilitatea intoarcerii la
limba rusa ca limba de stat. Deocamdati, protestele vehemente ale studentilor si demonstratiile de masa in
capitala Chisinau au impiedicat concretizarea acestor intentii.

Cele trei mari biblioteci din Chisinau. Scurt istoric

In 1832 s-a infiintat prima bibliotecd publicd din Chisindu. Aceasta si-a schimbat de-a lungul timpului
denumirea, reflectand diferitele impartiri administrative ale térii, dar si diversele jurisdictii sub care a fost
plasatd de catre autoritati. Biblioteca s-a numit succesiv ,,Biblioteca Publica din Chisinau” (BPC), ,,Bibliote-
ca Guberniala” (dupa ce Basarabia a fost anexatd la Imperiul Tarist si era condusa de catre un guvernator),
»Biblioteca Nationala a Republicii Socialiste Sovietice Moldovenesti” (in timpul perioadei sovietice) si ,,Bi-
blioteca Nationald a Republicii Moldova”, dupé caderea comunismului. La nivel local, Biblioteca Guberni-
ala era finantata de cdtre guvernatorul Basarabiei, caruia {i era direct subordonatd, iar la nivel imperial era
subordonatd Ministerului Rus de Interne.

Din 1869 pana in 1876, biblioteca s-a aflat sub jurisdictia autorititilor de la Chisinau care au devenit res-
ponsabile pentru bugetul sau. Conflictele dintre oras si autoritatile guberniale au avut ca rezultat inchiderea
bibliotecii in 1876, dupa 44 de ani de existenta. Anul urmator, pe 19 octombrie 1877, la initiativa Consiliului
Municipal si a Primdriei Chisinaului, a fost infiintata Biblioteca Publica a Orasului Chisinau (BPOC). Co-
lectiile Bibliotecii Guberniale au fost transferate in bibliotecile infiintate. Biblioteca Publici a orasului Chi-
sindu si-a desfasurat activitatea in cladirea Primariei sub diverse guvernari si regimuri politice, pand in iulie
1941, cand cladirea Primariei din Chisinau a fost distrusé in timpul rdzboiului si, odaté cu ea, biblioteca.

Dupa Primul Rézboi Mondial, Basarabia a devenit parte a Romaniei. Aceasta perioada a generat un aflux
de carti si periodice roménesti in Basarabia, precum si infiintarea unor biblioteci de toate tipurile - publice,
scolare si private - in intreaga provincie. In 1918, imediat dupa sfarsitul razboiului, a fost infiintati Biblio-
teca Universitatii Populare din Chisindau (BUPC) cu cérti donate de cétre diferite asociatii culturale si per-
soane individuale din Romania. In doi ani, colectiile BUPC contineau 10.000 de volume in limba romans,
300 in francezd si 174 in germana. In 1920, colectiile BUPC au fuzionat cu colectiile Bibliotecii Centrale a
Directoratului Instruire Publice care constau in 2.000 de volume, in special in limba rusd. Noua biblioteca a
fost denumita Biblioteca Centrald Universitara, iar in 1929 numele i-a fost schimbat in Biblioteca Centrald
din Chisindu (BCC). In decembrie 1922, BCC a inceput si se bucure de privilegiul dreptului de depozit legal
si a primit o copie a fiecirei publicatii tiparite pe teritoriul romanesc. In 1939, colectiile BCC ajunseseri la
150.000 de volume de carti si periodice in limba roména.

In timpul perioadei de dupi al Doilea Rizboi Mondial, cand Basarabia a devenit parte a Republicii So-
cialiste Sovietice Moldovenesti, doud mari biblioteci au fost infiintate la Chisindu. In noiembrie 1944, a fost
infiintata Biblioteca Municipald din Chisindu (BMC), avand o colectie de 1.900 de volume intr-o camera
de 20 metri patrati. In 1953, colectia ajunsese la 52.795 de volume. BMC este consideratd continuatoarea
BPOC. In 2002 BMC a siarbitorit a 125-a aniversare. In prezent, colectiile sale insumeaza 1.105.000 de
unitati. Ordonanta nr. 314/1944 aprobatd de Sovietul Comisarilor Poporului stipula infiintarea Bibliotecii
Nationale a Moldovei (BNM) la 1 septembrie 1944. Biblioteca a fost numita succesiv: ,,Biblioteca Centrala”,
»Biblioteca Centrald a Republicii”, ,,Biblioteca Republicii”, ,,Biblioteca Publica de Stat N. Krupskaia” si, in
final, Biblioteca Nationala a Republicii Moldova (BNRM).

BNRM este considerati continuatoarea BPC. In 2002, si-a serbat cea de 170-a aniversare, desi pri-
mul sdu raport anual mentiona: ,,In 1944, biblioteca si-a inceput activitatea de la nivelul 0.” Colectiile bi-
bliotecii s-au constituit prin urmarirea unui plan centralizat de dezvoltare a colectiilor dictat de Biblioteca
"V.I. Lenin" din Moscova si pus in practica de catre fiecare republica sovietica. Acest plan centralizat era parte
a procesului de rusificare ce se desfasura in toate republicile sovietice, unde limbile locale erau oprimate si
inlocuite cu limba rusa. Materialele de biblioteca erau predominant in limba rusd, putine lucréri fiind in limba
romand. In lucrarea lor ,,Enciclopedia valorilor reprimate: Razboiul impotriva culturii roméne, 1944-1999”
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llie Badescu si Mihai Ungheanu scriau: ,,Aceastd dominatie (sovieticd) a condus la un fel de ,,scufundare” in
intunericul uitarii colective a culturii romane, astfel incat timp de un sfert de secol tot ce se putea vedea din
vechea §i masiva geografie culturald romana era un arhipelag de insule minuscule risipite ici si colo”.

Dezvoltirile istorice ale acestor trei mari biblioteci din Chisindu s-au intersectat si amestecat pana intr-
acolo cd o seama de cercetitori mai putin atenti le-au confundat. Unul dintre cele mai recente exemple il
constituie ,,Enciclopedia Chisindau”, publicata in 1997, in care existenta si evolutia celor trei mari biblioteci
din Chisindu - BNM, BCC si BMC - nu sunt prezentate corect si clar. Lucrarile istorice publicate in timpul
perioadei sovietice au omis in mod deliberat aspectele istorice ale bibliotecilor din Moldova in timpul peri-
oadei interbelice, deoarece aceasta a fost perioada cind ele au acumulat colectii in limba roména, colectii ce
au devenit tinta principald a cenzurii si epurarii din partea autoritétilor sovietice.

Sovietizare si cenzura in bibliotecile moldovenesti

Pe 28 junie 1940, armata sovietica a invadat Basarabia. La 5 octombrie 1940, Sovietul Comisarilor Popo-
rului i Comitetul Central al Partidului Comunist din Moldova au adoptat un decret ,,Privind organizarea
retelei de institutii angajate in procesul de educatie politica”. Bibliotecile se numérau printre institutiile
culturale vizate de aceasta ordonantd. Acest document constituie paradigma mutatiilor din misiunea, ac-
tivitatea si serviciile bibliotecilor din intreaga Moldova. De aici incolo, ,,principala misiune a bibliotecilor

constd in educarea politica si ideologicd a populatiei prin promovarea literaturii in limba rusa”. Intre timp,
limba roména fusese proscrisd, iar limba rusd a devenit limba oficiald a térii.

In plus, ,,principalul scop al serviciilor de biblioteci este diseminarea operelor perene ale lui Karl Marx,
Friedrich Engels si Vladimir Lenin, la fel ca si circulatia pe scara larga a programelor Partidului Comunist al
Uniunii Sovietice si a documentelor si deciziilor congreselor sale.” Numeroase cédrti romanesti dinaintea ce-
lui de-al Doilea Razboi Mondial au devenit tinta epurarii colectiilor deoarece continutul lor era considerat
neobiectiv, intrucat prezenta viziunea roméaneascd asupra anexarii Basarabiei de citre Imperiul Rus. In plus,
autorii nationali roméni, precum Mihai Eminescu, Ion Creanga sau Vasile Alecsandri, erau considerati si
autori nationali moldoveni. Ins4, in timpul perioadei comuniste, autorii rusi si sovietici au devenit figurile
literare nationale ale Moldovei.

Bibliotecile trebuiau sa se supuna politicilor de dezvoltare a colectiilor dictate de la Moscova: ,,Bibliote-
cile sunt acum centre care sprijina propagarea ideilor comuniste prin deschiderea de noi sectiuni ale litera-
turii sovietice si prin scrierile politice, militare, antireligioase, sociale si economice.”, dupa cum se stipuleaza
intr-un memoriu gésit la Arhivele Organizatiilor Sociale si Politice din Moldova. Un articol publicat in
cotidianul ,,Basarabia Sovieticd” informa publicul despre intentia Comisarului Poporului pentru Educatie
care, ,intelegand dorinta cititorilor si cu scopul de a raspandi literatura sovietica, sprijind deschiderea unor
sectii de literatura sovietica in biblioteci.” Un alt articol, intitulat in mod sugestiv ,,Primele decizii ale puterii
sovietice in domeniul revolutiei culturale in Basarabia liberd”, este foarte explicit in legatura cu procesul de
epurare: ,Mai mult de doua treimi dintre cértile din bibliotecile noastre sunt romanesti si franceze... Trebu-
ie neaparat sa oprim romanizarea bibliotecilor noastre. De acum inainte, bibliotecile vor contine literatura
sovietica si rusd”.

Cartile roménesti de dupa cel de al Doilea Razboi Mondial, desi se supuneau ideologiei comuniste intru-
cat si Romania devenise o tara a blocului est-european, erau examinate cu grija in privinta interpretarilor
istorice asupra ,,problemei basarabene” inainte de a li se permite si circule fara restrictii in bibliotecile
moldovenesti. In plus, cirtile scrise de citre autori moldoveni in timpul perioadei de dinaintea celui de-al
Doilea Rdzboi Mondial erau vizate pentru eliminarea de la raft. Aceste carti, in principal istorice, prezentau
Moldova ca o parte de drept a Romaniei Mari dupa reunificarea Moldovei cu Romania dupa Primul Razboi
Mondial.

Colectiile de bibliotecd in limbi straine erau si ele examinate dupa continut. Cartile scoase din circulatie
constituiau un fond ,interzis” sau ,,special”, unde ,special” nu insemna acelasi lucru cu termenul ,,colectii
speciale”, ci ,,secret”, in fapt insemna ca nu era la dispozitia utilizatorului de rand. Maria Vieru-Isaev, is-
toric al bibliotecilor moldovenesti, comenteaza: ,In aceasti perioadd, colectia ce consta in carti interzise,
inaccesibile publicului larg, a fost confiscata, imprastiata si partial distrusa. Astdzi, gdsim asemenea carti la
Biblioteca Arhivelor Nationale ale Moldovei, la Biblioteca Academiei de Stiinte a Republicii Moldova, la
Biblioteca Nationald, la Biblioteca Academiei de Agricultura.” Arhivele moldovenesti contin documente
care atestd distrugerea fizica a colectiilor de biblioteca considerate periculoase din punct de vedere ideolo-
gic. Dupa 1991, aceste carti interzise au fost integrate in colectia generala si au putut fi consultate de catre
clienti fara restrictie.
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Biblioteca Nationala a Republicii Moldova. Noile responsabilitati

BNRM este principala institutie de stat sub jurisdictia Ministerului Culturii din Republica Moldova.
Misiunea sa este de a aduna toate materialele tipérite ce apar pe teritoriul tarii, indiferent de limba in care
sunt redactate. Productia editoriald nationald este inregistratd in mai multe numere ale bibliografiei nati-
onale moldovenesti. In plus, misiunea BNRM este de a pastra si oferi spre acces patrimoniul national prin
inregistrarea cdrtilor vechi si rare intr-o serie speciala a bibliografiei nationale, ,,Cartea Moldovei. Sec. XIX
- prima jumdtate a sec. XX: Catalog general”.

Camera pentru Carte a Moldovei, o organizatie independenta subordonata si ea Ministerului moldove-
nesc al Culturii, coopereaza cu BNRM pentru a asigura controlul bibliografic la nivel national. BNRM este
centrul national pentru informare si documentare bibliograficd. In aceast calitate, responsabilitatea sa con-
sta in editarea diverselor publicatii ce au ca scop ajutarea cercetatorilor, savantilor, studentilor si publicului
larg la diverse proiecte de cercetare prin compilarea bibliografiilor la cerere, imprumutul interbibliotecar
national si international este 0 componenta importanta a acestei activitati.

BNRM este coordonatorul tuturor serviciilor si activitatilor de biblioteca din Moldova. Bibliotecile de
toate tipurile din tara isi prezintd activitatea BNRM-ului. In aprilie 2002, Moldova a raportat existenta a
1.377 de biblioteci publice, 204 in zonele urbane si 1.173 in zonele rurale, in plus, existd 1.486 de biblioteci
scolare si 117 biblioteci speciale, inclusiv biblioteci academice in care lucreaza 4.666 de persoane. Pentru a
ajuta bibliotecile moldovenesti din punct de vedere metodologic, bibliotecarii de la BNRM fac vizite perio-
dice in alte biblioteci, oferind indrumare si sfaturi pe probleme profesionale.

Pentru o mai bund comunicare si cooperare cu bibliotecarii din intreaga tara, BNRM editeaza patru
publicatii care se distribuie gratuit: Buletin bibliologic, Magazin bibliologic, Calendarul bibliotecarului si
Biblioteconomia Moldovei: cadru de reglementare. In plus, BNRM organizeazi diverse intalniri profesio-
nale, ateliere de lucru, seminarii, colocvii si simpozioane, cum ar fi conferintele anuale ,,Anul bibliologic”,
»Valori bibliofile din Moldova” si ,,Salonul national de carte”. Multe dintre aceste evenimente sunt orga-
nizate in cooperare cu centrul pentru educatie permanentd, numit ,,Scoala de Biblioteconomie a Moldovei
- Centrul de Instruire”.

In plus, fatd de servirea publicului larg, misiunea BNRM este de a ajuta guvernul si administratia Re-
publicii Moldova prin activitati de cercetare si intocmirea de rapoarte documentare la cerere. In aceastd
calitate, biblioteca serveste membrii parlamentului si toate ministerele. Activitatea guvernului si adminis-
tratiei este reflectata intr-o serie de publicatii ale BNRM cum ar fi ,,Cronica vietii politico-administrative,
social-economice si culturale a Moldovei” si ,,Legi, acte normative, comunicate oficiale emise de citre orga-
nele puterii de stat si administratiei publice ale Republicii Moldova”. BNRM este centrul national statistic
pentru biblioteci publice. Datele statistice apar intr-o publicatie seriald cu un titlu ce nu necesitd explicatii:
»Bibliotecile publice din Republica Moldova: situatii statistice”. BNRM este institutia insdrcinata cu oferirea
de statistici de biblioteca pentru organizatiile internationale precum IFLA si UNESCO.

BNRM este centrul national pentru automatizarea bibliotecilor. In 1996, biblioteca a achizitionat sof-
tware-ul integrat TinLib, iar astazi catalogul online ofera acces la descrierea bibliograficd a intregii sale
colectii. BNRM a optat pentru acest software, deoarece Biblioteca Nationala a Roméniei utilizeaza acelasi
software. In ciuda unor timide incerciri de a dezvolta parteneriate intre bibliotecile nationale ale celor doud
tari, nici un proiect de colaborare nu a fost pus in practica. Sistemul TinLib permite cdutarea atat in limba
romana cu alfabet latin, cat si in limba rusa cu alfabet chirilic. Din pécate, baza de date este accesibild doar
in situ. BNRM continua sa utilizeze catalogul traditional, in care se adauga 75.000 de fise noi in fiecare an.

Fundatia Soros pentru o Societate Deschisa in Moldova sprijina intens activitatile de biblioteca si ofera
finantare competitivd pentru proiectele de bibliotecd. Dupa ce a oferit bani pentru achizitionarea sistemului
integrat in 1996, Fundatia a mai oferit BNRM in 2003 finantare pentru dezvoltarea si implementarea SIBI-
MOL (reteaua nationala de biblioteci din Moldova). Scopul proiectului este de a conecta toate bibliotecile
din Moldova, indiferent de tipul lor, cu scopul de a facilita catalogul partajat si accesul national la resurse
de biblioteca. Guvernul Moldovei va oferi finantarea necesara pentru a asigura succesul proiectului, care se
afla intr-un stadiu incipient.

Colectiile
In Raportul Anual al bibliotecii din 1946, bibliotecarul national I. I. Teleutd mentiona: ,,In 1944, cind
biblioteca si-a inceput activitatea, a trebuit sa porneasca de la zero.” Colectiile predecesoarei sale, Biblioteca
Centrald din Chisinau (BCC), fuseserd distruse intr-un bombardament in iunie 1944. Colectia initiald a
BNRM, care avea 18.334 de volume, provenea dintr-un depozit de materiale tiparite abandonate. Politicile
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de dezvoltare a colectiilor bibliotecii erau dictate de la Moscova si se axau pe achizitii masive de materiale in
limba rusa si colectii limitate de carti si periodice in limba romana sau in limbi moderne de larga circulatie
internationald, cum ar fi limbile engleza si franceza. In martie 2000, BNRM a devenit depozit pentru publi-
catiile si documentele directoare ale Natiunilor Unite in limbile engleza si rusa.

Astazi, BNRM este subordonata Ministerului Culturii din Republica Moldova, care aprobd bugetul anu-
al al bibliotecii. Biblioteca indeplineste functia de depozit legal pentru toate materialele tiparite pe teritoriul
tarii. In plus, din anul 1992 BNRM s-a bucurat de privilegiul de a fi depozitara legald a materialelor tipa-
rite pe teritoriul Romaniei. Legea romaneascd a Depozitului Legal (111/1995) a inclus BNRM ca una din
beneficiarele tipariturilor roméanesti. Alte surse pentru dezvoltarea colectiilor includ achizitiile, cadourile,
donatiile si schimbul international. Bugetul extrem de limitat al bibliotecii in moneda forte a dus la o sca-
dere continua in achizitionarea de materiale straine, majoritatea venind prin schimbul international cu
biblioteci straine si prin cadouri si donatii.

Prabusirea comunismului in Roménia, in decembrie 1989 a constituit o renastere a sentimentelor natio-
naliste atdt in Romadnia, cat si in Moldova. Acestea au condus la colectarea de publicatii de la persoane pri-
vate, edituri si biblioteci, care au trimis in Moldova cérti si periodice pentru a umple rafturile bibliotecilor
dintr-o tara ce fusese lipsitd de carte romaneasca timp de patru decenii. Teméandu-se de persecutiile politice
sau de deportare, populatia romaneasca din Moldova ,.si-a ascuns adinc in suflet educatia, sentimentele si
gandurile romanesti”, dupd cum scrie Maria Vieru-Isaev.

Dupa adoptarea limbii romane ca limba oficiala a Moldovei, scolile moldovenesti au avut mare nevoie de
manuale in limba roména. Camioane si trenuri incarcate cu manuale pentru toate clasele au trecut granita
din Romania in Moldova la inceputul anilor '90. ,,Din fericire, dupa 1989 lanturile ideologiei comuniste
s-au rupt si tipariturile romanesti au inceput sa vina acasa, spre marea bucurie a ochilor, inimii, sufletului
si mintii basarabenilor. Incet, dar sigur, ele vor sterge prejudecatile istorice, ii vor lega strans pe fratii de-o
limba, contribuind astfel nu doar la vindecarea unei natiuni, natiunea roména din Republica Moldova, dar
si la aparitia unui spirit european si universal in acest spatiu geografic”, scrie Maria Vieru-Isaev.

Colectiile BNRM s-au situat pe o curba descendentd in ultimele doud decenii, cu toate ca biblioteca adau-
gd anual la colectiile sale 20.000 de unitati biblioteconomice. Pentru deceniul cuprins intre 1980 si 1990,
aceasta scadere poate fi explicatd prin reducerea bugetului achizitiilor. Deceniul urmator, care a inceput cu
iminenta cadere a comunismului in Moldova, are motive diferite pentru aceasta scadere a colectiilor bibli-
otecii. Imediat dupé desprinderea Moldovei de imperiul sovietic, misiunea bibliotecii s-a schimbat si, odata
cu ea, si filosofia dezvoltarii colectiilor. Daca in timpul regimului comunist responsabilitatea bibliotecii era
de a strange literatura ideologicd marxista si publicatiile partidului si guvernului in mai multe exemplare,
dupd dobandirea independentei BNRM a trecut printr-un proces de epurare. Documentele guvernarii so-
vietice primite printr-un program de depozit legal au fost printre primele candidate la eliminare.

Colectiile BNRM au scdzut cu 25% din 1980 pana in 2000 (de la 3.688.922 de volume in 1980 1a 2.781.145
in 2000). Cifrele indica faptul ca in cadrul colectiei materialele in limba rusa si in alte limbi ale minoritatilor
etnice (idis, bulgard si ucraineana) si-au mentinut proportia de 85%. In cele doua decenii, materialele in
limba romana au inregistrat o mica crestere de 2,1%, in 1980 colectia in limba roména reprezentand 6% din
colectia totald (221.804 volume); in 2000, ea constituia 8,1% din colectia totald (227.427 de volume). Datele
statistice pentru 1990 indica o scidere de 0,6% a materialelor in limba romana, cand colectia de materiale
romanesti a scazut la 5,4% (193.366 de volume) din colectia totala (3.522.444 de volume). Colectia de mate-
riale in limbi moderne indica o mica crestere cu 0,8% in 2000, comparativ cu 1980.

In 1980, numirul volumelor in limbi moderne reprezenta 6,3% (323.805 volume) din colectia totala,
in timp ce in 2000, ele reprezentau 7,1% (198.570 de volume) din colectia totald. Totusi, colectia in limbi
moderne indicd o curba descendentd din cauza reducerii donatiilor venite din exterior si unui buget in mo-
neda foarte inexistent pentru achizitia de materiale in aceste limbi. Colectiile BNRM constau in principal
din carti (2.015.817 volume) care reprezinta un procent de 71% din fondul total. Ceea ce ramane consta
in: 458.120 de volume legate de publicatii seriale si periodice (in mod curent, BNRM este abonatd la 650
de jurnale i 400 de ziare); 153 de manuscrise; 954 de disertatii de doctorat; 4.379 de microfise; 614 harti;
62.273 de partituri muzicale; 23.721 de materiale audio-video (benzi magnetice, casete audio, microfilme,
benzi video si CD-uri); 135.153 de litografii, gravuri si alte materiale grafice; si 137.534 de alte documente
precum cérti postale.

Colectiile speciale ale BNRM constau in manuscrise si carti vechi si rare datand din secolul XVIII, in-
cluzand carti vechi romanesti tipdrite cu alfabet latin si chirilic, cérti cu dedicatie si/sau ex-libris, precum
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si carti de foarte mare sau foarte mica dimensiune. Colectia "Moldavica" include lucrari despre Moldova
publicate in afara Moldovei si carti scrise de autori moldoveni din diaspora, publicate in strainatate. Aceas-
ta colectie insumeazd 32.000 de volume. Tine de misiunea bibliotecii sd colectioneze aceste materiale si sd
le inregistreze in bibliografia nationald, in seria ,,Bibliografia Nationala a Moldovei. Exteriorica”. In 1961,
BNRM s-a mutat in noul sediu anume construit.

Astazi, colectiile au depasit ca volum spatiul de stocare si biblioteca se confrunta cu lipsa de spatiu, in
ciuda extinderii ei intr-un spatiu adiacent unde a fost transferata o parte din colectiile sale. Biblioteca func-
tioneaza cu 100% depozite care sunt inchise publicului. Chiar si colectia de referinta este localizata intr-o
zond ingraditd si utilizatorii intampind greutati in solicitarea enciclopediilor si dictionarelor de care au
nevoie in sala de lecturd. Colectiile BNRM pot fi consultate in noua sali de lectura, avand un total de 430 de
locuri, organizate pe discipline. De asemenea, utilizatorii pot imprumuta carti si pentru uz la domiciliu.

Utilizatorii

v

Un articol din cotidianul ,,Moldova Socialistd” descrie utilizatorii bibliotecii din anii 40 ca fiind avizi
cititori de literatura marxistd: ,,Cartile de Marx, Enghels, Lenin si Stalin sunt foarte cerute. Muncitorii din
Chisindu arata un mare interes pentru teoria marxistd. Ei citesc si numeroase cérti de autori sovietici. ... Li-
teratura antireligioasa circuld de la un cititor la altul.” Acelasi articol ne informeaza cda BMC, ,,noua biblio-
teca sovietica, a fost vizitatd in cele doua luni de dupé deschiderea sa de mai multi oameni decat toti cititorii
din perioada ocupatiei romanesti.” In intreaga URSS si in blocul de est, bibliotecile au fost transformate in
instrumente de propaganda pentru indoctrinarea populatiei. Colectiile lor aveau din abundenta literatura
sovietica, scrieri ateiste si lucrari de politica comunista.

Utilizatorii de astazi sunt mai ales studenti, cercetatori, savanti, profesori universitari, dar si publicul
larg. In BNRM circuli peste 1.000.000 de unitati biblioteconomice pe an. In fiecare zi, intre 300 si 1.000 de
utilizatori viziteaza biblioteca. In 1999, BNRM a raportat un total de 14.000 de utilizatori inscrisi. In medie,
7.000 de utilizatori se inscriu anual. BNRM are echipament computerizat foarte modest, constand din 26
de computere. Exista doar doud OPAC-uri pentru uzul public. Accesul la Internet este foarte limitat si este
disponibil doar membrilor personalului pentru intervale scurte. Pagina de Web a bibliotecii este mentinutd
gratuit prin Programul pentru Acces si Instruire pe Internet (IATP), finantat de citre o agentie guverna-
mentald americana.

Personalul

Personalul BNRM consta din 216 bibliotecari profesionisti si 75 de membri ai personalului auxiliar.
Bibliotecarii au studii superioare. Majoritatea sunt absolventi de filologie sau istorie. Unii bibliotecari de la
BNRM au studiat biblioteconomia la Moscova. Sunt multi care au absolvit Facultatea de Biblioteconomie
si bibliografie din Chisindu, o sectie a Universitatii de Stat din Moldova. Spre deosebire de Romania, unde
invatamantul biblioteconomic a fost intrerupt la jumatatea anilor 70, Moldova a continuat sd pregiteasca
bibliotecari profesionisti respectand standardele impuse de Moscova.

Misiunea bibliotecarilor in calitate de custozi ai colectiilor era practicaté ad litteram si multi bibliotecari
actionau ca paznici vigilenti ai resurselor de biblioteca, in loc sa faciliteze accesul la informatii. Aceasta ve-
che mentalitate incd persistd. Autoarea a constatat-o la departamentul de materiale de referintd al BNRM
unde bibliotecarii, mandri de colectiile lor, s-au laudat ca sunt in masura sa hotarasca cine primeste acces la
o enciclopedie sau un dictionar. Pretextul era acela cd aceste resurse informationale sunt foarte costisitoare
si nu pot fi ldsate nesupravegheate pentru uzul general. ”Cei patruzeci si cinci de ani de centralizare a bibli-
otecilor dupa model sovietic si-au pus amprenta asupra bibliotecilor moldovenesti, mai ales asupra angaja-
tilor lor. Ei pur si simplu opun rezistenta la schimbare si la beneficiile pe care aceasta le-ar aduce”, noteaza
Beau David Case, bibliotecar din Ohio, venit in Moldova din partea ALA (American Library Association).

Directorul general al BNRM, Alexe Rau, a fost un promotor al schimbarii inca de la numirea sa in 1992.
A. Réu este primul numit in aceasta functie in perioada post-sovietica, primul etnic roman in aceasta func-
tie si primul cu studii de biblioteconomie in acest post. Se spera ci asemenea mentalititi vor disparea pe
madsura ce tot mai multi bibliotecari moldoveni vin in contact cu bibliotecari din alte tari, atit in Moldova
ct si in striinatate. In ultimul deceniu, mai multi bibliotecari moldoveni au obtinut burse de calitorie care
le-au permis sd asiste la conferinte internationale, cum ar fi conferintele IFLA.

Bibliotecarii moldoveni obtin beneficii din contactul cu omologii lor din Roménia. Bibliotecile roma-
nesti au investit bani si efort pentru a deschide filiale in Moldova printr-un sistem de biblioteci infratite.

11



—> PAGINI DIN ISTORIA BIBLIOTECII NATIONALE A REPUBLICII MOLDOVA

Bibliotecarii moldoveni asistd la conferinte in Romania. Unii participa la schimburi profesionale pe termen
lung si lucreaza un timp in biblioteci romanesti. Aceasta apropiere intre bibliotecile romanesti si cele mol-
dovene ar fi mai benefica dacid ministerele de care apartin bibliotecile in cele doua tari ar superviza proiecte
de cooperare intre aceste institutii. O colaborare coerentd intre bibliotecile nationale din ambele tari ar fi
benefica ambelor institutii si ambelor tiri. Deocamdatd, colaborarea ramane un deziderat.

Moldova este o natiune in tranzitie, adanc ancorata in trecutul ei tumultuos, dar este pregatita sa adopte
noi idei si si porneasci in noi aventuri. Viitorul tarii este incd nesigur. In acest context, principala biblioteci
a natiunii, BNRM, continud si opereze cu resurse putine si echipament invechit. Eforturile sale de a trece
de la un model sovietic la modelul occidental de practica si servicii de bibliotecd sunt sustinute de diverse
agentii, precum Departamentul de Stat al Statelor Unite, fundatia Soros etc. Serviciile de biblioteca orientate
spre client si implementarea noilor tehnologii informationale sunt incé de realizat. Un sprijin financiar mai
substantial din partea guvernului moldovean ar fi benefic nu doar pentru Biblioteca Nationald, ci pentru
intregul sistem de biblioteci din Moldova.

trad. de Cristina Marinescu

ANGHELESCU, HERMINA G.B. Libraries in the Republic of Moldova / Hermi-
na G.B. Anghelescu // Encyclopedia of Library and Information Science. — New York:
Marcel Dekker, 2006

INTRODUCTION

A former Soviet republic, present-day Moldova is a country situated east of the Carpathiar Mountains,
between the East bank of the Prut river and the West bank of the Dniester (Nistru) river. It is entirely
landlocked, surrounded on three sides by Ukraine and on the fourth by Romania. There is not too much
information available in English about its libraries. The goal of this entry is to provide a compact treatment
of the past development, current status, and prospective advancement of the country’s library system. As
of 1st January 2005. Moldova had a library system consisting of a total of 3009 libraries, with 1386 public
libraries, 1500 school libraries, 32 college and academic libraries, 90 special libraries, and one trade union
library.!"! Despite a literacy rate of 99.1% in 2003, Moldovan libraries are not heavily used, for reasons to
be discussed below.

Today’s Moldovan libraries are confronted with the legacy of the Soviet library system they once were
part of. Efforts to modernize services, to update collections, and to introduce new technologies are hinde-
red by insufficient funding. There is an uneven development of libraries in Moldova, where the capital city,
Chisinau, retains most of the funding, technical equipment, and expertise to the detriment of the rest of the
country; thus the discrepancies between the urban and the rural areas is growing ever deeper."!

Balaban,"! the Director of the National Library for Children (NLC), states: “The alarming slate of Mol-
dova’s libraries, owing to insufficient funding and lack of resources for collection development, will turn
these institutions into repositories of old books.” Vera Osoianu, Assistant Director of the National Library
of the Republic of Moldova (NLRM). reinforces Balaban’s statement: “’It is obvious that the government
politics regarding libraries within the context of the new democracy, or better said the lack thereof, has had
avery negative impact on libraries. Budgetary allowances at embarrassing levels and legislative lacunae con-
stitute serious obstacles for libraries to perform effectively and efficiently their traditional duties.” National
Librarian Alexe Rau presents a grim picture of Moldova’s library scene: “The number of libraries has been
declining and, implicitly, the number of unemployed librarians has been increasing. The collections have
been ever decreasing. The number of users has gone down, as well as the number of books checked out.”!®
Rau contrasts this “desert” on Moldova’s library map with the oasis consisting of a few major achievements
to be discussed below. However, he considers the regime change in Moldova as an opportunity for “insti-
tutional revival” for libraries”.

Historical Background

Moldova occupies part of region historically referred to as Bessarabia, a former province of Romania.
Established in the 14th century, Moldova was occupied and annexed at various times by the Ottoman,
Habsburg, and Russian empires. In 1791, Russian forces annexed Bessarabia to the Russian Empire, in 1793
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Russia acquired more Bessarabian territory, and in 1812, after the Russo-Turkish war, all of Bessarabia
became part of the Czarist Empire. In the aftermath of World War I, Bessarabian legislature approved the
unification with Romania. The Paris Peace Conference in 1920 officially recognized the union, which lasted
until the end of World War II. As aconsequence of the Nazi-Soviet Pact of 1939, Romania was forced to
concede Bessarabia, which was integrated into the Moldavian Soviet Socialist Republic (MSSR). Taken by
Romania in 1941, Bessarabia was reconquered by USSR in 1944.

In June 1990, MSSR adopted a measure calling for greater sovereignty within the USSR. It remained part
of USSR until the collapse of communism in 1991. Moldova was one of the first Soviet republics to con-
demn the attempted coup that took place in Moscow, in 1991. However, on 27th August 1991, it declared its
independence and became the Republic of Moldova. In the same year. Moldova joined the Commonwealth
of Independent States and became a member of the United Nations and of the Conference on Security and
Cooperation in Europe. Russian forces have remained in the Transdniester (Transnistria) region, a Mol-
dovan territory east of the Dniester River, supporting the Slavic population in this area. In 1994, during the
first post-Soviet parliamentary elections in Moldova, the Agrarian Democratic Party, running on a Centrist
platform and in opposition to unification with Romania, won a majority. In 2001, a decade after declaring
its independence from USSR, Moldova was the first former Soviet state to elect a former Communist with
a pro-Moscow orientation as its president. In June 2001, the Republic of Moldova became a member of
the Stability Pact for Southeastern Europe. Moldova’s communists, once allied with Russia, have switched
loyalties and now favor closer ties with the European Union. The March 2005 elections brought to power a
pro-Western communist government, which promised to focus on European integration.

Moldova, like many other countries in the former Eastern bloc, faces the major challenge of develo-
ping public institutions that are open and responsive to citizens’ needs. The country is making progress in
pursuing regional cooperation through various organizations: yet inside Moldova there are still very few
civil society organizations that represent the public interest. While the Moldovan constitution guarantees
freedom of the press, the penal code and press laws prohibit defamation of the state and the government
continues to control the state media.

Moldovan Nation and Language

Moldova has a population of 4,5 million inhabitants. Two-thirds of the Moldovan population are Ro-
manian (64.5%), with Ukrainians (13.8%) and Russians (13%) being the dominant ethnic minorities.”
The post-World War II Soviet regime implemented policies aimed at the Russification of the Romanian
population of MSSR and the destruction of its ties with Romania. Ethnic Russians and Ukrainians were en-
couraged to immigrate to Moldova, while the Romanian population was deported from urban areas to rural
areas in Moldova or forced to relocate in other Soviet republics. Members of non-Romanian ethnic groups
were appointed in political, administrative, and academic positions. The Cyrillic alphabet was imposed on
the Moldovan language, which is slightly different from the Romanian language, and Russian became the
country’s official language, used in schools, mass media, and administration.

Despite the government’s efforts to promote Moldovan as a distinct nationality

speaking a distinct language, the population continued to consider itself Romanian and speak the Ro-
manian language domestically. In addition to preserving their linguistic origin, Moldovans of ethnic Ro-
manian origin have retained their cultural heritage as well. Mikhail Gorbachev’s policies of glastnost and
perestroika created conditions in which national feelings could be expressed more openly, thus fostering
Moldova’s rapprochement with Romania. In 1989, MSSR’s parliament declared Romanian (constitutional-
ly called “Moldovan”) the state language and restored the Latin alphabet. Later on Moldova’s Russophile
government, debated on the reversion to the Russian language as the state’s official language. Vehement
student protests and mass demonstrations in the capital city, Chisinau, prevented the concretizaiion of
these attempts.

Sovietization and Censorship in Moldovan Libraries

On 28th June 1940, the Soviet army invaded Bessarabia. On 5th October 1940, the Soviet of the People’s
Commissioners and the Central Committee of the Communist Party in Moldova adopted a decree “On the
Organization of the Network of Institutions Engaged in Political Enlightenment”.¥ Libraries were among
the cultural institutions targeted by this ordinance. This document constitutes the paradigm shift in library
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missions, activities, and services throughout Moldova. From now on “the main mission of libraries is the
political and ideological education of the population by promoting literature in the Russian language.” !
Meantime the Romanian language had been indexed and Russian became the country’s official language, in
addition, “the main goal of library services is the dissemination of the everlasting works of Karl Marx, Fre-
derick Engels, and Vladimir Illich Lenin, as well as the wide circulation of the programs of the Communist
Party of the Soviet Union, and the documents and decisions of its congresses”. I°)

Many pre-World War II Romanian books became the target of collective purging mainly because their
content was considered biased as they presented the Romanian view on Bessarabia’s annexation by the Rus-
sian Empire. In addition, Romanian national authors, for example Mihai Eminescu, Ion Creangd, and Vasile
Alecsandri, were considered Moldovan national authors too. During the communist period, Russian and
Soviet authors became Moldova’s national literary figures. Libraries had to comply with collection develop-
ment policies dictated from Moscow: “Libraries are now centers supporting the propagation of communist
ideas by opening new sections of Soviet literature, and political, military, antireligious, social, and economic
writings,” stipulated a memo found at the Archives of the Social and Political Organizations in Moldova.['%
An article published in the daily Soviet Bessarabia (Basarabia Sovietica) informed the public “The People’s
Commissioner for Education, understanding the readers’ desire and with the purpose to disseminate Soviet
literature, supports the opening of Soviet literature departments in libraries.” "'/ Another article sugges-
tively titled “First Decisions of the Soviet Power in the Cultural Revolution Field in Free Bessarabia™ is very
explicit about the purging process: “More than two-thirds of the books in our libraries are in Romanian and
French. We absolutely must slop the Romanization of our libraries. From now on libraries will carry Soviet
literature and the former Russian literature, which was published until 1918”.['?

Post-World War II Romanian books, although complying with the communist ideology as Romania
herself had become a country of the Eastern bloc, were carefully scrutinized for historical interpretations
on “the Bessarabia issue” before they were allowed to circulate in Moldovan libraries unrestrictedly. In ad-
dition, books written by Moldovan authors during the pre-World War II were candidates for removal from
library shelves. These books, mainly historical, presented Moldova as a legitimate part of Greater Romania,
after Moldova’s reunification with Romania in the aftermath of World War I.

Library holdings in foreign languages were also reviewed for their content. The books removed from
circulation constituted a “forbidden fond” or “special fond” where “special” did not have the same connota-
tion as in “special collections” but “secret” meaning out of the reach of the common user. Moldovan library
historian Maria Vieru-Isaev comments: “During this period, the collection consisting of forbidden publi-
cations, not accessible to the general public, was seized, dispersed, and partially destroyed. Today we can
find such books at the Library of the National Archives of Moldova, at the Library of the Academy of Sci-
ences of the Republic of Moldova, at the National Library, at the Library of the Academy of Agriculture.” ¥
Moldovan archives contain documents that attest the physical destruction of library collections considered
ideologically harmful. During the communist regime, access to Romanian books was limited in Moldovan
libraries, while the books published in Moldova’s territory during 1918-1940 were considered as “preju-
diced” and placed in special collections with restricted access.!”*! In 1991, the ban was lifted and these collec-
tions were opened unconditionally to the public.

The National Book Chamber

The National Book Chamber (NBC) of the Republic of Moldova (Camera Nationals a Cartii,!'* estab-
lished in 1957 as a replica of the Knijnaia Palata in Moscow, is Moldova’s bibliographic agency, the national
centralized cataloging center, and the national ISBN, ISMN, ISSN, and C1P agency. In addition, it acts as
the national statistical center for the country’s editorial output. Il is directly subordinated to the Ministry
of Culture. Its mission has been lo produce the Cronica presei (The Press Chronicle), which in 1999 meta-
morphosed into Bibliografia Nationala a Moldovei (Moldova’s National Bibliography) that includes all the
books published in Moldova’s territory based on the legal deposit copies it receives on a regular basis from
Moldova’s publishing houses as a result of the Government’s Decision No. 430 of 30 May 1957.1"") The NBC
was also invested with the responsibility to perform a retrospective reconstitution of the country’s legal
deposit, beginning wish the year 1924. The NBC has made efforts to collect books published prior to its
establishment and constitute the intangible legal deposit archives, open mostly to the NBC employees and
on rare occasions to researchers who cannot find a particular item anywhere else.

“The books published in Moldova during the period 1944—1957 “areincluded in a three-volume bibliogra-
phy. Cirtile editate in RSSM (Books Published in the Soviet Socialist Republic of Moldova), which contains
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5948 entries.'! From 1972 to 1994, NBC issued six volumes of Cirtile Moldovei Sovietice (Soviet Moldova’s
Books), covering the period 1924-1985.1"") The entries are in Cyrillic alphabet as Russian was Moldova’s of-
ficial language at that time. Beginning with volume seven, which covers the period 1986-1990, and volume
eight, covering the period 1991-2000, the entries are in Roman alphabet, because the country had reverted
to the Latin script used prior to the communist takeover. NBC produced other bibliographies covering the
country’s periodical press such as Publicatiile periodice ale Moldovei Sovietice (Soviet Moldova’s Periodical
Publications), covering the period 1924-1985. '8! The NBC works very closely with the NLRM, which is
responsible for the compilation of other bibliographic tools such as the national union catalog of foreign
periodicals in Moldova, bibliography of Moldova’s government publications, bibliography of works about
Moldova, and works by Moldovan authors published abroad.""” Until 1991 all processing was done manu-
ally. The card catalog contains some 515.000 cards. Today NBC maintains the post-1991 entries in a data-
base available on a local area network.

Moldovan libraries have used various classification systems that represented a reflection of the coun-
try’s political orientation. Until 1983, a Soviet version of the Universal Decimal Classification (UDC) sys-
tem was in use. In 1983, the Soviet classification system (Bibliotecino-Bibliograficeskaia Klassificatia) be-
came the norm, to be replaced by UDC in 1991.°! The NBC will be one of the major participants in the
Sistemul Informational Integrat al Bibliotecilor din Republica Moldova (SIBIMOL), Moldova’s national
online shared catalog.

Tablel NLRM - Holdings

Year Total Vols. in Vols. in Russian and Vols. in modern
Romanian Minority languages languages
1980 3,688,922 221,804 3,143,313 323,805
1990 3,522,444 193,366 3,037,071 292,007
2000 2,781,145 227,427 2,355,148 198,570
2004 2,507,055 260,477 2,027,839 218,739
The National Library

The first public library opened in Chisinau in 1832.2" This library has changed its name to reflect the
various administrative divisions of the country as well as the different jurisdictions under which it was
placed by the authorities in power at various dates in time. It was successively called “The Chisinau Public
Library,” “The Gubernatorial Library” (after Bessarabia was annexed to the Czarist Empire and was ruled by
a governor). “The National Library of the Moldavian Soviet Socialist Republic”, and “The National Library
of the Republic of Moldova” after the demise of communism, in 1991.") In 2002 NLRM celebrated its 170th
anniversary.*

The NLRM®! is one of the main state institutions under the direct jurisdiction and supervision of the
Ministry of Culture of the Republic of Moldova. Its mission is to collect all of the printed material pro-
duced in the country’s territory, regardless of language of publication. At the national level, NLRM serves
as repository of legal deposit copies of imprints produced in the country’s territory and in Romania: [
center for bibliographic information and documentation (with the responsibility to assist the country’s
government, researchers, scholars, students, and the general public with their research needs);*! center
for interlibrary loan (national and international);**! coordinator and guide of all public library services and
activities (provides “methodological” assistance to all libraries in the nation and to this effect it publishes
guidelines and library journals distributed free of charge to libraries throughout the country);*” statistical
center (collects and processes statistical data on libraries for inclusion in Moldova’s Statistical Yearbook);
automation center for the country’s entire library network (coordinates the SIBIMOL online shared catalog
project);® digitization center (engaged in the “Moldova’s Memory” project aimed at digitizing rare books
listed with the country’s national heritage in special library collections nationwide);*! and preservation and
conservation center.

In the aftermath of World War I, when Bessarabia rejoined Romania, the library received legal deposit
privileges granted by the Romanian government. *"! The Romanian Legal Deposit Law No 111 of 1995 in-
cluded NLRM as one of the beneficiaries of Romanian imprints. The library is the legal repository of printed
materials in the country. In addition, since 1992, NLRM has enjoyed legal repository privileges for printed
materials in Romania. Other sources for collection development include acquisitions, gifts, donations, and
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international exchanges. The Ministry of Culture of the Republic of Moldova approves NLRM’s annual
budget. The library’s extremely limited, almost nonexistent budget in hard currency had led to a continuing
decrease in acquisition of foreign materials, most of them coming through international exchange agree-
ments with libraries abroad as well as gifts and donations. Table 1 indicate a decrease by 39% of NLRM’s
collection in modern languages (from 323,805 volumes in 1980 to 198.570 volumes in 2000), followed by a
slight growth (10,15%), reaching 218,739 volumes in 2004.

After the adoption of the Romanian language as Moldova’s official language’s official language, in 1991.
Moldovan libraries were in great need of Romanian books. Trucks and trains loaded with textbooks for all
levels crossed the border from Romania to Moldova during the early 1990s. A survey conducted in 2000
revealed that the NLRM’s users need more books in Romanian.”” “Fortunately, after 1989, the communist
ideological chains were crushed and Romanian imprints started coming home, to the enjoyment of Bessa-
rabians’ eyes, hearts, souls, and minds. Slowly but surely they will wipe out historical precipices, tie lightly
common brotherly connections, thus contributing not only to the healing of a nation, the Romanian nation
in the Republic of Moldova, but also to the emergence of the European and universal spirit in this geogra-
phical space”, writes Vieru-Isaev.!¥ In 2004, NLRM ‘s collections in the Romanian language - the country’s
national language — represented only 10.39% of the library’s holdings.

The table indicates that NLRM’s collections have experienced a descending curve during the latest two
decades, despite the library currently adding new items to its collections every year. For the decade 1980-
1990, one can explain this decrease in the library’s holdings by a reduction in the acquisition budget. In the
following decade, starting with the demise of communism in Moldova, there have different reasons for the
library’s holdings decrease. Immediately after Moldova’s break-away from the Soviet empire, the mission
of the library changed and with it, the collection development philosophy. If during the communist regime
the library’s responsibility was to collect Marxist ideological literature as well as party and government
publications in several copies, after the country’s independence NLRM has undergone a process of collec-
tion purging. Soviet government documents received from Moscow through a depository library program
were among the first candidates for elimination. Communist and Marxist writings were also weeded out
from the library shelves making room for the new books to be received from Romania and for donations
received from foreign countries. However, the modern language collection shows a continuing descending
curve because of a limited amount of gifts and donations coming from abroad and to a nonexistent budget
in hard currency for acquisition of materials in modern languages. In addition, many materials in modern
languages with dated content were weeded out. In 2004, NLRM added 13,085 new items to its holdings and
weeded out 6900 items. Compared to 1980, in 2004, NLRM’s collection dropped by 32%, from 3,688,922
items down to 2,507,055.

The collections of NLRM consist primarily of books (1.519.742 volumes), which represent 60.62% of its
holdings. The remainder of the collection consists of 424.050 bound volumes of serial and periodical pub-
lications (currently NLRM subscribes to 834 titles of journals and newspapers); 25.507 audio visual mate-
rials; 153 manuscripts; 4700 microforms; 653 maps; 60.881 scores; and 136,135 lithographs engravings,
and other graphic materials such as loose-leaf postcards, broadsides, etc.**! The “Moldavica” collection in-
cludes works about Moldova published outside of Moldova and books written by Moldovan authors of the
diaspora published abroad. This collection amounts to 32,000 volumes. It is the library’s mission to collect
these materials and record them in a series of the national bibliography, Bibliografia Nationald a Moldovei
Exteriorica. The NLRM compiles and publishes 22 subject-specific bibliographies.!'”!

In 1961, NLRM moved into its current locale, which was specially designed. Today tie collections have
outgrown the storage space and the library faces, space shortages, despite the library’s extension into an
adjacent building where part of the collections were transferred. The library is 100% closed stacks. Even the
reference collection is located in a gated area and users need to specifically request encyclopedias and dic-
tionaries for use in the reading rooms. NLRM’s collections can be consulted in site in nine reading rooms,
with a total of 450 seats, organized by broad disciplines. Users can also borrow materials for home use. In
2004, NLRM served 12.262 registered patrons. The NLRM has some 30 computers for its staff, three stations
with CD-ROM access, nine online public access catalogues, and five PCs for public use. Internet access is
limited owing to high connectivity fees.

The staft of NLRM consists of a total of 285 employees (178 professional librarians and 107 paraprofes-
sionals). Library professionals have university degrees. Some NLRM librarians received their library de-
grees in Moscow. There are also many who graduated from the Library School in Chisinau, a department
at the Stale University of Moldova. Unlike Romania, where library science education was discontinued in
the mid-1970s, Moldova continued to train professional librarians by following the standards imposed
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from Moscow. Soviet library schools produced librarians who were trained to become cultural and political
activists ready to contribute to the dissemination of the communist party materials and to participate in the
propagation of Marxist literature through the members of the communist society. The librarians’ mission as
custodians of the collections was practiced ad litteram and many librarians acted as vigilant guardians of li-
brary resources instead of facilitating access to information. ** This old mentality still persists. For instance,
at the reference department of NLRM, the reference librarians, proud of their collection, boast that they are
the ones to determine who gets access to what encyclopedia or dictionary. The pretext is that these are very
expensive information resources and they could not be left unsupervised for everybody’s reach. “Forty-live
years of Soviet library centralization has left its stain on Moldovan libraries, most notably on the part of [...]
their employees. Quite simply, they resist change and the improvement it may bring,” notes Beau David
Case, a librarian from Ohio Slate University, who was an American Library Association Fellow in Moldova
in 1998.%°! The General Director of NLRM, Alexe Riu, has been a change agent since his appointment in
1995. Rdu “is the first post-Soviet appointment, the first ethnic-Romanian, and the first practicing librarian
to hold that post”. ¢!

Hopefully these old-style mentalities will disappear as more Moldovan librarians come in contact with
library professionals from other countries both at home and abroad. During the past decade, several Mol-
dovan librarians were able to obtain travel grants from the Soros Foundation, from International Research
and Exchange Board (IREX), and from the US Department of State, enabling them to attend international
library conferences such as the International Federation of Library Associations and Institutions Annual
conferences. Others came to the U.S.A. for practical training and/or tours of various types of libraries. Pro-
grams such as the American Library Association/ US Information Agency Library Fellows program to the
Republic of Moldova and the US Department of State Speaker Grants allow US library and information sci-
ence professionals and educators to go to Moldova to lecture, conduct workshops, and share their expertise
with Moldovan librarians eager to become familiar with library practices in the U.S.A.

The NLC

The “’Ion Creangd” NLC (Biblioteca Nationala pentru Copii “Ion Creanga”) was founded in Chisinau as
the city’s children’s library in 1944. It started with a collection of 10,000 volumes and served a population
of 4200. In 1946, it acquired the status of republican library, and during 1949-1990 it bore A.S. Pushkin’s
name. In 1990, it was renamed and became Moldova’s second national library. It was named after the most
prominent Romanian writer of children’s literature, Ion Creangd. On its 50th anniversary, the library re-
ported a collection of 250.000 items and the population it served was four times larger, amounting to 16.000
children.”” Ten years later, in 2004, NLC ‘s collections reached 260,343 volumes, with 43.4% in Romanian,
50.9% languages of the minority populations, and 5.7% foreign languages.'*®! The library reported 13.000
registered users who checked out 470.000 volumes, with an average of 36.15 books per user."*”!

The library is engaged in programming various activities by age group. Some activities are at the Chisinau
city level while some others cover the entire nation. The NLC serves as the national bibliographic center for
children’s literature. In this capacity, it compiled retrospective bibliographies, covering the period 1924-
1974 "1 and 1975-2000 (Scheduled for publication in 2006). In addition, it conducts user studies to deter-
mine reading habits of Moldovan children as well as their information needs. The results of these studies
are published in a series en titled Cartea, biblioteca, cititorul - Buletin Metodic si Bibliographic (Books, Li-
braries, and Children - Methodical and Bibliographic Bulletin) distributed nationwide to public and school
libraries. The NLC also compiles statistics regarding services for children in public libraries. The library or-
ganizes colloquia and symposia for children librarians in the country. It maintains a close cooperation with
publishers of children’s books in Moldova and Romania, with the Moldovan Writers’ Association, and with
the book illustrators’ section of Moldova’s Visual Artists’ Association. The NLC is directly subordinated to
Moldova’s Ministry of Culture and it has close ties with the Ministry of Education and the Chisinau City
Hall.

“Children’s books are scarce in Moldova,” stated, in 2002, Eugenia Bejan. NLC ‘s Assistant Director.*!
Publishers print books for children on rare occasions and they are insufficient. Reference materials for chil-
dren are almost nonexistent.!*? Sections for children in public libraries have half-a-dozen CD-ROMs for
children purchased on the Romanian market. Internet access for children in libraries is extremely limited.
Less than 10 libraries in Moldova offer Internet access to children. Bejan deplores the fact that there are not
many sites in Romanian for a young audience and she calls for a cooperation between children librarians
and educators, for the development of web sites for Romanian-speaking children and young adults.
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In 1997, NLC organized the first Children Book Fair with international participation. This fair has be-
come an event that has grown bigger every year. At the first annual conference, in 1997, 38 publishing
houses from four countries exhibited children books, at the second edition 83 publishing houses from
seven countries participated, and at the next edition 140 publishers from seven countries participated.*’!
The ninth annual conference, held in April 2005, brought together 100 publishers. The fair is a four-day
event with workshops for librarians and teachers and meetings with publishers, book distributors, authors
and children book illustrators. Performing arts shows, where children are the main actors, and awards cere-
monies bring each evening to an end. Every year the fair is attended by an ever-growing number of visitors.
Claudia Balaban, NLC’ s Director, initiated the annual Children Book Fair, which marked its 10® jubilee in
2006. Balaban has been thoroughly engaged in collection development, and through her sustained efforts,
today the library has a significant number of books in Romanian. She personally goes on acquisition trips
to Romania and carries books to Moldova to the astonishment of the border customs officers who often are
reluctant to allow such a massive flow of Romanian literature into Moldova, and give Balaban a hard time
at the border checkpoint (Anghelescu, H.G.B. Personal interview with Claudia Balaban. Chisinau, 23 April
2004). During the Soviet era, the library collections accounted for only 6% books in Romanian. By 1999, the
Romanian book collection amounted to 40%. Balaban’s goal is to bring the Romanian collection to 65% to
mirror the country’s Romanian population. ! In addition, Balaban spares no effort in stimulating foreign
embassies in Chisinau to donate books in foreign languages to NLC. Today’s younger generation in Mol-
dova is very keen to learn English and French. The library has no foreign currency budget and relies solely
on donations of foreign books.

In 1996, NLC joined the International Board on Books for Young People (IBBY) and became an offici-
al member in 1997. The Moldovan IBBY Section has promoted at the international level the national litera-
ture for children through inclusion of Moldovan writings into world anthologies for children literature. *°!
In addition, the Section has established exchanges of experience between Moldovan librarians for children
and their counterparts in various countries.*!

Public Libraries

When the first public library opened in Chisindu in 1832.1”) Bessarabia was under Russian occupation.
During this period, the Russian population in Moldova consisted of 20,000 Russians colonized by the Czar-
ist Empire in this territory annexed in 1812. The Russian authorities asked Romania for help in securing
the initial stock of Romanian books for the library’s holdings. A modest Romanian collection reached the
Romanian-Moldovan border in March 1832 and waited for almost a year for the approval from the Russian
Committee for Censorship of Foreign Books. In February 1833, most of the shipment was approved except
for 39 books that were okayed three years later.®!! “The public libraries established during the last decades
of the 19th century and the first decade of the 20th century in Southern Bessarabia, show nothing else
but the empire’s effort to prevent the existence in this region of an ethnic community bloc with a cultural
identity other than the Russian one,” states the library historian Nina Negru.®!) Another important library
established during the 19th century was the Chisindau Municipal Library (CML), opened in 1877.48! Dur-
ing 1921-1922, the library system in Chisindu consisted of four Romanian libraries, four Russian libraries,
three French libraries, and two German libraries. During the same period there were a total of 35 libraries
throughout the entire province serving both public and school libraries. The 1084 elementary schools in the
country did not have significant collections of books in Romanian. *!

During the interwar period, the King Carol Royal Foundation became very involved in establishing cul-
tural centers primarily in rural areas throughout Romania. These centers were endowed with in libraries “to
promote, sustain, and create culture.'*” The province of Moldova also benefited from his program, in which
by 1942 700 “model” libraries were set up consisting of a predetermined collection of up to 500 books in
each rural* location and 2000-2500 volumes in urban centers. The villages’ intellectuals were in charge of
distributing the books and promoting literacy among the rural population. The King Carol Royal Founda-
tion distributed some 300,000 books to Moldova as a result of this project.r*!

In 1940 Bessarabia was annexed to USSR and the Russification of the Romanian language was coupled
with the Sovietization of library collections consisting of a massive infusion of Marxist-Leninist literature.
Libraries became propaganda tools to serve the Soviet communist government. °") Their new mission was
to be “centers for political enlightenment” and to support the pro-Soviet and anti-Romanian ideology.
With Russian becoming the country’s official language, library collections changed their linguistic makeup.
Books by Romanian authors were purged from library collections and placed in restricted-access collec-
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tions."” These banned books were integrated into the general collections in all libraries ofter Moldova’s
breakaway from USSR, in 1991.

A new language - the Moldovan language — emerged, which was Romanian written with the Cyrillic
alphabet. Librarians’ task was to be active participants in literacy programs to teach people to read and write
with Cyrillic characters. In addition, they had to be involved with programs of “political literacy” and to
sustain the communist ideology through reader’s advisory programs that promoted lists of books approved
by the leadership of the communist party. The government led a virulent campaign that stimulated writers
to produce works, mainly “revolutionary literature” in the Moldovan language. A government-controlled
publishing house was established to print these works. An ideological department, Glavlit. examined every
title that had to meet certain standards in terms of content and subject matter.*** Periodically, lists with in-
dexed authors and titles were distributed to libraries that were requested lo remove them from circulation.

The collapse of communism in Romania in 1989 and in Moldova in 1991 constituted a revival of
nationalistic feelings in both countries. This resulted in book drives in Romania where private individuals,
publishers, libraries, and other organizations donated books and periodicals to populate library collections
in the sister country. In 1991, Romania launched a national effort, called “Book Bridges,” to collect books
in Romanian to be shipped to Moldova to restore the linguistic balance of the country’s library collections.
The National Library of Moldova (NLM) acted as a centralized distribution center that directed some
1.5 million Romanian books throughout the entire library system in the country. Furthermore, Romanian
public libraries started partnerships with Moldovan public libraries within a “sister libraries” program. In
August 1991, the first library with Romanian books opened in Chisinau, in the presence of Moldovan po-
litical dignitaries and the Moldovan cultural elite. By 1999, the number of Romanian libraries in Moldova
reached 21, with seven in the capital city and 14 others in smaller towns. The holdings of these 21 libraries
totaled some 400,000 volumes, which represent a significant amount of Romanian books infused into a
country where the Romanian language had been outlawed for so long. Although by 2000, the number of
Romanian libraries in Moldova reached 24, their collections have not been updated in the post-2000 period.
The nationalistic enthusiasm of the 1990-decade seems to be fading out.

During the communist period, the entire public library system in Moldova was subordinated to the
Ministry of Culture, which was the funding body. After 1991 this centralized system was dismantled. Today,
the Ministry of Culture oversees the public library network from government referencing standpoint only.
The local authorities were invested with funding responsibilities. The number of pubic libraries has been
on a declining curve since the mid-1980s. In 1985 there were 1960 public libraries. Their number dropped
to 1417 by the end of 1999. In 1992 the Transdniester region stopped reporting statistical data. If the 177
public libraries in this region are excluded, then over a period of 15 years (1985-1999), the Moldovan public
library network decreased by 366 libraries. The major reason is an ever shrinking budget of the overseeing
body. Out of the 1417 libraries, only 191 occupy locales specially built to serve as libraries. The remaining
1226 are placed in locales that have been remodeled to host a library. A total of 365 buildings are in an ad-
vanced stage of disrepair, and 81 need major repair. Most of the libraries that need renovation work are in
rural areas.* Average data indicate that in the Republic of Moldova, there is one public library with 13.400
books for 3000 inhabitants.

In 1998, a decision of the Government of Moldova stipulated that school libraries in rural areas would
merge with the village public libraries and the new institution would be subordinated to the Ministry of
Education and Science.™ This decision practically meant the dissolution of the rural public library system.
In an incendiary article titled “S.O.S. The Public Library,” Vera Osoianu, Assistant at National Librarian,
denounced act that would lead to the liquidation of public libraries in Moldova’s villages, which housed a
total of 11 million volumes in 1997. In addition, Osoianu mentioned, that after Moldova’s breakaway from
USSR, in 1991, until 1997 as many as 250 public libraries ceased to exist with 400 public librarians losing
their jobs.*®! In 1998, nine other libraries were closed and 55 librarians were laid off.””) Osoianu compares
the extermination of the public library institution during the post-USSR Moldova to the destruction of
churches during the Soviet rule in the country. In her view, the annihilation of the library as a cultural in-
stitution implicitly signifies the nation’s cultural and educational decline that will have a lasting effect on
the future generations of Moldovans. “Generally speaking, library activities are paralyzed throughout the
country and the consequences could be fatal to our education, culture, and access to information,” stated
Osoianu in an interview in 2001. “The local authorities’ disinterest regarding the difficulties the public
libraries are confronted with reveal their lack of concern toward public reading in general. Libraries have
become victims of economic policies in our country, where funding for libraries is the lowest priority on
the government’s agenda,” continued Osoianu (Anghelescu, H.G.B. Personal interview with Vera Osoianu.
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Boston. 20 August 2001).

In 1991, the Republic of Moldova restructured its Soviet-style administrative-territorial division, which
consisted of 40 raioane (districts). The new system divides Moldova into nine judete (counties) and a mu-
nicipality (the national capital, Chisinau). The new division requires each county seat to have a county
library (biblioteca judeteand). The establishment of county libraries continues to be uncertain. In 1999, the
Ministry of Culture issued an ordinance stipulating that the city library in the county seat would become
the couty’s library. The new institution would be placed under the supervision of the local authority that will
also become the funding body. National librarian, Alexe Rau, sees this decision as a threat for public librar-
ies that might become even more neglected. “Some county administrations, facing sinister budget issues,
decided that if there is no money there is no need for public libraries.” [

As the weeding continued, in 1998 Moldovan library holdings decreased by 407.000 items compared to
the previous year. However, the number of registered users increased by 11,000 during the same period,
while the number of library visits reached almost three million (2.948 million). The leadership index (li-
brary users vs. total population) registered a slight growth in 1998 (20) compared to 1997 (19.7), and so did
the circulation number from 1% in 1997 to 1,1% 1998.5) Osoianu explains the increase in library usage by
the increasing poverty in Moldova, where the population’s decreasing income prevented people from buy-
ing books previously at very affordable prices.

In April 2002, Moldova reported a total of 1377 public libraries, 204 in urban areas and 1173 in rural
areas'® In general, public library services are free of charge. However, because of their scarce funding, pu-
blic libraries and academic libraries started charging for some of their services. The fees vary from library
to library and the National Library Commission has drafted legislation to this effect to be considered by
the country’s parliament.”®" In general, public library services are very limited, oftentimes reduced to book
lending or reading in situ. Reference services commonly known in the West are almost nonexistent, the re-
ference collection being separated from the general collection, but keptin in closed stacks. In large libraries,
the custodian(s) of the reference collection decide what works are appropriate for consultation on the topic
the user needs information on, and allow the user to review no more than two or three reference works at a
time. Reference collections in public libraries are extremely outdated and can be used mostly for historical
research. Current reference works in the Romanian language are at unaffordable prices to public libraries
in Moldova. Reference works in foreign languages like French and English are very rare and outdated. The
general population’s knowledge of foreign languages is very limited.

In 1985, the total holdings of the public library system amounted to 28 million items. Fifteen years later,
in 2000, their number dropped to 19,516 million. There are two main reasons for these decreasing num-
bers: 1) a significant amount of Marxist and propagandistic literature has been weeded out and 2) there
is a lack of funding for current collection development. Moldovan library collections seem to have frozen
in time. The new books added annually are insignificant. “The quantity of our collections is satisfactorily
comparable to other countries. The public library system holds an average of 4-5 books per inhabitant. The
quality and currentness of the materials is the problem. The main body of our collections consists of books
published 15-20 years ago, when publishing houses had a special agenda and ideological censorship reached
its climax. The financial crisis we have been facing lately has prevented us from purchasing recent literature
... Many more books ought to be discarded from our collections. They are morally and physically outdated,”
states Assistant at National Librarian, Vera Osoianu.[?!

In 1998, the holdings of Romanian books in public libraries amounted to 35% of their total collections.
(63 Tn larger libraries, the presence of Romanian books is even smaller. The same year, the National Library
reported only 7% of Romanian books in its holding despite a significant amount of Romanian books recei-
ved from Romania through donations and through the Legal Deposit Law of Romania that designated the
NLM as a repository of Romanian books. The paradox is that the number of readers of Cyrillic characters
and the number of speakers of Russian is continually decreasing (the younger generation is no longer bilin-
gual) while the holdings of the NLM are predominantly in Russian.

In only one year (1999), the number of books checked out from public libraries decreased by 1.72 mil-
lion compared to the previous year, reflected in only 1,1 % of public library collections being checked out
in 1999. This is a clear indication of the low usage of public libraries in Moldova. Again, the main reason
is the dated material available to the public. The number of public library users has also decli-
ned. In 1985, statistics indicate 1.9 million registered users, which represented almost 44.19%
of the population. In 1999, this number was 1.31 million, a decrease by 31.5% over a pe-
riod of 15 vyears. Library usage decreased even more in the following years. In 2002, the
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1371 public libraries in Moldova served 1.455.500 registered users, representing 34.7% of the country’s po-
pulation, including children and young adults. The patrons paid 24.490.000 visits and checked out 1.238.500
items, 61.4% in the Romanian language.

The number of children sections in public libraries has also declined. In 1991 there were 336 such sec-
tions. By 1995 their number dropped to 227 and down to 156 by 2004. The number of registered users
dropped too, from 383.800 in 1991 down to 239.300 in 1995. Regarding the collections of these sections,
in 1991 they totaled 4.505.100 nationwide, with 37,2% in Romanian. By 1995 the holdings dropped to
2.951.600 with an increase of the Romanian stock to 50,7%. ! The books in the Romanian language repre-
sent the only ascending figure in the overall statistics for children sections in public libraries. The decrease
by 34.49% of the children collections over a five-year period is owing to the massive weeding of the Soviet
books for children with ideological content. By 2004, the children collections in public libraries dropped to
2.044.000 volumes. In 2004 the sections for children reported as many as 283.800 registered users, 244,700
(86,2%) of them being under the age of 15.1°! The number of children librarians has been constantly decli-
ning since 1991, when they amounted to 723. By 2002, their number dropped to 344. ")

The most prominent public library in the Republic of Moldova is the “Bogdan Petriceicu Hasdeu” Mu-
nicipal Library in Chigindu.l® In 2002 this library celebrated its 125th anniversary.l®’ On 1st January 2002,
the CML reported 359.098 registered users, which represented 46.6% of the capital city’s population. Their
number dropped to 323,397 (42%) in 2004. The library’s collections amounted to 1.074,398 volumes on 1st
January 2005, with a growth of 10,834 volumes from the previous year. The language coverage of the collec-
tion consists of 46.2% volumes in Romanian, 50.8% in Russian, 0.4 % in Bulgarian, 0.5% in Ukrainian, and
2.1% in other languages. CML offers a variety of services to its ethnically and linguistically diverse patrons.
70! In addition, it provides services to the inmates incarcerated in the country’s prison system. The library
maintains its online catalog accessible via the Internet. The library has 80 PCs with 33 for public access. In
addition to the main branch, CML has 36 branches throughout the capital city.”"! One of the branches of
CML is the city’s Jewish Library, which holds the largest collection of Yiddish materials in the country. It
serves as a central unit that oversees the activity of Jewish community centers throughout Moldova. The
library maintains the Judaica online catalog that includes all the publications with Jewish content issued in
the Community of Independent Slates.[”” The CML employs a staff of 449 with 364 librarians. The library
publishes its own quarterly library journal, Bibliopolis, with nationwide distribution. In addition, the li-
brary compiles and publishes bibliographies on various topics.

In May 2001, CML opened a new branch: the Law Public Library. This is a specialized library that con-
centrates on the country’s law literature as well as on the international legislation. The library is situated
downtown Chisindu, in a remodeled building equipped with modern furniture and electronic equipment
with Internet access and subscriptions to electronic resources such as LexisNexis. The entire project was
funded by a grant from the Soros Foundation. This is the state-of-the-art public library in the Republic of
Moldova. The Law Public Library offers virtual reference services. Its “Ask-a-Librarian” service is frequently
used and the reference librarians maintain a database with frequently asked questions accessible by the us-
ers via the Internet.””” These high-standard library services will continue as long as the Soros funding lasts.

Academic Libraries

There are 32 academic libraries in Moldova, affiliated with state and private colleges and universities. The
premier academic library is the Central University Library (CUL) (Biblioteca Centrala Universitard) of the
Moldova State University, in Chisinau, established in 1946. The library, opened with a collection of 20,000
items aimed at serving the information needs of the university’s 437 students enrolled at five departments:
biology, chemistry, physics and mathematics, history and philology, and geology and pedagogy. Beginning
in 1947, the library purchased legal deposit copies from the “V.I. Lenin” Library in Moscow.

As the university added more departments, the library expanded the coverage of its collections, which
in 2003 accounted for 1.800.623 books and 288 bound periodicals, and 10 online databases.” In 1991, CUL
started automating its services.”” The CUL serves as the methodological body for the entire academic libra-
ry system in Moldova. In this capacity, it provides technical assistance to academic libraries nation-wide.”®!
In 2003 the library employed 87 librarians and it served a student body of 25.798.

The second largest academic library in Moldova is the Scientific Library of the “A. Russo” Stale Univer-
sity in Balti, established in 1945. It serves some 10.000 students, and in 2004 it had a collection of 1.065.513
books and 2537 periodicals.”* The holdings of books in Russian represent 67% of the total collection, while
the books in Romanian amount to 21%. The collection in foreign languages accounts for 12% of the total
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stock, with 4.6%, in English, 4.03% in French, and 2.99% in German. The library acts as a repository of prim
documents of the United Nations and provides access to UN electronic materials. The library offers access
to five online databases. Its online catalog contains 46% of the total holdings. The library has received sev-
eral Soros grants to modernize its services (Anghelescu, H.G.B. Personal interview with Elena Harconita.
Chisinau, 23 April 2004).

A newly established government-funded academic library is that of “Moldova’s School of Business
and Economics [Academia de Studii Economice din Moldova (ASEM)] that opened in 1991 in Chisindu.
Unlike the Universitatea Liberd Internationald din Moldova (ULIM) Library, which started from scratch,
the ASEM Library inherited the collection of the Faculty of Economic Sciences of Moldova’s Stale Uni-
versity. Today the library’s collections amount to approximately a quarter of a million volumes”” and
it serves 15.000 students. In 1993, the library began the retrospective conversion of its catalogs. "* The
library subscribes to foreign periodicals and online databases. " It harbors the largest business and eco-
nomics collection in Moldova. Higher education in state universities is government sponsored. Within
this context, libraries need to ensure that students get access to the required textbooks. This policy makes
the library acquire tens of copies of the same textbook title, and this leads to inflated numbers in book
holdings.

The International Free University of Moldova (ULIM) was established in 1992 with private funding.
Its library is the most modern library in Moldova, serving a student body of 5000 students and faculty
members. Currently the library employs 33 professional librarians, fluent in foreign languages, some of
them with supplementary training abroad. The library is completely automated and subscribes to a variety
of electronic resources from Western Europe and the U.S.A. The library offers modern services such as
virtual reference, and focuses on information literacy classes for faculty and students. The managerial team
is committed to providing customer-oriented services to its users. The ULIM’s collections amount to 400
serial titles and 120.000 book titles with an annual growth of 2000-3000 volumes.!*! The library’s catalog is
accessible online.!*!

Special Libraries

In April 2002, Moldova reported 117 special libraries.®! By 2004 their number dropped to 90. Some of
them were affiliated with research institutes that meantime ceased to exist.

In 2003, the Central Scientific Library (CSL) (Biblioteca Stiintifica Centrala) of Moldova’s Science
Academy celebrated its 75th anniversary since its establishment, in 1928 and its 40th anniversary sin-
ce its reorganization as the country’s primary scientific library, in 1963.1%2 The CSL was created to sup-
port fundamental scientific research and research in the applied sciences conducted by the members of
Moldova’s Science Academy. Its collections are encyclopedic in coverage and in 2003 they amounted to
1.393.679 books and periodicals, mostly in Russian. The library has 497.425 items in foreign languages.
The CSL hosts old and rare books, doctoral dissertations, special collections, and archival documents.
The library has specialized branches located within research institutes such as the Natjral Science Insti-
tute, the Genetics Institute, and the Physiology Institute. The CSL began the retrospective conversion and
its automated catalog contained 264. 000 entries in 2003. The CSL is facing severe financial difficulties,
resulting in very few acquisitions of recent publications. Its reference collection is extremely dated. It has
no Internet access and it does not provide computer access to its users. The main library has 12 reading
rooms where patrons conduct research in very uncomfortable conditions in wintertime.

The Republican Library for Technical and Scientific Information (Biblioteca Republicana de Informatie
Tehnico-Stiintificd) was founded in 1969. In 2003, its collections amounted to 13.5 million volumes. After
receiving a Soros grant for equipment, the library started the retroconversion of its catalogs in 1991. The
library compiles subject-specific bibliographies. Every year, the library serves 5000 patrons.®! The library
has a staff of 33 librarians.

School Libraries

According to the Education Law of the Republic of Moldova, every school is funded by the lo-
cal authorities and is required by the Ministry of Education to have a library with encyclope-
dic coverage. However, the state and the local authorities do not provide consistent and substan-
tive material support to school libraries. The future of school libraries might be impacted by leg-
islation being under consideration. In 2004, Moldova reported 1500 school libraries.®”) Most
of them are in rural areas and are located in one all-purpose room, used for storage, reading, and circula-
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tion. School libraries bear the legacy of the Soviet regime, with outdated collections, no subscription to
periodical literature, and inadequate furniture. School libraries are not equipped with modern technology.
School libraries are a reflection of the precarious status of the education system in post-Soviet Moldova.[®*
Funding for collection development is nonexistent. School librarians court publishers and private spon-
sors for donations for book acquisitions. Not all school librarians are trained as librarians. There are some
1500 school librarians who hold a bachelor’s in library science from the State University in Chisindu. Other
schools employ teachers of various disciplines as part-time librarians. School librarians receive lower sala-
ries compared to teachers (the equivalent of 10 USD per month). During the Soviet regime, school librar-
ians were regarded is administrative staff. Their status is no different today. Therefore there is no incentive
for librarians to specialize in school librarianship.

Library Services and Infrastructure

As mentioned, with few exceptions primarily in the capital city, library services are very limited, of-
tentimes reduced to book lending. However, efforts are being made to overcome the legacy of the Soviet
system, consisting of dated collections, poor infrastructure, and work ethics characterized by unwilling-
ness to welcome patrons into the library. Today there are libraries that, with extremely limited resources,
are enthusiastically engaged in a diversity of programming for various age groups and categories of users.
The availability of computers both for staff and users is also limited. Most of the grand applications re-
ceived by the Soros Foundation Moldova involve bringing computers into the library. The most promis-
ing applications have been funded, and today one can see minicomputer labs where children play games
(the NLC), users of all ages become familiar with computers (Ungheni Public Library, Orhei Public
Library), librarians attend information literacy classes (Center for Continuing Education for Librarians),
and students in library science learn the intricacies of advanced online searching (School of Library and
Information Science, Moldova State University; Library of the International Free University of Moldova,
and Bélti University).

There are libraries deeply engaged in automating their services and building their online catalogs. The
Soros Foundation has joined efforts with the Moldovan government to sponsor the Integrated Information
System of the libraries in Moldova (SIBIMOL)."**! The project is at its incipient phase, with the NLM playing
the major role, with participation of library automation experts from the neighboring country, Romania.
Ideally, SIBIMOL will become a component of the Romanian national shared catalog. Unfortunately, Ro-
mania is lagging behind Moldova in this respect. A larger number of Romanian libraries are automated but
only on an individual basis. They are not networked. The Romanian National Library has not been able to
secure a leading position in Romania’s efforts to create an online national shared catalog.

The Information Program of the Soros Foundation for an Open Society in Moldova is extremely in-
volved in library activities in this country, unlike in the neighboring Romania. The financial support from
Soros has been crucial in sponsoring continuing development for Moldovan librarians who were able to
attend international conferences and aid in library automation, and lately in providing money for the esta-
blishment of the national shared catalog. Every year, Moldovan libraries of all types compete for Soros
money to modernize their activities and services by introducing new technologies. The “Extending Access
to Information” is a Soros program aiming at providing “access to information for rural area communiti-
es by offering new information services based on modern technologies and training regarding the use of
these technologies, and at creating of virtual communities and joint use of information resources.”’*! The
Internet Access and Training Program is a program of the Bureau of Educational and Cultural Affairs, US
Department of State, funded under the Freedom Support Act, and administered by the IREX, and establi-
shed in eight cities in Moldova. ¥ It is aimed at providing computer and information literacy training to the
country’s population. The program is hosted by county libraries where trainers offer classes from computer
basics to web design as well as classes on Internet searching.

Library Staff

In 2002, Moldovan libraries of all types employed a total of 4666 librarians.®! Library staff in public
libraries has dropped from 3620 employees in 1985 to 2511 in 1999. Public librarians would go months on
end without paid salaries (sometimes even eight months). Oftentimes they work full time but receive only
75% or even 50% of their monthly wages.* In 2005, a Moldovan librarian’s monthly salairy was the equiva-
lent of 25 USD. The National Libraiy Council pressured the government pushing for better wages for libra-
rians. Theoretically the government approved increased salaries starting with 1st January 1998. However,
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the government decisions have never been translated into practice. Unfortunately the government decision
regarding salary increases did not include all categories of librarians. After 1991, libraries have been con-
fronted with an exodus of their staff who left the library sector for places that offer better wages. “The young
no longer stay in libraries and the main reason is the salary, which is only symbolic. A salary of 134 lei (the
equivalent of 10 USD) for a county library director with plenty of responsibilities is seven times lower than
the local minimal consumer price index.* Working conditions in Moldovan libraries are extremely harsh.
Libraries are situated in old buildings many of which are in disrepair. These buildings are not at all heated
in winter (winter temperatures drop to 0°F in Moldova). Mold caused by excessive humidity affects both
the staff’s health and the collections.

Library science education is available in Chisinau al the Moldova State University’s School of Journal-
ism and Communication Sciences. Since 1960, the Bibliography and Library Science Department has grad-
uated some 3500 librarians, with an average of some 25-30 students per year."*”) Other librarians employed
in Moldova’s libraries were trained at the library school in Moscow. The schools curriculum has been adapt-
ed to include now trends in library and information science. In addition, it has been restructured to offer
classes at the bachelor’s, master’s, and doctoral level.”” The school has received a Soros grant that enabled
it to purchase equipment for the computer lab and secure Internet access. Librarians are required to attend
continuing education courses offered by the Center for Continuing Education for Librarians in Chisindu.

In 1998, Beau David Case noted that most of those who were in leadership positions were political ap-
pointees. “The post-1990s have not changed hiring practices in Moldovan libraries.”" The need for change
is acute in Moldovan libraries. The transition from a hierarchical, centralized system to a flatter type of
organization requires changes in attitude, behavior, and mentality. “Used to centralized methods in place
until 1989, when everything was directed top down, from the party whose servant all libraries and librarians
were, many of them are having a hard time getting adapted to the new realities and finding new and modern
formulae to prove their place in society,” comments Alexe Rau.*?

The transition lo managerial styles practiced in the West is almost invisible. There are a few exceptions
though. ULIM’s leadership has been very active in adopting new managerial strategies for human resources.
Since the establishment of the university and implicitly of its library, the library directors have been directly
involved in designing job descriptions, staft recruiting, continuing education for the library staff, staft eva-
luation, and staff retention. Ludmila Corghenci, ULIM’s Assistant Director, is the author of a few booklets
on library management, focusing on the management of human resources. Corghenci is also the Director
of the Center for Continuing Education for Librarians in Moldova. In this capacity, she promoted courses
on management on human resources for library directors in Moldova,! where she shared her experience
with her counterparts in other libraries in the country.”” The CML has implemented evaluation of depart-
ment heads by their subordinates.””! New staff management principles are on the way at the NLRM, aimed
at implementing new work attitudes and user-centered services.®! Transforming Moldovan librarians from
book custodians (literally book guardians) into information providers (offering unrestricted access to libra-
ry materials) will be a lengthy process involving changes in mentalities and behaviors, which cannot occur
overnight.

In 1992, the establishment of the Association of Librarians in the Republic of Moldova [Asociatia Bib-
liotecarilor din Republica Moldova (ABRM)] was approved by Moldova’s Government.””! The Association
was instrumental in establishing the Center for Continuing Education for Librarians in Moldova ($coala de
Biblioteconomie din Moldova) through a three-year grant from the Soros Foundation for an Open Society.
The Center opened on 29th June 2001.°¥! In 1995, Moldova’s Government approved the creation of the Na-
tional Library Council [Consiliul Biblioteconomic National (CBN)].®” The ABRM has branches through-
out the country. After Moldova’s independence from the USSR, ABRM and CBN have been instrumental in
the elaboration of a series of pieces of legislation that provide the juridical framework for library activities
in Moldova. In 1991, the “Strategic Model of the National Library System” (the Strategy) was the first act
to be adopted and to serve as the umbrella for further legislation. Moldova’s Library Law No. 286-XIII 16
November 1994 was praised at one of the seminars organized by the Council of the European Union in
Strasbourg as being one of the best library acts in South-Eastern Europe. The Strategy and the Library Law
were followed by the Bylaws of the National Library Council in 1995. These three pieces of legislation repre-
sent the corner stone for library activities in the Republic of Moldova. In addition, they provide the general
framework on library mission, goals, and objectives to ministries that oversee libraries of various types. Na-
tional Librarian Alexe Réu, calls for more cooperation within the Moldovan library network and for the as-
sociations involvement in the civil society.!"”!! He also urges rare book librarians to draft a law to protect the
country’s national heritage of manuscripts and first imprints.!"”” In addition, he calls for budget standards
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for library activities to force funding agencies to provide at least minimal budgets for library operations.
In 1999, NLRM and CBN elaborated the project of the Code of Ethics of the Librarians in the Republic of
Moldova. Its adoption in 2000 represented a significant step forward for a professional community that is
becoming aware of its mission and role in the country’s emerging information society. In 2001, Moldova’s
government accepted the Librarian’s Day (5th October) to be included on the list of approved holidays.

The greatest achievement was the establishment of the National Center for Continuing Education for Li-
brarians in Moldova (Scoala de Biblioteconomie din Moldova) 1% in 1999. The grant writing was a joint ef-
fort between the National Library and the Library School at Moldova Sate University. The three-year Soros
grant provided money for 12 computers with high-speed Internet access, furniture, and other office equip-
ment. The matching funds from the National Library represented the locale where the Center is situated,
and staffing. The Center organizes continuing education courses for librarians throughout the country,
who come to Chisinau for one- to live-day seminars on all kinds of topics. The trainers are librarians from
the major libraries in Chisindu, librarians from Romania, as well as librarians and library science educators
from the U.S.A., Great Britain, and France. Through the programs it sponsors, “the Soros Foundation in
Moldova shapes, de facto, library policies in our country, thus unofficially becoming a genuine ministry of
libraries in the Republic of Moldova,” states Alexe Rau.!"*

CONCLUSIONS

Moldova is a transitional nation, attempting to recover from decades of Soviet domination, but ready
to embrace new ideas and to embark on new ventures. Libraries are making efforts to overcome the legacy
of the Soviet system visible in almost every institution, regardless of type. They continue to be located in
inadequate buildings with an unwelcoming atmosphere, and to operate with scarce resources and dated
equipment. Customer-oriented library services and implementation of new information technologies nati-
onwide are still to come. Despite the positive changes that have occurred in a few libraries, primarily owing
to foreign aid, but also to the dedication and commitment of local librarians and library administrators,
there is still room for improvement. The Moldovan government has approved a few pieces of legislation to
support library activities. However, the drawbacks tend to obscure the achievements. Visible progress in
Moldovan libraries is mainly owing to outside funding, chiefly from the Soros Foundation. The government
relies on units getting outside financing for various activities, and even for remodeling library buildings.

The rapprochement between Romanian and Moldovan libraries would be more beneficial if the mi-
nistries that oversee libraries in both countries fostered cooperation projects among these institutions. A
coherent collaboration between the national libraries of both countries would benefit both institutions and
both countries. One cannot but hope that the recently elected government will view libraries as strategic
institutions in the development of the civil society in the country, and as pivotal agencies that support the
public access to information and the advancement of democratic values in Moldova. Libraries will have to
become an integral part of the new society that all Moldovan citizens hope to see emerging from the present
transition. The advent of the Internet in Moldovan libraries will have a tremendous impact on the future of
their activities and services. As the young generation of librarian graduate with computer skills, and as more
Moldovan librarians are exposed to Western-type library services, they will become agents of change in the
process of modernization of libraries in their country, and in promoting Moldovan libraries’ integration in
the international circuit of information.
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HISTORICAL BACKGROUND

Present-day Moldova is a country situated east of the Carpathian Mountains, between the east bank of
the Pruf River and the west bank of the Dniester River. It is entirely landlocked, surrounded on three sides
by Ukraine and on the fourth by Romania. Moldova occupies part of a region historically referred to as
Bessarabia, a former province of Romania. Established in the fourteenth century, it was occupied and anne-
xed at various times by the Ottoman, Habsburg, and Russian empires (Michelson. 1998). In 1791 Russian
forcers annexed Bessarabia to the Russian Empire, in 1793 Russia acquired more Bessarabian territory, and
in 1812, after the Russo-Turkish war, all of Bessarabia became part of the Russian Empire. In the aftermath
of World War I the Bessarabian legislature approved the unification with Romania. The Paris Peace Confe-
rence in 1920 officially recognized the union which lasted until the end of World War II. As a consequence
of the Nazi-Soviet Pact of 1939 Romania was forced to concede Bessarabia, which was integrated into the
Moldavian Soviet Socialist Republic (MSSR).

In June 1990 MSSR adopted a measure calling for greater sovereignty within the USSR. It remained
part of the USSR until the collapse of communism in 1991. Moldova was one of the first Soviet republics to
condemn the attempted coup that took place in Moscow in 1991. However, on 27 August 1991 it declared
its independence and became the Republic of Moldova. The same year Moldova joined the Commonwealth
of Independent States (CIS) and became a member of the United Nations and of the Conference on Security
and Cooperation in Europe (CSCE). Russian forces have remained on Moldovan territory east of the Dnies-
ter River, supporting the Slavic population. In 1994 during the first post-Soviet parliamentary elections in
Moldova, the Agrarian Democratic Party, running on a centrist platform and in opposition to unification
with Romania, won a majority.

In 2001, a decade after declaring its independence from the USSR, Moldova was the first former So-
viet state to elect a former communist with a pro-Moscow orientation as its president. In June 2001, the
Republic of Moldova became a member of the Stability Pact for Southeastern Europe (SPSE). Moldova,
like many other countries in the former Eastern bloc, faces the major challenge of developing public insti-
tutions and systems of governance that are open and responsive to citizens’ needs. The country is making
progress in pursuing regional cooperation through various organizations, yet inside Moldova there are still
very few civil society organizations that represent the public interest by exploring alternative proposals to
government policies (Soros Foundation Moldova, 2003). In addition, transition to a market economy pro-
ves to be painful and slow.

MOLDOVAN NATION AND LANGUAGE

Moldova has a population of 4,5 million inhabitants. Nearly two thirds of the Moldovan population are
Romanian, with Ukrainians and Russians the dominant ethnic minorities. The post-World War II Soviet
regime implemented policies aimed at the Russification of the Romanian population of MSSR and the des-
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truction of its ties with Romania. Ethnic Russians and Ukrainians were encouraged to immigrate to Mol-
dova, while the Romanian population was deported from urban areas to rural areas in Moldova or forced
to relocate in other Soviet republics. Members of non-Romanian ethnic groups were appointed in political,
administrative, and academic positions. The Cyrillic alphabet was imposed on the Moldovan language,
which is slightly different from the Romanian language, and Russian became the country’s official language,
used in schools, mass media, and administration.

Despite the government’s efforts to promote Moldovan as a distinct nationality speaking a distinct lan-
guage, the population continued to consider itself to be Romanian and to speak the Romanian language
domestically. In addition to preserving their linguistic origin, Moldovans of ethnic Romanian origin have
retained their cultural heritage as well. Mikhail Gorbachev’s policies of glasnost and perestroika created
conditions in which national feelings could be expressed more openly, thus fostering Moldova’s rapproche-
ment with Romania. In 1989 MSSR’s parliament declared Romanian (constitutionally called “Moldovan”)
the state language and restored the Latin alphabet. Currently Moldova’s Russophile government is debating
on the reversion to the Russian language as the state’s official language. Vehement student protests and
mass demonstrations in the capital city, Chisinau, prevented the concretization of these attempts.

THREE MAJOR LIBRARIES IN CHISINAU - HISTORICAL
OVERVIEW

In 1832 the first public library was established in Chisinau. The library has changed its name to reflect
the various administrative divisions of the country as well as the different jurisdictions under which it was
placed by the authorities in power at various dates in time. It was successively called The Chisinau Public Li-
brary (CPL). The Gubernatorial Library (after Bessarabia was annexed to the Czarist Empire and was ruled
by a governor). The National Library of the Moldavian Soviet Socialist Republic (during the Soviet period),
and The National Library of the Republic of Moldova after the demise of communism.

On the local level the Gubernatorial Library was directly subordinated to and funded by Bessarabia’s go-
vernor, and on the Imperial level it was subordinated to the Russian Ministry of Internal Affairs. From 1869
until 1870 it fell under the jurisdiction of the Chisinau authorities who became responsible for its budget.
Conflicts between the city and the gubernatorial authorities resulted in the closing of the library after 44 years
of existence, in 1876. The following year, on 19 October 1877, on the initiative of Chisinau’s Municipal
Council and City Hall, the Chisinau City Public Library (CCPL) was founded. The collections of the Gu-
bernatorial Library were transferred to the newly established library. The Chisinau City Public Library ope-

rated in the building of the City Hall under various governments

UKRAINE and political regimes until July 1941, when the building of the
Chisinau City Hall was destroyed during the war and along with
SR it the library.

Maria Vieru-Isaev gives an elaborate account of the destruc-
tion of the Chisinau City Public Library in chapter V of her book

iy Biblioteca Municipala “Bogdan Petriceicu-Hasdeu” din Chisinau

i (1877-2002 ): Etape, Contexte. Conexiuni si Incursiuni Istorice
. (Vieru-Isaev, 2002, pp.81-100).

CHISINALS ™y In the aftermath of World War I Bessarabia became part of Ro-

- Py mania. This period fostered an influx of Romanian books and pe-

k] riodicals into Bessarabia as well as the establishment of libraries of

by all types — public, school, and private — throughout the province. In

1918, right after the end of the war, the Library of the People’s Uni-
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P Yooy G from Romania. In two years the LPUC collections amounted to

ol R £ o 10,000 volumes in Romanian, 300 in French, and 174 in German.

§ € Vet In 1920 LPUC’s collections were merged with the collections of the

\\ !,;,'3” ' Central Library of the Public Instruction Directorate which con-

5 V' Black See sisted of 2.000 volumes, mostly in Russian. The new library was

fk _ named the Central University Library, and in 1929 its name was

Figure 1: Republic of Moldova changed into the Chisinau Central Library (CCL) (National Ar-
(soutce The World Facibook 2003) chives of Romania). In December 1922 CCL began to enjoy legal

deposit privileges and would receive a copy of every imprint pro-
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duced in Romania’s territory as a result of the Royal Decree no. 5089/1922, Addendum to the Legal Deposit
Law of 24 March 1904 (Royal Decree, 1922). By 1939 CCL’s collections had reached 150.000 volumes of
books and periodicals in the Romanian language.

During the post-World War II period, when Bessarabia became part of the Moldavian Soviet Socialist
Republic, two major libraries were established in Chisinau. In November 1944 the Chisinau Municipal Li-
brary (CML) was founded consisting of a collection of 1.900 volumes placed in a room of 20 square meters.
By 1953 its collection reached 52,795 volumes (Vieru-Isaev, 2002, p. 125). CML is considered to be the con-
tinuation of CCPL. In 2002 CML celebrated its 125th anniversary. Today its holdings amount to 1.105.000
items (Biblioteca Municipala ”B.P. Hasdeu”,2003).

Ordinance no. 314/1944 of the Soviet of the People’s Commissioners stipulated the establishment of the
National Library of Moldova (NLM) on 1 September 1944. The library was successively called "The Cen-
tral Library”, ”The Central Republican Library”, ”The Republican Library”, “The N. Krupskaia State Public
Library” and finally, the National Library of the Republic of Moldova (NLRM). NLRM is considered to be
the continuation of the CPL. In 2002 it celebrated its 170th anniversary, despite the fact that its first Annual
Report mentions. In 1944 the library started its activity from level zero (National Archives of the Republic
of Moldova, Fond R 3026). Its collections were constituted by following a centralized collection develop-
ment plan dictated from the Lenin Library in Moscow, and put into practice in every Soviet republic. This
centralized plan was part of the Russification of all of the Soviet republics where the vernacular languages
were oppressed and replaced with the Russian language. Library materials were predominantly in Russian
with sporadic works in Romanian. In their work Enciclopedia valorilor reprimate: Razboiui impotriva cultu-
rii romdne, 1944-1999 [Encyclopedia of Repressed Values: the War against Romanian Culture. 1941-1999]
Ilie Badeseu and Mihai Ungheanu wrote: "This [Soviet] domination led to sort of “plunging” into the dark-
ness of a collective forgetfulness of the Romanian culture, with all of its highlights, so that for half a century
all one could see out of the old and massive Romanian cultural geography was a scattered archipelago of
minuscule islands” ( Badeseu & Ungheanu, 2000, p. 85).

The historical developments of these three major libraries in Chisinau have intersected and intermingled
to the extent that less careful researchers have often confounded them. One of the latest examples is Enciclope-
dia Chisinau published in 1997, in which the existence and evolution of the three major libraries in Chisinau
- CCL, CLM and NLM - is not accurately and clearly presented (Enciclopedia Chisinau, 1997, pp. 75-76).
Historical works published during the Soviet period deliberately omitted historical accounts on libraries in
Moldova during the interwar period, since this was a period when they accumulated collections in the Roma-
nian language, collections that became the main target of censorship and purging by the Soviet authorities.

SOVIETIZATION AND CENSORSHIP IN
MOLDOVAN LIBRARIES

On 28 June 1940 the Soviet army invaded Bessarabia. On 5 October 1940 the Soviet of the People’s
Commissioners and the Central Committee of the Communist Party in Moldova adopted a decree ”On the
Organization of the Network of Institutions Engaged in Political Enlightenment” (Vieru-Isaev, 2002, p. 76;
Archives of the Social and Political Organizations in Moldova). Libraries were among the cultural instituti-
ons targeted by this ordinance. This document constitutes the paradigm shift in library missions, activities
and services throughout Moldova. From now on “the main mission of libraries is the political and ideologi-
cal education of the population by promoting literature in the Russian language” (National Archives of the
Republic of Moldova, Fond R-3020). Meantime the Romanian language had been proscribed and Russian
became the country’s official language. In addition, “the main goal of library services is the dissemination
of the ever-lasting works of Karl Mars, Frederick Engels, and Vladimir Lenin as well as the wide circulation
of the programmes of the Communist Party of the Soviet Union, and the documents and decisions of its
congresses”( National Archives of the Republic of Moldova, Fond R-3020).

Many pre-World War II Romanian books became the target of collection purging, mainly because their
content was considered biased, since they presented the Romanian view on Bessarabia’s annexation by the
Russian Empire. In addition, Romanian national authors, such as Mihai Eminescu, Ion Creanga. Vasile
Alecsandri, were considered Moldovan national authors too. During the communist period Russian and
Soviet authors became Moldova’s national literary figures. Libraries had to comply with collection develop-
ment policies dictated from Moscow: “libraries are now centres supporting the propagation of communist
ideas by opening new sections of Soviet literature, and political, military, antireligious, social and economic
writings” stipulates a memo found at the Archives of the Social and Political Organizations in Moldova
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(Archives of the Social and Political Organizations in Moldova). An article published in the daily Soviei
Bessarabia (Basarabia Sovietica) informed the public that “The People’s Commissioner for Education, un-
derstanding the readers desire and with the purpose to disseminate Soviet literature, supports the opening
of Soviet literature departments in libraries “(Sapirin, 1940, p. 3). Another article suggestively titled “First
Decisions of the Soviet Power in the Cultural Revolution Field in Free Bessarabia” is very explicit about the
purging process: “More than two thirds of the books in our libraries are in Romanian and French... We
absolutely must stop the Romanianization of our libraries. From now on libraries will carry Soviet literature
and the former Russian literature, which was published until 1918 (Omeliciuc, 1940, p. 3).

Post-World War II Romanian books, although complying with the communist ideology since Romania
herself had become a country of the Eastern bloc, were carefully scrutinized for historical interpretations on
the Bessarabia issue, before. they were allowed to circulate in Moldovan libraries unrestrictedly. In addition,
books written by Moldovan authors during the pre-World War II period, were candidates for removal from
library shelves. These books, mainly historical, presented Moldova as a legitimate part of Greater Romania,
after Moldova’s reunification with Romania in the aftermath of World War I.

Library holdings in foreign languages were also reviewed for their content. The books removed from
circulation constituted a “forbidden fond” or “special fond”, where “special” did not have the same con-
notation as in special collections, but ‘secret’ meaning out of the reach of the common user. Moldovan
library historian Maria Vieru-Isaev comments:

During this period the collection consisting of forbidden publications, not accessible, to the general
public, was seized, dispersed, and partially destroyed. Today we can find such books at the Library of the
National Archives of Moldova, at the Library of the Academy of Sciences of the Republic of Moldova, at the
National Library, at the Library of the Academy of Agriculture (Vieru-Isaev, 2002, p. 50).

Moldovan archives contain documents that attest the physical destruction of library collections consi-
dered ideologically harmful. After 1991 these banned books were integrated into the general collection and
could be consulted with no restriction by patrons.

THE NATIONAL LIBRARY OF THE REPUBLIC OF MOLDOVA TODAY
Responsibilities

The NLRM is the main state institution under live jurisdiction of the Ministry of Culture of the Republic
of Moldova. Its mission is to collect all of the printed material produced in the country’s territory, regardless
of language of publication. The national editorial output, is recorded in several series of Moldova’s national
bibliography, listed in the Appendix. In addition, NLRM’s mission is to preserve and provide access to the
country’s national heritage by recording old and rare books in a special series of the national bibliography.
Cartea Moldovei. Sec. XIX - prima jumdtate a sec. XX: Catalog general [Moldova’s Books. From the 19th
Century through the First Half of the 20th Century: General Catalogue]. Moldova’s Book Chamber, an in-
dependent organization also subordinated to the Moldovan Ministry of Culture, cooperates with NLRM in
ensuring the bibliographic control at the national level.

NLRM is the national centre for bibliographic information and documentation. In this capacity its res-
ponsibility is to issue various publications aimed at assisting researchers, scholars, students, and the general
public with various research projects by compiling on-demand bibliographies. The national and internati-
onal interlibrary loan is a component of this activity.

NLRM is the coordinator of all library services and activities throughout Moldova. Ultimately all libra-
ries of all types in the country report to the NLRM. In April 2002 Moldova reported 1.377 public libraries:
204 in urban areas and 1.173 in rural areas. In addition there are 1,486 school libraries and 117 special
libraries, including academic libraries (Department for statistics and Sociology of the Republic of Moldova,
2000; Training Center — Librarianship School of Moldova, 2002). These libraries are staffed by 4,666 libra-
rians. In order to assist Moldovan libraries from the methodological standpoint, librarians from NLRM pay
periodic visits to other libraries, providing guidance and advice on professional matters.

For better communication and cooperation with librarians nationwide NLRM issues four publications
distributed free of charge: Buletin bibliologic [Bibliological Bulletin], Magazin bibliologic [Bibliological Re-
view], Calendarul bibliotecaruiui [Librarian’s Calendar], Biblioteconomia Moldovei: cadru de reglementare
[Moldova’s Librarianship: Legislative Documents]. In addition, NLRM organizes various professional mee-
tings, workshops, seminars, colloquia, and symposia, such as the annual conference “Anul bibliologic” [The
Bibliological Year], “Valori bibliofile din Moldova” [Bibliophile Treasures of Moldova], and the annual
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“Salonul National de Carte” [National Book Fair]. Many of these events are organized in cooperation with
the Centre for continuing education, called “The Librarianship School of Moldova - Training Center.”

In addition to serving the general public, NLRM’s mission is to assist the Republic of Moldova’s gover-
nment and administration through research and documentary reports prepared on request. In this capacity
it serves the deputies, the parliament members, as well as all of the republic’s ministries. The government’s
and administration’s activity is reflected in a series of publications issued by NLRM such as Cronica vietii
politico-administrative, social-economice si culturale a Moldovei [Chronicle of Moldova’s Political, Admi-
nistrative, Social, Economic and Cultural Life] and Legi, acte normative, comunicate oficiale emise de cdtre
organele puterii de stat si administratiei publice ale Republicii Moldova [Laws, Bills, Official Press Releases
of the Republic of Moldova’s Government and Public Administration].

NLRM is the national statistical centre for public libraries. The statistical data are published in a serial
with a self-explanatory title: Bibliotecile publice din Republica Moldova: situatii statistice [Public Libraries
in the Republic of Moldova: Statistical Data]. NLRM is the agency in charge of providing library statistics to
international organizations and institutions such as IFLA and UNESCO.

NLRM is the national library automation centre. In 1996 the library purchased the TINLIB integra-
ted software, and today the online catalogue provides access to the bibliographic description of its entire
collection. NLRM opted for this particular software because its counterpart in Romania, the National Li-
brary of Romania (NLR), utilizes the same software. Despite some timid attempts to develop partnerships
between the national libraries of the two countries, no collaboration project has reached fruition. The TIN-
LIB system allows retrieval both in Romanian with Roman alphabet and in Russian with Cyrillic alphabet.
Unfortunately, the database is accessible only on site. NLRM

continues to maintain the card catalogues where every year
75.000 new cards are added.

The Soros Foundation for an Open Society in Moldova
(http://www.soros.nid/en.-htmn) is very supportive of library
activities and provides competitive grants for library projects.
After providing the money for the acquisition of the integra-
ted system in 1996, the Soros Foundation Moldova awarded
NLRM in 2003 a grant to support the development and im-
plementation of SIBIMOL, the Moldovan national library ne-
twork. The project’s goal is to connect all libraries in Moldo-
va, regardless of type, in order to facilitate shared cataloguing
and nationwide access to library resources. Moldova’s gover-
nment will provide the matching funds to ensure the success
of the project which is at an incipient stage.

Figure 2: National Library of the

Republic of Moldova, Chisinau
Collections

As mentioned, the existence of the NLRM during the communist period dates from September 1944.
In the library’s Annual Report for 1946, national librarian I. I. Teleuta mentioned: “In 1944, when the li-
brary began its activity, it had to start from scratch” (National Archives of the Republic of Moldova, Fond
R-3026). The collections of its predecessor, the Chisinau Central Library (CCL), had been destroyed during
a bombardment in June 1944. NLRM’s initial collection, consisting of 18,334 volumes came from a repo-
sitory of abandoned printed materials (Vieru-Isaev, 2002, p. 129). The library’s collection development
policies were dictated from Moscow focusing on massive acquisitions of materials in Russian and limited
collections of books and periodicals in Romanian or in modern languages of wide international circulation
such as French and English. In March 2000 NLRM became a lull depository of United Nations publications
and masthead documents in English and Russian (United Nations Depository Libraries, 2003).

Today NLRM is subordinated to the Ministry of Culture of the Republic of Moldova, which approves
its annual budget. The library is the legal repository of printed materials in the country’s territory. In addi-
tion, since 1992 NLRM has enjoyed legal repository privileges for printed materials in Romania’s territory.
The Romanian Legal Deposit Law 111/1995 has included NLRM as one of the beneficiaries of Romanian
inprints. Other sources for collection development include acquisitions, gifts, donations, and international
exchanges. The library’s extremely limited budget in hard currency had led to a continuing decrease in
acquisition of foreign materials, most of them coming through international exchange agreements with
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libraries abroad as well as gifts and donations. Figure 3 indicates a decrease by 39 % of its collection in mo-
dern languages (from 323,805 volumes in 1980 to 198.570 volumes in 2000).

Year Total Vols. in Romanian Vols, in Russian and Vols. in modern
minority langages languages
1980 3,688.922 221,804 3,143.313 323.805
1990 3,522.444 193,366 3,037.071 292.007
2000 2.781.145 227,427 2,355.148 198.570

Figure 3. National Library of the Republic of Moldova - Holdings

The collapse of communism in Romania, in December 1989, constituted a revival of nationalistic fe-
elings both in Romania and in Moldova. This led to book drives in Romania, where private individuals,
publishing houses, and libraries collected books and periodicals that were shipped to Moldova to populate
library collections in the sister country, that had been deprived of Romanian books for more than four deca-
des. Afraid of political persecutions or deportations the Romanian population in Moldova had deliberately
“hidden deeply in their soul their Romanian feelings, thinking, and education” writes Maria Vieru-Isaev.
However, the Romanian language had survived by oral transmission from one generation to another. After
the adoption of the Romanian language as Moldova’s official moldovan schools were in great need of Ro-
manian textbooks. Trucks and trains loaded with textbooks for all levels crossed the border from Romania
to Moldova during the early 1990s. “Fortunately, after 1989 the communist ideological chains were crushed,
and Romanian imprints started coming home, to the enjoyment of Bessarabians’ eyes, hearts, souls, and
minds. Slowly bus surely they will wipe out historical prejudices, tie tightly common brotherly connections,
thus contributing not only to the healing of a nation, the Rumanian nation in the Republic of Moldova, bus
also to the emergence of the European and universal spirit in this geographical space”, writes Vieru-Isaev
(2002, p. 130).

Figures 3 and indicate that NLRM’s collections have experienced a descending curve during the latest
two decades, despite tile library’s currently adding 20,000 items per year to its collections. For the decade
1980-1990 one can explain this decrease in the library’s holdings by a reduction in the acquisition budget.
The following decade starting with the demise of communism in Moldova, has different reasons for the
library’s holdings decrease. Immediately after Moldova’s break away from the Soviet empire, the mission
of the library changed, and with it the collection development philosophy. If during the communist regime
the library’s responsibility was to collect Marxist ideological literature, as well as party and government pu-
blications in several copies, after the country’s independence NLRM has undergone a process of collection
purging. Soviet government documents received through a depository library programme were among the
first candidates for elimination. Communist and Marxist writing were also weeded out from library shelves
making room for the new books to be received from Romania and for donations received from foreign
countries.

NLRM’s collections decreased by 25% from 1980 to 2000 (from 3,688,922 volumes in 1980 to 2,781.145
in 2000). Figures indicate that within the collection the materials in Russian and other minority languages
(such as Ukrainian, Bulgarian and Yiddish) have maintained a steady concentration of 85%. Over two de-
cades the materials in Romanian have registered a slight increase of 2.1% , in 1980 the Romanian collection
amounted to 6% of the total collection (221.804 volume), and in 2000 it amounted to 8.1 % of the total
collection (227,427 volumes). Statistical data for 1990 indicate a decrease of 0.6% of materials in Romani-
an, when the holdings of Romanian materials dropped to 5.4% ( 193.366 volumes) of the total collection
(3,522,444 volumes). The collection of materials in modern languages indicates a slight increase by 0.8% in
2000 compared to 1980. In 1980 the number of volumes in modern languages represented 6.3% (323,805
volumes) of the total collection while in 2000 they amounted to 7.1% (198,570 volumes) of the total col-
lection. However, the modern language collection shows a continuing descending curve due to reduced
gifts and donations coming from abroad, and to a nonexistent budges in hard currency for acquisition of
materials in modem languages.

The collections of NLRM consist primarily of books (2,015,817 volumes), which represent 71 % of its
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holdings. The remainder of the collection consists of: 458,120 bound volumes of serial and periodical pu-
blications (currently NLRM subscribes to 650 journals and 400 newspapers); 153 manuscripts; 954 doctoral
dissertations; 4.379 microforms; 614 maps; 62,273 scores; 23,721 audio-visual materials (magnetic tapes,
audio cassettes, microfilms, slides, video tapes, and compact discs); 135,153 lithographs, engravings, and
other graphic materials; and 137,534 other loose leaves and documents such as postcards, broadsides, and
SO on.

The special collections of NLRM consist of manuscripts and old and rare books dating from the ei-
ghteenth century, including old Romanian books printed in the Cyrillic and Latin alphabet, books with
dedication and/or ex-libris, and very small size or very large size books. The “Moldavica” collection includes
works about Moldova published outside of Moldova and books written by Moldovan authors of the diaspo-
ra published abroad. This collection amounts to 32,000 volumes. It is the library’s mission to collect these
materials and record them in a series of the national bibliography Bibliografia Nationala a Moldovei. Exteri-
orica. In 1961 NLRM moved into its current, purpose-built locale. Today the collections have outgrown the
storage space, and the library faces space shortages, despite the library’s extension into an adjacent building
where part of the collections were transferred. The library is 100% closed stacks. Even the reference collecti-
on is located in a gated area and users need specifically to request encyclopedias and dictionaries for use in
the reading rooms. NLRM’s collections can be consulted in situ in nine reading rooms, with a total of 430
seats, organized by broad disciplines. Users can also borrow materials for home use.

Users

An article in the daily newspaper Moldova socialista [Socialist Moldova] describes library users of the
1940s as avid readers of Marxist literature: “Books by Marx, Engels, Lenin, and Stalin are in high demand.
The Chisinau workers show great interest for the Marxist theory. They also read books by Soviet authors.....
Antireligious literature circulates from one reader to another” (In biblioteca oraseneasca, 1940, p.4). The
same article informs that the CML, the new Soviet library, was visited during the two months, after its ope-
ning by more people than all the patrons it used to have during the Romanian occupation”. Throughout
the USSR and the Eastern bloc libraries were turned into propaganda tools for mass indoctrination. Their
collections abounded in Soviet literature, military works, atheist writings, and communist politics.

Today's users are mostly students, researchers, scholars, faculty members, and the general public. NLRM
circulates over one million items per year. Every day 300 to 1.000 users visit the library. In 1999 NLRM
reported a total of 14.000 registered users. An average of 7.000 new customers register with the library every
year (Biblioteca Nationala a Republicii Moldova, 1999). NLRM has very modest computer equipment con-
sisting of a total of 26 personal computers. There are two OPACs for public use. Internet access is very limi-
ted and is available only to staff members for brief periods. The library’s home page is hosted free of charge
through the Internet Access and Training Program (IATP). I ATP is funded by the Bureau of Educational
and Cultural Affairs of the United States Department of State and administered by the International Resear-
ch and Exchanges Board (IREX).

Staff

The staft of NLRM consists of 216 professional librarians and 75 paraprofessionals. Library professi-
onals have university degrees. Most of them majored in language, linguistics and history. Some NLRM
librarians received their library degrees in Moscow. There are also many who graduated from the Library
School in Chisindu, a department at the State University of Moldova. Unlike Romania, where library scien-
ce education was discontinued in the mid - 1970s (Anghelescu, 2001, p, 236). Moldova continued to train
professional librarians by following the standards imposed from Moscow. Soviet library schools produced
librarians who were trained to become cultural and political activists ready to contribute to the dissemina-
tion of communist party materials, and to participate in the propagation of Marxist literature through the
members of the communist society. The librarians” mission as custodians of the collections was practiced
ad literam, and many librarians acted as vigilant guardians of library resources instead of facilitating access
to information. This old mentality still persists. The author has seen it at work at the reference department
of NLRM where the reference librarians, proud of their collection, boasted that they were the ones to de-
termine who gets access to what encyclopedia or dictionary. The pretext was that these were very expensive
information resources and they could not be left unsupervised for everybody’s reach. “Forty-five years
of Soviet library centralization has left its stain on Moldovan libraries, most notably on the pan of... their
employees. Quite simply, they resist change and the improvement it may bring,” notes Bean David Case, a
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librarian from Ohio State University who was an American Lybrary Association Fellow in Moldova in 1998
(Case, 1998a). The General Director of NLRM, Alexe Réu, has been a change agent since his appointment in
1995, Rau is the first post-Soviet appointment, the first ethnic Romanian, and the first practicing librarian
to hold that post”(Case, 1998b).

Hopefully these mentalities will disappear as more Moldovan librarians come in contact with library
professionals from other countries both at home and abroad. During the past decade several Moldovan li-
brarians were able to obtain travel grants from the Soros Foundation, from IREX, and from the US Depart-
ment of State, enabling them to attend international library science conferences such as the IFLA annual
conferences. Others came to the United States for short stages (up to four months) of practical training in
various types of libraries. One example is Ms Vera Osoianu, NLRM’s Assistant Director, who spent three
months at the Boston Public Library, and one month at the Library of Congress during fall 2002. General
Director Alexe Rau participated in professional exchanges in France and the US. Programmes such as the
American Library Association/United States Information Agency Library Fellows programme to the Repu-
blic of Moldova and the United States Department of State Speaker Grants allow US library and informa-
tion science professionals and educators to go to Moldova to lecture, conduct workshops, and share their
experience with Moldovan librarians, eager to become familiar with library practices in the United States.

Moldovan librarians benefit from exchanges with their counterparts in Romania. Romanian libraries
have put money and efforts into opening branches throughout Moldova within a sister library programme.
Moldovan librarians attend conferences in Romania. Some participate in long-term professional exchan-
ges, and spend time working in Romanian libraries. The rapprochement between Romanian and Moldovan
libraries would be more beneficial if the ministries that oversee libraries in both countries fostered coope-
ration projects among these institutions. A coherent collaboration between the national libraries of both
countries would benefit both institutions and both countries. NLRM is open for partnership and joint pro-
grammes, and so are librarians in both institutions. Unfortunately, the management of the National Library
of Romania lacks the initiative and the entrepreneurial spirit such programmes entail. This collaboration
remains a desideratum to be fulfilled by future managerial teams of the National Library of Romania.

CONCLUSION

Moldova is a transitional nation, deeply anchored in its tumultuous past, but ready to embrace new ideas,
and to embark on new ventures. Progress is slow, however visible. The country’s future is still uncertain.
Within this context the premier library of the nation NLRM continues to operate with scarce resources
and dated equipment. Its efforts to change from the Soviet model of library practice to the Western model
of library practice and services are supported by various agencies such as the United States Department
of State, the American Library Association, the Soros Foundation, and others. Customer-oriented library
services and implementation of new information technologies are still to come though. More substantial
financial support on the part of the Moldovan government would benefit not only the National Library but
also the entire library system in Moldova.

APPENDIX
PUBLICATIONS ISSUED BY THE NATIONAL LIBRARY OF THE REPUBLIC OF MOLDOVA
A. Bibliographies
Bibliografia Nationald a Moldovei. Cdrti. Autoreferate. Teze [National Bibliography of Moldova. Books.
Reports. Dissertations].
Bibliografia Nationald a Moldovei. Seriale [National Bibliography of Moldova. Serial Publications].

Bibliografia Nationald a Moldovei. Exteriorica [National Bibliography of Moldova. Exteriorica] (Molda-
vica containing works about Moldova published outside Moldova and books written by Moldovan authors
published abroad).

Bibliografia Nationald a Moldovei. Editii de artd [National Bibliography of Moldova. Art Publicati-
ons].

Mugzicd tipdritd. Discuri. Casete.Hdrti. Recenzii. Bibliografia de bibliografii [Scores. Records. Cassettes.
Maps. Book Review. Bibliography of Bibliographies].

Articole din reviste si ziare [Articles from Journals and Newspapers], (compiled in collaboration with
the National Book Chamber).
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Cartea Moldovei. Sec. XIX-prima jumdtate a sec. XX: Catalog general [Moldova’s Books. Front the 19th
Century through the First Half of the 20th Century: General Catalogue.

Cultura in Moldova: Bulelin de informare si documentare [Culture in Moldova: Infor-mation and Do-
cumentation Bulletin].

Cronica vietii politico-administrative, social-economice si culturale a Moldovei [Chronicle of Moldova’s
Political, Administrative, Social. Economic and Cultural Life].

Legi, acte normative, comunicate oficiale emise de cditre organele puterii de stat si administratiei publice
ale Republicii Moldova [Laws, Bills, Official Press Releases of the Republic of Moldova’s Government and
Public Administration].

Catalogul colectiv al periodicelor intrate in bibliotecile din Republica Moldova [Union Catalogue of
Foreign periodicals in Library Collections in the Republic of Moldova].

B. Collected works

Basarabenii in lume: comunicdri despre basarabeni [Bessarabians throughout the World: Works by and
about Bessarabians in Diasporal].

Colocvii basarabene: comunicdri, opinii rostite in cadrul Ateneului Moldova [Bessarabian Colloquia: Spe-
eches and Addresses at Moldova’s Athenaeum].

C. Methodological publications

Buletin bibliologic [Bibliological Bulletin].

Calendarul bibliotecarului [ Librarian’s Calendar |.

Biblioteconomia Moldovei: cadru de reglementare [Moldova’s Librarianship: legislative Documents].

D. Reports & statistics
Biblioteca Nationald a Republicii Moldova: raport anual [National Library of the Republic of Moldova:
Annual Report].

Bibliotecile publice din Republica Moldova: situatii statistice [Public Libraries in the Republic of Moldo-
va: Statistical Data].
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ABSTRACT

The article describes the historical background in the creation of the present-day Republic of Moldova,
its National Library. And the development of the major public libraries in Chisinau. Moldova’s capital city,
from its origins in the nineteenih and early twentieth centuries is considered, and the effects of the sovie-
tization of Moldovan libraries following the establishment of the Moldavian Soviet Socialist Republic are
discussed. The article examines the current role of the National Library of Moldova, its responsibilities,
collections, users and staff. In spite of the scarcity of resources, the Library is making efforts to change from
a Soviet to a Western model of operation, helped by various agencies abroad.
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MonpoBa/CeeTtnana bap6en // HaumoHanbHble BMbnnoTekn rocyaapcTB-y4acTHUKOB
COTPY>XEeCTBa HE3aBMCUMMbIX rocyaapcTs : MIHpopMaunoHHO-cnpaBoYHOEe nsgaHue. —
Mocksa, 2006.

Od¢umunanbHoe Ha3Banue: HanyonanbHas 6ubnmoreka Peciy6mku MonpoBa, cokpaleHHOe Ha3Ba-
Hue - HEPM.

ITouroBslit agpec: Pecriybnuka Mongosa, M]I - 2012 Kuumnay, yi. 31 aBrycra 1989r,78-A.

Tenedon aupexunu u cnpaBouHo CIyKObI: (1037322) 22-14-75; 22-51-11

daxc aAMpeKLuy U CIpaBoOYHOI CIy0bI: (1037322) 22-14-75

Anpec carita: www.bnrm.md

E-mail: biblioteca@bnrm.md  bnrm@moldova.md

I'enepanbHbli gupekTOp — Poy Anekceit

E-mail: alexe_rau@bnrm.md

Craryc

HannonanpHas 61mbmmoreka, rocygapcTBeHHOE KHUTOXPAHWININE, KPYIHENIINii peciry6IMKaHCKMit
KY/IbTYPHBI/I ¥ HayYHO-MHGOPMAIVOHHBIN LIEHTP, KOMIUIEKTYIOIVII C MCYepIbIBAIOIIell MOMTHOTON 1
COXPaHAIOIIVI ITyO/IMKAIVM, M3[JAHHbIe HA TeppuTOpuY MongoBsL, unteparypy o Heit. Hapsany ¢ Kumoxaoit
nanatoit Moot HBPM siBjsieTcs IeHTpOM HalMOHAIbHOI O6ubmmorpaduy; HalOHaTbHBIM LIEeHTPOM
onbmmorpaduyeckoit MHPOpMALUYN M TOKYMEHTALMY; 3aHUMAaeTcsA MHPOPMALMOHHBIM obecredeHreM
map/aMeHTa ¥ IpaBuTenbcTBa pecnybonukyu. HBPM saBnserca umeHTpoM MHQOpMauum o KyabType,
OPTaHN3aTOPOM M KOOPAMHATOPOM Hay4YHBIX VICCTIEJOBAHMIL IO OMO/IOTEYHOMY ATy, KOOPAMHALVIOHHBIM
LIEHTPOM HaLlMOHA/IbHOI CHCTEMBI OMOIMOTEK.

Oc060 1jeHHBIIT 00BEKT KY/IbTYPHOTO HaclIeaus Hapoos Pecriyonmuku Monposa.

Yupegurens — Munncrepcrso Kynbryper n Typusma Pectiybnukn Monpgosa.

KpaTkas ucropudaeckas crpaBka

Kummuésckas rybepHckas mybnmyHas 6ubnmoreka ocHoBaHa 22 aBrycra 1832 r. B COOTBETCTBUU C
Lupkynapom MunncTpa BHyTpeHHuUX fen Poccnitckoit Vimnepun «O 3aBefieHnn B rybepHMUAX MTyOIMIHBIX
Oubmmotex mist yreHusA» ot 05. 06. 1830 r. B 1877 r. oHa Ob1a HepenMeHOBaHa B «['OPOICKYIO ITyO/INYHYIO
6ubmmoTexy», mMsMeHmncsa craryc 6mbmmorekm. C 1944 - 1990 rr. HasbiBamach [ocymapcTBEHHOI
pecny6mkanckoit oubmmorexoit MCCP um. H. K. Kpynckoit. Haunnas ¢ 1950 r., 6ubmmorexa mosmydana
00s13aTe/IbHbIII 5K3eMIUIAP, KOTOPBINl BKIIOYAT KHUTH, IEPUOAMYECKNe W3[aHUA, ayAUOBU3ya/lbHbIE
JOKYMEHTBI 1 [ip.

B 1961 r. 6ubnmoreka 6pia repeBeieHa B CIIelabHO IIOCTPOEHHOE /IS Heé 3[jaHue, pacCIMTaHHOe Ha
1 MJTH eIl HALL XPaHEHN 1, B KOTOPOM HaXOAUTCA U B HacTosAIee BpeMA. B 1990 r. monyunia HasBanne — Ha-
IoHabHasA 6ubmoreka Pecrry6muku Monposa. B 1992 r. Hauamoch poBefieHNe OCHOBHBIX 010/moTey-
HBIX pepopM, B pesyabTaTe KOTOPBIX IPOM3OIUIN U3MEHEHNA B CTPYKTYpe 1 COfep>KaHNN JieATeTbHOCTI
On6morexn. OHYU BBIPA)KA/INCh BO BHEJPEHNN MEKIYHAPOIHBIX CTAHIAPTOB, PACKPBITUY HAIIMIOHA/IBHOTO
KHIDKHOTO HAaCJIelVis, peOpraHN3al N3aTe/IbCKON U Ky/IbTYPHOI JeATe/TbHOCTI, MISMEHIINCH (POPMBI
U MeTOJbl PabOThI C CeThio OMOMMOTEK, MHbOpMaTU3aueit 6MOMMOTeKN C MCIOMb30BaHMeM VIHTepHer,
OpTaHN30BaH JOCTYII K MUPOBBIM MH(POPMALMOHHBIM pecypcaM. B 2002 r. 6ubnmoTeka 6blma yrocToeHa
MeXXyHapOJHOI Harpasipl «EBporeiickuil 3HaK KauecTBa», IPUCBOCHHOI B paMKax npoekra “UE - XXI”.

B cTpykType 616/m110TeKY BIie/IeHO 22 OT/ieNa U 5 LIeHTPOB.

HopmaTuBHO-npaBoBasA JOKyMeHTALV

- 3axoH Peciy6rmikn Mongosa «O 6ubmorexkax» ot 16.11.1994 r.;

- Crparerndeckuii iaH passutusa HaryonanbHoit 616mmoTexu Ha 1999 - 2005 rr.;

- Ycra HanmonasnbHoit 6ubmotexu Pecrryomikn Mongosa ot 24. 03. 2003 r.
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OcHOBHBIE CTaTICTUYECKMe TIOKa3aTenu fesATenbHoCcTH Ha 1 suBapa 2005 r. PuHaHCOBbBIE CPECTBA,
KaHa/bl pMHAHCHPOBAHNIA:

- l'ocymapcTBeHHBIe O10/KeTHBIe acCUTHOBaHMsA: 250289 aMepUKaHCKUX OJIIapOB;

- BHeOrokeTHbIe accUrHOBaHuUA (IUTaTHBIE YCTyTH, apeHpa, fpyrue) —18,6 % o oTHoOLIEHMIO K 607 -
YKETHBIM aCCUTHOBAHVISIM.

IItar — 285 4en.

®ong - 2 507 055 en. xpaHeHuUs1, U3 HUX:

- Ha A3bIKe TUTY/IbHONM Hauuu - 260 477;

- Ha PYCCKOM A3BbIKe, Ha A3bIKax Hapozos CHI - 2 027 839;

- Ha IpyTUX A3bIKaxX Mupa - 218 739.

KonmyecrBo unrarerneii - 12 262.

KommmuecrBo mocemenmit — 110 118;

KonnyecrBo KHUTOBBIZAY B YNTANbHBIX 3a1aX, o MBA, MMDBA - 633 313.
KonnyecTBo aBTOMaTH3MPOBAHHBIX Pab0YMX MeCT — 56.

KonnyecTBo KOMIIbIOTEPHBIX 0OpalieHnit K aBToMaTusyuposanHoii cucreMe HB u B VHTepHer - 6 000.
IInarabie ycmyrn

- eXKETOHBII YNTATeIbCKIUI ONIIET;

- BbIIaya KHUT Ha JJOM B IIepUOJ, KOrfia 61bmmoTeKka He 00CTy>K1BaeT YnuTaTesen;
- KOIMpoBaHye (KCepOKOIPOBaHIe, CKAHMPOBaHME, ay1103aIINCh);

- pecTaBpalMOHHBIE PabOTbL;

- eperIéTHbIe paboTHI;

- Vurepuet (nepBble 20 MUHYT O€CIUIATHO).

ba3bI maHHBIX:

9K - 142 OO0 sanucerit,

B]I ananntudaeckoi 6nbmmorpadumn — 18 000 3ammceit.

Hayunsbie mpoektsl (1999 - 2004 rr.):

Hb PM nposena crnefyome McCIeSOBaHNA:

- TI0 MI3y4YEeHWIO KHVDKHBIX IaMATHUKOB — «VIcropna nmucpMeHHOCTN 1 616mM0TeK BocTounoit Momnnmo-
Bbl, bykoBunbl 1 I'epriar;

- 110 M3y4yeHnIo unraresneit — «Iurareny HanyonanpHOM 616mMoTek» (€XKerogHo);

- 110 M3Y4YeHMIO OMOMMOTeYHBIX KafipoB — «JIyurmit 6ubmmoTekapb roga» (COBMECTHO ¢ Accoumariyeit
OnbmmoTeKape);

- a TaxoKe — «VIcTOpusA HAMOHAIBHOI 6MO/IMOTEKN», «VIMUK HAallMOHAIBHOT 6MO/INOTeKN», «Jlydiine
KHUTY TOJa».

HB B cucreme 6m6mmorek crpaHsl: GOpMBI M HANIPaBIEHNA B3aIMOEICTBUSA

HB xak r71aBHBII METOAMYECKUIT U HAYYHbII LEHTP /s 6MOMNOTEK CTpaHbI BBIIIOMHSET C/IeAYIOLIe
byHKIIM:

- obecriedeHe e[HOTO METOMYECKOTO PYKOBOZICTBA CUCTEMOT OMOINOTEK;

- OpraHM3aIIOHHOE ¥ JOKyMEeHTAIIOHHOe o0ecIiedyeHne CHCTeMbl ITOBBIIIeH s KBanuukaryy 6m6mm-
orekapeit Pecriybnuku Monposa;

- MeXOMOIMOTEIHOE KOOTIEPUPOBAHIE;

- TOCy/lapCcTBeHHasA OMOMIOTeYHAs CTATUCTUKA;

- OKa3aHe METOAMIECKOI OMOIIM, M3JaH1e MyOIMKaIuii IO CIIelaTbHOCTH.

Esxeromno bubnmoteka opranusyer cumnosnym Anul bibliologic n HanmonanbHbI ceMuHap MeHes-
XepoB 616mMoTeK, obecreunBaer GyHKUMOHMpOoBanye LleHTpa MHpOpPMAIMM U TOKYMEHTUPOBAHMA 110
OM6/IMOTEKOBeIeHII0, KOTOPBI COZIEP)KIUT OKOJIO 3 THIC. IyOmKaluii o crienuanbHoct. Hb PM saksmio-
4y1/Ia JOTOBOPA O IBYXCTOPOHHEM COTPYAHMYECTBe ¢ Poccmitckort rocyapcTBeHHOI OMOIMOTEKO, HAIo-

HalTbHBIMM O6ubmmoTekamy Pymbiavm, bermapycu, [Tonbimn, yesgabivm 6ubmmortekamn n3 Kmyx n fAcc (Py-
MBIHMA), ABJIAETCA WieHOM bubmmoTednoit Accambnen EBpaswi, mprHNMaeT y4acTue B MeX/[yHapOJHBIX
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616mMoTeYHbIX opranmsanusax, CoBelaHusAX JUPEKTOPOB HalnoHanbubix 6ubnmnorek CHI (CIHB CHI),
pabore Kondepenunu nupekTopos HanyoHanbHbIX 6u6moTexk (CDNL).

[Ty6nukarym:

- eXKEeTrofHbIe OTYETHI HALIMOHAIbBHON OMOIMOTEKI;

- MeTopuyecKue u 6ubnorpaduyeckue N3TaAHN;

- KaTaJIory BbICTABOK;

- 6uobubmorpaduyeckne ykasarenn;

- nH(OpMALVIOHHbIE O0/UIeTeHY;

- podeccroHanbHBIN KypHan:”Magazin bibliologic”;
- rasera: «bnbnmmoredHas raserar;

- KHUTY, TPYyJblL.

RAU, ALEXE. Biblioteca Nationala din Republica Moldova — 170 / Alexe R&u //
Biblioteca : Revista de bibliologie si stiinta informarii. — 2002. — Nr. 11. — P. 328-329.

Catre cea de-a 170-a aniversare, BNRM vine cu rezultate ce decurg din cele doud misiuni fundamentale
pe care se intemeiazd politica acestei institutii: aceea de a tine seama si de a valorifica contributia adusa la
dezvoltarea acestui focar de cultura si stiintd de catre generatiile de bibliotecari de pana la noi si aceea de
a infaptui, prin eforturile personalului actual, schimbarea si innoirea, necesare pentru a ridica activitatea
institutiei la nivelul cerintelor de astazi. Noi am stiut sa ne cinstim predecesorii, prin actiuni concrete de
conservare a traditiilor bune, de publicare a unor lucriri, de studiere a istoriei BN si de comemorare a ina-
intasilor, lucru pe care il pretuiesc si veteranii colectivului, si colegii din alte biblioteci. Cat priveste cea de a
doua fateta a politicii si filosofiei institutiei, reforma BN demaratd in 1992, ideile si proiectele de anvergura
generate de echipa Bibliotecii, provocand schimbarea la fatd a intregului sistem de biblioteci al Moldovei,
sunt dovada faptului ca am tinut sd ne facem datoria de centru national in domeniu si nu rareori am realizat
performante remarcabile. O buna parte din aceste performante sunt reflectate in numarul special al Gazetei
Bibliotecarului si in numarul jubiliar al Magazinului Bibliologic. Multe dintre rezultatele cautarilor noastre
din acest deceniu va vor fi demonstrate in cadrul suitei de manifestari consacrate jubileului institutiei.

In acesti zece ani ne-am straduit ca BNRM si fie principalul generator de idei stiintifice in domeniu
si centrul motrice care s intretina circulatia de idei bibliologice in teritoriul tdrii. Am produs o suma de
idei care au asigurat mersul inainte al bibliologiei nationale si au deschis accesul la noi zone de cunoastere
bibliologica.

Suntem constienti de valoarea celor ce ne-au reusit, precum si de insuccesele si esecurile iminente gene-
rate de osanda cdutarii. Suntem constienti, de asemenea, cd in tranzitie nu te poti realiza din plin. Nutrim
insd speranta ca am creat un bun punct de pornire, de sprijin pentru generatia de bibliotecari ce va veni
dupa noi, intr-o vreme mai prielnica. Cinste celor ce au fost inaintea noastra. Felicitari personalului actual
al BN. §i bun venit celor mai tineri si, speram, mai fericiti ca noi.

Asa sd ne binecuvanteze Dumnezeul bibliologiei.
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TEORIE Sl PRACTICA iN BIBLIOTECONOMIE

ANTONOV, VIORICA. Activitatea inovationala a Bibliotecii Nationale a Repub-
licii Moldova / Viorica Antonov // Cercetare gi dezvoltare in Bibliotecile Nationale
ale Romaniei si Repubilicii Moldova: volum de lucrari stiintifice. — Bucuresti; Chiginau,
2008. — Editura BNR; Editura BNRM, 2008. — P.123.

Activitatea inovationald a unei biblioteci tine de traditiile ei. Intr-un proces inovational se include po-
tentialul intelectual al unui colectiv intreg.

Indiferent cum o calificd teoreticienii in domeniu, notiunea de inovatie, spre exemplu ,,conceptia teore-
ticd, tehnicd si metodica de renovare a activitatii, care asigura ridicarea ei la nivelul respectiv” sau ,,crearea
modelelor noi de activitate, care depasesc limitele stabilite”, practica demonstreazd, ca orice inovatie depa-
seste cadrul activitatii traditionale si intotdeauna are tendinta spre progres.

Motivarea sociald si oportunitatea activitati biblioteconomice sunt niste conditii strict necesare pen-
tru activitatea inovatoare. Practicienii nu leaga inovatiile biblioteconomice cu perfectionarea directiilor de
baza, care se sprijind pe traditii si care permit de a scoate la iveald specificul fiecarei biblioteci.

Ca sursa a inovatiei serveste profesionalismul, calitatile individuale deosebite, care permit diversificarea
acestor traditii. In opinia specialistilor in domeniul activititii inovationale, un loc aparte il ocupi mediul
favorabil pentru optiunea creatoare. Printre elementele care formeazd acest mediu consemnam interesul
managerilor bibliotecii in renovarea, elaborarea strategiei corespunzitoare.

A stimula o inovatie, inseamnd a sustine in mod permanent dependenta intre activitatea creatoare inten-
siva si prestigiul social al acesteia, folosind forme speciale pentru stimulare.

Orice serviciu al Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova simte nevoia unui continuu proces de
schimbare. Procesul inovational cuprinde creatia, decizia si aplicarea.

Fiind una din directiile strategice de dezvoltare a Bibliotecii Nationale, activitatea inovationala ameli-
oreazd activitatea bibliotecii prin schimbari pozitive si innoiri, atingand standarde de performanta si re-
prezentand ansamblul proceselor de elaborare a ideilor noi, de evaluare si implementare a acestora. O idee
inovationala se caracterizeazd prin noutate, progres si avantaje.

In Biblioteca noastrd activitatea de inovatie se organizeazi in trei niveluri:

- Directia Bibliotecii stabileste strategiile si obiectivele creativitatii, organizeaza procesul inovational in
Biblioteca Nationala, evalueazi ideile, stimuleaza inovatiile si elibereaza brevete;

— Centrul de management efectueaza culegerea ideilor, analizeaza activitatea inovationala in BNRM, se
ocupa de difuzarea ideilor noi, studiaza si aplicd experienta bibliotecilor similare din lume;

— Sefii serviciilor organizeazd procesul creativ-stiintific in servicii, culeg si implementeaza ideile, anali-
zeaza activitatea inovationald in serviciu, participa la expertiza si producerea organizatd de idei in BNRM.

Una din etapele procesului inovational este creatia, care cuprinde elaborarea sau producerea organizata
de idei. Sursele de idei, la care poate apela Biblioteca, includ:

a) surse interne — personalul BNRM;

b) surse externe, care pot fi reprezentate prin beneficiari, alte persoane cu idei si organizatii cointeresa-
te.

Obiectivele creativitatii Bibliotecii Nationale sunt aduse la cunostintd intregului personal care purcede
la aparitia ideilor noi. Sunt formate echipe de creativitate pentru gasirea noilor idei. Procedeul de culegere
a ideilor este alcédtuit din urmétoarele etape:

— Ideile sunt obtinute de la beneficiari prin diferite metode: sondaje, anchete, boxe de idei, caiete de
propuneri si sunt aplicate imediat sau folosite pentru planificare;
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— Se culeg idei de la diferite surse externe si sunt transmise la Centrul de management al Bibliotecii
Nationale;

- Centrul de management raspunde de toatd baza de idei si de implementarea lor.
Evaluarea ideilor poate fi realizatd pe baza urmatoarelor criterii:

« nivelul de performanta (calitatea, eficienta, productivitatea, rentabilitatea, operativitatea);
« avantajele si dezavantajele create prin implementarea ideii;

« gradul de compatibilitate a ideii cu obiectivele BNRM;

o durata ciclului de viata a inovatiei;

« probabilitatea de succes a inovatiei;

« posibilititile interne si externe de aplicare a ideii etc.

Implementarea ideilor se efectueazi in baza hotararii-ordinului directorului general al Bibliotecii Na-
tionale.

Indrumar pentru descrierea ideilor si a inventiilor

Descrierea ideii trebuie sa redea in mod clar si complet solutia astfel incat sa rezulte
alcdtuirea, functionalitatea si efectele obtinute si sa faca posibila aplicarea ideii de

catre alti specialisti din Biblioteca.

Titlul Contine o formulare clara si concisa

a denumirii obiectului ideii, inovatiei

Precizarea domeniului sau Prezinta obiectul inovatiei,

locului de munca in care poate fi serviciul, locul de munca in

folosita inventia care se poate aplica inventia

Expunerea detaliata a ideii, Expunerea ideii cu

inventiei evidentierea elementelor de
noutate a avantajelor obtinute

Autorul ideii

Functia autorului

Denumirea serviciului
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Activitatea de creatie si inovatie se stimuleaza material si moral. Inovatia fiind atotcuprinzétoare, se ex-
clude vreun aspect in ansamblul activitétilor ce converg spre realizarea obiectivelor colectivului, care sa nu
necesite un continuu proces de schimbare si innoire.

In orice domeniu s-ar produce, inovatia are acelasi continut, de fiecare datd parcurgand un proces care
cuprinde realizarea ideilor, alegerea din multitudine a aceleia care corespunde obiectivelor propuse, trans-
formarea ideii in bun social. O noutate introdusa intr-un serviciu impune necesitatea unor schimbari cores-
punzdtoare. Cresterea cantitatii si calitatii valorilor materiale si spirituale ale societatii, ridicarea nivelului
de bunastare si civilizatie sunt de neconceput fard producerea unor schimbdri innoitoare in sistemele care
produc aceste valori. Nu existd pas inainte, fara ca undeva sa nu se schimbe ceva. Schimbarea este punctul
de plecare si modul de existentd al procesului. Legile economice si sociale sunt de asemenea natura si acti-
oneazd in asa fel, incat cei care inoveazd intr-un ritm mai redus decét altii, pierd o parte din munca incor-
porata in produsele lor, parte care se transforma in resursa de crestere economicd si de bunastare pentru cei
ce inoveazd mai mult si mai accelerat. In ultimi instanti, conteazi nu atat faptul ci am ficut la fel de bine
un lucru pe care l-au mai facut si altii, chiar si pentru o perioadd mai indelungata de timp, cat faptul ca am
produs o noutate durabild, fie ea cit de modesta. Determinata de un complex de factori, creativitatea se cere
gestionatd. Pentru aparitia unei idei noi este necesara asocierea altor doud idei. Biblioteca Nationald are un
compartiment specializat de creativitate si inovatie.

Autorului ideii implementata in BNRM i se elibereazd un brevet, care da dreptul la stimularea materiala.
La Biblioteca Nationald, in anul 1999, a fost elaborat Regulamentul privind organizarea si stimularea inova-
tiilor, in baza cdruia deja 22 de persoane au primit brevete de inventie.

BIBLIOTECA NATIONALA A REPUBLICII MOLDOVA

BREVET DE INVENTIE nr. -

Autorul (inventatorul)

Functia

Serviciul

Descrierea ideii (inventiei) pe scurt :

Directorul general

Seful Centrului de management

Data inregistrarii
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Pe parcursul acestei perioade a fost elaborat proiectul unui standard, s-au introdus noi forme de lucru,
a fost organizata ,Galeria personalitdtilor”. La sfarsitul fiecarui an se organizeaza diferite concursuri: ,,Idei
in premiera”, ,Cea mai valoroasa idee”, ,,Serviciu inovator”. Tnvingétorilor acestor concursuri li se acorda
diplome.

%

BIBLIOTECA NATIONALA A REPUBLICII MOLDOVA

debul sliinlifec

prin prezenta se mentioneazd

Alexe RAU
director general
al BNRM

4 martie 2004

Am organizat un sondaj de opinii la care am selectat pérerile a 50 de colaboratori privind viitorul Bibli-
otecii Nationale, la care avem un intreg portret asa cum ni-1 dorim noi insine.

Noutatea informatiei este o calitate a cunoasterii, care in contextul fluxului informational existent pre-
zinta o valoare pentru societate, de aceea orice modificare intr-un anumit domeniu de activitate a bibliotecii
solicita schimbari imediate, iar uneori restructurarea generala a gestiunii bibliotecii. Orice inovatie, totusi,
isi cunoaste succesul doar daca este cercetatd si implementata corect.

Bibliografie:
1. Ydrova, G. V. Innovacii v informacionnom obespecenii specialistov bibliote¢noj otrasli v Ukraine / G.
V. Adrova // Nauénye i tehniceskie biblioteki. - 2006. - Nr. 5. - P. 60-65.

2. Biblioteca Nationald a Republicii Moldova. Cadru de reglementare (1995-2002) / Biblioteca Nationala
a Republicii Moldova; elab.: Centrul de management al Bibliotecii Nationale. - Chisinau, 2002. - 114 p.

3. Mohnaceva, U. Tradicii i novacii / U. Mohna¢eva // Biblioteka. — 2006. — Nr. 9. - P. 69-71.

4. Scorpan, Violeta. Tipologia inovatiilor de biblioteca / V. Scorpan // Magazin bibliologic. - 2006. — Nr.
2-3.-P.17-20.
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BARBEI, SVETLANA. Digitizarea colectiilor Bibliotecii Nationale a Republicii
Moldova ; probleme si solutii / Svetlana Barbei // Cercetare si dezvoltare in biblio-
tecile nationale ale Romaéniei si Republicii Moldova: volum de lucrari stiintifice. — Bu-
curesti ; Chisinau, 2008. — P. 83-87.

In epoca informarii si a informatizarii, bibliotecile urmeazi si devini unul dintre talentele cheie ale
societatii contemporane prin asigurarea accesului la informatii, inclusiv al accesului prin Internet la docu-
mentele existente in colectiile lor. Pornind de la acest deziderat, Biblioteca Nationala a Republicii Moldova
(BNRM) a stabilit ca prioritate a activitétii sale pe termen lung, digitizarea documentelor din colectii.

Acest obiectiv corespunde prevederilor Strategiei Nationale de edificare a societdtii informationale -
»Moldova electronica” si Planului de actiuni ,,Moldova electronica”, aprobate prin Hotardrea Guvernului
nr. 255 din 09.03.2005. Conform strategiei, urmau sa fie infiintate intre 2005 si 2007, Centrul National de
Digitizare a Patrimoniului Cultural si Biblioteca Digitald Nationald. Ministerul Culturii i Turismului si
institutiile din domeniul culturii erau desemnate sa se ocupe de indeplinirea acestor obiective. Cu regret,
insd, pand acum nu s-a realizat nimic.

Primul pas in digitizarea colectiilor BNRM a fost facut intre 2002-2004, prin lansarea proiectului ,,Au-
tomatizarea Bibliotecii Nationale: digitizarea patrimoniului documentar al bibliotecii”, proiect finantat de
Consiliul Suprem pentru Stiintd si Dezvoltare Tehnologica de pe langd Guvernul Republicii Moldova. In
cadrul acestui proiect a fost creata baza de date ,,Cartea veche a Moldovei”, care include 3.000 de inregis-
trari. Respectiva baza de date reprezintd o parte esentiald a Programului National ,,Memoria Moldovei” si
urmeazi sa fie inclusa in Catalogul National Colectiv. In paralel cu crearea bazei de date, au fost digitizate
»Cazania” de la 1768 si 24 de numere ale revistei ,,Viata Basarabiei”. Prin eforturi proprii au fost scanate
circa 2.500 de pagini. In scopul credrii arhivei resurselor electronice au fost executate doua copii electronice
in formatele TIFF si JPEG si un CD. Documentele digitizate in cadrul acestui proiect pot fi consultate pe
pagina de Internet a BNRM (www.bnm.md).

Multumita acestui proiect, Biblioteca Nationala a acumulat multd experientd in domeniu, constienti-
zand un adevar simplu: digitizarea documentelor - activitate de pionierat in Republica Moldova - repre-
zintd un proces continuu, care odatd de inceput, necesitd un efort permanent, atit financiar, cat si uman.
In plus, specialistii bibliotecii au putut si-si faci o idee clara despre toate dificultitile legate de procesul de
digitizare a documentelor.

In 2005, BNRM a fost acceptatd ca membru cu drepturi depline in cadrul Conferintei Europene a Bibli-
otecilor Nationale (CENL), ceea ce a implicat si aderarea BNRM la proiectul Biblioteca Digitala Europeans,
ea urmand sa creeze Biblioteca Digitald Nationald a Republicii Moldova, ca parte componentd a celei eu-
ropene. Scopul principal al proiectului este salvgardarea mostenirii nationale culturale scrise prin digitiza-
rea si asigurarea accesului la aceste valori tuturor utilizatorilor de Internet. Biblioteca Digitala Nationala
a Moldovei (BDNRM) urmeazd sa ofere, pentru prima data in istoria culturii nationale, acces integrat la
publicatiile de patrimoniu, detinute de bibliotecile, muzeele si arhivele din Republica Moldova. BDNRM
isi propune, de asemenea, sa ofere utilizatorilor de Internet, acces la documentele apartindnd mostenirii
nationale culturale scrise, aflate in colectiile publice si private din alte tari ale lumii. Realizatorii proiectului
BDNRM se vor ghida dupa prevederile Cértii Albe a proiectului european, precum si dupa cadrul tehnolo-
gic al acestuia.

In 2008 BNRM a incheiat un acord de colaborare cu CENL, care prevede, printre altele, si participarea
sa la Biblioteca Digitald Europeana. Proiectul ,FUMAGABA?”, la care participa Moldova, Albania, Ucrai-
na, Armenia, Georgia, Azerbaidjan, Macedonia si Bosnia-Hertegovina are menirea si faciliteze integrarea
acestor opt tari, ultimele intrate in CENL, in Biblioteca Digitala Europeana. Proiectul ,FUMAGABA” va fi
finantat de catre Agentia Elvetiana Dezvoltare pe perioada 01.01.2008-01.07.2009.

In paralel cu acest proiect, BNRM va participa si la proiectul Biblioteca Digitald Francofona, din care fac
parte Franta, Belgia, Canada, Luxemburg, provincia Quebec, tarile africane etc.

Pentru anul in curs BNRM preconizeazd desfasurarea urmatoarelor actiuni:

— asigurarea accesului la catalogul electronic al BNRM prin interfata Web BNE;

- lansarea expozitiilor virtuale ale BNRM in BNE;

- prezentarea unor colectii de patrimoniu in cadrul rubricii ,, Treasures” al BNE;

- crearea de documente electronice si asigurarea accesului la cel putin cateva colectii digitale: colectia de
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carti postale, colectia de publicatii periodice nationale vechi etc.

In urmatorii doi ani va fi demarat procesul de transferare in format digital a documentelor incluse in
programul ,,Memoria Moldovei”: colectiile de ziare vechi, de cantece folclorice etc.

Digitizarea documentelor se va desfasura pe trei nivele:

- urgentd, in scopul salvgardarii documentelor de patrimoniu;
- planificata;

- la cerere.

In prezent, BNRM este preocupati de organizarea Centrului de Digitizare si de dotarea cu echipament
hard a celor implicati in proiect. Centrul de Digitizare va fi responsabil cu:

- elaborarea documentelor tehnologice necesare;

— studierea experientei altor biblioteci;

— instruirea grupului de lucru;

- stabilirea fluxului operational;

conservarea si arhivarea documentelor electronice pe suport de hartie, CD-ROM, online
— controlul calitatii;

— executarea unor lucrari urgente de digitizare a documentelor de valoare fragile, a colectiilor mici, a
documentelor solicitate de utilizatori, etc.;

— preluarea de documente din alte biblioteci si institutii de cultura.

Serviciile care au in responsabilitate fonduri de patrimoniu vor executa unele lucrari de digitizare cu
forte proprii sub directa indrumare a Centrului de Digitizare.

Inca din faza initiald a proiectului a devenit clar ci scanarea a milioane de pagini de document va fi
foarte greu de realizat de catre BNRM doar cu fortele proprii si echipamentul existent. Astfel BNRM are o
colectie de periodice nationale vechi care contine 155.000 de pagini. Numai pentru scanarea acestui volum
de pagini, cu echipamentul BNRM, avem nevoie de un buget anual si de angajati ai Bibliotecii. Lucrarile
de prelucrare a textelor si descriere a documentelor necesita un timp de lucru dublu. Cu fortele proprii ale
BNRM, colectia susmentionata va putea fi digitizata in cinci-sapte ani de zile. Tindnd cont de faptul cd Pro-
gramul National ,Memoria Moldovei” include documente insuméand milioane de pagini, acestea vor putea
fi transferate in format electronic, cu fortele proprii ale BNRM, tocmai cétre sfarsitul secolului XXI. Prin
urmare, in conditiile in care BNRM nu dispune de personal calificat si tehnicd performanta, perspectiva
digitizarii intregii mosteniri culturale devine atat de indepartati in timp, incat astizi pare a fi o utopie. In
opinia noastrd, una dintre solutiile optime pentru depdsirea acestei situatii este de a incredinta digitizarea
cantitdtilor mari de documente unor firme specializate. Potrivit calculelor noastre, o firma specializata ar
putea executa digitizarea intregii colectii de periodice vechi ale BNRM intr-un an de zile.

In prezent, in Republica Moldova exista putine firme care si ofere acest gen de servicii, iar cele exis-
tente nu dispun de echipamentul necesar. Firmele acceptd sd lucreze cu echipamentul bibliotecii, insd pun
conditii privind calitatea acestuia, cerinte pe care BNRM nu poate sa le satisfacd. Firmele specializate din
Romaénia, contactate de BNRM, dispun de personal calificat si au experientd avansata in domeniu (proiecte
realizate pentru Biblioteca Nationala din Luxemburg, Biblioteca Regald din Danemarca, Biblioteca Congre-
sului etc.), insa preturile serviciilor oferite sunt foarte mari pentru Republica Moldova: 0,3-0,5 euro/pagina
de revista. Asta inseamna ca o publicatie periodicd cu 300 de pagini va costa 100-150 euro, iar intreaga co-
lectie de periodice nationale vechi, intre 50.000 si 77.000 de euro. La prima vedere, pare a fi o cifra fantastic
de mare, insa ea trebuie comparaté cu costurile pe care ar trebui sa le suporte BNRM in realizarea acestui
proiect cu forte proprii si in achizitionarea de echipament performant, costuri care pot depasi cifra mai
susmentionata.

in opinia noastrd, avantajele digitizarii colectiilor BNRM, cu ajutorul unor firme specializate, sunt evi-
dente:

e conversia unei cantitati imense de pagini intr-un timp scurt;
e controlul calitatii digitizarii fiecarui document;

e utilizarea tehnologiilor moderne;

e interfata usor de utilizat;

e metadate pentru regasirea informatiilor si pentru conservarea acestora pe termen lung.
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Analiza experientei modeste a BNRM demonstreazd, ca digitizarea colectiilor si crearea Bibliotecii Di-
gitale Nationale a Republicii Moldova reprezinta un proces complex care necesitd rezolvarea mai multor
probleme stringente. Vom nominaliza doar cateva dintre ele:

Probleme organizatorice si financiare

e Costurile mari ale produselor digitale care dicteaza necesitatea coordonarii la nivel national. Pentru a
evita dublarea operatiunilor de digitizare, avem nevoie de un program national care sa includa programele
si proiectele de digitizare a colectiilor bibliotecilor, muzeelor, arhivelor, editurilor, etc. BNRM planifica
demararea in acest an a digitizarii documentelor incluse in programul ,Memoria Moldovei”. Trebuie ca
toti participantii la programul ,,Memoria Moldovei” (opt biblioteci mari, patru muzee de nivel national si
arhiva nationala) sa se reuneasca pentru a stabili prioritatile procesului de digitizare si listele de colectii si
documente prioritare pentru digitizare din fiecare institutie participanta la program. In stabilirea priorita-
tilor conteaza nu atit cantitatea documentelor, cit valoarea acestora.

e Este necesara cooperarea bibliotecilor din acest domeniu nu numai la nivel national, dar si european,
prin participarea la proiectele comune de digitizare alaturi de biblioteci din tiri precum Roménia, Rusia,
Bulgaria si Ucraina.

e Procesul de digitizare necesita investitii considerabile care, in cele mai multe cazuri, depasesc mijloace-
le financiare ale bibliotecilor. Statul trebuie sa detind un rol decisiv, nu numai in coordonarea lucrérilor, ci
si in finantarea digitizdrii si in derulari, proiectelor de digitizare. Totodatd, pentru derularea unor proiecte
de mare anvergura se impune atragerea unor fonduri extrabugetare, precum si a sponsorizarilor.

e Este necesard evaluarea costurilor reale ale intregului proces de digitizare a documentelor in BNRM.
Aceasta evaluare va permite calcularea exacta a costurilor unui plan multianual de digitizare, pentru a putea
raspunde in mod adecvat la ofertele firmelor specializate. In general, preturile pentru digitizarea documen-
telor se stabilesc in functie de mai multi factori: volumul de documente de digitizat, tipul documentelor,
starea in care sunt aceste documente, formatul paginii, limba, transpunerea textului (in special, pentru ziare
si carti in care pot fi intalnite diverse situatii precum existenta unui singur bloc de text pe o pagina, a mai
multor coloane etc.), gradul de complexitate al procesului de digitizare dorit (analiza elementelor, ierarhie
structurala, varianta integrald, metadate, corectie OCR 100% pentru campurile cheie etc).

e Orice produs digital are doua componente esentiale care trebuie si fie studiate si evaluate: produsul
»imaterial” (informatia propriu-zisa stocata pe suport digital) si produsul ,,material” (hartie, compact-disc,
mediu online etc). Calitatea acestei componente ar trebui s fie evaluatd pe baza unor standarde, criterii,
metode si instrumente specifice. Managementul calitatii in acest domeniu va include: satisfacerea cerintelor
utilizatorului, coordonarea partenerilor, controlul calitatii pe tot parcursul digitizdrii, calitatea sistemului
de informatii, a echipamentelor, retelei si sistemului soft.

Probleme de personal

e Pentru a face fata cerintelor actuale, BNRM trebuie s asigure instruirea si reprofilarea personalului
sau in noile servicii, atragerea voluntarilor (de exemplu, a studentilor) in scopul executérii unor lucréri de
digitizare a colectiilor etc. De vreme ce, in prezent specialistii cu studii tehnice nu vor sa participe la lucréri
din cauza salariilor mici oferite de biblioteci, acestea urmeaza sa puna accentul pe utilizarea resurselor
umane proprii.

e Nivelul actual de competenta al bibliotecarilor in domeniul informatizarii lasd mult de dorit si creeaza
multiple dificultdti in digitizarea colectiilor. De aceea, programele de reciclare a bibliotecarilor trebuie sa
raspunda nevoilor lor de instruire tehnologica si sd ofere cursuri si stagii de pregatire. Trebuie sd asiguram
instruirea generatiilor tinere de bibliotecari si sa cream modalitati adecvate de adaptare prin instruirea con-
tinud a persoanelor mature.

e Digitizarea este un proces de durata si necesita multa rabdare si perseverenta. De aceea, se impune
regandirea atributiilor de serviciu ale departamentelor bibliotecii pentru a le optimiza in folosul digitizarii
colectiilor de documente.

Probleme legate de dreptul de autor

e Digitizarea face posibila raspandirea larga, usoard si rapida a informatiei, dar aceasta nu poate avea
loc fara permisiunea proprietarilor, daca materialul se afld sub incidenta legii drepturilor de autor. In plan
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juridic, digitizarea impune necesitatea negocierii unor drepturi de autor, identificarea surselor aflate sub
incidenta legii, unde contextele de afisare vor trebui limitate. Problema respectarii dreptului de autor este
foarte serioasd si ea va insoti procesul de digitizare in fiecare bibliotecd. Se impune, in mod deosebit, so-
lutionarea problemelor legate de asa-numitele lucrari ,,orfane”, ai ciror autori nu pot fi identificati pentru
negocierea aspectelor legate de transpunerea acestor lucréri in regim online.

Probleme tehnice si tehnologice

e Un alt imperativ tine de imbundtatirea echipamentului si perfectionarea tehnologiei de digitizare si
a indexdrii textelor, mai ales cand lucrdm cu publicatiile vechi, cu alfabete si caractere diferite. In acest
context, se impune lansarea unui proiect de finantare pentru echiparea Centrului de Digitizare al BNRM,
pentru un proces de productie eficient si un flux cit mai flexibil, adaptat cerintelor specifice ale Bibliotecii
Nationale si a celorlalte biblioteci.

e Timpul necesar pentru captarea si stocarea imaginilor la rezolutie bund creste odatd cu cresterea cali-
tatii. Eficacitatea si calitatea digitizédrii depinde nu numai de inzestrarea tehnicd a bibliotecii, ci si de respec-
tarea unor standarde si protocoale internationale (OAI SRU, Z39.50, Dublin Core, SFX, XML), de aplicarea
unui ansamblu de norme tehnice etc. De exemplu, in procesul de scanare, rezolutia minima este de 300 dpi,
8 bits/pixel pentru cifrarea semitonurilor si RGB 24 bits pentru imaginile colorate. Structurarea textului
trebuie sa tina seama de formatul XML, un metalimbaj standardizat care are sansa sd devind elementul
unificator in lumea formatelor de reprezentare a continutului. Acest limbaj este compatibil cu UNICODE,
lucru foarte important atat pentru digitizarea mostenirii culturale scrise, cat si pentru schimbul de valori
culturale in format electronic. Descrierea colectiilor in formatul XML poate fi efectuata cu fortele proprii
ale BNRM, cu ajutorul specialistilor in domeniul catalogarii documentelor.

e Una dintre cerintele obligatorii ale scandrii este pastrarea originalului. Aceasta depinde de alegerea
corecta a echipamentului, de nivelul profesional al executantilor, de cunoasterea regulilor de scanare, de
scanarea celor mai valoroase documente in sediul in care se afla depozitate, de asigurarea securitatii incape-
rii in care se realizeaza scanarea etc.

Lista problemelor cu care se confruntda BNRM in procesul de digitizare a colectiilor poate fi continuata.
Un lucru, insd, ramane cert: BNRM va putea atinge obiectivul de creare a Bibliotecii Digitale Nationale a
Republicii Moldova, ca parte componentd a celei europene, doar daca va reusi sd rezolve problemele mai
susmentionate.

BULUTA, GHEORGHE. Biblioteconomia moldoveneasca : teorie si practica /
Gheorghe Buluta // Biblioteca. — 2006. — Nr. 1. — P. 15-16.

La finele anului 2005 au ajuns si la Bucuresti (prin bundvointa doamnelor Lidia Kulikovski, directoa-
rea Bibliotecii Municipale ,,B. P. Hasdeu” si Elena Vulpe, conducatoarea Bibliotecii ,,Onisifor Ghibu” din
Chisindu) mai multe volume de specialitate care araté ca in Republica Moldova existd profesionisti ai bibli-
oteconomiei foarte activi, foarte informati si foarte decisi s& comunice in cadrul comunititii bibliotecare.
Mai mult, ei dovedesc un interes viu pentru colaborarea cu lumea universitara in vederea unui invdtdmant
biblioteconomic modern si performant. Vom prezenta in suitd, in mai multe numere ale revistei, aceste
contributii ale colegilor de dincolo de Prut, incepand cu o lucrare colectiva foarte utila, ce merita cunoscuta
si cititd: Probleme actuale ale teoriei si practicii biblioteconomice. A apdarut in 2005 la Editura “Museum”
din Chisindu si este realizata in colaborare de Universitatea de Stat din Moldova, Facultatea de Jurnalism si
Stiinte ale Comunicarii, Catedra de Biblioteconomie si Asistentd Informationald si Biblioteca Municipala
»B. P. Hasdeu”, pentru a aniversa implinirea a 45 de ani de invatamant biblioteconomic in tara.

Cartea se deschide cu o prezentare generala ,,Biblioteconomia un domeniu in schimbare”, semnata de
Lidia Kulikovski, coordonatoarea volumului, care si explicd intentiile autorilor.

Acestia si-au propus sa analizeze ,stéri de fapt si tendinte actuale ale biblioteconomiei moldovenesti,
confluente si interferente biblioteconomice”, trecand in revistd si sistematizand problemele. Fiecare a abor-
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dat subiecte pe care este specializat sau manifesta interes, dar contributiile sunt convergente si comple-
mentare, fiind grupate in patru sectiuni: (1) Invitimantul biblioteconomic. Aspecte si tendinte actuale, (2)
Biblioteconomia moldoveneasca. Probleme si preocupari actuale, (3) Conceptualizari. Aspecte teoretice si
practice ale activitatii informationale, (4) Cercetari bibliologice si sociologice.

Prima sectiune este dedicatd problematicii invdtdmantului de specialitate modern, in conditiile globa-
lizarii, schimbarii intelesului conceptului ,cultura”, exploziei informatiei, efectelor noilor tehnologii ale
informadrii si comunicarii, formarii elevilor care vor deveni studenti intr-un context nou. Modificarile psi-
ho-sociale determinate de mass-media si noile tehnologii, nevoia de acord cu piata muncii, cererea de noi
competente, cadrul propus la Bologna, toate acestea ridicd mari probleme pe care autorii isi propun sa le
identifice si pentru care cauta solutii aplicabile in cazul invatdimantului bibliologic si de stiinta informarii,
tinand seama de schimbdrile ce intervin in statutul profesiei.

Un prim studiu, al Nataliei Goian si Liubovi Karnaeva, se referd la noile oportunitati pentru ,studiile

biblioteconomice universitare la sectia fard frecventda”, mai ales in varianta ,la distanta”. Autoarele ajung la
concluzia cd ,civilizatia informationald ne ofera multe sanse in vederea schimbdrii mentalitatilor, instru-
mentelor, formelor si tehnologiilor didactice”, dar cer si eforturi pentru ,acumularea unor noi abilitati”.
Ele considera ca organizarea studiilor la distantd are un viitor cert datorita unor avantaje confirmate deja
de practica de pand acum si utilizeaza surse bibliografice recente, referindu-se frecvent la ,,procesul de
la Bologna”. Urmadtorul studiu este complementar celui dintai: Natalia Cheradi prezinta o sinteza despre
»Invitimantul biblioteconomic in conditiile globalizarii culturii informationale” pe baza unor cercetari
britanice asupra deprinderilor solicitate de angajatori in raport cu deprinderile si abilitatile pe care cred
studentii cd le au. Autoarea observa dinamica pietei muncii in domeniul biblioteconomic si constata ca se
impune instruirea continug, in conditiile concurentei si cresterii nivelului de calificare necesar in profesie
in lumea contemporana.

Autorii implicati in realizarea volumului sunt atenti la ceea ce se scrie si se discutd in legdtura cu invata-
mantul, in alte tari si in tara lor. Rezultatul acestui interes este, in cazul de fata, studiul Marianei Harjevschi,
»Diversitatea cursurilor academice si mobilitatea studiilor universitare. O perspectivd pentru studiul bibli-
ologic din Moldova si o experienta de succes a scolilor de bibliologie americane”. Conform constatarilor
autoarei, scolile bibliologice americane se bucura de succes si sunt cautate de viitorii bibliotecari pentru
diversitatea cursurilor, pentru cercetarile in care sunt antrenate cadrele didactice, pentru flexibilitatea si
atractivitatea programelor de studiu, pentru interactivitate si adaptarea la nevoile concrete ale pietei mun-
cii. Programele de studiu, specializarile si formele moderne, creative, pluridisciplinaritatea si libertatea de
optiune pentru studenti fac din scolile de biblioteconomie americane institutii care atrag un tineret motivat
si dispus sé se dedice unei cariere biblioteconomice performante.

In acest corpus de studii consacrate invitimantului de specialitate Lidia Kulikovski prezinta ,,Invita-
mantul biblioteconomic din Europa in contextul Procesului de la Bologna”. Ralierea invatdméntului bibli-
oteconomic superior din Moldova la acest proces”. Autoarea prezintd obiectivele Procesului de la Bologna
(adoptarea unui sistem usor lizibil si comparabil al diplomelor; adoptarea unui sistem bazat pe doua cicluri;
stabilirea unui sistem unic de credite transferabile; promovarea mobilitatii studentilor, profesorilor, cer-
cetdtorilor si personalului administrativ; promovarea si cooperarea europeana pentru asigurarea calitatii
invatdmantului; promovarea dimensiunii europene a invatamantului, adica mobilitate si programe integra-
te de studiu si cercetare), dar si documentele anterioare ale EBL-IDA, Declaratia de la Sorbona, din 1998,
Conventia de la Salamanca, cea de la Gratz, altele ulterioare (Praga, Berlin si Bergen) si o serie de modele
de formare universitard in domeniul bibliologic si al stiintei informarii, din diferite tari europene. Este o
trecere in revistd, comparativd, a unor informatii ce pun in lumina perspective diferite asupra disciplinelor
considerate necesare, duratei de studii, structurarii pe cicluri succesive si niveluri de specializare, foarte bi-
nevenitd si cuprinzatoare, interesantd pentru toti cei care se considerd cumva responsabili pentru pregitirea
corpului profesional bibliotecar.

Preocuparea pentru formarea universitard a bibliotecarilor este si sursa studiului semnat de Alexe Rau,
»Rostul paradigmatic al Facultdtii in viata si in cariera bibliotecarului”. Autorul se referd la schimbarea
paradigmei formative in multe universitati din lume, cu diversificarea si aprofundarea ,,monadelor ce se
cladesc in axisul fiintei” si cu deplasarea de accent de pe memorizarea informatiei, pe gandire si cunoastere.
In incheierea acestei sectiuni dedicate invitimantului biblioteconomic, Silvia Ghinculov prezinta ,,Citeva
consideratii asupra colaborarii Bibliotecii ASEM cu Catedra de Biblioteconomie si Asistenta Informationa-
13”. Este vorba de Biblioteca Academiei de Stiinte Economice si de o ,,colaborare practico-stiintificd” reala,
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bazata pe implementarea rezultatelor cercetarilor stiintifice realizate in cadrul catedrei si promovarii ,,unor
conditii favorabile pentru dezvoltarea profesiei de bibliotecar”. Pentru Silvia Ghinculov ,,nevoia de comu-
nicare este cea mai neimplinitd nevoie umand”, iar informatia, instruirea si perfectionarea continud este
calea sistemului universitar de educatie prin care tinerii se pregitesc ca ,,fortd de munca activa si productiva
intr-o piatd a muncii dinamica si ca cetateni responsabili intr-o societate democratica, deschisa”.

Sectiunea ,,Biblioteconomia moldoveneasca. Probleme si preocupari actuale” debuteaza cu studiul ,,Evo-
lutia ideii de management in gdndirea teoretica de biblioteconomie din Republica Moldova”. Natalia Zav-
tur, autoarea acestei sinteze, apreciaza ca in biblioteconomia moldoveneasca managementul ,,s-a constituit,
ca directie de sine stititoare de cercetare, fiind marcatd de un numar mare de studii si publicatii stiintifice”.
In continuare figureaza articole privitoare la calitatea profesionald. Astfel, Lidia Kulikovski prezinti ,,Com-
petente pentru bibliotecarii de azi. Abordéri conceptuale, concretizdri nationale in contextul pregatirii pro-
fesionale”; Ludmila Corghenci propune reflectii despre ,,Formarea profesionald continua a bibliotecarilor
si dimensiunea spatiului educational european”; Veronica Ghetu scrie despre ,,Bibliotecarul universitar si
Societatea Informationald: abilitéti si deprinderi”; iar Raisa Vasilache trece in revistd ,,Unele aspecte etico-
morale ale comunicarii in bibliotecd”. Din aceeasi sectiune semnaldm articolele semnate de Tulia Tétdrdscu
(»Standarizarea - garant al calitdtii”), Tatiana Coseriu (,,Conflictele in institutiile info-documentare: pericol
sau oportunitate? — abordari teoretico-practice in managementul conflictelor), Zinaida Stratan si Georgeta
Ghenea (,Imbunititirea continua — optiunea Bibliotecii Universititii Tehnice”).

In sectiunea a treia (,,Conceptualiziri, aspecte teoretice si practice ale activititii informationale”) au-
torii studiilor abordeazd probleme legate de comunicarea stiintifica (Nelly Turcanu), de conceptualizarea
activitatii informational-bibliografice a bibliotecii universitare (Angela Amortitu), de utilizarea resurselor
informationale in domenii speciale (Elena Corotenco si Lidia Zasavitchi) si de ,,FRBR - modelul schimbarii
radicale a Universului Bibliografie” (Alla Panici).

Spatiul unei recenzii nu permite analiza si nici micar nominalizarea tuturor studiilor din volum (semna-
te in continuare de Claudia Slutu-Grama, Eugenia Bejan, Tatiana Chiper, Ion Madan, Iurie Colesnic, Maria
Ciobanu, Genoveva Scobioala, Ion Spac), dar fiecare profesionist al cértii si cadru didactic din invatamantul
bibliologic poate gdsi in acest volum colectiv cel putin cateva texte care sd-1 intereseze.

Din sectiunea a patra (,,Cercetdri bibliologice si sociologice”) se impune documentarul, semnat de Ion
Madan, ,,Bibliologia basarabeana in ultimii 10 - 15 ani”. Pentru autor obiectul bibliologiei este ,,omul si cul-
tura scrisd, iar farmecul ei constd in faptul ca reprezentantii tuturor stiintelor, in trecut si acum, in procesul
de informare si documentare se adreseazi cirtii si bibliotecii”. In afara valorificirii mostenirii culturale in
domeniu, prin reeditéri, autorul semnaleaza o serie de lucrari valoroase, realizate de ,,oameni competenti si
inimosi, adevdrati patrioti si excelenti manageri”. Evident, nu le putem cita pe toate. Am retinut doar cate-
va, in sfera interesului nostru de lectura si cercetare: ,Hronicul tipografiilor si editurilor din Moldova (1643
- 2003), de Raisa Mahu si Laurentiu Melnic; ,,Cartea roméaneascd in colectiile Muzeului National de Istorie
a Moldovei 1683-1918”, de Maria Danilov; ,,Scrieri istorice”, de Petru Ganenco; ,,Bibliotecile Basarabiei
si ale Trasilvaniei si constiinta de comunitate” de Nina Negru; ,,Biblioteca academicd 1928-2003: istorie,
evolutie, personalitdti, evocari”, de Elena Corotenco; ,,Bibliografia basarabeand, in contextul spiritualittii
romanesti” de Ion Madan; ,,Colectii biblioteconomice si bibliografice”, de Ion Spac.

Volumul Probleme actuale ale teoriei si practicii biblioteconomice nu este numai foarte util, el are si me-
ritul de a propune un exemplu, aritind ce se poate realiza prin cooperare, prin responsabilitate, prin vointa
de informare si apropiere a experientei straine, prin implicare in problemele profesiei si prin eforturi de
modernizare nu doar mimetica, ci creativa, adaptata la realitétile vremii si locului.
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BUSUIOC, ILIE. Masa rotunda si briefing / llie Busuioc // Apa vie : Almanahul
tuturor romanilor. — Timisoara, 2002. — P. 140.

in spatiul renovat din blocul nr. 2 al Bibliotecii Nationale, jurnalisti, scriitori, editori, bibliotecari au
discutat problemele popularizdrii cartii in presa scrisa si in cea electronica, situatia cdrtii si a bibliotecilor
la sate.

Arcadie Suceveanu si Gheorghe Erizeanu au subliniat, ca legea editoriald, cu amendamentele de ultima
ora votate de noul Parlament, este una inechitabila si ineficienta.

Emilian Galaicu-Paun a abordat problema editérii unei reviste a cértilor, lipsa céreia, la noi, se resimte
acut. S-a mentionat, cu regret, lipsa cronicarilor literari si a cronicilor literare, exceptie faicind doar “Con-
trafortul” si “Sud-Estul”, care, insa apar foarte rar.

Editurile particulare, in opinia lui Suceveanu, urmaresc doar scopuri comerciale si nu fac nimic pentru
autorii autohtoni. E nevoie de o editura care sa se gdndeasca si la scriitorii care mor de foame, dar si la cei
pe nedrept uitati cum ar fi Tulnic, Coroban s. a., e nevoie ca banii publici sé se utilizeze anume in aceste
scopuri, dar nu sé se dea editurilor particulare care si-i utilizeze in cu totul altfel de interese.

Adrian Dinu Rachieru a opinat ca existd nu o crizd, ci un haos editorial. O carte, din punct de vedere
sociologic, nu exista dacd nu este cititd. E o invazie de media. Anumite segmente ale populatiei sunt dez-
interesate de carte. Apoi, trebuie sd vedem dacd mai e nevoie azi de critica de intamplare. Mai degraba e
nevoie de gestul publicitar, pentru a sprijini desfacerea productiei de carte. Arta foiletonistica trebuie sa fie
inlocuita de o veritabila artd publicitara. $i chestiunea nu trebuie lasata doar pe seama editurilor - e nevoie
de o politica statala in acest sens.

Marius Chelaru, de la Iasi, considera ca e necesar ca sistemul publicitar sd promoveze cirtile de valoare,
pe de o parte, pe de alta parte, reclama trebuie sa fie subtild, in stare sa-1 convingd pe om sa rupa o parte din
bugetul familial si sa procure o carte.

Catinca Agachi: “Eu cred ca ea, cartea, va rezista, va supravietui. Cat priveste lectura, publicul este altul.
Se schimba oferta culturald. Altfel sunt liderii lecturii. Trebuie s tinem cont de aceasta la elaborarea poli-
ticilor editoriale”.

Vera Osoianu s-a referit la situatia cartii la sate si a prezentat proiectul programului national de reani-
mare a bibliotecilor satesti, program ce urmeaza sa fie promovat pe linia Guvernului Republicii Moldova.
Masa rotunda si briefingul a fost moderat de Alexe Rau si Elena Contescu.

COSTIUC, TATIANA. Biblioteca Nationala — centru de zamislire a noii culturi /
Tatiana Costiuc // Biblioteca : Revista de bibliologie si stiinta informarii. — 1994. — Nr.
2-4. — P. 39.

Traind intr-o societate de tranzitie, fiecare dintre noi resimte acut cerinta adaptarii la schimbari, iar in
aceasta perioada biblioteca publica se afld si ea intr-un moment de cotitura istorica. Este o perioada care cere
regandirea tuturor eforturilor noastre pentru sporirea rolului functiilor constructive ale bibliotecii publice,
intrucat forta noastrd cea mai puternica in aceastd confruntare este tezaurul de valori pe care il contine sau
trebuie sd-1 contind o biblioteca si pe care suntem solicitati de istorie sa-1 punem in lucrarea sa nobila. Zic
“trebuie sd-1 contina”, deoarece starea de lucruri in bibliotecile din Basarabia este deja binecunoscuta prin
procentul foarte mic de carte nationala in raport cu literatura in limba rusa care a inundat toate bibliotecile
din toate satele, indiferent de faptul daca locuieste sau nu in el vre-un vorbitor de limba rusa. Am fost si
suntem constienti de faptul ca trebuia sd trecem prin aceastd perioada grea, dar absolut necesard pentru a
ne debarasa de povara trecutului, trebuia sa strabatem aceste desisuri ideologice, de cripta, pentru a ajunge
la adevaratele valori nationale si universale. Gratie ajutorului enorm din partea statului roman, bibliotecilor
si persoanelor particulare din Roménia care au donat in acest an cititorilor din Basarabia peste un milion de
exemplare de carte romaneascd, dar si editurilor chisinduiene ,,Hyperion”, ,,Stiinta” si in mod special ,,Uni-
versitas” care se grabesc sa scoata din anonimat fapte, nume, personalitati legate de acest spatiu romanesc,
adevaruri istorice care au fost ascunse departe de inimile si mintile noastre, situatia se schimba.

Acum este de datoria noastra, a bibliotecarilor, sa realizam comunicarea colectiilor de carte romaneasci,
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sa convingem publicul cititor de importanta, indltimea si originalitatea estetica a acestor carti, intrucat cei
mai mari scriitori n-au beneficiat de o lectura institutionalizata, adica n-au fost prinsi in programa scolara,
nici in cursurile universitare. Cunoastem cu totii postulatul cé o carte necitita este ca si o carte nescrisd, iar
nonlectura cartii de valoare, cartii nationale ar insemna indepaértarea, izolarea de orizonturile culturii si
civilizatiei contemporane, indepartarea chiar de noi insine.

In acest context, Biblioteca Nationala a Republicii Moldova incearca si devind un centru de zimislire a
noii culturi, in raport cu cea pe care a promovat-o decenii in sir. In aprilie 1992, la sirbitorile Invierii Dom-
nului, prin binecuvéntarea ministrului Culturii si Cultelor, dlui Ion Ungureanu, si a prot. Petru Buburuz a
fost inaugurat Ateneul de Cultura si Credintd ,,Biserica Albd” — o forma de activitate bibliologica si cultural
teologicd, care se vrea o migscare intelectuala si patriotica intru valorificarea dimensiunii crestine a cul-
turii, civilizatiei si spiritualitatii romanesti. In cadrul Ateneului se organizeazi expozitii si saloane de carte
religioasd, lecturi biblice, a avutloc o impresionanta seratd de omagiere a distinsului istoric, carturar si teolog,
neobosit pastor in ale crestinatatii, preotul Paul Mihail la 87 de ani, un simpozion stiintific ,,Cultura si spir-
itualitate romaneasca de-a lungul secolelor” cu participarea Inalt Preasfintiei Sale dr. Antonie Plimadeala,
Mitropolit al Ardealului, Crisanei si Maramuresului si Inalt Preasfintiei Sale Nestor Vornicescu, Mitropolit
al Olteniei, scriitorilor si istoricilor literari.

Si-a reluat activitatea, intr-o noud formula, Cenaclul literar ,Miorita”, care a fost inaugurat in anii 60
avandu-1 in frunte pe Mihai Cimpoi, tinar aflat pe atunci la portile consacrarii, astdzi remarcabil om de
stiinta, critic literar, presedintele Uniunii Scriitorilor din Moldova. Cenaclul literar ,,Miorita” era pe timpuri
unul din putinele focare pentru tineretul din Chisinau si din intreaga republica. Aici si-au citit primele ver-
suri Anatol Codru, Analol Ciocanu, Ion Hadércd. Leonida Lari, Nicolae Dabija, Efim Tarlapan si multi alti
poeti azi binecunoscuti in republica si in Tara.

Astdzi cenaclul este dirijat cu maiestrie si ddruire de poetul Arcadie Suceveanu, vicepresedinte al Uniu-
nii Scriitorilor din Moldova, in cadrul cenaclului au loc intalniri cu scriitorii, serate de omagiere a clasicilor
literaturii roméne, lanséri de carte. Recent a avut loc festivitatea de lansare a volumului I din editia “Opere
alese” de Mihail Sadoveanu in 22 de volume (seria ,,Mostenire”) cu participarea criticului si istoricului li-
terar Constantin Ciopraga, editorului creatiei sadoveniene de la Bucuresti, Cornel Simionescu. Pentru noi,
romanii basarabeni, aparitia acestui volum constituie un adevirat eveniment cultural. Intrucat generatii la
rand au fost nevoite sd-1 citeasca pe M. Sadoveanu nu numai intr-o grafie strdina limbii, dar si talmacit din
romaneste, intru afirmarea existentei celor doud limbi pe acest spatiu. Cu atat mai importanta este editarea
operei lui Sadoveanu la Chisinau, fara traduceri si prescurtéri, care va constitui o cardmidd importantd la
temelia constiintei noastre de neam.

Au devenit traditie activitdtile culturale organizate in colaborare cu Ambasada S.U.A. in Republica Mol-
dova, Ambasada Republicii Populare Chineze si bineinteles cu Ambasada Romaniei. Au avut loc lansarea
volumului ,,Descrierea Chinei” de Nicolae Milescu Spataru, tradusa si editatd in limba chineza de Jiang
Benliang, insarcinat cu afaceri al Ambasadei Republicii Populare Chineze in Moldova, simpozioanele sti-
intifice ,,Nicolaus Olahus - o constiinta romaneasca in cultura europeana”, ,,1 Decembrie 1918 - Lumina
pentru lumind a istoriei roménesti”.

Sub egida Bibliotecii Nationale a luat fiinta Societatea Bibliofila din Moldova, avandu-1 in frunte pe cer-
cetdtorul literar Pavel Balmus. Cu concursul societdtii, anual, se organizeaza simpozioane stiintifice: ,,Valori
bibliofile din patrimoniul national”, ,Zilele Eminescu”. Anual, citre Sarbatoarea Nationald ,,Limba noastra
cea Romand”, Biblioteca Nationald, Departamentul de stat pentru edituri, poligrafie si comertul cu carti,
Uniunea Scriitorilor si Biblioteca Judeteand ,,Ch. Asachi” din Iasi organizeaza ,Salonul national de carte”.
Recent si-a incheiat lucrarile cea de-a doua editie a salonului care a fost de fapt o actiune de totalizare a
muncii de un an a editorilor, librarilor si bibliotecarilor din orasele Chisinau si Iasi, precum si a editurilor
invitate din Bucuresti, Bacdu, Calati. Discutiile la ,,masa rotunda” despre problemele cartii si dificultatile
cu care se confruntd editurile in perioada de tranzitie la economia de piatd, lansarile de carte, intalnirile cu
autorii si editorii cartilor - toate acestea au un scop nobil de valorificare si punere in circuit a lucrérilor de
calitate de pe ambele maluri ale Prutului. Salonul National de Carte a acordat patru premii: ,,Editura anului”
- Tntreprinderii editorial poligrafice ,,Stiinta” si ,,Hyperion” din Chisinau, ,,Meritul cultural” - editurilor
»Lumina” si ,,Universitas” din Chisinau. ,Hai, s& ddm mana cu manad” - editurilor B.A.I. si Casei de presd
si edituri ,,Cronica” din Iasi, precum si editurilor ,,Porto-Franco” din Calati si ,,Plumb” din Bacdu. Premiul
»1lie Gravorul” — pentru cea mai buna prezentare grafica i-a fost acordat pictorului Isai Carmu, iar Premiul
pentru “Debut” - tandrului poet Nicolae Spitaru pentru cartea de versuri ,,Intoarcerea Zeilor”. Au fost
premiate, de asemenea, cele mai solicitate cdrti ale anului 1992 pe baza rezultatelor oferite de un sondaj
sociologic efectuat de Serviciul Sociologie si marketing” al Bibliotecii Nationale.
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In contextul celor expuse e fireasca intrebarea: tine oare de Biblioteca Nationala o activitate culturala atat
de vasta, or aceasta este mai mult functia unei biblioteci publice? Chiar dacd urmeaza un raspuns negativ,
situatia BN din Chisindu diferd de cea a BN ale altor state. Literatura ce se afld in colectiile BN se afli numai
in BN si nicdieri in altele, §i e de datoria noastra sa informadm publicul cititor, sd organizam intalniri intre
carte si cititor, iar daca cel din urma se va simti obligat sa gandeascd asupra existentei si rolului sdu in lume
- céstigul este enorm.

NCKUMXUT. H. CtangapTtusaums B obnactm ombnuorekoBeaeHus, MHhopmaumm
n aokymeHTauumn B Pecnyonuke Mongosa. T. H. Vickumxu // Hay4yHble n TeXxHU4Yeckme
onbnunotekn. — 1998. — Ne 6. — P. 17-19.

bubnmnoreunas pepopma, Hauatass B Mongasun B 1991 1., mpegycmarpuBaer pa3pabOTKy ¥ BHeJpeHIe
HAI[MOHA/IbHBIX CTAaHJAPTOB /I 00eCIeueHns] COBPEMEHHOTO YPOBHS IEATe/IbHOCTY OMOMINOTEK HAINO-
Ha/IbHOJI CYCTEMBI.

B nensax opranmsanmy aToit pabotel ['ocygapcTBeHHBIN IellapTaMeHT 0 CTaH/japTU3aLN, MeTPOJIOTUN
U TeXHUYECKOMY KOHTPOII0 NPpUHAN 14 oKT. 1992 r. pemeHue cos3paTb TexHudeckmit komurteT N 1
“bubmmorexosenenne. Vinpopmanys. [Jokymenranusa.” (TKNe 1), a pyHK1MY ero cekpeTapuaTa BO3TOXKUTD
Ha Hanyonanbhyto 616motexy Pecy6nkn Monposa.

B yreepxxpennbii ['ocgenapramenTom Mongosactangapt cocras TK Ne 1 souwtn 15 npepcraBuresnein
3ai[HTePECOBAHHBIX YUPEXK/IeHNUIL: HAIIVIOHATbHBIX U OTPAC/IEBBIX OMOMMOTEKOBEAIECKIX IIEHTPOB, OPTAHOB
nHopmaryy, HaiyoHanrpHO KHVDKHON Iaatel, Kagenaprsl 6ubmonornn $akynibreTa XypHaIUCTUKN
T'ocypapcTBeHHOro yHMBepcuTeTa, [lemapraMeHTa IO JeaM WU3JAaTeIbCTB, IOAUTPaguUu ¥ KHIDKHOI
TOPTOBJIN.

Hesarenprocts TK Ne 1 6asupyercss Ha HanMOHanbHOM craHfgapre SM1—1 ¥ mopumHeHa OOLIMM
OpUHIMIAM ¥ TpeGOBAaHMAM CTAaHAAPTU3ALNM, KOTOpPble BHEAPSIOTCS COITIACHO crennduke paboThI
KOHKPETHOJ OTpacimy: obeclieyeHre OCHOBHBIX IIOTPeOHOCTeNl pasBUTH OMOIMOTEKOBeeHNS;
COITIaCOBaHMe IIPOEKTOB CTAHMIAPTOB C BBENEHHBIMU B JIeVICTBUE JOKYMEHTAaMM: CBOEBPEMEHHOCTb M1
BO3MOXXHOCTb IPUMEHEHNs] CTAaHAAapPTOB; COBMECTVMOCTb 1 B3aMMOJENCTBME C COBpPeMEHHbIMU O16-
JIMOTEYHBIMU U MHGOPMAIVIOHHBIMY CHCTeMaMI: BO3MO>KHOCTb NPUHATYS CYLIECTBYIOIIETO TOKYMeHTa
C U3MeHeHMsAMY iy 6e3 HUX, a TAKXKe UX yTOYHeHe; HalaKMBaHIe CBs3ell M KOOPAMHALVS C IPYTUMU
IPyIIaMy, y9aCTBYIOIIMMI B IIPOIiecce Pa3pabOTKIL COOTBETCTBYIOIIErO CTAHAAPTA 1 T. [i.

Coepoit gearenproctu TK Ne 1 aBystrorcs paspaboTKa U yTBEpXK/jeHue IPOrpaMM CTaHAAPTU3ALUY B
obmacty 6ubMMOTEKOBeAeHN A, MHPOPMALY U JOKYMEHTAIlMM, pa3paboTKa HAI[MOHA/IbHBIX CTAHIAPTOB
MonpaBuy, u3ydeHMe PYMBIHCKMX UM MEXTOCYJapCTBEHHBIX CTaHJAPTOB C Ie/bl0  OIpefe/leHns
11e71eCOO00Pa3HOCTY UX BHENPEHNUSA B peclyOIyKe U WUCIONIb30BaHUA B KadeCTBe HAIVIOHAIbHBIX,
HepUOANYecKOe PacCMOTPEeHNe HALMOHAIbHBIX CTAaHAAPTOB IS MX IEePeCMOTpA, BHECEHVS M3MeHEHMI
U JOHONHeHul, MHQopMaIlMoHHOe obecriedeHNne Mpollecca BBefeHVs HAIMOHATbHBIX CTaHJApTOB,
ydactue B paboTe MeXJYHAPOJHbBIX OPraHM3aLUII 110 CTAHAAPTU3aLMN. 3a IIATH JIeT cymectBoBanna TK
Ne 1 paccMOTpen ¥ NPUHST B KadeCTBe HALMOHATbHBIX 27 PYMBIHCKMX CTaHAPTOB, CIIOCOOCTBYIOLINX
BHEJIPEHNIO B IeATE/IbHOCTD OMO/INOTEK COBPEMEHHBIX METOIOB 1 TEXHOJIOTUI, TPY 13 KOTOPBIX SABJISIOTCSA
craggapramu VICO: “Kopbl f1a mpencTaBIeHns HasBaHWIT SA3bIKOB”, “MexyHaponHas 6MOmmoTeyHas
craTucTHKa”, “Me>KIyHapOJHBI KHVKHBIV CTaHapTHBI HoMep”. Bce Tpy yCIeIHO BHEIPEHbI B IPAKTUKY
OMOIMOTEK U IPYTUX 3aMHTEPECOBAHHBIX YUPEX/eHMIL.

B coorBerctBum co cranpaprom SRISO2789 “MexpyHapogHas OuOnmmoreyHas CTaTUCTHUKA,
HanyonanpHass 6u6mMoTeKa MO COITTACOBaHMIO C JlemapTaMeHTOM IO CTaTHCTMKe pa3paboTaa HOBYIO
crarucrideckyio popmy 6 - HK, yrBep>xaeHHy10 6 nioHsA 1996 T., 10 KOTOPOJ OTYNTHIBAIOTCA BCe MyO/IITYHbIE
6ubmmoTexn. B HacTos1ee BpeMs CTOUT BOIIPOC 06 YHUGDUIIVPOBAHNY CTATUCTUKY 6MO/TNOTEK pasINIHbIX
BUJIOB HAaIlMIOHA/IbHON CUCTEMBIL.

TK Ne 1 menaer mepBble mary B pa3paboTKe HaLMOHAIBHBIX cTaHAapTOB. Co3fjaHbl pabodye TPyIIIIbI
IUIsI TOATOTOBKM IIPOEKTOB YeTBIpeX CTAaHAApPTOB: OmbOIMorpadudeckoe OMMCaHME HOPMAaTUBHO-
TEXHUYECKOI TOKYMEHTAL[MY U IPOMBIIUIEHHBIX KaTalloToB, Oubmorpadudeckoe onucaHye N30U3IaHNA,
aHA/IMTUYECKOe OIICaHMe JOKYMEHTOB, MeXOMOMMoTeuHbIll aboHeMeHT. [1epBblil 13 HUX HaXOAMUTCA B
CTaZuy YTBEPKAEHMA TOCYLlapCTBEHHBIM OPTaHOM I10 CTaHAPTU3AL VL.

56



—> TEORIE SI PRACTICA IN BIBLIOTECONOMIE

CormacHo fjorosopy oT 27 MapTta 1992 r., nognucannomy Mexxay I'ocienapramenTom MonpoBactangapt
u VHcturyroMm no cranpgaprusauuu Pympinum, MonpaBus BIpaBe MCIONb30BATh MEXIYHApOJHbIE U
eBpOoIeliCKMe CTAaHAAPTDI, AAANTHPOBAHHDIE U IlepeBe/jeHHble Ha PYMBIHCKUII A3BIK, IpUJjaBasi UM CTATYC
HaIlIOHA/IbHBIX. DTO MMeJIO BaKHOE 3HaUeHMe, TaK Kak Mongasus go 1996 r. He AB/ANach WIeHOM Mexay-
HapoAHO opranusanyy no cragaprusanuu (MICO) u He uMena ZOCTyna K COOTBETCTBYIOIEMy OaHKY
IOKyMeHTOB. JJoroBop co3pan 6;aronpuATHbIE yCIOBUA 1A CMHXpoHM3anym fgesatenbHoctn TKNe 1 c ana-
normaHbiM KomuteroM B Pymbranm (TK Ne 229 “Bubnuorexosenenne, nubopmanus, fOKyMeHTALsA ) /IS
B3aVIMHOTO MH(OPMMPOBAHMA O IIAHAX TEXHNMYECKUX KOMUTETOB, O TEKYIIMX U 3aBEePLIEHHbIX paboTax.
Ha 6ase mpyroro gorosopa “O coI7TacOBaHHON HOJMTHKE B OOIACTM CTaHAAPTU3ALVN, METPOIOTUM U
TEXHUYECKOTO KOHTPO/A , MOAIICAaHHOTO 13 MapTa 1992 r. r/iaBamu paBUTeIbCTB cTpaH — wieHoB CHI,
HAI[OHA/IbHbIE OPTaHbl 10 CTAaHAAPTU3AIMM IPYBJICYEHBI K IPOBEJIEHNUIO pabOT 10 MEeXXTOCYIapCTBEHHOI
cranpapTusanyy. Ha 3aceganmax TK Ne 1 ¢ 1993 mo 1997 r. paccmorpeH 21 IpPOeKT CTaHAAPTOB,
paspaboTaHHBIX MeXToCyJapCTBeHHbIM TeXHU4YeckuM kommreroM Ne 191 “HayduHo- TexHM4ecKas
nHdopManus, 6M6IMOTeYHOe U U3JaTeNnbcKoe feno” . Cpefu HUX IMPOEKThl CTAaHAAPTOB II0 COKPAILEHUIO
PYCCKUX CTIOB M CIOBOCOYETAaHNUI B 61OmmorpadguyeckoM ONMCaHUM, TEPMUHOIOTMS MH(POPMAIIIOHHBIX
SI3BIKOB, MaTeMaTNIeCKIe 3HaK Jiyisi oOMeHa 6ubmmorpadudeckoit nudopmanme.

OpHO Y3 OCHOBHBIX HANpaBIeHWMiI BHEAPEHNS CTaHAAPTOB B OMOIMOTeKM - WX IIpPOMAraHpia,
pacIpocTpaHeHNe 1 0BefeHNe [0 IIMPOKOro Kpyra crenmamucros. B cBasu ¢ atum TK Ne 1 B 1996
r. ¢ paspemreHua locpemaprameHTa MONOBAaCTaHZAPT COCTABWI M M3JaN COOPHVK [IE/ICTBYIOLINX
HALMIOHA/TbHBIX CTAHJAPTOB B obnactu 61ubmmotekoBefeHns, MHGOpMaLyM U JOKyMeHTanuu. B Hero
BK/IIOUEHBI 24 HAallMOHA/IbHBIX CTAaHAAPTA, CPEIY KOTOPBIX KOMIUIEKT CTAaH/JapTOB 110 6ub/morpadudeckomy
OIMCAHMIO Pa3/INYHBIX BI/IOB JOKYMEHTOB, KOHBEPCHsI He/TATMHCKOI IIMCbMEHHOCTY B OYKBBI TATMHCKOTO
andaBuTa, TEPMUHONOINA OUOIMOTEYHOI IATETLHOCTY U TIPOLIeCCOB, MHPOPMAIMOHHASA AeATeNbHOCTD,
OM6IMOTeYHAS CTATUCTUKA U JIP.

B nepcniextuBe TK Ne 1 — ygactue B pa3dpaboTke MeXXAYHAPOIHBIX CTAaHAAPTOB. ITO IPUBEJET K COKpa-
IIEHNIO BpeMeH! Ha COIVIACOBaHMe U yTBEpKAeHNe X Ha HAllMOHA/IbHOM YPOBHE.

MOTULSKI, ROMAN. ,Notiunea de biblioteca a fost si raméne inganjabila...” :
(Dialog-eseu cu dl Roman Motulski, dr. hab. in biblioteconomie, directorul Bibliotecii
Nationale Belarus) : (I) / Roman Motulski; interlocutor Alexe Rau // Biblioteca : Revis-
ta de bibliologie si stiinta informarii. — 2010. — Nr. 3. — P. 92-94.

- Stimate domnule director, aceasta extraordinara sarbatoare, acest triumf al biblioteconomiei ex-
primat prin implementarea noii conceptii a Bibliotecii Nationale din Minsk si prin inaugurarea noii
cladiri a acestei biblioteci, unul din cele mai frumoase complexe biblioarhitecturale din lume si o in-
edita metafora a cunoasterii si a spiritului uman, ne-au coplesit in asa masura incat ne simtim cumva
intr-un soi de suprarealitate...

- Nu, acest eveniment, aceasta realizare nu tin deloc de suprarealism, cel putin pentru noi cei care am
conceput si am fundamentat stiintific acest megaproiect. Desi, nu rareori, stiinta veritabila conduce la niste
rezultate care sunt percepute de simtul comun ca faceri supraomenesti. Era sa zic supranaturale, dar noua
noastrd biblioteca e asezatd pe o temelie rationala, normala la nivelul discursului stiintific, asa incat ea poate
fi vazutd mai mult ca o manifestare a puterii mintii omenesti reale. Misticismul lipseste aici cu desavarsire,
el nu este nici mécar vecin cu aria in care s-a implinit, conceptual si de facto, noua noastra biblioteca.

— Despre acest eveniment inaugural si despre sistemul complex care este noul edificiu al dvs. am si
inceput sa scriu, aici la Minsk, un eseu prin care sa facem cunoscuta realizarea dvs. opiniei publice si
comunititii bibliotecare din Moldova. Drept care, v-as propune sa tratam in cadrul acestei convorbiri
tocmai ceea ce nu se vede cu ochiul liber atunci cind contemplam aceasta constructie. Ma gandesc,
in acest context, in primul rand la conceptia sa, la viziunile stiintifice pe care le-ati elaborat si le-ati
promovat si care stau, din cate am inteles, la baza acestui proiect. Trebuie ca sunteti in aceste clipe ne-
ordinare, cand va vedeti ideile si conceptele proprii materializate, cel mai fericit director de biblioteca
din lume...

- Dacd as spune cd nu, nu as fi sincer, dacd nu chiar as fi un ipocrit...
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- Si in cele doua disertatii pe care le-ati sustinut, si in sutele de publicatii aparute in Bielorusia si in
multe alte tari ale lumii, apareti ca unul din creatorii teoriei despre vocatia de institut social a biblio-
tecii. Ati ales o tema care, privita superficial, ar parea oarecum insignifianta, elucidata demult, caci e
improbabil sa gadsesti o altd vocatie pentru aceastd institutie. Dar ati demonstrat cd lucrul acesta nu este
elucidat defel. Ati procedat, as zice eu, ca Immanuel Kant care, alegandu-si ca obiect de abordare filoso-
fica de la sine intelesul, a aratat lumii ca lucrurile nu sunt clarificate, iar din limpezirile, din ,,dezghio-
carile” (vorba lui) ce le-a intreprins s-a produs o reasezare radicala a filosofiei, o adevarata revolutie
intelectuala. Apropo, in doctrina dvs. categoriile filosofice au o prezenti si o functie rostuitoare.

- Limbajul biblioteconomiei a evoluat substantial, aceasta disciplina intrd in drepturile sale ca stiinta, iar
acest lucru se datoreazd bazei metodologice create, filosofia avand aici o contributie de prima importanta.
Nu as vrea sa se inteleaga cd meritul elaborarii teoriei despre esenta de institut social a bibliotecii imi apar-
tine in exclusivitate. Teoria aceasta isi are istoria sa, exista predecesori si etape care au condus la ea, exista
savanti biblioteconomisti contemporani care mi-au fost mentori (ma refer in special la Iury Slolearov) sau
care imi sunt ,,tovarasi de drum” la abordarea acestei teme. Altceva e cd pana la urma in lucrarile mele am
formulat puncte de vedere diferite de ale colegilor mei de breasla. E si firesc, cdci stiinta tine si ea de crea-
tie. Sd vd expun pe scurt istoricul problemei. Totul a pornit de la ideea nooinformatiei. E clar ca o simpla
adunatura de documente nu garanteaza difuzarea informatiei ale carei purtitoare ele sunt. Abia aparitia
bibliotecii a permis concentrarea intr-un loc a informatiei discrete fixatd in diferite genuri de documente
diacronice create in diferite puncte ale spatiului, in timpi diferiti de catre diferiti autori. Aceasta a sporit cu
mult posibilititile potentiale ale umanitatii in ceea ce priveste transmiterea nooinformatiei nu doar cétre
contemporani, ci si catre urmasi. Premisa principala a aparitiei institutului de biblioteca este tocmai aceasta
necesitate de transmitere a nooinformatiei. Sigur cd termenul ,,biblioteca” a fost inteles si tdlmdcit la dife-
rite etape istorice, in cadrul diferitor scoli biblioteconomice etc. neunivoc, intelegerea aceasta se modifica
in functie de cum se schimbau, in timp, conceptiile privind locul si rolul bibliotecii in societate. In sec. XX
biblioteca a inceput s fie, definitd in primul rand ca institutie. Insa tipul acestei institutii si statutul ei func-
tional erau determinate de catre specialisti in moduri diferite. De cele mai multe ori biblioteca era definita
ca institutie de educatie si instruire, de luminare, de culturd, ideologica, sau ca institutie care exercita con-
comitent cateva din functiile sus-mentionate. Dupa cdderea ureseseului, precum se stie, a fost abandonata
hiperbolizarea rolului ideologiei, iar pe la mijlocul ultimului deceniu al secolului XX biblioteca incepe si fie
definita in primul rand ca institutie informationala. Insa definirea bibliotecii numai ca institutie nu cuprin-
de o mare parte din aspectele si ipostazele acestui fenomen. Inci pe la sfarsitul anilor saizeci Iury Stolearov
ajunge la concluzia ci biblioteca este un sistem, in sensul in care acest termen este acceptat in cadrul me-
todei structuraliste. Acest punct de vedere se transforma in curand intr-un curent de opinie al majoritatii
biblioteconomistilor. Dar si in acest caz au aparut divergente in ceea ce priveste definirea determinantei
principale a sistemului: unii vedeau esenta bibliotecii in colectiile ei, altii in modalitatile de utilizare a aces-
tora, o parte din cercetdtori puneau in prim-plan localul, cativa dddeau prioritate determinarii misiunilor
si obiectivelor bibliotecii...

- Nu vi se pare cd aceasta diversitate de abordare denota o intelegere gresita a conceptului de sistem?
Or, structuralismul presupune mai presus de toate stabilirea modalititilor si algoritmilor de interacti-
une intre elementele sistemului, fara a-1 avantaja pe vreunul din ele. Caci aceasta avantajare conduce la
optimizarea sistemului, ci, de facto, la distrugerea lui.

- Am constientizat si noi acest lucru, dar dupa o anume perioada de tatonari si chiar de experimente,
dar mai ales dupa studierea si aplicarea mai profunda a metodologiei filosofiei si stiintei. Vroiam sa spun
insd ca in paralel cu aceste dispute sistemistice, un grup de biblioteconomisti (N. Jadiko, E. Seliverstova, A.
Sokolov, Tu. Stolearov si eu in acelasi rdnd) au inceput a aborda biblioteca (pe o baza metodologica adecva-
ta, desigur) ca pe un institut social.

- Dar biblioteca-sistem nu este si ea un institut social?

— Cand spun ,institut social”, eu inteleg aceasta sintagma nu ca pe o locutiune de uz curent, ci ca pe o
categorie. Adicd, e nevoie de sesizat aceastd nuanta, aceastd diferentd dintre limbajul conceptualizat si cel
colocvial. Limbajul stiintific, ca sd fie ca atare, trebuie sa aiba intotdeauna si o valoare metafizica. E clar ca
existd aici si un fel de joc, dar fari asta stiinta nu s-ar desprinde de experienta imediata. In cadrul acestui joc,
acelasi cuvant poate avea, in practica si in teorie, conotatii diferite. Afara de aceasta, teoria biblioteca-insti-
tut social a fost initiata si evolueaza in cadrul abordarii sistemice. E vorba aici de nuante. Si precum va spu-
neam, am purces la elaborarea doctrinei biblioteca-institut social. Tema a prins. Iar in Bielorusia, statutul de
institut social al bibliotecii este consfintit prin lege. Prin notiunea ,,biblioteca-institut social” se subintelege
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nu o bibliotecd aparte, ci un sistem de principii, valabile si implementabile intr-o multitudine de biblioteci
de diferite tipuri si genuri, care functioneaza in diferite tari in timpuri diferite. Acest mod de abordare ne
permite sd privim biblioteca atat ca pe o institutie autonomad, cét si ca pe o componenta structurald a unei
intreprinderi sau institutii, sau ca pe o colectie particulara.

- Dar in societate exista mai multe feluri de institutii sociale. Cum se circumscrie biblioteca in aceas-
ta retea institutionala?

- La nivel macro, tipologic, functiile bibliotecii sunt asemanatoare cu acelea ale institutiilor sociale ana-
loage. De facto, insd, biblioteca este un institut social integrativ, deoarece este inclusd in diferite subsisteme
ale societitii si este legata de satisfacerea intereselor comunititii in integritatea ei. In acelasi timp, fiind unul
din multiplele elemente ale sistemului de formare si difuzare a noninformatiei, biblioteca, in calitatea sa de
pastratoare si difuzoare a documentelor, de mediatoare intre document si utilizator, participa nemijlocit la
procesul de satisfacere a necesitatilor informationale si la activitatea de creare de cétre individuum a infor-
matiei noi. Totodatd, biblioteca se manifesta ca autor colectiv de informatie noua.

— Totusi, pentru mine raimane deschisa intrebarea despre ce fel de institut social este biblioteca si
care sunt posibilititile sale integrative. In plus, v-as ruga si dezviluiti mai explicit pentru cititorii nos-
tri ce se subintelege prin sintagma ,,institut social integrativ”.

— Trebuie sd v spun cd si la acest capitol exista o multitudine de opinii, de multe ori contradictorii, iar
noi am incercat sa depdsim aceasta stare de incertitudine. Iatd cateva din formuldrile determinantelor bibli-
otecii ca institut social: A. Cerneak demonstra ca biblioteca este un ,,institut bibliologic”, V. Teresin sustine
ca ea este un ,,sistem pedagogic”, Iu. Melentiev - biblioteca este un ,institut de socializare a personalitatii”,
V. Firsov si N. Jadiko - biblioteca este un , institut sociocultural”, Tu. Stolearov — ,,institut documento-co-
municativ”, V. Skvortov - biblioteca este un ,,sistem informational”. De multe ori in cadrul cercetarilor efec-
tuate in aria acestei problematici, notiunile ,,informatie” si ,,culturd” sunt contrapuse. Eu cred ca problema
trebuie abordata altfel. Convingerea mea e ca biblioteca nu e doar un institut informational. Dacd abordam
notiunea ,,cultura” in sens mai general, filosofic, vedem cé ea inseamna realizdrile omenirii in domeniile
productiei materiale, social si intelectual, adica dacd subintelegem cd ea desemneaza tot ce a creat umani-
tatea, atunci informatia care este conservata in bibliotecd si care reflectd intreaga activitate umand, este, in
consecinta, o reflectare a culturii. Drept care, biblioteca, fiind un rezultat al activitatii umane si pastritoare
a informatiei despre aceastd activitate, este, indubitabil, un institut sociocultural. In contextul acestui fel
de abordare a bibliotecii, ,,informatia” si ,,cultura” se afla in relatie de sinonimie: cultura este tot ce a creat
omul, iar informatia, reflectarea a tot ce este creat de umanitate. Luand in considerare acest fapt, precum si
pe acela ca biblioteca este incluzionata in diferite subsisteme sociale si are in cAmpul ei de preocupari spec-
trul integru al intereselor comunitatii, ea trebuie sé fie abordata ca fiind un institut social integrativ.

- Un model conceptual nou presupune si elaborarea unei strategii si tactici de comportament
si de functionare corespunzatoare. Care ar fireperele reglementative, principiile directoare ale
bibliotecii ca institut social?

- Noi am constientizat din capul locului ca totul se intemeiaza intai de toate pe anumite principii sau
pe un principiu regulativ. Latinescul ,,principium” inseamna inceput, temelie. Din punct de vedere meto-
dologic, principiul este un factor ctitoritor. Fira aceastd temelie de inceput, orice stiinta, orice model sunt
sortite unei rataciri intre puncte de orientare confuze, unei pendulari intre extreme, toate acestea soldan-
du-se in majoritatea cazurilor cu un fiasco iminent. In momentul in care am purces la elaborarea acestui
model conceptual de biblioteca, noi ieseam din sistemul totalitarist in care functionarea acestor institutii
era asezatd mai ales pe principiul partinititii. Meditdnd asupra situatiei socio-politice noi, analizand teoria
si pragmatica bibliotecilor etranjere, am constientizat faptul, adevérul cd biblioteca-institut social trebuie sd
aiba ca punct de orientare sistemul valorilor general-umane, care, prin cele mai generale categorii filosofice
ca adevarul si neadevirul, frumosul si uratul, admisibilul si inadmisibilul, dreptatea si nedreptatea s.a.m.d.
reflectd toati activitatea omului si relatiile sale sociale cuprinse in cercul lor de manifestate naturald. In con-
secintd, am determinat cd principiul de baza al activitatii bibliotecii trebuie sé fie acela al prioritétii valorilor
general-umane. Alte cateva principii decurg din principiul de baza. Primul dintre acestea este principiul
contribuirii la dezvoltarea culturii nationale si la salvgardarea mostenirii istorico-culturale. Aceste doua
principii sunt strans legate intre ele, pentru ca valorile general-umane si cele nationale constituie impreuna
conceptia careia i s-a conferit denumirea de Umanism. Ideile umanismului isi gasesc reflectare si in cel de-al
treilea principiu de activitate a institutului de biblioteca - principiul democratismului. Prioritatea valorilor
general-umane, intretinerea si salvgardarea culturii si a mostenirii istorico-culturale, umanismul si demo-
cratismul sunt cele patru principii pe care este asezat modelul conceptual de biblioteca - institut social.
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— Mie mi se pare ca principiul corespunderii valorilor general-umane este foarte greu de implemen-
tat, daca nu chiar problematic. Aceste valori difera de la o patura sociala la alta, de la un fel de civilizatie
la altul, de la un partid la altul etc. Exista in acest sens o mare diversitate care dicteaza o diferentiere
pragmatici greu de realizat. In plus, unele grupiri, asocieri etc. cer si fie excluse din circulatie docu-
mentele care contravin ideologiei lor, dar care sunt solicitate de alte grupari...

— Intr-adevir, in virtutea faptului c valorile spirituale influenteaza si orienteazi comportamentul uman,
diversitatea lor, contradictiile dintre ele conduc nu rareori la efecte politice, iar lucrul acesta contravine
dezideratului depolitizarii si dezideologizarii activitatii bibliotecare. Umanitatea tinde de mult sa ajungd la
acceptarea unor valori spirituale comune pentru toti. Obiectivul acesta insi este dificil de realizat. Fiecare
religie, ideologie, partid politic, scoala (curent) filosoficd sau artistica isi promovau si isi mai promoveaza
fiecare sistemul propriu de valori, fiecare pretinde ca a elaborat cel mai reusit sistem axiologic si intentio-
neaza si-1 raspandeascd asupra intregii umanitati. Dorinta de a-i convinge pe ceilalti si de a le impune sis-
temul propriu, ,,unicul care poate aduce fericire omenirii” a devenit cauza principala a unor confruntari si
conflagratii nimicitoare, uluitoare prin cruzimea cu care se impun ,,idei luminoase”, din numarul carora fac
parte rugurile inchizitiei medievale si actele de terorism din zilele noastre organizate de fanaticii religiosi,
crematoriile fasciste si lagarele de concentrare ale regimului comunist, numeroase razboaie locale si mondi-
ale, persecutarea liber-cugetatorilor si multe alte fapte abominabile, ingrozitoare. Cauza acestor evenimente
rezida in faptul cd influenta valorilor si criteriilor morale si spirituale este ambivalentd. Aceste valori ii unesc
pe oameni, dar ii si dezbina. Tocmai de aceea in cadrul modelului nostru esenta valorilor general-umane
este privita, contrar simtului comun, nu in tendinta de a obtine superioritatea, dominatia unui sistem de
valori asupra celorlalte. Esenta constd in elaborarea unor norme general-acceptate in relatiile dintre diferite
forte, in recunoasterea si respectarea prioritatii intereselor intregii umanitati asupra intereselor particulare
ale gruparilor sociale. Misiunea bibliotecii in acest sens consta in tratarea echidistanta a tuturor grupdrilor,
in evitarea, excluderea slujirii prioritare unei singure grupari. Realizand normele sociale, biblioteca trebuie
sd creeze utilizatorilor conditii egale de acces la ideile de orice orientare, asigurandu-le posibilitatea de a lua
cunostinta de aceste idei in mod independent. Orientarea spre valorile general-umane, care s- au constituit
si afirmat in decursul unei indelungi evolutii a civilizatiilor, este chezasia asigurarii de catre biblioteci a
dezvoltirii dinamice a societatii la etapa concreta la care aceasta se afla. Si invers, incercérile de a submina
acest principiu (atét la nivel social-politic, cat si in biblioteci) prin privilegierea unei rase, natiuni, religii,
clase conduce de cele mai multe ori la catastrofe sociale.

- Printr-o faza de elaborare a unor noi principii de functionare a bibliotecilor am trecut si
noi in 1992, cand elaboram modelul strategic de dezvoltare a sistemului national de biblioteci
al Moldovei. Principiile elaborate atunci alcatuiesc un paragraf special in Legea bibliotecilor
din republica noastrd. Imi amintesc insi ci mai multi bitaie de cap am avut cu determinarea
statutului functional al bibliotecii. Pe atunci disputele la acest capitol erau in para, numarul
functiilor inmultindu-se mereu. Numai in monografia dnei Tiulina erau definite douasprezece
sau chiar cincisprezece functii de baza...

(Minsk, 2-5 decembrie 2006)

MOTULSKI, ROMAN. ,,Notiunea de biblioteca a fost si ramane insanjabila...” :
(Dialog-eseu cu dl Roman Motulskii, dr. hab. in biblioteconomie, directorul Bibliotecii
Nationale Belarus) (lI) / Roman Motulski; interlocutor Alexe Rau // Biblioteca : Revista
de bibliologie si stiinta informarii. — 2010. — Nr. 4. — P. 114-120.

— Cercetarea functiilor sociale ale bibliotecii este una din temele si problemele fundamentale ale bibli-
oteconomiei. La fiecare etapd istoricd acestei probleme i-au consacrat studii substantiale cei mai de seama
specialisti din domeniul nostru. Si de fiecare data biblioteconomistii credeau cd au propus un repertoriu
functional definitiv. Insa fiecare schimbare a vectorului dezvoltrii istorice impunea de fiece data revenirea
la acest subiect, in biblioteconomia contemporand nu existd o interpretare univoca a notiunii de functie a
bibliotecii. De reguld, prin functie se subintelege mijlocul prin care biblioteca se adapteaza la circumstan-
tele sociale existente. Sunt evidentiate, in cercetdrile specialistilor, grupe (blocuri) de functii: prioritare,
principale, generale, esen‘gialiste, imanente, ontologice, genetice, incipiente, generatoare de sistem, externe,
specifice, tipogeneratoare, istorice, derivate, aplicative, suplimentare, auxiliare, particulare, tehnologice s. a.
Analiza evolutiei acestor viziuni denota faptul ca pe parcursul intregii istorii a bibliotecilor, atentia princi-
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pald se acorda cercetérii functiilor externe. Anume din aceasta cauza in biblioteconomie termenul ,,functie”
se utilizeaza mai mult in sens sociologic: el este inteles ca rolul pe care un institut social oarecare il are in
raport cu un sistem de ordin superior. Functiile externe sunt reactiile bibliotecii la necesitatile societétii,
modalitatea de interactiune cu mediul ambiental, in procesul cdruia se si manifesta esenta institutului de
biblioteca. Fiind un sistem creat artificial, biblioteca isi realizeazd menirea sa sociala prin intermediul func-
tiilor externe. Tocmai de aceea acestea sunt definite ca functii sociale.

— Ceea ce spuneti acum dvs. parca ar fi un efect conotativ al principiului determinismului social care
era in vogi in biblioteconomia estici de pana la 1989. Imi amintesc insi, ci intr-un studiu de-al dvs.
se incearca abordarea acestui subiect prin prisma conceptului de ,,socium”, un termen nou in stiinta
biblioteconomica.

- Prin ,,socium” se subintelege societatea ca sistem ori ca megasistem de sisteme. Cand imi intitulam
studiul acela ,,Biblioteca in socium” aveam in vedere cd biblioteca este un sistem in sine, dar este in acelasi
timp un subsistem in raport cu sistemul social din care face parte. E un postulat structuralist arhicunoscut.
In contextul abordarii sistemice, functia (functiile) sociala(e) a(le) bibliotecii inseamni rolul pe care ea il
joacd in calitatea de institut social. Majoritatea biblioteconomistilor structuralisti procedeaza la diferen-
tierea functiilor bibliotecii-institut social. Prima incercare de acest fel a intreprins-o inca I. Frumin care
impartea functiile sociale ale bibliotecii in generale si specifice. Iu. Stolearov, parintele abordarii sistemice
a institutului de bibliotecd, distinge functiile astfel: imanente, esentialiste si altele. La cercetarea problemei
statutului functional al bibliotecii (ca si a statutului altor institute sociale) se impune evidentierea a doud
aspecte interconexionate:

1. Esenta constanta a bibliotecii ca institut social, din care decurg functiile esentialiste;

2. Variabilitatea mediului in care functioneaza biblioteca, a sociumului, din aceasta decurgand functiile
aplicative.

- Dar cum ramane cu functiile interne ale bibliotecii, cici ea, ca orice sistem, se intemeiaza in primul
rand pe imanenta?

- Tot I. Frumin a fost primul care a evidentiat functiile interne, numindu-le tehnologice. Ceea ce i-a
scapat acestui biblioteconomist a fost aspectul interactiunii functiilor tehnologice intre ele si interactiunea
functiilor interne cu cele externe. Sistemismul biblioteconomic a surmontat si aceasti deficienta. In spiritul
acestei metode, prin functii tehnologice se subintelege manifestarea unor elemente aparte ale bibliotecii in
procesul interactiunii lor in cadrul relatiilor intrasistemice constituite. E clar cé functiile externe si cele in-
terne se deosebesc in primul rand prin aria lor de manifestare. Functiile sociale se exercita in exterior, in afa-
ra cadrului bibliotecii, pe cdnd cele tehnologice tin strict numai de ciclul tehnologic intern. Functiile externe
se formeaza si sunt exercitate sub influenta necesitatilor societatii. Functiile interne, tehnologice sunt, si
zic asga, instrumentele prin care sunt indeplinite functiile externe, sociale. Functiile interne se formeaza sub
influenta celor externe si asigurd functionarea institutului de biblioteca in conformitate cu standardele in
vigoare. In cercul meu de abordare a acestei problematici a intrat mai ales cercetarea functiilor esentialiste.

- Este de remarcat si tendinta biblioteconomistilor contemporani de a determina functia cea mai
esentiala din toate, una care sa prefigureze esenta bibliotecii ca institut social. $i printre acestia va
numarati si dvs.

- Eu si noi pornim aici de la pricipiul metodologic care afirma cd tuturor institutelor sociale, sferelor de
activitate umand, produselor culturii, inclusiv bibliotecilor, le este caracteristica cate o functie strict speci-
fica, identitara. Initiatorul acestui mod de abordare este ITu. Stolearov care a evidentiat de rdnd cu functiile
esentiale (cumulativa si utilitard) functia imanenta (comunicativa). Din definitia conceptului ,,functie soci-
ala” propusa de noi, reiese ca functiile sociale esentialiste ale bibliotecii decurg din predestinarea ei ca insti-
tut social, care consta in colectarea si conservarea documentelor de importantd sociald in scopul satisfacerii
cerintelor informationale ale utilizatorilor. Prin urmare, functiile esentialiste ale institutului de biblioteca
sunt cea cumulativa si cea comunicativa. Insd misiunea bibliotecii nu se reduce numai la acumularea si co-
municarea documentelor intr-un punct din spatiu. Ea are si sarcina difuzarii lor in timp. De unde functia
imanentd definitd ca memoriala care consta in péstrarea, salvgardarea totalitdtii de documente acumulate
in vederea transmiterii lor catre generatiile viitoare. Din punct de vedere a functiei sale imanente, biblioteca
poate fi definita si ca institut social al memoriei omenirii. Precum vedeti, abordarea sistemicd ne-a permis
sa sistematizam multitudinea de functii definite de cercetatori de-a lungul timpului si sa stabilim doua
mari functii esentialiste si o functie imanentd, acestea numindu-se cumulativd, comunicativa si memoriala.
Sobrietatea si claritatea unui astfel de statut functional ne-a permis sd construim in baza lui un sistem de
management sistemic, eficient, inovational si anticipativ in raport cu schimbarea.
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- In 1991-1992 am recurs si noi la metodolo-
gia sistemica. Pe parcursul investigatiilor, insa,
dar mai ales la etapa construirii structurii man-
agementului in cadrul noii conceptii a BNRM,
ne-am confruntat cu o contradictie care ni se
parea ca ridica un mare semn de intrebare in
ceea ce priveste aplicarea sistemismului asu-
pra institutelor sociale. Era vorba mai cu seama
de falia dintre metafizica sistemului si lumea
fenomenald a naturii. Or, structura este ar-
ticularea diferitelor parti prin mijlocirea unor
legaturi rigide care raman cel mai adesea as-
cunse. Condillac, initiatorul teoriei sistemelor,
spunea adesea ca “Sistemul nu exista aprioric
in natura, ci se afld in mintea omului. Sistemul,
scria el, este ceea ce permite spiritului omenesc si sesizeze inlintuirea fenomenelor”. Altfel spus, e
vorba de o delimitare intre subiect si obiect, acesta din urma fiind, de fapt, mai mult o reprezentare. in
cazul institutului de biblioteca, insa, subiectul si obiectul formeaza o unitate, omul fiind inclus in siste-
mul reprezentat si in structura fenomenala. Iar daci asa stau lucrurile, rationalismul devine insuficient
in functionarea unui sistem social, cici omul, in calitatea sa de element rostuitor al acestui sistem este
si irational, este improgramabil si de multe ori imprevizibil. Afara de asta, omul reactioneaza la mediul
ambiant spontan si intuitiv, in afara oricaror prefigurari. Astfel am ajuns la concluzia ca institutul
social, biblioteca in cazul nostru, trebuie abordat, mai ales in conditiile economiei de piata si a descen-
tralizarilor care au cuprins toate sferele de activitate, ca un organism viu, care se autoregleaza si se au-
toadapteaza la schimbarile mediului, ale sociumului, cum ziceti dumneavoastra. Dupa ce am constatat
acest fapt, am meditat indelung asupra posibilitatilor de a interveni in conceptul de biblioteca-sistem
in vederea armonizarii abstractului si a concretului, rationalului si intuitivului.

— $i care a fost calea pe care sperati sd va atingeti acest scop?

- Am incercat o simbioza a metodei sistemice pure cu modelarea si cu paradigma cibernetica. Mo-
delul, precum se stie, este prin excelenta un cadru de reprezentare intuitiva. Iar paradigma cibernetica
ne-a oferit solutii inedite in ceea ce priveste abordarea bibliotecii-sistem ca pe un organism. Iar orga-
nismul isi mentine vigoarea doar atunci cand functiile sale nu sunt afectate. Am constientizat atunci
ca managementul unei biblioteci-sistem poate fi definit ca mentinerea in exercitiu a tuturor functiilor
vitale ale acesteia.

- Am auzit despre aceasta realizare a dvs. la Moscova, in cadrul lecturilor Rumeantev. Dna Ecaterina
Nikonorova si alti colegi de la BSR, dupd o intalnire recenta cu dvs., discutau impresionati despre ideea
modelului cibernetic al managementului de biblioteca creat de dvs. si implementat la BNRM. Se vede céd N.
Wiener v-a inspirat mult.

- Trebuie sa va spun ca m-a inspirat in primul rand creatia lui Stefan Odobleja, savantul roman care
a descoperit inaintea lui Wiener efectul buclei reversibile la sistemele vii (feedback-l informational) si
sistemul functional si teleologic al acestor organisme. De fapt, anume Odobleja si este parintele ade-
varat al ciberneticii. De la Wiener, Ashby, Shannon, Afanasiev si de la ceilalti am invitat ce inseamna
notiunea de cutie neagra aplicata la o structura manageriala si legile dupa care trebuie si fie construit
un sistem de management.

— Spre regretul meu, nu am auzit pdna acum de Odobleja. As vrea sa-mi oferiti niste carti din care sa-i
cunosc creatia. Tot asa cum as vrea sa scrieti un studiu mai larg despre modelul cibernetic al managemen-
tului de bibliotecd pe care I-ati creat, cici el este, vd asigur, o noutate in biblioteconomia mondiald si trebuie
sd-1 puneti in circulatia stiintifica internationald. Cét priveste modelul pe care l-am elaborat noi la Minsk,
am cercetat si noi contradictiile la care v-ati referit, numai cd noi am ales o alta solutie, aceea a prioritatii
principiului valorilor general-umane despre care am vorbit deja. Pornind de la acest principiu, n-ai cum sa
nu construiesti un sistem antropocentric. Iar atunci cind sistemul se pivoteaza pe factorul uman, poa-
te fi si el, intr-o oarecare masurd, unul autoreglator. Or, omul este acela care produce schimbarea
in exterior si tot omul (bibliotecarul) e cel care este sensibilizat de aceste schimbari si reactioneaza
la ele. Managementul ca atare insd este, la noi, unul in care dominatia ratiunii asupra intuitiei este
substantiala. Incercim, cum ar zice sahistii, sa calculdm cu cateva mutari inainte. Sigur, in acest caz
neprevazutul poate fi surprinzator, dar el este surmontabil prin capacitatea reactionarii urgente a
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resursei administrative. La construirea sistemului de management, mai ales a nivelului strategic al
acestuia, noi am pornit de la contradictiile imanente ale institutului de bibliotecd, iar managemen-
tul se intemeiaza pe tacticile de conciliere a acestor opozitii. Noi am pornit de la constientizarea
adevirului ca cele trei functii ordonatoare ale institutului de biblioteca (cele doua esentialiste si cea
imanentd) se afld intr-o interactiune dialectica.

- Asadar, ati pus la baza principiul unitatii si luptei contrariilor...
~ Intr-o anume acceptiune a lui. Care sunt contradictiile la care ne-am orientat? Ele sunt trei la numir:

1. Contradictia dintre functiile cumulativa si memoriala. Precum am mai spus, esenta functiei cumu-
lative consta in concentrarea intr-un punct din spatiu a diferitelor genuri de documente. Cu cit mai mare
este numarul documentelor acumulate, cu atdt mai intemeiatd este constatarea cd biblioteca isi exercitd
aceasta functie pe deplin. Varianta ideald a exercitarii functiei cumulative ar fi reunirea intr-o biblioteca a
tuturor documentelor create de umanitate. Esenta functiei memoriale, insa, rezida in asigurarea integritatii
colectiilor, ideald fiind pastrarea lor pentru eternitate. Acest rol poate fi indeplinit cu atat mai bine, cu cét
e mai mic numarul de documente. Surmontarea acestei contradictii se putea realiza fie prin reducerea nu-
marului de documente achizitionate, fie prin extinderea spatiilor de amplasare si conservare a fondurilor.
Actualmente, se poate recurge si la noile tehnologii, la noile formate de conservare si arhivare a informatiei,
la minijaturizarea exemplarelor unui titlu, conservand in forma sa naturald un singur exemplar, care este ar-
hivat. Biblioteconomia contemporana a acumulat un intreg arsenal de forme de diminuare a consecintelor
acestei contradictii.

2. Contradictia dintre functiile memoriala si comunicativa. Integritatea si pastrarea colectiilor depinde
nu numai de conditiile de conservare, ci si de frecventa solicitérii, a circulatiei documentelor. Pentru inde-
plinirea ideald a functiei memoriale ar trebui ca imprumutul de documente s fie sistat. In contextul functiei
comunicative, insd, dimpotriva - e dezirabild o cat mai frecventd solicitare a documentelor, problema pas-
trarii fiind, in acest plan, una insignifianta. Pentru a depasi aceasta contradictie, bibliotecile mari, in special
bibliotecile nationale, recurg in primul rdnd la formarea unui fond de asigurare, a rezervei nationale de
documente. Cat priveste bibliotecile publice, in care, cum zic biblioteconomistii americani, materialele (do-
cumentele) trebuie sa circule asa cum circuld banii, solutia cea mai buna de abordare a acestei contradictii
este achizitionarea unui numar mai mare de exemplare al cirtilor cu mare audienta. Sunt eficiente, in acest
sens, si utilizarea tehnologiilor moderne (achizitionarea documentelor in format electronic, numerizarea
etc.) precum si existenta unui cadru adecvat de reglementare a utilizarii documentelor.

3. Contradictia dintre functiile comunicativa si cumulativa. Esenta functiei cumulative este concentrarea
documentelor intr-un punct din spatiu si redislocarea repetata a lor, ceea ce inseamna ca eliberarea acestor
documente beneficiarilor este indezirabild, deoarece in acest moment de documentele imprumutate pot
avea nevoie alti utilizatori. Si invers, in cadrul functiei comunicative documentele se cer amplasate cat mai
aproape de locurile in care se afld beneficiarii. Locul procesului de concentrare il ia aici acela de dispersare.
Aceasta contradictie trebuie sd fie abordata in mod cooperativ, in contextul intregului sistem national de
biblioteci. In special, este indicati in acest context existenta unei retele ramificate de biblioteci de toate
profilurile, cu acces operativ, astfel producandu-se in locul dispersarii documentelor deconcentrarea con-
tingentului de utilizatori.

- Se vede in aceasta abordare a dvs. influenta heghelianismului, mai cu seama a uneia dintre cele
trei legi ale dialecticii, care stipuleaza ca unitatea si lupta contrariilor este sursa miscarii, prin miscare
subintelegindu-se aici dezvoltarea, progresul institutului de biblioteca. Ba mai mult, daca receptam
aceste enunturi cu un mai mare grad de concentrare, sesizam si ecouri din celelalte doua legi dialectice,
referitoare la modul si la directia miscarii.

— Intr-adevir, teoria generald a sistemelor recurge la 0 metodologie complex, sinteticd, asa incat tot ce
este mai durabil in filosofia stiintei, in filosofie in general, isi gaseste aplicare in ea. Pe de alta parte, bazandu-
se sistemismul biblioteconomic pe antropocentrism, fatetele dialecticii nu au cum sa nu se iveasca aici, pen-
tru ca omul este, daca vreti, prototipul contradictoriului. Si pentru ca tot vorbim despre dialectica, trebuie
sd remarc ca acest model al nostru trebuie sa fie abordat ca un cadru general, pe care fiecare tip de biblioteca,
fiecare institutie bibliotecara il va aplica, cum se spune, in mod creator, il va accepta ca pe o forma generala
in care urmeaza sa fie inserate realititi concrete.

- Ce-ar fi sa indreptam acum linia subiectului nostru, in stilul SWOT-ului care e pe cale de a se
extinde, de a iesi din cercul bibliotecilor academice, spre ceea ce in cadrul lui e calificat ca pericol. Noi
tratim acum despre institutul de biblioteca, in sensul pragmaticii si teoriei lui, ca despre un lucru etern,
ca despre un dat. Dar scipam din vedere faptul ci existenta institutului de biblioteca e pusa nu rare-
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ori sub semnul intrebarii, ori se propune reconceptualizarea si redefinirea lui. Pe parcursul ultimelor
decenii au fost propuse denumiri ca documentoteca, mediateca, informoteca, biblioteca virtuala s. m.
a. S-a recurs si la termeni ca fonoteca, artoteca, videoteca, grafoteca etc. Ce parere aveti despre aceste
tentative si care credeti ca este perspectiva institutului de biblioteca?

- Eu am impartit toate aceste dispute si controverse vizavi de titulatura institutului de biblioteca in doud
categorii: 1) acelea in cadrul carora se propune substituirea substantivului biblioteca cu alte substantive si 2)
incercarile de a utiliza cuvantul biblioteca in pereche cu un adjectiv care, in opinia celor care il propun, ar
dezvilui esenta esentei institutului de biblioteca sau ar scoate in evidentd o noud imanenta, o noud ontolo-
gie a bibliotecii. Cele din prima categorie, pe care ati inceput sa le enumerati dvs., isi fac aparitia, de regula,
intr-o ordine cronologica strict corespunzatoare cu ordinea in care se produce actualizarea fie a producerii,
achizitionarii si utilizdrii unor genuri de documente (schimbarea modei in mediul suporturilor purtatoare
de informatie), fie a utilizdrii unor mijloace tehnice noi sau, in momentele cind, in legitura cu evolutia
societatii, se precizeazi misiunea si sarcinile bibliotecii. Insd discutiile acestea vizeaza aspecte periferice ale
conceptului de biblioteca-institut social. Determinantele de baza ale acestui concept raman neschimbate
de-a lungul istoriei, de cdnd a aparut acest institut pe pamant.

- Constatarea aceasta am facut-o si noi in Moldova atunci cind am realizat deducerea statutului
functional al bibliotecii din determinantele istoriceste constituite ale conceptului ei. Metoda aceasta
ne-a revelat faptul, ca functiile identitare ale bibliotecii (patrimoniald, comunicativa, scriptoriala, in-
formationald) raman si astizi cele pe care le aveau bibliotecile din Teba, Sumer sau Alexandria. Noile
tehnologii nu fac altceva decit sa eficientizeze aceste functii, exemplul revirimentului functiei scripto-
riale, generat de aparitia copiatoarelor si a tehnicilor de numerizare computerizata fiind, in acest sens,
un exemplu elocvent si irefutabil.

~ In traducere din greaci, biblioteca inseamnd nu altceva decét colectie de documente. Pe parcurs de
secole, documentele au rimas ca atare indiferent de suporturile materiale care se schimbau odati cu evo-
lutia progresului. Savantul Tu. Stolearov, dupa sirul de ani in care a urmarit aceste controverse, a pus capat
discutiilor, aratand ca nu existd argumente cu adevirat stiintifice in favoarea abandonarii termenului de
bibliotecd. El a atras atentia cercetdtorilor asupra faptului, ca de fapt (si mai ales in conditiile societatii
informationale), in campul atentiei trebuie sa se afle nu formele surselor de informatie, ci continutul lor,
informatia ca atare, precum si modalitatile de selectare, cumulare si difuzare a ei. ,,Bibliotecile, a accentuat
el, trebuie sd se preocupe de totalitatea documentelor de toate tipurile si de componenta informationald a
activitétii bibliotecare.”

— Imi amintesc cd in rezultatul acestei interventii, sustinuti de multi specialisti si transformata in-
tr-un curent de opinie, ia nastere abordarea documentologica a conceptului de biblioteca, termenul
»document” intra in uzul general, iar in institutiile superioare de invatamant a fost introdus un obiect
nou de studiu - documentologia sau documentalistica.

- Ca s-o inchei cu categoria substantivald, vreau sd zabovesc un pic asupra disputelor care se tineau
atunci in biblioteconomia occidentald. In acel moment, la ei este propus si intrd in vogi termenul de me-
diateca, cdruia i-a fost sortit sa devind prima efemerida in sirul titulaturilor care vor mai urma. De ce s-a
intamplat asa? Pentru cd mediateca nu avea nici o functie care sa fie deosebitd de statutul functional al unei
biblioteci. Experienta acestor mediateci demonstreaza faptul ca, de facto, noile titulaturi substantivale ve-
neau nu in rezultatul unor transformari de fond, ci in scopuri publicitare, de marketing si altele de acest gen.
Componenta colectiilor si directiile de activitate ale acestora fac dovada faptului ca, de fapt, mediateci erau
numite cele mai moderne biblioteci care achizitionau un repertoriu mai larg de forme (suporturi) de docu-
mente si implementau tehnologii avansate. Prin aceastd titulaturd, se ficea delimitarea acestor biblioteci-
pilot de bibliotecile ordinare. Adevarul acesta e valabil si pentru titulaturile de fonoteca, videotecd, artoteca
s.a., ele desemnénd bibliotecile care, pe langd dezvoltarea colectiilor de baza, se specializau in colectionarea
anumitor genuri de documente. In ceea ce priveste cea de-a doua categorie de optiuni, caracterizati prin
alaturarea la substantivul biblioteca a unui adjectiv specificator, cele mai disputate au fost si mai sunt inca
intr-o anumitd masurd notiunile ,,bibliotecd numericad”, ,,biblioteci electronicd”, ,biblioteca computeriza-
ta”, ,bibliotecd hibrid”, ,biblioteca virtuala”. De obicei, in cadrul discutiilor legate de acest subiect, bibli-
otecile sunt impartite in douad clase conventionale: 1) cele ,traditionale”, care sunt ca si cum predestinate
disparitiei si 2) cele ,,noi” (fiind vorba aici, desigur, de bibliotecile ,,adjectivate”), care trebuie sd vind in
locul celor dintai. Cea mai disputata a fost sintagma ,,biblioteca virtuald”. Majoritatea autorilor, care au
scris si scriu despre acest fel de bibliotecd, ca si despre documente sau resurse virtuale, leaga acest fenomen
de utilizarea resurselor informationale, dispersate teritorial, in regim de acces de la distanta, prin mijlocirea
retelelor de computere, in special a Internetului. Anume apelarea in regim interactiv (on-line) la resursele
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informationale risipite in spatiu, le creeaza utilizatorilor iluzia ca primesc, in minute numadrate, informatii
din ,neunde”. Aceasta stare de lucruri a si generat reprezentarea despre biblioteca virtuala. Irealitatea exis-
tentei virtuale a devenit obiectul unei critici principiale. Facand referinta la explicatiile termenului ,,virtual”
pe care le ofera dictionarele de uz general (virtual insemnand in ele ceva aparent, iluzoriu, ireal, care poate
apdrea in anumite conditii etc.), oponentii demonstreaza cd biblioteca virtuala este un lucru iluzoriu, in-
existent in realitate, iar expresia ,,bibliotecd virtuala” nu e decat o metafora. Unii specialisti (cum ar fi V.
Stepanov) considera insa, ca biblioteca virtuala nu este iluzorie, ci cat se poate de materiala si ar putea fi
definita ca ,,0 totalitate de resurse care «emuleaza» functionarea unei biblioteci reale”. Desi a emula se poate
intampla sa fie aproape sinonim cu a metaforiza, in lumina acestei din urma abordari, nu poti sa cazi de
acord cu afirmatia biblioteconomistei E. Ghenieva, cé biblioteca virtuald e ceva care nu-si are un loc in spa-
tiu. Documentele electronice sunt amplasate in locuri la fel de reale ca si cele traditionale: acestea din urma
sunt pastrate pe polite, iar cele netraditionale - in servere concrete, cu adresa precisa. Da, aceste resurse sunt
dispersate in spatiu, dar situatia aceasta e caracteristicd si pentru asa-zisele biblioteci traditionale. Biblioteca
Nationala a Germaniei, de pilda, isi are amplasate colectiile sale de documente in trei orase (Berlin, Leipzig
si Frankfurt) la distante de sute de kilometri unul de altul, toate trei locurile fiind inzestrate cu tehnologii de
ultima ora si interconectate intre ele prin Internet, dar prin asta aceasta bibliotecd nu a devenit virtuala, ci a
ramas una reald, materiald. Tot asa Biblioteca de Stat a Rusiei, Biblioteca Nationala a Letoniei si multe alte
biblioteci. $i in mediul electronic, si in cel traditional e vorba de colectii de documente, adica pur si simplu
de niste biblioteci. Partizanii notiunilor de biblioteca electronica si bibliotecd numerici s-au dovedit a fi mai
precauti si mai pragmatici: ei le considerd pe acestea fie ca pe o parte componenta a bibliotecii traditionale,
fie ca pe o bibliotecd de documente electronice, astfel incét in publicatiile lor substantivul ,,biblioteca” rama-
ne ,neimperecheat”. Unul din acesti autori conchide ca ,biblioteca este biblioteca si punctum”. Sustinatorii
notiunii de biblioteca hibrid o descriu pe aceasta ca pe o institutie care detine in colectiile sale documente
pe diferite suporturi, amplasate in locuri diferite (in depozitele de la sediu, pe servere locale sau la distantd)
si care le ofera utilizatorilor acces integrat la toate componentele fondului. Dar faptul detinerii in colectii
a documentelor pe diferite suporturi nu poate servi drept motiv de redenumire a bibliotecii. Istoria multi-
seculard a biblioteconomiei ne demonstreazd ca la fiecare etapa istorica bibliotecile colectau documente pe
toate felurile de suporturi existente in acea vreme. Biblioteca din Teba, de exemplu, sau cea din Alexandria
detineau documente scrise pe tablite de lut, pe papirus, pe pergament, pe hartie primitiva s.a. $i nota bene:
tablitele de lut erau pe atunci traditionale, pe cand pergamentul si hartia primitiva - netraditionale.

- Eu am propus in sprijinul termenului pur de biblioteca si un fel de silogism. Fiindca biblioteca
este un sistem, ea poate deveni altceva si poate fi redefinitd numai atunci cand se schimba majoritatea
elementelor acestui sistem de o asa maniera incat se creeaza altfel de raporturi intre elemente, fapt
care conduce la aparitia unui sistem nou. In cadrul sistemului de biblioteci majoritatea elementelor
au ramas aceleasi, ca si interactiunea dintre ele, asa incat biblioteca in totalitatea ei nu poate fi hibrida
(cum ar putea deveni hibrizi, de exemplu, utilizatorii, bibliotecarii, chiar si sediul?). Noi concluzionam
cd hibride pot fi numite doar colectiile, dar iata ca dvs. ati spulberat, prin argumentele ce le-ati adus, si
aceasta ultima posibilitate...

— Ar mai exista aici un aspect pe care trebuie si-l scoatem pe tapet. Din punct de vedere biblioteconomic,
sunt absolut nefondate afirmatiile, ca datorita Internetului companiile informationale pot oferi produse
electronice clientului direct pe calculatorul acestuia fara concursul vreunui mediator, si ca in virtutea aces-
tui fapt bibliotecilor le-a sunat ceasul. Or, tocmai aparitia unui numar mare de documente a fost premisa
aparitiei institutului de biblioteca, iar sus-mentionatele ,,firme informationale” nu sunt altceva decat niste
colectii de documente, adica sunt niste biblioteci care si-au schimbat numele in scopuri publicitare, lucrul
acesta permitandu-le sa acorde servicii informationale contra platd. Cresterea numarului de documente,
in special al celor electronice, si implementarea tehnologiilor contemporane, face sa sporeascd importanta
sociala a bibliotecilor. Nu in zadar dl J. Bellington, directorul Bibliotecii Congresului (Bibliotecarul Con-
gresului SUA) se declard ingrijorat de faptul c4, zice el, ,toatd informatia aceasta eterogena, neverificata,
schimbatoare pe care ne-o propune Internetul ar putea potopi cunostintele si cunoasterea, retrogradandu-
ne”. Si conchide ca ,,insusi torentul de informatie nesistematizata face ca rolul bibliotecii la sortarea si difu-
zarea informatiei sa devina mai important ca niciodata”. Analiza continutald a termenilor care sunt propusi
in schimbul notiunii de biblioteca arata ca utilizarea lor se intemeiazd pe cunoasterea aproximativa, super-
ficiala a esentei bibliotecii si a istoriei milenare a ei, pe tendinta de a substitui importanta, valoarea sociala a
bibliotecii printr-un scop publicitar de scurtd durata si prin interese de marketing. In opinia noastra, pentru
desemnarea institutului social care efectueaza colectionarea si difuzarea in spatiu si in timp a documentelor
de importanta sociald in scopul satisfacerii necesitatilor informationale ale utilizatorilor nu este nevoie sa
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fie inventati termeni noi. Notiunea, termenul de biblioteca a fost si raiméne insanjabil.

- Am observat ca in noua conceptie a Bibliotecii Nationale a Bielorusiei in locul termenului ,,do-
cument” este utilizata sintagma ,resursa informationala”. Este lucrul acesta un semn de schimbare de
optica ori de o reorientare vectoriald?

— In conditiile trecerii, de la societatea informationali la societatea cunoasterii, biblioteca trebuie si se
orienteze spre oferirea accesului nu la forme, ci la continuturi. Acesta este vectorul evolutiei bibliotecii in
contemporanetate. Pe de alta parte (si lucrul acesta l-am constientizat post-factum), alegerea, atunci cand
elaboram documente strategice, a notiunii de resurse informationale, in locul aceleia de documente, accen-
tueazd, scoate in evidentd esenta fiintiald a bibliotecii si, in acelasi timp, pune punct tentativelor de redefi-
nire a bibliotecii in functie de formele documentelor care sunt prioritare la o etapa istorica sau la alta. Dar
noi nu am renuntat definitiv la notiunea de document, ea fiind utilizata mai ales in documentele interne de
ordin tehnologic.

— In cadrul conferintei internationale prilejuite de inaugurarea noii clidiri a BNB au fost abordate
masiv notiunea si conceptul de biblioteca intelectuala, in legitura cu aceasta vreau sa va intreb: ce este
noua Biblioteca Nationala din Minsk?

— Biblioteca intelectuald este incununarea, culmea spre care se indreapta vectorul evolutiei bibliotecii-
institut social. Acest nivel poate fi atins daca sunt atinse anumite obiective suplimentare, superioare. Prima
din aceste conditii este existenta unui edificiu intelectualizat, asa cum este clddirea intelectuald a bibliotecii
noastre inaugurata in aceste zile. La nivelul bibliotecii intelectuale, sediul, biblioarhitectura in general sunt
abordate ca o resursd tehnologicd. Nu sunt mai putin importante si mai usor de acoperit si celelalte cerinte
ale conceptului de biblioteca intelectuala, printre care as remarca metaforismul, nivelul elevat al utilizatori-
lor (acestia trebuie sa aibd un nivel avansat de cunostinte in ceea ce priveste orientarea in resursele informa-
tionale si posedarea noilor tehnologii) s. a. Toate acestea fiind spuse, este clar cd noua BNB este o biblioteca
intelectuala prin excelenta.

— In cadrul conferintei pe care ati tinut-o la BNRM in timpul vizitei dvs. la Chisindu, dar si intr-un
sir de articole, ati incercat sa va apropiati de incitantul subiect Will Libraries Last Forever. Ati ramas
la aceeasi convingere?

— Pentru a gasi raspuns la intrebarea daca biblioteca este eternd sau efemera, trebuie sa cunoastem foarte
profund geneza si substanta acesteia. Baza oricarui fel de activitate umana o constituie informatia. Activita-
tile mai simple pot fi efectuate in baza informatiei genetice, ereditare. Pentru cele complexe, insa, e nevoie
de un volum de informatie substantial. Informatia accede prin canalele senzoriale spre creier, iar acesta o
transforma in nooinformatie. Spre deosebire de informatia geneticé care este neperisabila, nooinformatia
nu se transmite prin ereditate, ci dispare odata cu moartea omului. De aici provine problema transmiterii
la timp a nooinformatiei catre urmasi. Evoludnd civilizatia, volumul informatiei creste in proportii tot mai
mari, din care cauza omul a fost nevoit sd inventeze un mijloc extrasomatic de transmitere a informatiei,
acesta fiind documentul. Dupd care a crescut numarul de documente, comunitatea le-a concentrat intr-un
singur punct, ca documentele si fie, pe de o parte, mai bine conservate, pe de alta, sa cumuleze experienta
si cunoasterea colectiva spre a o face accesibild si transmisibila si astfel a aparut institutul de biblioteca.
Oricum va fi ea denumita, biblioteca va exista atata timp cat vor exista necesitatile informationale ale comu-
nitatii, iar acestea din urma nu vor disparea niciodatd. Dar asta nu inseamna cd bibliotecii ii este garantata
eternitatea. Eu am ajuns la concluzia cd documentul si biblioteca au apéarut din cauza imperfectiunii me-
moriei umane, a creierului. Dupa unele calcule, creierul unui om ar putea ingloba un volum de informatie
echivalent cu cantitatea de informatie continutd in trei milioane de biblioteci de marimea Bibliotecii Con-
gresului. Se stie insd cd in aceasta erd omul nu-si poate folosi la maximum resursele sale biologice si neu-
ropsihice. De exemplu, din milioanele de celule nervoase care alcatuiesc hipotalamusul, se afld in exercitiu
doar vreo patru, cinci procente. In viitor, insd, evoluAnd omul si punandu-si la contributie o parte tot mai
mare a resurselor sale, el ar putea ajunge la un nivel de perfectiune cand toata informatia va putea fi retinuta
si conservatd in creier si atunci, evident, institutul de bibliotecd va fi inutil.

- Aceastd viziune a dvs. m-a intrigat atunci la Chisindu si am efectuat si eu cercetari asupra aces-
tui aspect. Am descoperit niste lucruri care par sa contrazica concluziile dvs. De exemplu, o echipa
internationala de savanti a constatat, in cadrul unui proiect special de cercetare multidisciplinara, ca
pe parcursul intregii istorii a omenirii, complexitatea creierului nu a evoluat, ea este ca un dat divin.
Acesti savanti s-au intrunit in cadrul faimoasei emisiuni TV a lui S. Kapitza ,,Evident, neverosimil”.
Este variabil, au constatat ei, doar volumul acestui organ, lucrul acesta depinzand de conditiile de exis-
tentd. In plus, ei au descoperit ci numirul mare de celule nervoase nelucritoare e menit si ocroteasci
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numirul mic de celule functionale. Se stie doar ci celulele nervoase nu se restabilesc. In fiecare secundi,
in rezultatul impactului asupra lor a influxurilor nervoase generate de procesele electro-chimice care
au loc in interiorul materiei cenusii, mor sute si mii de celule, iar in locul lor trebuie sd intre in proces
celulele care anterior stateau in rezerva. Mai mult ca atat, proportia dintre celulele nervoase lucratoa-
re si cele nelucratoare e stabilita de natura in asa fel, ca organismul uman sa poata supravietui. Orice
abatere de la ea este letala. Mai multi savanti si filosofi, creatia carora este sistematizata in tratatul
»Universul psihic” scris de Stephanne Lupassco, un descendent dintr-o familie de moldoveni stabilita
la Paris in primul patrar al secolului XIX, au ajuns la concluzia cd, in virtutea acelei proportii despre
care am vorbit mai sus, conditia supravietuirii este uitarea. Scrierea si documentul, asadar, au aparut
din nevoia de a elibera memoria, nu de a o compensa. Premisa aparitiei scrisului, cartii si a bibliotecii
sunt uitarea si moartea.

— Si cum acestea sunt eterne, tot eterna este si biblioteca. Este remarcabila cercetarea dvs., iar rezultatul
ei, concluziile la care ati ajuns sunt o bucurie pentru bibliotecari. Cel putin pentru aceia care au citit sau vor
citi in viitor studiul dvs. E drept cd unele momente din aceasta cercetare va indeparteaza de neopozitivismul
stiintific contemporan, de la care eu nu m-am abatut pana acum. Oricum, mi se pare foarte originala calea
pe care ati mers. Am sd meditez si eu asupra acestor date si dacd voi fi convertit, imi voi scoate pélaria.

- Poate ca e mai bine sd ne convertim reciproc. Astfel am contribui la diversitatea necesara care e un
principiu stiintific important si, in plus, am reusi, poate, sa imperechem intuitia cu ratiunea si stiinta
cu filosofia. Ori, mai simplu vorbind, de ce sa nu existe amandoua aceste puncte de vedere? Creatia
stiintifica a lui Roman Motulskii este una de o asemenea sobrietate si altitudine, incat biblioteconomis-
tul care nu 0 a cunoscut, raméine oarecum saracit.

- Va multumesc pentru apreciere.

- In mod traditional, invitatul revistei ,Magazin bibliologic” adreseazi, la finele dialogului, un me-
saj cititorilor acestei publicatii.

— Eu cunosc Moldova, pentru ca, pe vremuri, mi-am facut serviciul militar pe teritoriul ei. Aveti o tara,
un pamant purtdtor de frumuseti materiale si, mai ales, sufletesti care iti riméan in amintire pe toatd viata.
Poate ca in perioada aceasta de tranzitie voua va este mai greu iar Fortuna nu v-a prea suras. Fie ca in anii
care vin sd prosperati, sd ajungeti la un nivel de viata pe care il meritd din plin harnicul popor al Moldovei.
Cititorilor revistei dvs., tuturor bibliotecarilor moldoveni le doresc sa cunoasca fericirea pe care o simtim
noi acum la inaugurarea acestui minunat ansamblu biblioarhitectural. Sa va meargd bine si voua si sa ajun-
geti sd inaugurati cat mai curand noul sediu al BNRM care am inteles ca se programeaza sa fie edificat in
viitor. Le urez sdnatate si succes in toate tuturor colegilor de breasld din republica dumneavoastra.

- Va multumesc pentru acest dialog consistent.

(Minsk, 2-5 decembrie 2006)

OSOIANU, VERA. Biblioteca prin imaginea ei : sub semnul unui concurs /
Vera Osoianu // Biblioteca : Revista de bibliologie si stiinta informarii. — 2010. — Nr.
5. - P. 142-146.

Imaginea bibliotecii tot mai frecvent apare in contextul discutiilor privind supravietiurea si rezistenta
in timp a acestei institutii, varsta careia se numara cu mileniile. Deci, selectarea acestei teme ca prioritard
pentru anul 2009 n-a fost intamplatoare. Dicutiile despre imaginea bibliotecii, despre statutul social al bib-
liotecarului si a profesiei de bibliotecar in societate, care depind atit de mult de imaginea bibliotecii, sunt
permanent in vizorul comunitétii profesionale. Diferite componente ale imaginii au fost puse in dezbatere
la diverse intruniri de nivel national si local. Ins3, discutiile de ansamblu asupra temei au tot fost evitate
justificare fiind, probabil, complexitatea si diapazonul deosebit de larg al problemei.

La formarea imaginii isi aduc aportul mai multi factori: pozitionarea strategica, spatiile, dotarea, diver-
sitatea resurselor info-documentare, spectrul produselor, serviciilor, activitatilor si a facilitatilor, relatiile
cu publicul, implicarea membrilor comunititii etc. Insa peste toate troneazi bibliotecarul si toati gama de
competente, atitudini, mentalitate, comportament etc. solicitate acestuia.
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Anul promovarii imaginii bibliotecii publice in comunitate a fost gandit ca o campanie nationala de
imagine, un fel de atac frontal, o unda de soc, care sa scoata in prim plan acest aspect al activitatii, atat de im-
portant pentru prezentul, dar mai ales pentru viitorul bibliotecii. Toate acestea in contextul constientizarii
faptului cd solutionarea problemei nu se face printr-o campanie de un an, se face sistematic, zi de zi, an
de an, folosind toate posibilitatile, cunostintele, creativitatea si competentele profesionale. Pentru crearea
imaginii pozitive trebuie sa luptdm permanent pe parcursul intregii activitati. Cate o data cu succes, de
cele mai multe ori fard, insd spre aceasta trebuie sa canalizim toate eforturile si aspiratiile noastre. Aceasta
este sarcina principald a bibliotecarilor, pentru ca intreaga activitate pana la urma se soldeaza cu crearea
imaginii, i de noi depinde daca aceastd imagine este pozitiva sau negativa si care este demersul nostru pen-
tru comunitatea pe care o servim. De imaginea bibliotecii in societate depinde insasi viitorul institutiei si
implicit viitorul profesiei de bibliotecar. $i in cazul bibliotecii ca si in cazul oamenilor este perfect aplicabila
maxima, mai intéi lucrezi pentru nume §i mai apoi numele lucreaza pentru tine. Foarte multi bibliotecari au
acceptat provocarea si au aderat la aceasta miscare, punand in joc toate posibilitatile, abilitétile, creativitatea
si pe parcursul anului 2009 au realizat lucruri de exceptie, acumuland experiente, idei, practici de calitate
etc, care vor influenta in timp imaginea bibliotecii.

Existd, insd, un lucru despre care trebuie neaparat sa discutim. Faptul cd la etapa republicana a Concur-
sului ,,Promovarea imaginii bibliotecii publice in comunitate” s-au incumetat sd participe atat de putine
biblioteci si este extrem de descurajant. $Si mai greu este de gésit o explicatie pentru pasivitatea manifestata
de majoritatea bibliotecilor. Acest fenomen chiar trebuie analizat. Poate ca aici se ascunde cheia probleme-
lor noastre. Doar imaginea bibliotecii este direct proportionald cu posibilititile, dar si cu vointa si nivelul
de creativitate ale bibliotecarilor. Argumentele aduse de bibliotecari pentru a motiva slaba participare pot
fi acceptate, dar numai pand la o anumita limita. Printre pricinile invocate cea mai serioasa este finantarea
insuficienta si de aici tot lantul care tine imaginea pozitiva pe verticald. Este adevérat, cd pinuria financiara
persista deja de decenii, sau mai bine zis dintotdeauna, si bibliotecile se sufocd ca in antereul lui Arvinte.
Tot adevirat este, ca fara resursele info-documentare de care au nevoie utilizatorii din aria de servire a bi-
bliotecii, fard echipamentele moderne, care sunt atractia si punctul forte ale oricarei biblioteci, fara mobilier
modern si conditii respectabile, fara spatiile adecvate functiilor actuale e greu sa formezi imaginea pozitiva
a bibliotecii. Dar sd ne intrebam, cand biblioteca n-a avut probleme, cind a avut resursele necesare sau de
care credem cd sunt necesare pentru buna functionare? Finantarea insuficienta este problema problemelor
nu de azi si nici de ieri, §i nu este numai problema bibliotecilor din Moldova. Nici o biblioteca din lume nu
poate afirma ca este finantatd la parametrii necesari.

Dar in limita finantérii care totusi a avut loc, ce s-a ficut? Cum au fost cheltuiti acesti bani si catd valoare
au adus bibliotecii? Este intrebarea care trebuie sé si-o puna fiecare. A razbate prin ceata de nepdsare, care
devine dominanta domeniului este foarte important. $i cu atat mai important este sa facem singuri o eva-
luare a eficientei activititii pe care o prestim. Care este locul bibliotecii in comunitate? Cum ne prezentam
in comparatie cu bibliotecile din imediata apropiere sau in raport cu alti promotori de informatii, cum ne
privim in comparatie cu media pe tara sau cu recomandarile forumurilor internationale? Cum aratim in
comparatie cu alte institutii din comunitate cu care concurdm pentru banul public? Cum suntem perceputi
de catre membrii comunitatii? La aceste intrebéri trebuia sa raspundem pe parcursul anului 2009. Si pe
aceste rezultate trebuie sa fundamentam concluziile si recomandarile de rigoare in vederea stabilirii strate-
giei de imbunatétire a activitatii si implicit a imaginii pozitive a bibliotecii.

Bugetele si salariile sunt formate conform acelorasi criterii si desi nu sunt identice nici nu diferd prea
mult, dar in acelasi timp activitatea si rezultatele obtinute diferd enorm. Si atunci ce putem spune despre
bibliotecar ca factor de imagine? De aici trebuie sd pornim atunci cand ne propunem sa intreprindem ceva
concret pentru a imbunatati imaginea bibliotecii. Sa facem o evaluare a potentialului intelectual al institu-
tiei, sa analizam nivelul de corespundere a fiecirui angajat postului ocupat, sd analizim daca persoana in
cauzd n-ar face mai mult in alt sector de activitate, dacd abilitétile pe care le detine ii permit sa fie in contact
cu utilizatorii etc. Fird schimbarea mentalititii si atitudinii bibliotecarului nu poate fi realizatd schimbarea
in bine a activitatii si implicit a imaginii bibliotecii.

Pentru a demonta partial scuza cu finantarea insuficientd invocdm exemplul BM ,,B.P.Hasdeu”. O do-
vada ca resursele financiare nu intotdeauna dicteaza, jocul este faptul, cd desi finantarea bibliotecii a fost in
anul 2009 cu peste 20% mai mica decét in anul 2008, toti indicatorii principali: utilizatori, vizite, imprumut,
utilizatori ca procent de populatie si majoritatea indicatorilor de performantd au crescut in comparatie cu
anul 2008. Un indicator care a crescut enorm si care scoate in evidenta eforturile bibliotecii de imbunatatire
a serviciilor pentru public este venitul din surse alternative de finantare, care a crescut de la 59 900 in 2008
la 1194 894 in anul 2009.
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Necesarul de resurse pentru functionarea eficienta a bibliotecii trebuie sa se bazeze pe cifre reale, situatii
concrete si putini sunt managerii care pot argumenta azi aceste lucruri. Anul promovarii imaginii si con-
cursul republican a oferit o sansa, si constient sau nu, dar multi au trecut pe langa ea. Sa insemne aceasta
ca multi dintre colegii nostri s-au declarat invinsi in aceastd lupta permanentd sau n-au constientizat, incd,
importanta imaginii pozitive pentru membrii comunitatii, din banii carora este finantata biblioteca, si pen-
tru factorii politici si cei decizionali, de care, in ultima instanta, depinde finantarea si implicit functionarea
bibliotecii.

Deja este clar ca biblioteca a pierdut lupta cu alti promotori de informatii. Ca depozitari de informatii,
bibliotecile au fost intrecute de Internet, dar sunt atéatea alte lucruri pe care utilizatorii le pot face numai in
bibliotecile spatii fizice. Fiecare biblioteca trebuie sd stie sd aleaga ce este mai aproape de utilizatorii din aria
de servire? Care le sunt necesitatile informationale si de cunoastere? Cu ce-i poate atrage in bibliotecd, cu
ce-i poate intriga, uimi? Ce ar putea face pentru a-i ajuta sa-si imbunatiteascd calitatea vietii?

Biblioteca virtuald va creste in proportii indiferent de vointa bibliotecarilor, tot mai multe publicatii si
informatii pot fi accesate online si in aceste conditii bibliotecarii isi vor centra activitatea pe crearea conti-
nuturilor pe care numai bibliotecile concrete le pot elabora.

Bibliotecarii deja nu mai pot tine pasul cu cei mai multi dintre utilizatorii reali si potentiali, mai ales cu
cei formati ca utilizatori in Era Digitala, iar ei reprezinta viitorul si implicit viitorul bibliotecii. Poate de aici
si conceptul Biblioteca 2.0 — o altd provocare care chiar trebuie luata in serios.

Miscarea Biblioteca 2.0, care reprezintd o combinatie de instrumente si atitudini, o noud modalitate de
promovare a serviciilor interactive de bibliotecd, centrate pe necesitatile utilizatorilor, prin intermediul
noilor tehnologii internet si care se bazeaza pe exploatarea inteligentei colective in crearea continuturilor si
atragerea utilizatorilor in activitatea bibliotecii i in viata comunitétii este o noud sansa pentru imbunatati-
rea imaginii. Reusita acestei noi miscéri va depinde de faptul: Cum vom folosi aceasta platforma interactiva
pentru a interesa utilizatorii? Cum vom sti sa axam resursele info-documentare pe interesele utilizatorului?
Cum vom atrage utilizatorii sa participe la crearea continuturilor? Cum vom reorienta fluxul informational
ca sa circule in orice directie: de la biblioteca spre utilizator, de la utilizator spre biblioteca, de la biblioteca
spre altd bibliotecd, de la utilizator spre alt utilizator? Cum vom sti sd gestionam eficient banii care vor fi tot
mai putini si tot mai greu de obtinut?

Imaginea actuald nu este favorabild nici bibliotecii ca institutie publica, nici profesiei si fenomenul va lua
amploare, dacd nu vom face eforturi sd schimbam lucrurile?

Tot mai frecvent, noi bibliotecarii, vom fi pusi in situatia de a justifica utilitatea bibliotecii si a biblioteca-
rului, in Era Internetului. Intr-o lume dominata de hypertexte, care ofera atatea posibilitati, tot mai frecvent
vom fi provocati la discutii de felul acesta de reprezentantii mass-media, personalitati de a caror pareri nu
putem si nu tinem cont, de decidentii politici si financiari si desigur de utilizatorii reali si potentiali. Cat de
pregatiti suntem pentru a fi avocatii propriei profesii, pentru a face lobby in favoarea bibliotecii, pentru a
argumenta ca biblioteca nu va putea fi substituita de Internet nici acum nici in viitor, cd ceea ce-i lipseste,
de fapt, internetului este un bibliotecar care sa structureze si sistematizeze informatia, ca in internet nu vom
gasi nimic din ceea ce nu plasam noi ca institutii abilitate cu sarcina de a crea continuturi si a le pune la
dispozitia utilizatorilor, indiferent de format, ca fara o biblioteca localitatea ar fi fara suflet, iar oamenii s-ar
sufoca in labirintul retelelor interconectate.

Explozia tehnologiilor ne plaseaza in fata unei curbe care va afecta serios imaginea actuald a bibliotecii.
Dat fiind nivelul scazut de dotare a bibliotecilor noastre cu tehnologii de informare si comunicare si respec-
tiv raiméanerea in urma de bibliotecile din alte tari, discutiile despre necesitatea bibliotecilor incd urmeaza
sd ia amploare. Problema cea mai complicata care in viitor va afecta imaginea bibliotecii va fi convingerea
eronatd a unor factori de decizie si a unor utilizatori ca ea poate fi substituitd de Internet. Faptul ca multe bi-
blioteci se orienteazd spre resursele electronice inca nu inseamna sfarsitul cdrtii in format traditional. Doar
cd biblioteca traditionald trebuie si-si schimbe imaginea pentru a rimane vitala. In internet poti accesa o
enciclopedie, dictionar, baza de date, text online, blog, web-site, motor de cdutare. La biblioteca, insa, poti
solicita ajutorul unui specialist, poti citi sau imprumuta o carte, participa la un grup de discutii si este dato-
ria noastra sd facem tot posibilul ca sirul sa fie cat mai lung. O cercetare poate fi facutd online mai rapid nu si
mai adanc, insd lectura si activitatile pentru destindere si relaxare presupun cartea traditionala si biblioteca
spatiu fizic. Omul este dependent de comunicare si atunci cdnd va obosi sé stea in fata ecranului va cauta
un loc linistit unde sa intélneasca alti oameni. Discutiile trebuie si se poarte nu despre disparitia bibliotecii
ci despre schimbarea imaginii ei.
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Noi, bibliotecarii va trebui sa demonstram, ca problema care se impune nu este de a alege intre internet
si bibliotecd, intre publicatia in format traditional si cea in format electronic si nici de substituirea uneia de
catre alta. Ambele trebuie sd convietuiasca si sd se suplimenteze reciproc.

Criza cu care se confrunta societatea se rasfringe nu numai asupra bibliotecilor, dar si asupra utiliza-
torilor reali si potentiali. Si aici trebuie sa se impund biblioteca in calitatea ei de garant al protectiei sociale
in culturd. Americanii ne ofer si aici un exemplu destul de elocvent. In anul 2008, an de crizi profunda
aproximativ 68% dintre americani detineau card de biblioteca, semn ca ei au ales sd se salveze de crizd in
biblioteci. Aceasta cifra vorbeste despre imaginea pozitiva a bibliotecii in societatea americana.

Trecerea de la Societatea Informatiei la Societatea Cunoasterii ar putea fi un argument pro bibliotecd,
pentru cd solicitarea utilizatorului se va axa nu pe informatie, care poate fi accesatd de oriunde, dar pe
raspunsul de gata. Cat de bine cunoastem noi ca profesionisti locul bibliotecii in Societatea Cunoasterii?
Declaratia de la Viena semnata la conferinta comuna a Biroului European al Asociatiilor de Bibliotecari si
Specialisti in Informare si Documentare (European Bureau of Library, Information and Documentation
Associations, EBLIDA), o asociatie-umbrela independenta, alcatuitd din biblioteci nationale, asociatii si
institutii din domeniul informarii, documentarii si arhivelor din Europa si Asociatia Autoritatilor Nationa-
le pentru Bibliotecile Publice din Europa (National Authorities for Public Libraries in Europe, NAPLE), o
asociatie non-guvernamentald internationala care are ca scop apdrarea intereselor autoritatilor nationale de
bibliotecd din Europa si promovarea principiilor si strategiilor privind activitatea bibliotecilor publice, care
a avut loc in mai 2009, face patru recomandari in vederea consolidarii rolului si potentialului serviciilor de
biblioteca din Europa in scopul sustinerii Societitii Europene a Cunoasterii. In linii mari aceste recoman-
dari prevad:

- Elaborarea Cartii Albe ,,Bibliotecile publice in Societatea Cunoasterii”, care sa descrie rolul bibliotecii
publice in Societatea Europeana a Cunoasterii, precum si sa recomande si sd incurajeze statele membre, sa
actioneze in interesul bibliotecilor lor;

- Infiintatea unui Centru European de Cunoastere pentru bibliotecile publice, care va oferi informatii
coordonate, de actualitate si de incredere asupra serviciilor furnizate de bibliotecile publice din toate statele
membre ale Uniunii Europene si ale Zonei Economice Europene (EEA);

- Incurajarea proiectelor finantate de Uniunea Europeand care promoveaza dezvoltarea bibliotecilor.
Proiectele ar trebui sa urmaéreasca dezvoltarea unei infrastructuri europene de biblioteci, care s-ar adduga
proiectelor cu mare vizibilitate politica existente deja. Complementar acestor proiecte foarte vizibile de
dezvoltare a bibliotecii digitale, trebuie dezvoltatd si o infrastructurd comund pentru bibliotecile publice,
pentru a accelera asimilarea noilor servicii online create si a promova activ cetdtenia europeand, precum si
pentru a furniza oportunitati de invatare;

- Sa rezolve problemele de copyright prin eliminarea barierelor care vin in contradictie cu ideea dezvol-
tarii unei societdti a cunoasterii. Este necesara o politicd de copyright corectd, care sd ia in calcul drepturile
detinatorilor de copyright, dar care, in acelasi timp, si stabileasca exceptii rezonabile pentru activitatea
bibliotecilor.

Pentru a reusi intr-o lume atat de mobila, a ne tine la zi cu schimbdrile in toate domeniile care au vre-o
tangenta cu lumea bibliotecara trebuie sa ne miscam rapid, sa ne schimbdm noi si sa anticipdm schimbarea
altora. V-ati gandit vre-o datd, cati bibliotecari lucreaza in bibliotecd fara sa fie multumiti nici de ceia ce
fac, nici de conditiile in care activeazd, nici de salariile pe care le primesc? Cati lucreaza in biblioteci ca niste
condamnati si nu fac nici cel mai mic efort nici pentrua evada, nici pentru a schimba lucrurile in bine. Si
atunci nu avem dreptul sa ne supdrim, cind ni se spune, ca in biblioteci au ramas sa lucreze numai niste
entuziasti irecuperabil care, cu trecerea timpului, rimén tot mai putini sau niste ratati, care se tem sa-si
incerce puterile in alte domenii. Aceasta imagine despre noi ingine nu poate sa nu se rasfranga asupra celora
cu care interactionam. Iar ei sunt multi, foarte multi si imaginea bibliotecii la crearea céreia isi aduc aportul
si bibliotecarii se rasfrange cu toatd puterea negativa asupra bibliotecii si asupra profesiei. Si nu avem nici
o garantie cd nu se va gasi un alt bibliotecar, care sa rdspundd unui prim ministru la intrebarea ,ce face?”
cu ,astept sd treacd ziua de lucru si sa plec acasd”. Atunci, in anul 1999 cind dupa o asemenea conversatie
a fost pusad problema comasarii bibliotecilor publice cu bibliotecile scolare a fost nevoie de o lupta teribila
in care a fost pus la bétaie tot arsenalul de argumente in favoarea bibliotecii publice. Cd s-a reusit atunci
inca nu inseamna cd vom reusi si altd data, mai ales in timpuri zguduite de tot felul de crize unde unicul
argument este banul si cand bugetul bibliotecii este primul cu care incep toate reducerile financiare.
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Cele 15 biblioteci care au fost prezentate pentru etapa republicand a Concursului sunt urmatoarele:
1. Biblioteci comunale/sdtesti:

Biblioteca comunald Chiscareni, raionul Singerei; Biblioteca Publicd Crihana Veche, raionul Cahul; Bi-
blioteca Publicd Dragusenii Noi, raionul Hincesti.

2. Biblioteci raionale:
Biblioteca Publicd Raionald ,,A.Donici” Orhei; Biblioteca Publica Raionala ,,Vasile Alexandri” Telenesti;

Biblioteca Public Raionali ,,I.P.S.Antonie Plaimadeald”, Hincesti; Biblioteca Publici Raionali ,,Mihai Emi-
nescu”, Rezina; Biblioteca Publicd Raionala Anenii Noi; Biblioteca Publica Raionala Riscani; Biblioteca Pu-
blica Raionala ,,Dimitrie Cantemir”, Ungheni; Biblioteca Publica Raionala ,,Tamara Isac”, Criuleni; Bibli-

oteca Publicd Raionala Nisporeni, filiala copii.
3. Biblioteci municipale/ordsenesti:

Bibliotca Publicd Oraseneascd Ocnita; Biblioteca Publica Ordseneasca ,,Petre Stefinuca”, Ialoveni; Bibli-
oteca Municipala ,,B.P.Hasdeu”, Chisinau.

Am ldsat ultima Biblioteca Municipald Chisindu pentru cé ea unde n-ar sta tot prima este.

Din 35 retele de biblioteci publice, cAt numara reteaua bibliotecilor publice din tara doar 15 (sau un pic
mai mult de un procent din totalul de 1385 de biblioteci publice) au fost prezentate la etapa republicand a
concursului. Nu vom face o analizd a dosarelor prezentate, pentru ca desi sunt diferite dupéd conceptie si
prezentare, in linii mari corespund conditiilor si criteriilor stipulate in Regulamentul de organizare si des-
fasurare a Concursului. Unicul lucru care trebuie precizat este ca in procesul de evaluare s-au luat in calcul
mai ales realizdrile anului 2009, desi juriul a fost constient de faptul cd imaginea nu se creeaza pe parcursul
unui an. Etapa raionald, municipald a concursului s-a consumat intre 1 martie-30 decembrie 2009 si aceasta
perioada a constituit marele interes. Toti bibliotecarii care au avut curajul sa-si faca publica activitatea si s-o
puna in vizorul unui juriu sunt constienti de propria valoare si merita multumirile noastre.

Exista factorii ai imaginii pe care bibliotecarii nu-i pot influenta deloc sau ii pot influenta doar intr-o
anumitd masura: spatiile, pozitionarea strategica a spatiilor, dotarea cu mobilier si echipamente moderne
de informare si comunicare etc. Exista insa si alti factori de imagine pe care numai un bibliotecar bun ii poa-
te face sa lucreze in favoarea imaginii pozitive a bibliotecii: programul de functionare, bazat pe necesitatile
utilizatorilor din aria de servire; restructurarea si intretinerea spatiilor, amenajarile interioare, extinderea si
diversificarea serviciilor, experimentarea unor servicii inovationale, care sa intrige, sa uimeasca, sd ademe-
neasca utilizatorii.

Foarte putin explorat este un factor esential al imaginii si anume relatiile cu publicul si respectiv atrage-
rea membrilor comunitétii, a personalitdtilor in crearea imaginii pozitive a bibliotecii.

O campanie de imagine da rezultate deosebite mai ales dacd este legata de un jubileu, aniversare, lan-
sarea unei monografii sau altd data remarcabild din activitatea bibliotecii. Exemple elocvente, la acest ca-
pitol, reprezinta Biblioteca Ordseneasca Ialoveni care si-a axat activitétile pe aniversarea de 60 de ani de
la fondarea bibliotecii si lansarea monografiei Biblioteca Publica Orédseneasca ,,Petre Stefanuca” Ialoveni si
Biblioteca ,,Ovidius”, filiald a BM B.P. “Hasdeu”, Chisindu, care in anul 2009 a marcat 15 ani de la fondare

si care s-a plasat pe primul loc la etapa municipald a concursului.

Un adevar ce s-a desprins din aceasta campanie de promovare a imaginei, si de care trebuie sa tinem
seama in viitor, este faptul cd fard un program bine gandit si realizat literd cu literd, niste eforturi haotice
sunt inutile sau foarte putin relevante. Programul trebuie sd se bazeze pe posibilitatile reale ale bibliotecii,
dar si pe nivelul de inventivitate si creativitate a bibliotecarului.

Atunci, cand pregateam setul de materiale in ajutor, campaniei de promovare a imaginii, cele trei bibli-
oteci: BNRM, BNC ,,Ion Creanga” si BM "B.P.Hasdeu” am recomandat si un program-cadru de activitati.

In dosarele prezentate la Concurs acest program aproape ci nu se regiseste, sigur cu citeva exceptii.
O exceptie fericitd reprezintd dosarul prezentat de BM ”B.P.Hasdeu”, dosar, care este o adevérata valoare,
este culmea responsabilitétii si un exemplu cum trebuie facut un lucru pentru a-i asigura reusita. Este si un
exemplu pe baza caruia poti invita, si noi vom pastra acest dosar in colectia de non-publicatii a Centrului de
Informare si Documentare in Bibliologie, ca model de perfectiune in elaborarea unei lucrari. Multe dintre
formele si medodele biblioteconomice care s-au afirmat in activitatea Bibliotecii Municipale ,,B.P.Hasdeu”
pot fi preluate de alte biblioteci si adaptate la conditiile si posibilitatile lor. Aici chiar nu este vorba de pla-
giat, ci de preluarea experientei avansate, care poate salva niste cheltuieli materiale si intelectuale, atat de
deficitare astazi.
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Acest dosar este dovada grditoare ca biblioteca va rezista in timp, este un exemplu cum trebuie sd fie o
bibliotecd pentru a se impune comunitatii, este dovada ca institutia bibliotecara este indispensabila socie-
tatii si implicit este 0 mana intinsa tuturor bibliotecilor publice, este, daca vreti, avocatul de care au nevoie
toate bibliotecile publice. Aceasta bibliotecd, cu siguranta este prevestitorul bibliotecii 2.0 si este speranta ca
pe langd un Chisindu 2.0 poate avea sanse de viitor si o Moldova 1.0.

Managerii superiori ai BM ”B.P.Hasdeu” meritd toata lauda, dar si toatd gratitudinea noastra. In comu-
nicarea prezentata la Simpozionul Stiintific “Anul bibliologic 2008” am prezentat argumente statistice care
demonstrau ca BM ”B.P.Hasdeu” este lider national in dezvoltarea serviciilor de biblioteca pentru public.
Reusita din anul acesta vine sa demonstreze cd statisticile isi au rostul lor si pot scoate in evidentd nu numai
cantitatea, dar si calitatea.

Cele trei strategii de imagine prin care a trecut BM ”B.P.Hasdeu” in ultimii opt ani (2002, 2007, 2009) au
avut printre scopurile principale afirmarea bibliotecii in comunitatea chisinauiana si in cea profesionala. Si
una si alta au reusit cu prisosintd. Datele statistice si rezultatele sondajelor de opinii demonstreaza credibi-
litatea, fezabilitatea si succesul bibliotecii.

Este adevirat cd posibilitatile Bibliotecii Municipale ,,B.P.Hasdeu”, Chisindu nu pot fi comparate cu
posibilitdtile altor biblioteci, fiecare filiala aici este practic mai mare decit o bibliotecd raionala, insd pentru
aceasta sunt indicatorii de performantd care fac posibila compararea activitétii bibliotecilor de diferite di-
mensiuni. Ca nivel de culturd institutionala, responsabilitate, schimbare de mentalitate si atitudini Bibliote-
ca Municipala ,,B.P.Hasdeu” nu are egal si se impune ca model de viitor. BM si-a asumat responsabilitatea
de a trasa un drum pe care celelalte biblioteci publice vor invata sa-1 innobileze in felul lor potrivit posibili-
tatilor, dar si creativitatii inndscute sau formate printr-un asiduu efort.

Atunci cand lucram asupra acestui material mi-am amintit de basmul lui Geo Bogza despre nasterea
lui Mihai Eminescu. Prin exemplul BM ,,B.P.Hasdeu”, bibliotecarii moldoveni pot sa-si vada sufletul, altfel
spus imaginea de viitor sau culmea unde trebuie sa ajunga si ce-i mai important cum si ce trebuie sa facd ca
sd ajungd acolo.

La Seminarull National 2008, care a trasat ca prioritate a domeniului biblioteconomic pentru anul 2009
promovarea imaginii bibliotecii publice in comunitate, doamna Lidia Kulikovski ficea la comunicarea
Domniei Sale un Post Scriptum in care anticipa o temere vizavi de reusita campaniei. Citat: “Md tem pentru
cd orice program lansat la intruniri nationale se dovedeste un balon mare, umflat de vorbe si promisiuni, iar
undeva la o etapd balonul crapd si dupd bucuria cu care I-am acceptat vine dezamdgirea, amdrdciunea de la
nepdsarea autoritdtilor si in final resemnarea neputintei noastre de a-i convinge” si se intreba cu intrebarea
lui Aureliu Busuioc din Hronicul gainarilor “Pdnd cand vom fi atdt de indiferenti si ldsdtori cu ceea ce ne
apartine?...” invocand in loc de raspuns un citat din acelasi autor “..asta-i soarta unui popor care refuzdi cu
incapdtanare sa-si toarne lumind in cap!”.

Acum ca am ajuns sd punem punct acestui an, anume an, pentru ca activitatea de promovare a imaginii
nu se termind niciodatd, sd ne intrebdm fiecare in parte, dacd in limita responsabilitatilor ce ne revin am
facut tot ce a fost posibil, daca am investit toata experienta, abilitétile, energia, profesionalizmul pentru a
adauga valoare bibliotecii si a-i spori imaginea pozitivd in comunitate. Ca si in orice altd lucrare unii dintre
noi au muncit si in rezultat si-au turnat lumina in cap, altii s-au multumit in postura de spectatori si acum
nu ramane decit si-si toarne cenusa. Unii au realizat lucruri frumoase si dosarele prezentate la Concurs
stau marturie, altii au mai ratat incd o sansd, din pacate din multe altele.

Fiecare aspect al activitatii bibliotecare este o parte componentd a imaginii, iar peste toate va trona in-
totdeauna bibliotecarul ca vector de imagine. Si pe acest aspect trebuie sa insistdm si sa ne intoarcem ori de
cate ori va fi nevoie. De faptul dacd bibliotecarii vor vrea si vor sti cum sa se schimbe depinde rezistenta in
timp a bibliotecii.

Dar dincolo de unele nedumeriri, esential este faptul cd in an de criza am reusit sd pastram bibliotecile,
sd pastram potentialul intelectual si cu infrastructura intacta inca putem schimba imaginea si ajunge la cea
pe care ne-o dorim. Avem in fata o alta provocare, Biblioteca 2.0 si sd speram ca Anul Bibliologic 2010 va
fi unul, care sa ne bucure mai mult. Un Concurs presupune si mentionarea celor mai buni. Insa, indiferent
de valoarea materiald a mentiunii, pentru profesionistii adevarati nu mai putin conteaza si valoarea morala.
Pentru cei care au luat in serios aceastd campanie si au muncit pe parcursul anului 2009 ca sa razbeasca
mai in fata, ramane satisfactia lucrului realizat pentru afirmarea profesiei si contributia adusa imbunatatirii
imaginei institutiei pe care o slujim.

Concursul republican ,,Promovarea imaginii bibliotecii publice in comunitate” s-a terminat, insa lupta
pentru promovarea imaginii pozitive a bibliotecii in comunitate continud. Este lupta cu care suntem datori
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profesiei si pe care nu avem dreptul sd o pierdem.

Editia viitoare a Anului Bibliologic va fi una aniversara - 20 de ani a unui Simpozion Stiintific care a
insemnat mult pentru dezvoltarea activitatii bibliotecare in republica. Asa cum dezbaterile se vor axa pe
miscarea Biblioteca 2.0 ar fi frumos sa ne facem un cadou si cétre aceastd aniversare sau pe urmele ei sa
publicdm o culegere care sd incapa toate experientele reusite de implementare in activitatea bibliotecilor a
serviciilor specifice Bibliotecii 2.0. Avem la dispozitie un an in care fiecare dintre cele 35 retele de biblioteci
publice sa faca ceva concret, s adere la aceastd migcare care este ziua de maine a bibliotecii si un vector
important de imagine.

OSOIANU, VERA. Bibliotecile in infrastructura informationala / Vera Osoianu,
Elena Pintilei. — Biblioteca : Revista de bibliologie si stiinta informarii. — 2011. — Nr.
2. —P.43-44.

Atét de raspandita, afirmatia ,,informatia este putere” va fi mereu actuala si nu in zadar dreptul la infor-
mare este consfintit de Declaratia Universala asupra Drepturilor Fundamentale ale Omului.

Tarile care au inteles acest adevdr au investit enorm in dezvoltarea accesului la informatie si cel mai
elocvent exemplu este cel al Japoniei, care se afld pe cele mai inalte culmi in ceea ce priveste dezvoltarea
tehnologiilor moderne. Este adevirat c4, tot Japonia ofera si cel mai convingator exemplu de ce se intimpla
atunci cand nu detii toata informatia necesara pentru initierea si realizarea unui proiect de proportii. Lipsa
informatiilor despre ce se intampla in lume intr-un anumit domeniu a costat Japonia ani grei de munca
si miliarde de yeni atunci cand a initiat un amplu program de dezvoltare a computerelor de mare putere
din dorinta de a se impune ca fortd principald in lumea informaticii. Dupa eforturi intelectuale deosebite
si resurse financiare aruncate in vant, japonezii au constatat cd tot ce-si propusesera ei sa realizeze era deja
depasit de tehnologiile dezvoltate de americani.

Dezvoltarea spectaculoasd a Internetului si modernizarea rapida a tehnologiilor de informare si comu-
nicare au schimbat lumea, au schimbat comunicarea interumana, dar mai ales au schimbat totalmente ciile
si metodele de diseminare a informatiei. Toata lumea foloseste posta electronicd, telefonul mobil, retelele
de socializare: Facebook, Flickr, Skipe, YouTube, etc. Tehnologiile ofera posibilitati uluitoare de a gasi in-
formatia. In acelasi timp, studiile aratd ci doar 31 % din cautdri sunt incununate de succes. Utilizatorul
trebuie sa evalueze informatia, sd inteleagd contextul in care informatia este situata si sd-si ajusteze in mod
corespunzitor interpretarea.

Pentru a exemplifica rolul TIC in diseminarea informatiei este suficient sd invocam evenimentele din
6-7 aprilie 2009. Protestele din 6-7 aprilie din Chisindu au devenit cunoscute lumii ca prima Revolutie
Twitter. Ceva mai tarziu presa mondiald a vorbit si despre a doua revolutie Twitter, care a avut loc in Gua-
temala, Iran, etc. Tntreaga mobilizare a protestatarilor s-a facut cu ajutorul Internetului, mai exact a retelei
de socializare si informare Twitter.

Se consideri cd in zilele de 6-7 aprilie 2009, rolul Twitter si a altor retele sociale a fost enorm in mobi-
lizarea protestatarilor si prezentarea evenimentelor. Reteaua de socializare Twitter a fost o reald sursa de
informare atat pentru populatie cét si pentru televiziuni si agentii de presd. Nu numai oamenii simpli, dar
si redactorii de stiri au urmarit TwitterFall, Monilter, YouTube si Flickr pentru a se informa.

Revolutia Twitter a demonstrat cd cei care incearcd sa controleze si s blocheze informatia au pierdut
deja.

Insd, pe fondul discutiilor generate de rolul TIC in diseminarea informatiei, s-a evidentiat foarte clar
ideea, care trebuie sa dea mari bétéi de cap, atat factorilor de decizie, cat si societitii civile, idee care vizeaza
faptul ca intr-o Moldova 1.0 un Chisinau 2.0 nu are nicio sansd. Inegalitatea digitala este vadit accentuata
in defavoarea localitatilor din spatiul rural.

Este clar cd pentru democratizarea societatii sunt foarte importante tehnologiile moderne de informare
si comunicare. Sd vedem cum stam la acest capitol in biblioteci, unde una dintre sarcinile principale este
promovarea accesului la informatia de orice tip si pentru oricine.

Avem in tard o infrastructura foarte serioasa care ar trebui sa se ocupe de diseminarea informatiei, cu
salariati platiti din bani publici, deci din banii contribuabililor. In toate tarile, bibliotecile publice servesc
drept garant al protectiei sociale in cultura. Conditia este sa fie bine dotate cu resursele infodocumentare
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necesare, cu tehnologii de informare si comunicare moderne, cu edificii corespunzatoare, cu personal in-
struit si pregatit pentru a face fatd tendintelor actuale.

Conform situatiilor statistice, receptionate si sistematizate de Centrul de Statisticd si Sondaj BNRM, la
01.01.2010, din reteaua bibliotecilor publice din tara, constituita din 1.385 de biblioteci, inclusiv Biblioteca
Nationala si Biblioteca Nationald pentru Copii ,,Jon Creangd”, doar 202 biblioteci dispun de computere si
doar 138 de biblioteci sunt conectate la Internet. Situatia este mai mult sau mai putin bund in municipiile
Chisinau si Bélti, unde din 41 de biblioteci si filiale, 35 dispun de computere si sunt conectate la Internet.
Destul de complicata este situatia in centrele raionale si in orase. Din cele 121 de biblioteci si filiale ordse-

nesti, doar 49 de biblioteci dispun de computere si 38 de biblioteci sunt conectate la Internet.

Marea problema, insd, o constituie bibliotecile din spatiul rural. Din cele 1.221 de biblioteci comunale
(sdtesti) doar 116 au computere si doar 63 de biblioteci comunale sunt conectate la Internet.

Sumbra situatie, dacd ludm in considerare faptul cd potrivit datelor furnizate de Biroul National de Sta-
tisticd, la 1 ianuarie 2009, din 3.567.500 de persoane cat constituia populatia Republicii Moldova, 2.092.400,
sau aproape 59%, locuiesc in zona rurald. In anul 2009 toate bibliotecile publice din spatiul rural, luate
impreund, au achizitionat 26 de computere. Nu este complicat de calculat de cati ani ar fi nevoie pentru
informatizarea bibliotecilor publice din spatiul rural. Astdzi se considerd ca daca nu esti pe Internet nici
nu existi. Cu doar 63 de biblioteci sdtesti conectate la Internet, satele noastre aproape ca nu existd. Sau,
daca existd, putini le pot gési si pot afla o informatie cat de succintd despre ele. Consultati la acest capitol
enciclopedia online Wikipedia, cu care majoritatea cautatorilor de informatii isi incep cautarea. Doar niste
»cloturi” (denumirea de ,,ciot” este data in Wikipedia articolelor foarte scurte care contin o cantitate mini-
mald de informatii) chiar si despre localitatile mari. Prezenta localitatilor in spatiul virtual este o problema
pentru rezolvarea cédreia nu trebuie finante suplimentare, ci doar bunévointa si putind munca si bibliotecarii
ar trebui sa initieze aceasta activitate, implicAnd si reprezentantii primariilor, profesorii din localitate, etc.
Existd atitea posibilititi de a scoate satele din anonimat si a le face mai vizibile.

Situatia se complicd si prin faptul ca fondul de resurse infodocumentare din bibliotecile tarii este vechi
si cartea care ar trebui sd lucreze pentru crearea personalitatii, in asemenea conditii lucreaza mai degraba la
distrugerea ei. Daca IFLA/UNESCO recomanda o rata medie de innoire a fondului de publicatii de 7-10 ani,
apoi bibliotecile noastre au nevoie in medie de 50 de ani pentru acest scop. Daca térile europene cheltuiesc
in medie 14,7 euro pe cap de locuitor pentru intretinerea bibliotecilor, Republica Moldova cheltuie doar
0,35 bani.

Unica salvare ar fi un program national de informatizare a bibliotecilor din spatiul rural, sau obtinerea
unui grant de finantare cu aceasta destinatie. Conectarea la Internet ar facilita accesul la toate tipurile de
informatii si la cunoastere si ar contribui la procesul de democratizare.

Pornind de la ideea cd intr-o biblioteca mica ar fi necesare, initial, cel putin doud computere, unul pentru
bibliotecari si unul pentru utilizatori si adaugand cheltuielile adiacente, constatam cd 30.000 de lei pentru
fiecare bibliotecd ar constitui suma necesara pentru a pune baza infrastructurii informationale a biblioteci-
lor publice din spatiul rural. Sd mergem cu calculele si mai departe. Sd inmultim cele 1105 biblioteci publice,
care nu au niciun computer, cu 30.000 de lei. Cédpatim un total de aproximativ 33 de milioane de lei sau 2,6
milioane de dolari.

Este mult sau putin? Enorm de mult, daca ludm in considerare criza care zguduie Europa si tot restul
lumii. Dar, este si extrem de putin, dacd admitem ca informatizarea ar schimba fata satului, l-ar conecta
cu restul lumii, ar contribui la difuzarea informatiei necesare si implicit la democratizarea societdtii, ar
imbunatati comunicarea cu cei plecati la munca (iar ei sunt atat de multi), ar salva in final niste finante si
ar imbunatati calitatea vietii oamenilor. Deci, informatizarea bibliotecilor publice satesti este o sansa reald
spre o viatd mai buna si cineva ar trebui sa inceapa a depana firul. Unde sa fie inceputul acestui fir?

Daca stam bine sa ne gandim, cele 59 de procente din populatie, care traiesc in spatiul rural hotarasc la
alegeri destinul tarii. Cine va avea satul de partea sa, va avea in maini si destinul acestei tari.

Ucraina si Romania au primit in acest scop ajutorul Fundatiei Bill si Melinda Gates. Cu un asemenea
inceput pot face fata sarcinii pe mai departe.

Punctele de acces la informatic, care intr-o anumita etapa au fost finantate de Fundatia SOROS au fost
deschise pe langa alte organizatii decét biblioteca, lucru mai putin inteles, dacd invocam faptul ca promova-
rea informatiei este una dintre sarcinile principale ale bibliotecii. Este adevarat ca majoritatea bibliotecilor
au nevoie de alte spatii decat cele pe care le detin, de dotare cu resurse infodocumentare etc, dar cAnd un
copil nu este asa cum ar trebui, nu-1 arunci la gunoi si faci altul, ci incerci sd-1 aduci in rand cu lumea si
doar apoi te gdndesti la altceva. Este total gresit sd ignoram bibliotecile in favoarea altor structuri, care de
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cele mai multe ori nu pot asigura durabilitatea.

Este cunoscut faptul cd Finlanda, o tara doar putin mai mare decét a noastrd, este lider mondial in dez-
voltarea multor domenii de activitate si aceasta in mare parte se datoreaza faptului ca Finlanda este lider
mondial in automatizarea proceselor de biblioteca, lider mondial in arhitectura de bibliotecd, lider euro-
pean in dezvoltarea serviciilor de biblioteca. Este si firesc ca intr-o tara unde bibliotecile sunt considerate
infrastructura intelectuala a tirii, aproximativ 80% din populatie si detind un card de biblioteci. In SUA,
in anul 2008, an de mare criza, 68% dintre locuitori aveau card de biblioteca. Un studiu efectuat recent in
Suedia atesta faptul ca 91 % din populatia tarii considera cé bibliotecile sunt importante pentru o societate
functionala. Intr-o societate cu o asemenea perceptie a bibliotecilor si sustinerea din partea statului este
adecvata.

In térile cu puternice traditii democratice, atat consumatorii de informatii cat si producitorii lor au
invatat ca locul perfect pentru accesarea, depozitarea, dar si crearea informatiei este biblioteca. Aici poate
fi gdsita si informatia de utilitate publica, si informatia guvernamentala, si informatia produsa de organele
publice locale, unica exceptie o constituie informatia ce tine de securitatea statului. Nimeni nu-si stabileste
ca obiectiv crearea de alte structuri care sa se ocupe de diseminarea informatiei. Mai mult decat atat, unele
tari pun in sarcina bibliotecilor si depozitarea informatiilor, generate de diverse structuri mass-media si
chiar de persoane fizice. Biblioteca Nationala a Germaniei, prin Legea bibliotecilor, are sarcina de a depo-
zita si pastra pe termen lung si informatia electronicd, inclusiv paginile Web. Cat de realizabild este aceasta
sarcind, ne va demonstra experienta acumulata.

Bibliotecile noastre raporteazd o medie de doar 23,6% din populatia tirii ca utilizatori ai serviciilor de
bibliotecd, iar pentru a raspunde la intrebarea ,De ce?” avem toate argumentele.

Este timpul sa privim cu alti ochi aceste institutii de cultura, sa investim in dezvoltarea bibliotecilor pen-
tru ca mai apoi ele sa intoarcd investitia, contribuind la dezvoltarea in alt ritm, a térii.

Acum trebuie sa ne invatam a trai si a munci intr-o Lume 2.0, dominata de tehnologii care nu mai sunt
o oportunitate, ci un imperativ.

Spre deosebire de Lumea 1.0 unde informatia este centralizatd, protejata si controlatd, poate fi scoasa
din context si este impusa oamenilor indiferent dacd acestia o solicitd sau nu, in Lumea 2.0 informatia este
distribuita liber, iar oamenii aleg informatia de care au nevoie si se aboneaza ca s-o primeasca.

Consumatorii de informatii, mai ales cei din generatia Net pot fi intalniti tot mai frecvent in spatiul vir-
tual si acest spatiu trebuie exploatat la maxima capacitate de catre producatorii de informatii si de cétre cei
care au responsabilitatea promovdrii ei. Informatia de calitate se transforma in cunostinte, iar cunoasterea
este temelia dezvoltdrii pe spirala care sporeste progresul unei societéti.

Informatia este putere. Vom reusi oare si-i convingem pe membrii societétii si organele de decizie poli-
ticd si financiard, de cat adevar contin spusele lui Alvin Toftler?

OSOIANU, VERA. Componentele imaginii, mijloacele de creare si intretinere
a ei / Vera Osoianu // Biblioteca Septentrionalis : Buletin semestrial (Biblioteca
Judeteana, “Petre Dulfu”, Baia Mare). — 2009. — An. XVII. — Nr. 1-2. — P. 3-10.

Imaginea bibliotecii, a bibliotecarului si a profesiei de bibliotecar in perceptia comunitatii este o proble-
ma foarte veche, dar mereu actuala si larg discutata pretutindeni in lume. Pe tot parcursul secolului trecut
bibliotecarii au facut eforturi enorme in vederea imbunatatirii imaginii bibliotecii, care insa nu s-au incu-
nunat de prea mare succes.

In ultimii 20-30 de ani au fost publicate numeroase monografii, culegeri si articole in care tema a fost
tratatd sub cele mai diverse aspecte. Acum, de ordin mai recent, au apdrut si numeroase site-uri in Internet,
cele mai multe dintre ele incercand sa sparga stereotipurile create in societate vizavi de bibliotecd si bibli-
otecar. Exista si un sir de site-uri dedicate umorului bibliotecar, autorii carora incearca si demonstreze cd
bibliotecarii, nici pe departe, nu corespund stereotipului de persoane lipsite de simtul umorului, mereu
incruntate, supdrate, demodate. Pentru a sparge stereotipurile unii autori aplica abordari mult prea radicale
de la bibliotecara din folclorul bibliotecar reprezentatd de o femeie in varsta, fara personalitate, cu ochelari
si parul strans la ceafa la una cu tatuaje, par verde si inele in nas. Insi noile clisee nu corespund realititii
cum nu corespund, intocmai, nici cele din folclorul profesiei.
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Imaginea pe care profesia de bibliotecar o are in comunitate se datoreaza in mare parte faptului cd in
literatura artistica, in filme, spectacole profesia noastra nu este prezentatd ca o alegere reusita de viata re-
spectabila.

Cercetarile mai recente atestd o usoard schimbare spre bine a imaginii bibliotecii, la inceputul acestui
mileniu, odatd cu rdspandirea in biblioteci a Internetului si a tehnologiilor de informare §i comunicare.
Dar si aici parerile sunt foarte diferite, de la foarte optimiste la foarte pesimiste, potrivit carora bibliotecarii
pentru a rezista in timp se apucd s faca orice si nicidecum nu acceptd ideea cd zilele le sunt numarate.

In avalansa aceasta de pareri si supozitii, cert este faptul ca savantii din strdinitate nu au o parere unica
nici asupra imaginii bibliotecii, care sa ia in considerare multiplele functii ale acesteia, nici asupra a insasi
naturii imaginii, nici asupra mésurilor necesare pentru imbunatatirea imaginii. Mai mult decat atat publi-
catiile de specialitate vehiculeaza ideea ca insusi bibliotecarii n-au reusit sa se apropie de intelegerea pro-
blemelor privind imaginea lor in societate. Nu este claritate nici in problema daci insési bibliotecarii sunt
responsabili de imaginea negativa sau in profesie este ceva ce vad cei din jur dar nu pot vedea si bibliotecarii.
Siin final, nu este un rdspuns clar nici la intrebarea privind conservatorismul ce se spune ca-i caracterizeaza
pe bibliotecari.

Despre imaginea bibliotecii in comunitatea locald, la noi, s-a vorbit mai putin in ultimul timp desi nu
putem afirma cé biblioteci luate aparte n-au ficut eforturi mari pentru a-si crea o imagine favorabila in
comunitate sau a-si modela si corecta imaginea deja creata.

Este cunoscut faptul cd institutia bibliotecara se tine pe patru piloni principali: spatii, resurse informa-
tionale, servicii oferite si personal care au partea lor de contributie in crearea imaginii pe care biblioteca o
are in societate.

Literatura de specialitate scoate in evidenta imaginea in trei ipostaze: ideala, de oglinda si reala.

Imaginea ideald - este imaginea spre care tinde institutia si oglindeste scopurile fundamentale ale acti-
vitétii, directiile si tendintele de dezvoltare.

Imaginea de oglindé - reflectd pérerile bibliotecarilor despre cat de atrdgatoare este biblioteca pentru
utilizatori, reputatia bibliotecii, atentia de care se bucurd din partea organelor de decizie si a populatiei.

Imaginea reala - oglindeste atitudinea adevaratd a diferitor categorii de cetateni fata de bibliotecd, ni-
velul de corespundere a calitétii servirii asteptarilor acestora, intelegerea importantei bibliotecii pentru co-
munitate.

Este clar ca imaginea reald si imaginea de oglindd nu corespunde si nici nu poate corespunde imaginii
ideale.

O biblioteca apta sa ofere oricarui individ acces la valorile acumulate in timp si céi eficiente de regasire
a informatiei cautate — aceasta este imaginea ideald pe care biblioteca tinde s-o formeze in constiinta celor
mai diferite grupuri sociale, de la reprezentantii structurilor de decizie si finantatoare, la organizatii non
guvernamentale, sponsori, personalitdti distinse, studenti si terminand cu paturile mai putin protejate ale
populatiei: someri, casnice, pensionari, persoane cu dizabilitéti fizice si sociale etc.

Problema cheie care determina nu numai prestigiul bibliotecii dar si capacitatea de a face fatd concuren-
tei si a demonstra cd biblioteca este si trebuie sa fie indispensabila comunitatii este diversificarea serviciilor,
dezvoltarea calitatii acestora si a nivelului de confort. Rezolvarea problemei este pusé tot mai frecvent pe
seama raspunsurilor la cele mai diverse solicitari factografice; utilizareea tehnologiilor moderne de infor-
mare si comunicare, accesarea resurselor informationale globale, redirectionarea exacta a utilizatorului spre
alte surse de informare in cazul cand biblioteca nu-1 poate ajuta. Si aici este nevoie de atentie maxima
pentru céd noi venim dintr-o realitate unde cultura servirii clientului este incd la nivelul incipient, iar esecul
utilizatorului la o prima intélnire cu biblioteca ar putea sd-i taie dorinta de a mai reveni aici ori intr-o in-
stitutie similara. Numai prin respectarea acestor conditii poate fi formata imaginea bibliotecii de institutie
modernd, montata temeinic in spatiul informational global.

Pentru a se impune comunitatii, a demonstra ca este indispensabild si are tot potentialul pentru a imbu-
ndtati calitatea vietii membrilor comunitatii, biblioteca trebuie si-si faca publica prezenta si si-si promo-
veze constant resursele, productia intelectuald si serviciile. Procedeele de publicitate variaza ca tehnici, de
la simple firme de pe cladiri cu denumirea bibliotecii si buclete cu orele de program si serviciile oferite de
bibliotecd la metode mai sofisticate cum ar fi programele de marketing si utilizarea web site-urilor pentru
promovarea resurselor, serviciilor si activitatilor. Strategia de marketing a bibliotecii trebuie sa includa
urmdtoarele elemente:

- Utilizarea tehnologiilor de informare §i comunicare;
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— Relatii cu mass-media;

— Implicarea comunitatii in activitatea bibliotecii;

— Participarea la viata comunitatii;

— Plasarea reusita a indicatoarelor exterioare si interioare;

— Marcarea unor aniversari si evenimente;

— Crearea web a site-ului bibliotecii; linkuri spre alte biblioteci si institutii adiacente;

- Rapoarte despre activitatea bibliotecii;

— Crearea unor societdti cum ar fi: ,,Prietenii Bibliotecii’; ,,Avocatii bibliotecii”, grupuri de lobbyng;

— Activitdti de promovare a resurselor, serviciilor si productiei intelectuale.

Activitatea de promovare trebuie sa constituie axa programelor de activitate si are urmatoarele sarcini:

— formarea imaginii pozitive a bibliotecii in constiinta populatiei, organelor de decizie si finantatoare,
organizatiilor nonppppguvernamentale, sponsorilor etc;

- informarea despre serviciile noi, oferite de bibliotecd;

- actualizarea si modernizarea serviciilor existente, convingerea utilizatorilor de necesitatea utilizarii
acestora;

- informarea utilizatorilor potentiali despre timpul, locul, conditiile serviciilor si activitétilor noi, despre
schimbarile in activitatea bibliotecii, graficul de functionare etc.

- atentionarea potentialilor utilizatori despre importanta si accesibilitatea serviciilor oferite de bibliote-
cd, despre preturile nesemnificative la serviciile oferite suplimentar contra plata.

O forma foarte importanta de promovare a bibliotecii, productiei intelectuale si a serviciilor oferite este
reclama bibliotecard — informatia despre biblioteca, servicii, productie intelectuald cu scopul de a le face
cunoscute utilizatorilor reali si potentiali si a stimula cererea la aceste servicii si produse. Unele izvoare si-
tueaza reclama chiar pe primul loc in crearea imaginii pozitive a bibliotecii. Functiile reclamei de biblioteca
includ:

— formarea cererii la resurse, servicii si productia intelectuald a bibliotecii;
- popularizarea serviciilor informationale.

Reclama are menirea de a oferi date despre particularititile serviciilor, destinatie si utilizatorii tinta,
adresd, conditiile de receptionare si utilizare.

Cerintele de bazi catre reclama de biblioteca sunt:

- diapazonul cat mai larg a utilizatorilor reali si potentiali;

- corespunderea necesitatilor si doleantelor utilizatorilor;

- actualizarea permanent;

— dinamism, laconism, operativitate;

- corespunderea realitatii;

— corespunderea necesitatilor pietii si intereselor diferitor grupuri de utilizatori.

Reclama trebuie si atragd atentia asupra serviciilor oferite si a productiei intelectuale, sa cointereseze
utilizatorii si sd-i convinga sa le foloseasca. Continutul reclamei trebuie sa raspunda la urmatoarele intre-
béri:

— Ce se propune utilizatorului?

— Care sunt beneficiile serviciului propus?

- Unde, cand si cum poate fi folosit serviciul propus?

La baza reclamei trebuie sa fie identitatea organizationald a institutiei, care contribuie la formarea ima-
ginii pozitive a bibliotecii.

Identitatea organizationala a institutiei este caracterizata de mai multe elemente:

- emblema - imaginea graficd, cu care biblioteca insoteste productia editoriala etc;

— logotip - simbolul textual - grafic care reprezintda denumirea completd, prescurtata sau abrevierea
bibliotecii;

— deviza - o frazd scurta care exprima misiunea bibliotecii sau ideea de baza a serviciilor propuse.

Emblema si logotipul alcituiesc blocul de firma al bibliotecii care se aplica pe toate publicatiile, materi-
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alele de reclamad, plicuri, carti de vizita, ecusoane, bilete de cititor etc.

Foaia cu antet trebuie sd contina: denumirea completd a bibliotecii, adresa, telefonul, faxul, pagina web,
posta electronica, logotipul, elemente grafice decorative.

Un prim pas in crearea imaginii pozitive a bibliotecii este crearea unui stil propriu, irepetabil. Culorile
alese, reclama, logotipul, prezentarea vizuala a spatiului (in literatura de specialitate se vorbeste tot mai mult
despre conceptul de ,,culturd vizuald”) - toate trebuie sa fie in armonie si subordonate unui stil unic. Chiar
si alegerea florilor poate fi un element esential. Florile decorative pot fi puse separat de florile de camera
cu efecte curative, care ar putea servi ca decor pentru o expozitie la aceastd temd, de exemplu ,,Ecologia si
viata”.

Pentru reclama bibliotecii se folosesc si suvenirele, insignele, calendarele de perete sau de buzunar, pixu-
rile, maiourile etc, care sunt confectionate ca reguld catre aniversari si alte date importante si sunt difuzate
utilizatorilor reali si potentiali. Importanta acestui fel de reclama creste dacd de rand cu imagini, fotografii,
contine si adresa, programul de lucru, adresele filialelor, adresa paginii WEB.

Bibliotecile folosesc pentru a face reclama editiile periodice, posturile de radio si televiziune etc. Pentru
a evita costurile destul de mari pentru aceste servicii se foloseste reclama indirecta prin articole despre acti-
vitatea bibliotecii, interviuri cu bibliotecari, cititori, reprezentanti ai organelor locale de decizie; comunicate
de presa despre evenimentele mai importante etc. Personalul bibliotecii trebuie sa stie cum sa foloseasca
mass-media pentru a promova biblioteca si sa raspunda solicitarilor mijloacelor mass-media, sa fie capabili
sd scrie articole pentru presd, sa posede tehnicile de vorbire in public pentru a putea acorda interviuri pen-
tru radio si televiziune.

Un rol aparte in formarea imaginii bibliotecii joaca aspectul exterior si interior al spatiilor. In zilele noas-
tre cand multe institutii sunt nevoite sa arendeze spatii altor institutii si organizatii, de multe ori reclama
exterioara a arendasilor este mai aprinsa si mai bogatd decat a proprietarului de drept. Design-ul interior,
amplasarea rationala a reclamei interioare: expozitii, placate, anunturi, conditiile confortabile pentru lectu-
ra in bibliotecd au partea lor de contributie in crearea imaginii atractive a bibliotecii.

La formarea imaginii bibliotecii contribuie esential si publicatiile bibliotecii, cum ar fi: ghidurile, bucle-
tele, pliantele, foile volante cu informatii despre structura bibliotecii, componenta resurselor informatio-
nale, serviciile oferite. Informatii de felul acesta pot fi publicate si in productia editoriala: lucrari metodice,
bibliografice etc.

Azi nici o bibliotecd oricat de mare ar fi nu poate activa in izolare. Nu este un secret faptul cd numai cu
puterile proprii bibliotecile nu mai pot face fati sarcinilor care le au. In conditiile economice actuale bibli-
oteca trebuie sa stie cum sa gdseascd drumul spre organele de decizie, in special spre cei de care depinde
alocarea mijloacelor de finantare. Numai bibliotecile cunoscute larg comunitatii si cu reputatie favorabild
pot conta pe o finantare corespunzatoare si sustinere din partea organelor de decizie si finantatoare.

La crearea bunei reputatii a bibliotecii, atitudinii binevoitoare pentru biblioteca si serviciile oferite din
partea reprezentantilor organelor locale , organizatiilor nonguvernamentale, partenerilor, concurentei etc.
un loc aparte revine stabilirii unor relatii corecte cu acestea - public relations- activitatea de formare a
imige-ului profesional prin folosirea informatiei veridice si operative: un complex de eforturi bine gandite
si planificate pentru crearea unei atmosfere de intelegere reciproca intre institutie si membrii comunitatii.
Pentru ca actiunile de PR sa-si atinga scopul este necesar un program de marketing special, orientat anume
la crearea imaginii.

Scopul principal al actiunilor de relatii cu publicul este promovarea rolului bibliotecii in societate, cre-
area imaginii bibliotecii de institutie moderna, indispensabild societatii, deschisd pentru toti cetdtenii si
organizatiile. Activitati PR pot fi: aniversarile de la fondarea bibliotecii, conferinte, lansari si prezentari de
carti, expozitii, diferite sarbatori, concursuri etc. Pentru o mai mare audientd actiunile de PR pot fi orga-
nizate in parcuri, piete, strazi, muzee, librarii, alte institutii. Relatiile cu diferiti parteneri intaresc pozitia
bibliotecii in comunitate.

Azi este foarte important nu numai sa faci eforturi de a atrage atentia dar si a fi auzit. In acest sens bibli-
otecile trebuie sd lucreze cu utilizatorii activi si cei potentiali pentru a-i familiariza cu resursele si serviciile
oferite, manifestirile organizate. In biblioteci se incruciseazd drumurile atat a celora care pot ajuta biblio-
teca cét si a celora care asteapta ajutor de la biblioteca. Biblioteca este practic singura institutie care oferd
servicii gratuite cetatenilor.

Pentru toti membrii comunitatii biblioteca trebuie sa prezinte comunicate de presa privind situatia bi-
bliotecii, serviciile noi, activitatile culturale, proiectele in parteneriat cu alte institutii etc; rapoarte de acti-
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vitate atat traditionale cat si expozitii-raport unde sé fie prezentate toate momentele esentiale din activita-
tea bibliotecii, lista intrarilor noi, analize statistice, fotografii, lista publicatiilor in presa despre activitatea
bibliotecii si a publicatiilor salariatilor bibliotecii, lista sponsorilor. Sponsorii trebuie sa stie in ce scopuri
au fost cheltuite sumele alocate si sa simta gratitudinea bibliotecarilor pentru ajutorul acordat. Este foarte
important ca bibliotecile sa fie percepute ca parteneri egali, nu ca institutii care cer dar ca institutii care au
multe de oferit comunitatii.

Un sondaj efectuat la 22 septembrie 2008, in SUA releva faptul ca 68% dintre americani au card de
biblioteca. Este cea mai mare cota inregistratd de la 1990 incoace de cand ALA a inceput sd efectueze evi-
denta numarului de utilizatori inregistrati anual in biblioteci. Acum cativa ani Raportul ,International library
statistics: trends and commentary based on the Libecon data” raporta 30% de utilizatori activi in térile Uniunii
Europene. Cam tot atita este si media inregistratd in Republica Moldova, in anul 2007.

Aceasta crestere a numarului de utilizatori care folosesc serviciile bibliotecii se explicd prin marea rece-
siune economicd care are loc in SUA. Dar aceasta este doar o parte a problemei. O alta parte o constituie
imaginea pe care bibliotecile americane o au in societate. Americanii in situatie de criza s-au indreptat spre
biblioteci pentru ca stiu cé aici pot gési toatd informatia necesara si la sigur vor fi ajutati. Sa ne amintim
de aprecierea data bibliotecilor de presedintele SUA, George Bush, care mentiona ca locul de lider in dez-
voltarea economica pe care il joaca SUA se datoreaza, in mare parte, si existentei unui numar enorm de
122 mii de biblioteci publice, bine organizate si echipate cu cele mai moderne echipamente de informare
si comunicare. James H. Billington, directorul Bibliotecii Congresului, vorbind de biblioteci, mentiona ca
»bibliotecile sunt pentru noi o religie ”. Aceste afirmatii vorbesc elocvent despre imaginea pe care o au bibli-
otecile pretutindeni in SUA. Ideea ce se desprinde de aici este ca imaginea bibliotecilor depinde foarte mult
de atitudinea fata de ele a persoanelor influente, cu drept de decizie. La 2 decembrie, 2008 ALA a emis un
comunicat de presd prin care presedintele ales Obama este salutat pentru faptul cé la intalnirea cu Asociatia
Nationala a Guvernatorilor a recunoscut efectul negativ al inchiderii bibliotecilor asupra comunitatilor.

Vorbind despre reducerea bugetelor in cele 41 de State, Obama a mentionat inchiderea bibliotecilor ca
una dintre masurile drastice intreprinse pe alocuri pentru a balansa bugetele de stat.

Emily Sheketoft, directorul executiv al oficiului ALA din Washington, a mentionat cd este deosebit de
important ca guvernatorii si membrii Congresului sa inteleagd cd bibliotecile publice pot ajuta economia sa-
si revind, iar comentariile Presedintelui ales, Obama, servesc pentru a aminti despre faptul cat de important
este de a pdstra bibliotecile deschise in aceste timpuri de grele dificultdti economice.

»Bibliotecile publice sunt gata sd ajute comunitatile pentru a-si reveni din aceste greutdti economice”
a afirmat dna Sheketoff. ,Guvernatorii si primarii trebuie sa se asigure cé finantele pentru aceste motoare
economice (biblioteci) sunt la locul lor”.

In prezent 73% din bibliotecile din intreaga tara raporteazi ca sunt unicii promotori de acces Internet
gratuit in comunitatile lor. In mediul rural, rolul bibliotecii publice este si mai mare, asa cum 83% de bibli-
oteci sunt unicii promotori de acces Internet gratuit.

Dna Sheketoff mentiona si faptul cd bibliotecile ajuta americanilor si-si gaseasca o slujba, sa pregiteasca
un rezumat, sa invete cum sa foloseascd tehnologiile informationale si inca multe altele.

Daca in ultimii ani Biblioteca Publicd Rezina a obtinut sume considerabile pentru reparatia bibliotecii
este in mare parte datorita faptului ca primarul crede cu adevarat ca in Rezina biblioteca oraseneasca este
»promotorul progresului” aprecierea ii apartine. Iar pentru a ajunge la aceasta apreciere bibliotecarii au
muncit mult pentru a cistiga proiecte de informatizare, de completare a fondului cu publicatii noi, de re-
amenajare etc. Adevarat se spune cd mai intdi trebuie sa muncesti pentru un nume ca mai apoi numele sa
munceascd pentru tine.

Nu putem afirma ci utilizatorii nu vin si in bibliotecile noastre. In anul 2007 numarul de cititori a cres-
cut in comparatie cu anul 2006 cu 158 mii. Insa, in acelasi timp, fondul de publicatii a scizut cu aproape 211
mii, numérul imprumuturilor a scazut cu 4 milioane 484 mii, numarul vizitelor — cu 578 mii. Dupd o decep-
tie de asemenea proportii, sigur, utilizatorii vor incerca si gaseasca alte cdi de solutionare a necesitatilor de
informare si documentare, iar oferta este deloc de neglijat si, din pécate, este in defavoarea bibliotecii.

Un avocat important al bibliotecii pot fi societatile “Prietenii bibliotecii”, unde sunt invitati oameni
cunoscuti si respectati in mediul comunitatii: primarul, directorul scolii, personalititi cunoscute, oameni
prosperi de afaceri, descendenti din localitate. Practicile de calitate demonstreaza eficienta prietenilor bi-
bliotecii in colectarea fondurilor si sustinerea generala. Prietenii bibliotecii ar putea organiza actiuni de
binefacere in favoarea bibliotecii. Pentru a ajuta biblioteca, casa de culturd, de exemplu, ar putea face de ziua
bibliotecarului o discoteca la care biletul de intrare s fie o carte pentru bibliotecd. Pentru sustinerea morala
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a prietenilor bibliotecii pot fi instituite premii, diplome, multumiri in presa etc.

Un impact deosebit asupra credrii imaginii pozitive a bibliotecii o are diversificarea si modernizarea
serviciilor, implementarea tehnologiilor de informare si documentare in servirea utilizatorilor, dezvoltarea
calitdtii serviciilor oferite, aplanarea conflictelor intre bibliotecar si utilizator etc.

Un loc aparte in crearea imaginii pozitive a bibliotecii revine prezentei acesteia in mediul virtual. Pagina
WEB a bibliotecii este o sursa importantd de informare despre biblioteca, colectiile si resursele informati-
onale de care dispune, serviciile oferite etc. Din pacate inca foarte putine biblioteci dispun de acest instru-
ment de comunicare cu utilizatorii si publicul larg, iar cei care dispun nu fac destula publicitate acestui
serviciu, incd putin cunoscut. Studiul OCLC ,, Perceptia bibliotecii si a resurselor informationale” relata faptul ca
doar 1% dintre respondent incep cautarea informatiei pornind de la pagina WEB a bibliotecii si toate din
motivul ca nici nu stiu de existenta ei si de resursele electronice disponibile in biblioteci.

Extrem de importanta in crearea imaginii bibliotecii este ponderea bibliotecarului; gradul de instruire,
abilitatile de a ajuta si a se face necesar.

Studiul OCLC ,,Perceptia bibliotecii si a resurselor informationale” vorbeste despre faptul cd utilizatorii recla-
ma bibliotecii bibliotecari instruiti, eruditi, prietenosi, binevoitori si gata de ajutor.

Cu ani in urmd ALA a elaborat Ghidul comportamentului de performantd pentru bibliotecarul de referin-
te. publicat de cditre noi in lucrarea: Rigorile internationale actuale ale organizdrii si functiondrii bibliotecilor
publice. Acest ghid poate fi adaptat la conditiile noastre in asa fel ca fiecare bibliotecar sa-1 cunoasca si sa-1
aplice in activitatea de zi cu zi.

Sondajul "Cum si formdm imaginea profesionald a bibliotecarului” efectuat in anul 2005 in Rusia releva faptul
ca 61% dintre respondenti apreciaza foarte mult atentia bibliotecarului fatd de utilizator, 52% pun pe prim
plan pregatirea profesionala, 38% pun mare pret pe comportamentul bibliotecarului. Foarte interesante
au fost raspunsurile utilizatorilor la intrebarea ,,Ce calititi sunt incompatibile cu profesia de bibliotecar?”.
Prevaleaza: dezinteresul fata de utilizator si necesitatile lui de informare, incapacitatea de a comunica cu
oamenii, incetineala, lipsa eruditiei. Utilizatorii au mentionat si faptul ca prestigiul bibliotecarului scade si
din pricina statutului social, deloc de invidiat, si care constituie motivul cd bibliotecarii nu mai au incredere
in importanta muncii pe care o presteaza.

Studiul Imaginea bibliotecii de provincie in cominitate, efectuat acum cativa ani in Rusia, releva faptul cd
populatia vede perspectiva bibliotecii in extinderea Internetului, actualizarea fondului de publicatii, crea-
rea bibliotecii electronice, crearea centrelor informationale si de asistentd pe diverse teme. Doar 7% dintre
respondenti isi imagineaza biblioteca in viitor ca centru de recreare si comunicare. In imaginea locuitorilor
de provincie biblioteca este perceputa ca o institutie care nu poate face fata realitatilor zilei si ritmului im-
pus de modernizare, o institutie incd apreciata pozitiv de societate, dar solicitatd in primul rand de elevi,
sau persoane care nu sunt antrenate in cAimpul muncii (pensionari, casnice, persoane cu dizabilitati fizice
si sociale). Pregitirea profesionald a bibliotecarilor si cultura servirii sunt considerate punctele forte ale
bibliotecii, iar printre cele mai mari neajunsuri sunt mentionate deficitul informatiilor actuale, nivelul de
confort, lipsa tehnologiilor de informare si comunicare.

Un rol aparte in formarea imaginii bibliotecii il are modernizarea si diversificarea serviciilor, posibi-
litatea bibliotecii si abilitatile bibliotecarului de a satisface necesitatile de informare si documentare ale
utilizatorului.

Pentru a atrage in biblioteca potentialii utilizatori si ai mentine pe cei actuali, biblioteca trebuie sa fie
atractiva si sa fac fatd asteptarilor cetdtenilor din aria de servire. Ultimele studii efectuate in lume atesta
faptul cd utilizatorii asteapta sa gdseasca in biblioteci nu numai resursele, serviciile si echipamentele necesa-
re dar si o bibliotecd atrdgatoare ca spatiu fizic, sigur si bine amenajat, cu conditii confortabile, unde sa fie
liniste, curat, cald, luminos.

Studiul OCLC, mentionat mai sus, releva faptul ca in plind era informationala brandul bibliotecii rama-
ne a fi cartea, iar aceasta din simplu motiv ca utilizatorii nu se asteapta sa gdseasca in biblioteci si altceva in
afard de carti. Biblioteca este 0 marcd dominata de nostalgie. Profesionistii domeniului biblioteconomie si
stiinta informdrii sunt chiar in deruti. Intr-o lume unde sursele de informare si instrumentele de ciutare
continua sa se raspandeasca si sd creascd in relevantd, pentru consumatorii de informatii online cartea ra-
mane, incd, marca bibliotecii.

Insi tot studiul sugereazi ci existd potentialul necesar pentru a extinde ori actualiza marca, si in esentd
a o intineri pentru a fi mai relevantd, a fi mai mult decat numai cartea.

Intinerirea marcii bibliotecii depinde de abilititile membrilor comunitatii bibliotecare de a reorienta
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serviciile bibliotecii in asa fel ca bogatele resurse - traditionale si digitale — pe care le administreazd, sa fie
disponibile atat in format traditional cét si virtual.

Problema bibliotecii este si-si defineasca clar locul relevant in infosferd, locul serviciilor si colectiilor
fizice i virtuale.

Implementarea tehnologiilor de informare si comunicare a oferit o noud sansa bibliotecilor. Manuite cu
pricepere si eficientd, la capacitate maxima acestea pot schimba imaginea bibliotecii in comunitatea locala.
Desi in literatura de specialitate din Occident exista si voci care sustin ca dezvoltarea rapida a proceselor de
informatizare nu atit au imbunatatit situatia bibliotecilor cit au acutizat unele intrebari si au dat nastere
unor noi stereotipuri. Existd temerea cd automatizarea proceselor bibliotecare ar putea face munca bibliote-
carului mai putin relevantd. In pofida multiplelor conceptii despre bibliotecd, in ultimul timp se contureazi
mai accentuat doar doua: biblioteca - depozitar si biblioteca — centru de informare. Existd voci, in special in
institutiile adiacente bibliotecii, care considera cé crearea centrelor de informare sunt eforturi disperate de
cautare a unei noi imagini si a unui nou statut social pentru profesia de bibliotecar, lucru care nu este vazut
cu ochi buni de profesionistii domeniului de informare care se tin distantat de bibliotecari, pentru a nu-si
afecta imaginea proprie. Pe de alta parte centre de informare, precum Cable library, filiala a Bibliotecii Ora-
senesti Helsinki, centrul de informare de pe langa Wayne State University sau convins la scurt timp dupa
inaugurare ci nu vor putea functiona fara informatia pe suport traditional, acceptand varianta de bibliotecd
hybrid, compusa atat din publicatii traditionale cat si resurse electronice si echipamentele necesare pentru
accesarea lor.

Oricum, putinele biblioteci de la noi care au reusit sd implementeze in activitate tehnologii de informa-
re si comunicare s-au convins de importanta enorma a acestor noi instrumente de muncd. Un computer
conectat internet poate deschide portile comunitatii spre lume, iar o biblioteca mica cu resurse modeste
poate oferi aceiasi calitate a serviciilor ca si o bibliotecd cu resurse enorme. Problema cheie a bibliotecilor
actuale este cd nu mai impresioneazd prin méarimea colectiei si numérul utilizatorilor, ci prin modernizarea,
accesibilitatea si calitatea serviciilor.

Bibliotecile pot construi viitorul localititilor de provincie creand servicii pe care nici o alta institutie nu
le poate oferi. Serviciile moderne si diverse pot avea un rol decisiv in vitalitatea localitétilor de provincie
si in prevenirea marginalizarii populatiei din aceste localitati. Mediul virtual poate face enorm in aceasta
privinta, nu intdmplator pretutindeni in lume sunt elaborate strategii si politici de lichidare a inegalitatii
digitale.

Ca institutii de informare si cunoastere, bibliotecile publice se numard probabil printre institutiile din
sectorul public care sunt implicate cel mai activ in revolutia digitald. In conditiile Erei Digitale bibliotecile
se transforma din institutii mai mult sau mai putin inchise in institutii cu acces deschis. Organele locale
care inteleg rolul strategic al bibliotecilor in dezvoltarea comunittii investesc in crearea conditiilor nece-
sare pentru educare, instruire pe tot parcursul vietii, facilitarea creativitétii, incluziunea sociala a tuturor
categoriilor de utilizatori, care luate impreuna pot favoriza cresterea bunastérii populatiei care trebuie sa fie
scopul final al tuturor actiunilor organelor de decizie.

In ultimii ani se fac eforturi mari pentru dezvoltarea serviciilor virtuale si a activitatilor noi orientate
spre utilizator, toate acestea crednd o noud imagine bibliotecii.

In Finlanda, de exemplu, 9 din 10 biblioteci publice ofera acces Internet si aproape toate il ofera gratuit.
Cataloagele bibliotecilor pot fi accesate prin Internet. Procesul de imprumut este automatizat, a crescut
ponderea si respectiv utilizarea materialelor electronice, a inceput numerizarea publicatiilor care in condi-
tiile bibliotecii publice are in primul rand scopul de a facilita accesul si apoi cel de prezervare. Insi cunos-
cand posibilitatile oferite de TIC, nu incape nici o indoiald cd accesul si prezervarea ar putea fi asigurate
concomitent.

Un alt aspect, care va trebui explorat la maximum este consultanta la cautarea informatiei, folosirea
enciclopediilor, dictionarelor, translatoarelor online. Serviciile de traducere din peste 20 de limbi, oferite de
Google, site-ul Traduno.com nu te mai fac sa pari neputincios in fata postarilor Internet care in marea lor
majoritate sunt in limbi strdine.

Foarte multi dintre potentialii utilizatori ai bibliotecilor noastre au rude plecate la munca in strainatate.
A-iinvata sd-si deschidd o posté electronicd este echivalent cu a le deschide o noud cale de comunicare.

Atunci cand cetédtenii vor sti cd toate acestea pot fi gasite si invétate in biblioteca ea va deveni indispen-
sabild pentru ei.

Bibliotecarul va trebui nu numai sd arate utilizatorului unde sa caute informatia, dar sa-l ghideze in
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procesul de cdutare.

Bibliotecile deja se implica activ in instruirea pe tot parcursul vietii, desi inca n-au fost elaborate strategii
si politici la nivel national pentru aceste servicii. Bibliotecile pot si-si elaboreze politici si programe proprii
care se vor axa pe promovarea lecturii si promovarea alfabetizarii informationale. Promovarea cartii si a
lecturii prin diverse metode specifice bibliotecii nu este o problemd pentru bibliotecarii nostri, desi intot-
deauna este loc si de mai bine. Promovarea alfabetizarii informationale va fi mai complicatd pentru ca noi
mai suntem incd la etapa cdnd insdsi bibliotecarii nu au abilitdtile necesare pentru aceasta activitate. Astdzi
anu fi in stare sa folosesti un computer sau s folosesti avantajele oferite de Internet inseamna a fi aproape
analfabet si la sigur in afara societatii. Reiesind din aceste motive, bibliotecarii vor trebui sd ofere ajutor in
folosirea computerului si altor echipamente detinute de bibliotecd, in folosirea Internetului, cautarea in-
formatiilor necesare, clarificarea unor probleme ce tin de copyright etc. Aceste activitati trebuie organizate
impreuna cu scolile, muzeele, casele de culturd, precum si alti parteneri.

Pentru a face fatd asteptérilor membrilor comunitatii biblioteca trebuie sé se afirme ca: centru de instru-
ire, centru de informare, centru de comunicare, centru de socializare, spatiu fizic unde utilizatorii sa vina
nu numai din necesitate dar si din placere. Esential este ca bibliotecarul sa stie sa-si aleagd prioritatile bazate
pe posibilitati reale.

Fiecare salariat al bibliotecii isi are partea sa de contributie la formarea imaginii bibliotecii in comuni-
tate. In asa fel, imaginea bibliotecii depinde de fiecare bibliotecar in parte precum si confortul psihologic al
fiecdrui bibliotecar depinde de imaginea pe care o are biblioteca. Pare un cerc inchis. Dar deloc vicios.
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1.0. Accesibilitatea

Pentru a avea o tranzactie de succes, utilizatorul trebuie sa fie sigur ca bibliotecarul de referinte este ca-
pabil sd-i acorde asistenta si trebuie sd se simta confortabil cand se adreseaza bibliotecarului pentru ajutor.
Comportamentul initial intre bibliotecar si beneficiar va da tonul pentru intreg procesul de comunicare.
Aceasta va influenta considerabil nivelul interactiunii intre bibliotecar si beneficiar.

La aceasta etapd a relatiei, bibliotecarul trebuie sa-1 trateze pe beneficiar cu bunédvointd si mult tact, sd-1
facd sd simtd cd este binevenit, sa se simtd confortabil, si sd fie excluse din comunicare starea de intimidare
si confuzie.

Pentru a fi accesibil, bibliotecarul trebuie sa respecte urmatoarele reguli:

— sa abandoneze orice activitate pe care o avea inainte si sd se faca disponibil pentru beneficiar;
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- sa stabileascd contactul vizual;

- sd confirme prezenta cititorului printr-un zadmbet;

— sa initieze o discutie prietenoasa (sd-si arate interesul fatd de utilizator, ridicAndu-se in picioare si
indreptandu-se spre acesta); sa tind cont de prezenta altor beneficiari care-si asteaptd randul; sa ramana in
fata clientului cat mai mult timp posibil;

— sd circule prin aria de referinte, acordand asistentd oriunde este necesar.

2.0. Interesul

Un bibliotecar de referintd, de performanta trebuie sa demonstreze un interes deosebit fata de tranzactia
de referinte, el isi va adapta limbajul profesional la capacitatile de intelegere si caracteristicile clientului, ii
va furniza informatii obiective centrate pe problema clientului, si ii va comunica ceea ce clientul trebuie sd
stie, nu ce ar dori bibliotecarul s3 auda clientul.

Pentru a arita ci este interesat, bibliotecarul trebuie:

- sd evite transpunerea in starea emotionald a utilizatorului;

- sd mentina contactul vizual cu utilizatorul pe tot parcursul tranzactiei;

— sd stabileascd o distantd fizica confortabila intre beneficiar si bibliotecar;

- sa semnaleze o intelegere fata de necesitatile beneficiarului incuviintand din cap sau prin comentarii
si intrebdri scurte;

— pe tot parcursul tranzactiei, sa nu arate ca este grabit;

— sd isi fixeze atentia asupra utilizatorului;

Utilizatorul prezent are prioritate fatd de cel care suna la telefon, dar ambii sunt tratati cu politete.

3.0. Ascultator / intrebator

Interviul este inima tranzactiei de referinte si este hotarator pentru succesul procesului. Bibliotecarul
trebuie sa fie eficient in identificarea necesitatilor de informare ale utilizatorului. Pentru comunicarea pozi-
tiva, sunt necesare abilitati puternice de a asculta si intreba.

In calitatea sa de bun interlocutor, bibliotecarul:

- comunica intr-o maniera cordiala, receptiva, care sd incurajeze beneficiarul;
— permite beneficiarului si se exprime in limbajul sau;

— are rabdare sa asculte beneficiarul pand la capat;

— are dreptul de a reformula intrebarea, pentru a fi sigur ca a inteles corect;

— foloseste tehnici de intervievare pentru a incuraja utilizatorul in cdutarea informatiei.
De exemplu:

« Va rog sa-mi spuneti ceva mai mult despre tema Dvs.

« Ce informatii suplimentare ati putea sa-mi oferiti vizavi de tema Dvs?

o Cat de extinsa poate fi informatia de care aveti nevoie?

« Unde ati mai cdutat informatia de care aveti nevoie?

« Ce ati gasit deja? Ce tip de materiale ati gasit deja?

o Ce tip de materiale va intereseaza (carti, articole, CD etc.)

« Aveti nevoie de informatie curenta sau retrospectiva?

— Clarifica terminologia confuza si evitd jargoanele excesive;

— Este obiectiv, nu discutd valoarea sau natura intrebdrii.

4.0. Cautare

Procesul de cdutare este segmentul tranzactiei, in care comportamentul si corectitudinea se intersec-
teaza. Fard o cdutare efectiva, informatia dorita este putin probabil sd fie gasitd. In cautarea informatiei,
bibliotecarul trebuie:

— sd selecteze termenii care reprezintd mai bine informatia dorita; sa explice utilizatorului strategia de
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cautare;

— sa consulte ghiduri, baze de date sau sa ceara ajutor de la alti bibliotecari atunci cand nu poate identi-
fica de unul singur informatia;

- sa explice cum a folosit resursele electronice si cele in format traditional;

- sa ajute beneficiarul sa selecteze informatia mai importantd, in cazul in care a fost descoperitd prea
multd informatie;

- sa intrebe beneficiarul daca nu are nevoie si de alta informatie decét cea gasita in prima faza a cautarii;
sd afle unde sa trimitd utilizatorul pentru o mai ampla cdutare.

5.0. Continuitate

Tranzactia de referintd nu se incheie cand bibliotecarul a terminat discutia cu utilizatorul. Bibliotecarul
este responsabil sd determine daca utilizatorul este multumit de rezultatele cautdrii si e responsabil sd-1
directioneze spre alte surse, chiar daca acele surse nu sunt in bibliotecile locale.

Pentru asigurarea continuitatii, bibliotecarul trebuie:

— sa intrebe utilizatorul daca raspunsul este complet. Sd incurajeze utilizatorul sa se adreseze serviciului
de referinta pentru asistenta de mai departe;

— sa consulte alti colegi daca este necesara o expertiza suplimentard;

- sa faca aranjamente, daca este necesar, pentru utilizator, adica sa il ajute sa gaseasca raspunsul la intre-
bare chiar dacd acesta a parasit biblioteca;

— sa incerce sa se asigure ca utilizatorul va primi asistenta necesara, sa explice persoanei care preia utili-
zatorul care sunt necesitatile acestuia si ce s-a facut deja pentru a-i da un raspuns deplin;

— sa faciliteze procesul si sa-1 puni pe utilizator in contact cu alte biblioteci sau agentii de informare,
oferind celor din urmad cat mai multe detalii despre cerintele utilizatorului.

v »

Adoptat dupa "Ghidul comportamentului de performanta pentru profesionistii din serviciile de referin-
ta si informationale” American Library Assocciation

OSOIANU, VERA. Statistica bibliotecara ca vector de imagine / Vera Osoia-
nu, Ecaterina Dmitric // Biblioteca : Revista de bibliologie si stiinta informarii. — 2010.
—Nr. 8. — P. 226-233.

Bibliotecarii care au careva tangente cu receptionarea, sistematizarea, analiza, comunicarea si interpre-
tarea indicatorilor statistici cunosc calvarul inerent fiecirui inceput de an. Insd odata puse la punct situatiile
statistice se transformad intr-un bun necesar, pentru cd practic nici o miscare importanta in activitatea bi-
bliotecara nu se face fard implicarea statisticii.

Statistica de bibliotecd are menirea de a scoate in evidentd natura multidimensionald a serviciilor de
bibliotecd si impactul institutiei bibliotecare asupra societétii. Pentru ca biblioteca sa se dezvolte in cores-
pundere cu tendintele moderne, informatia despre functionarea ei, atit cea statistica cat si cea factologica,
trebuie sa fie actualizatd permanent si larg accesibild atat decedentilor politici, organelor finantatoare cét si
utilizatorilor reali si potentiali.

Turbulentele si crizele financiare din ultimii ani au sporit importanta statisticii de biblioteca si a indica-
torilor de performanti, folositi tot mai insistent in demersul managerial. A crescut importanta acestora atat
pentru managementul si functionarea cu succes a bibliotecii cét si pentru a demonstra valoarea bibliotecii
in fata utilizatorilor, institutiilor adiacente, organelor finantatoare, partenerilor etc. Nu poate fi tagaduita
nici valoarea statisticii ca avocat si instrument de lobby pentru a ilustra politicienilor, factorilor de decizie
financiard, partenerilor rolul bibliotecilor in promovarea accesului la mostenirea culturala si stiintifica;
contributia la dezvoltarea societatii; sprijinul proceselor democratice; micsorarea inegalitatii digitale; spriji-
nul in procesul de instruire pe tot parcursul vietii etc. Exploatate cu pricepere si indemanare, datele statisti-
ce pot fi foarte convingdtoare in negocierea bugetului la diferite niveluri de competenta.

Statistica se impune tot mai mult ca un important si puternic instrument de management care ajuta la
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prezentarea, compararea si analiza rezultatelor activitatii institutiei bibliotecare. Fira datele statistice este
de neconceput transparenta, controlul, stabilirea necesarului de resurse, méasurarea performantelor, moni-
torizarea progresului activitatii, constatarea stagnarii, elaborarea strategiilor si, cel mai important, concepe-
rea politicii de dezvoltare a domeniului.

Pentru a demonstra importanta bibliotecilor in societate si rolul lor in dezvoltarea si prosperarea mem-
brilor societatii au fost efectuate mai multe studii, sondaje atat in tari luate aparte, cat si la nivel global.

Un Eurobarometru efectuat cu cativa ani in urma la solicitarea Comisiei Europene au preferintele cul-
turale ale europenilor ce le clasifica in felul urmator: frecventarea cinematografului - 2.03, frecventarea
bibliotecii — 1.67, vizitarea monumentelor istorice - 1.65, mersul la evenimentele sportive — 1.64, etc. (4)

Este adevarat ca, in ultimul timp, extinderea Internetului a incurcat putin numarétoarea, acesta eclip-
sand un pic importanta preferintelor culturale si situdndu-se pe prim plan, dar biblioteca precede inca alte
activititi culturale, precum si mersul la evenimentele sportive care, lucru bine stiut, antreneaza resurse fi-
nanciare colosale si fenomenul este deloc de neglijat. Studiul OCLC ,,Bibliotecile si resursele informationale
in perceptia utilizatorilor”, efectuat in 2005 relata faptul ca 33% dintre respondenti au mentionat, ca dupa
aparitia Internetului in viata lor vin la bibliotecd mai rar. Vizionarea televizorului, frecventarea bibliotecii,
lectura cartilor, lectura ziarelor sunt patru activitati de top, pe care respondentii le fac mai rar dupi ce au
inceput sd utilizeze Internetul.(3)

In anii 70 ai secolului trecut, UNESCO a inceput colectarea situatiilor statistice la nivel global, privind
activitatea bibliotecilor, in anii 70 ai secolului trecut. La inceput a existat un singur formular care acoperea
toate tipurile de biblioteci din tarile membre UNESCO. La sfarsitul anilor 70 bibliotecile au fost grupate in
trei categorii: biblioteci nationale si publice, biblioteci ale institutiilor superioare de invatimant si scolare,
biblioteci specializate. In anul 2000 UNESCO renunta, insd, la aceasta activitate pe motiv ca nu toate tarile
raportau datele solicitate, iar calitatea statisticii era mult sub nivelul asteptarilor.

IFLA a preluat stafeta si in incercarea de a asigura continuitatea, impreuna cu Institutul pentru Statis-
tica UNESCO (UNESCO Institute for Statistics ), initiazd un sir de proiecte.

In anul 2003 a fost publicat raportul Statistica globald de bibliotec, care se baza pe datele prezentate de
Institutul pentru Statisticdi UNESCO, compartimentul ,,Cultura si Comunicare”(,, Culture and Commu-
nication”). Un alt izvor care a stat la baza raportului a fost studiul ,,Statistica internationald de biblioteca:
tendinte si comentarii bazate pe datele LIBECON (,,International library statistics: trends and commentary
based on the LIBECON data”).

Conform Raportului Statistica globala de biblioteca la inceputul mileniului trei in lume existau 569,627
biblioteci in serviciul publicului, cu un fond total de 35 miliarde unitéti traditionale de pastrare, inclusiv
20 miliarde de cérti. Au fost raportati de asemenea 2,5 miliarde de utilizatori, 1,5 trilioane de tranzactii de
imprumut, 8,7 trilioane de dolari SUA cheltuieli, si 1 000 000 de bibliotecari. Studiul mai prezinta infor-
matii despre resurse electronice disponibile in biblioteci, numarul de computere pentru utilizatori, inclusiv
conectate Internet, dar asa cum aceste cifre reprezinta nivelul anului 2000, acum nu mai au nici o relevanta.
Anume in acest domeniu in ultimii ani au avut loc cele mai spectaculoase schimbaéri. Marea majoritate a
indicatorilor sunt prezentati dupa continente: Europa, Asia, America etc. si pot fi folositi mai putin pentru
a demonstra niste lucruri comparabile la nivel national. In multe cazuri calitatea situatiilor statistice prezen-
tate este indoielnica. Mexic, de exemplu, raporta aproape de zece ori mai multe vizite decdt imprumuturi.

Datele globale prezentate raimén insd in urma datelor statistice nationale disponibile in diverse tari. Desi
standardele internationale privind statistica de bibliotecd si indicatorii de performanta sunt larg folosite la
nivel international, nu toate tarile colecteaza aceleasi date ori includ aceleasi aspecte de activitate. Aceasta
duce inevitabil la serioase lacune in datele furnizate de unele tari, fenomen ce complica realizarea unui
tablou de ansamblu, iar situatiile statistice practic nu pot fi folosite pentru a opera careva comparatii intre
tari.

In asemenea conditii cel mai valoros studiu international privind statistica de biblioteci rimane ,,Inter-
national library statistics: trends and commentary based on the Libecon data” (Statistica internationala de
biblioteca: tendinte si comentarii bazate pe datele LIBECON). Publicat in iunie 2004, studiul completeaza
Raportul Mileniului efectuat anterior si adaugd incd trei ani, respectiv 1999, 2000, 2001. Chestionarul LI-
BECON, in baza céruia a fost elaborat studiul mentionat, a fost actualizat in conformitate cu prevederile
noii editii a Standardului ISO 2789 ,,Statistica Internationala de bibliotecd”. LIBECON a monitorizat in
special activitatea tarilor membre ale Uniunii Europene, insa a inclus si tiri precum SUA, Canada, Japonia,
Coreea, Turcia etc. Prezenta unor tdri din afara Europei permit comparatii cu comunitéti profesionale din
afara continentului, lucru care nu s-a mai intdmplat anterior. Este o adevaratd baza de date statistice inter-
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nationala.

In baza de date LIBECON figureaza situatiile statistice privind activitatea bibliotecara in 32 de tiri. Stu-
diul este incd destul de pretios dat fiind faptul ca alte statistici de nivel international mai actuale efectiv nu
existd. Cu ajutorul situatiilor prezentate in acest studiu poate fi urmarita starea de lucruri in diferite téri,
pot fi efectuate comparatii intre tari, iar mediile diferitor indicatori la nivel international sugereazd repere
si tendinte pentru strategiile de dezvoltare ale domeniului. Numai in comparatie cu situatia de ansamblu
biblioteca sau serviciile oferite pot fi vdazute din propria perspectiva.

In diferite tari statistica de bibliotecd inci este colectata diferit. Existd un spectru larg de institutii care se
ocupd de aceastd problema: ministere sau agentii guvernamentale, oficii nationale responsabile de colecta-
rea statisticii, biblioteci nationale, asociatii profesionale etc.

La noi aceasta responsabilitate revine Bibliotecii Nationale, care dupa receptionarea si sinteza datelor
statistice, prezinta materialul de sinteza Ministerului Culturii si Turismului, iar varianta contrasemnata de
minister Biroului National de Statisticd a Republicii Moldova.

Ultimul chestionar in conformitate cu care sunt colectate datele statistice, la nivel international, a fost
elaborat de UNESCO si IFLA si poate fi accesat la http://www.uis.unesco.org/template/pdf/cscl/Qre2007
Libraries EN.pdf.(2) Chestionarul solicitd informatii despre activitatea bibliotecilor publice si bibliotecilor
institutiilor superioare de invatamant. Datele solicitate sunt grupate in 6 compartimente principale si ane-
xa Topul bibliotecilor, efectuata in baza a doi indicatori: numar de volume si numar de utilizatori. Compar-
timentele sunt prezentate in felul urmétor: Biblioteci: acces si facilitati; Colectii; Activitati de biblioteca si
evenimente; Utilizarea bibliotecii si utilizatori; Personal; Cheltuieli.

Majoritatea indicilor solicitati in Chestionar se regasesc si in formularul 6-c Activitatea bibliotecilor pu-
blice: Raport statistic (anual) si respectiv in tabelul centralizator, care cumuleaza datele la nivel de munici-
piu, oras, raion si in formula finald la nivel national. Existd insa si un sir de indici care lipsesc din statisticile
noastre, dar care sunt considerati foarte importanti in alte tiri de vreme ce au fost incluse in chestionarul
IFLA-UNESCO. De mentionat: numarul cataloagelor online, accesarea resurselor electronice gratuite, ac-
cesarea resurselor electronice contra plata, numarul cartilor electronice (titluri). Un capitol care lipseste
in statisticile noastre este: activititi de biblioteca si evenimente, care solicitd numarul de evenimente si
numadrul activitatilor de instruire, respectiv numarul sesiunilor de instruire a utilizatorilor in vederea uti-
lizarii bibliotecii si a serviciilor informationale si numarul de utilizatori care au participat la activitatile de
instruire.

Instruirea utilizatorilor in vederea utilizarii bibliotecii si a resurselor disponibile (si aici se au in vedere in
primul rand tehnologiile moderne de informare §i comunicare si resursele electronice), care de mai multa
vreme se inscriu printre prioritétile bibliotecilor de peste hotare este o problema fira prea mare contur pe
la noi, parte pe motiv ca echipamentele moderne inca nu si-au impus prezenta in bibliotecile noastre, parte
pe motiv ca insdsi bibliotecarii, care ar trebui sd se ocupe de instruirea utilizatorilor nu stralucesc prea mult
la acest capitol.

Cert este faptul ci la o viitoare actualizare a formularului statistic 6-c va trebui facuta o ajustare care sa
reflecte solicitarile ultimei variante a Chestionarului IFLA-UNESCO.

Suplimentar la datele din compartimentele mentionate mai sus, Chestionarul IFLA-UNESCO solicita
un TOP al bibliotecilor conform numaérului de volume si numarului de utilizatori.

Chiar dacd colectarea statisticilor se face in baza Standardului international de statistica, datele raporta-
te de diferite tari sunt greu de comparat pentru ca nu toate definitiile sunt acceptate la nivel international.
Nu sunt rare cazurile, cAnd una si aceiasi definitie este inteleasa in mod diferit. Exista si problema traducerii.
Dar si in cazurile cand definitia este unanim acceptata este greu de spus daca este aplicata corespunzator.
Sunt si indicatori de performanta care pot fi comparati cu usurinta, iar rezultatele sunt foarte elocvente
Studiul ,,International library statistics: trends and commentary based on the Libecon data” a prezentat si
un top al tarilor cu cele mai bune biblioteci publice, luand ca bazi 8 indicatori de performanta si anume:
utilizatori ca procent din populatie, vizite per capita, computere conectate Internet pentru populatie, achi-
zitii per capita, imprumuturi per capita, achizitionarea materialelor A-V per capita, personal, imprumuturi
per bibliotecar, si ulterior cheltuieli pe cap de locuitor. Primul loc in top il ocupa Finlanda, urmatd de
Danemarca, Estonia, Islanda si Anglia. Norvegia, Slovenia si Suedia se situeazd pe locul 6, Lituania pe locul
9, iar Irlanda, Japonia si Olanda pe locul 10. Interesant este faptul cd initial aceasta gradare a fost efectuata
fard a da prea mare importanta cheltuielilor pe cap de locuitor. Cand ulterior a fost facuta o analizd a tarilor
dupd nivelul de cheltuieli s-a descoperit cd sase dintre térile care ocupa primele locuri in acest din urma
clasament si anume Danemarca, Finlanda, Islanda, Suedia, Olanda §i Norvegia figureaza si in topul tarilor
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cu cele mai bune biblioteci si servicii pentru public, dovada ca pentru a dezvolta niste servicii de calitate este
nevoie de un suport financiar corespunzator. De remarcat si faptul ca topul este predominat de tarile nor-
dice, recunoscute prin sustinerea acordata bibliotecilor publice de cétre autoritati. Finlanda si Danemarca
sunt tdrile cu cele mai bune biblioteci si servicii. Probabil ca acestui studiu Finlanda ii datoreaza faptul ca in
ultimii ani a fost calificata ca lider european in ceia ce priveste dezvoltarea serviciilor oferite de bibliotecile
publice.

In Programul cadru de activitqti si lucrdri in vederea promovirii lecturii, elaborat si difuzat la Seminarul
National din 2007, au fost anuntate doud concursuri: Raionul, municipiul cu cele mai eficiente aplicdri ale
cuantumului guvernamental la completarea bibliotecilor (indicator de performantd: cheltuieli pe cap de locu-
itor pentru achizitia de publicatii) si Biblioteca cu cel mai mare indice mediu de lecturd. La nivel municipal,
raional, orasenesc totalurile urmau sa fie efectuate de bibliotecile principale din retea, iar la nivel national
de citre Biblioteca Nationala.

In topul raioanelor cu cel mai bun indicator de performanti cheltuieli pe cap de locuitor pentru achi-
zitia de publicatii se situeaza :

Dubasari - 8,71, Stefan Voda 4,37
Cduseni - 8,39 Basarabeasca — 4,32
Chisindu - 7,11 Rezina - 4,11
Anenii-Noi - 6.24 Straseni — 4,07
Nisporeni - 4,44 Telenesti - 3.94

Clasarea raionului Dubésari pe prima pozitie in top a fost o surpriza placutd mai ales data fiind situatia
delicatd a acestei localitdti. Raionul nu dispune de o biblioteca publicé raionald si in aceste conditii aceasta
problema a fost gestionata de seful directiei culturd si specialistul principal responsabil de activitatea bibli-
otecilor. Asa cum activitatea de completare a bibliotecilor este centralizata, la achizitionarea publicatiilor
a contribuit atit consiliul raional cdt si primariile. Raionul cu cea mai micd medie a acestui indicator de
performanta este Cahul, cu 0,97 lei per capita.

In anul 2008 media indicatorului de performanta cheltuieli pentru achizitia de carte pe cap de locuitor
in republica a constituit 3,35 lei (0,25 eurocenti).

Indicatorul cheltuieli total per capita a constituit — 21,8 lei sau 1,5 euro. Media in tarile Uniunii Europe-
ne la acest indicator este de 14,71euro per capita.

IFLA-UNESCO recomanda ca rata optima de achizitii per capita 0,25 publicatii sau 250 pentru 1000 de
locuitori. Cifra inregistrata in bibliotecile publice din tara in anul 2008 a fost de 0,10.

Conform Hotararii Guvernului Republicii Moldova Nr.1215 “Cu privire la cadrul de cheltuieli pe ter-
men mediu (2006-2008)” in anul 2008 au fost prevazuti 10 lei pentru un locuitor la articolul achizitia de pu-
blicatii. Dupa unele modificiri a fost recomandata cifra de 7 lei. Pana la urma n-a fost alocaté nici jumatate
din suma preconizatd in acest scop.

In ultimii ani bibliotecile din mai multe tiri folosesc pentru a stabili necesarul de resurse financiare
pentru achizitia de publicatii urmatoarea formula: numarul total al populatiei tintd inmultit cu rata medie
anuala a achizitiei pe cap de locuitor (0,25) si inmultit cu pretul mediu al unei publicatii.

In situatia acesta concreti se evidentiazi foarte clar rolul indicatorilor de performanti. Daci am opera
numai cu o situatie statisticd concreta si anume cheltuieli curente pentru achizitia de publicatii n-am putea
demonstra nimic si nici face careva comparatii cu biblioteci de acelasi tip, marime etc. Atunci insd cand
vorbim de cheltuieli pentru achizitii curente pe cap de locuitor, situatia reald se contureaza foarte clar. Cu
cat mai mare este acest indicator cu atat mai evidenta este grija organelor de decizie fatd de biblioteca si
implicit fata de membrii comunitatii.

La Concursul Biblioteca cu cel mai mare indice mediu de lecturd situatia se prezinta in felul urmator:

Chisgindu - 57,74 Criuleni - 22,31
Cimislia - 26,28 Anenii - Noi - 21,3
Straseni — 23,18 Donduseni - 20,79
Telenesti — 23,12 Taloveni - 20,71
Briceni - 22,35 Taraclia - 19,95
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In ultimii 10 ani indicele mediu de lecturi a variat intre 14 si 20. In anul 2007 media pe republici a con-
stituit aproximativ 20. In anul 2008 media pe republica a fost de 24,22. Cel mai mare indice mediu de
lecturd 57,7 a fost raportat de BM ,,B.P.Hasdeu”. Aceasta cifra, care se desprinde atat de mult de media pe
republica si raioanele clasate pe urmatoarele locuri este oglinda celor 4393,4 de lei cheltuiti pentru achizitia
de publicatii in anul de referintd, a ratei medii de innoire a fondului de 13,7 ani, dovada unui stoc de publi-
catii de inalta calitate, a eforturilor bibliotecarilor si evident a imaginii bibliotecii in comunitate.

La limita de jos a clasamentului se afld raionul Dubdésari cu 11,64 si raionul Glodeni cu 13,61.

Exista o legdtura foarte stransa intre urmatorii indicatori: fond total, achizitii pe parcursul anului de re-
ferinta, imprumuturi, rata medie de innoire a stocului, rata medie de circulatie a fondurilor, indicele mediu
de lectura etc. Relatia dintre imprumuturi si achizitii este chiar mai stransd decat cea dintre imprumuturi
si fond total. Interpretarea acestor indicatori de performanta trebuie facutd in ansamblu dar aceasta, mai
degraba, in cadrul bibliotecilor concrete, pentru a face unele corectari in strategia de completare si implicit
cea de finantare si de stabilire a prioritétilor.

Calitatea colectiilor unei biblioteci este oglinditd in mare parte prin indicele mediu de circulatie a fondu-
lui si indicele mediu de innoire a fondului. In tirile Uniunii Europene indicele mediu de circulatie a fondu-
lui variazd dela 5,58 in Italia la 0,20 in Grecia. Un indice mediu de circulatie a fondului de nivel ridicat cam
este cel din Italia, poate fi bun, dar numai pana la un anumit moment, acesta poate fi argumentat printr-o
calitate excelentd a achizitiilor curente si un fond total mereu actualizat, care sd corespunda necesitétilor
de informare si documentare ale utilizatorilor din aria de servire, dar poate fi si cauza unei biblioteci prea
mici cu o ofertd prea saracd, a unor colectii invechite, lipsei activitatilor de marketing, cand colectiile sunt
bune, dar utilizatorii nu sunt suficient de informati despre aceasta. La noi acesta a constituit 1,5 in 2006 si
2007 si 1,2 in 2008. La Biblioteca Municipald ,,B.P.Hasdeu” in 2008 indicele mediu de circulatie a fondului
a constituit 6,1, chiar mai mult decét in Italia, care detine recordul european la acest indicator.

Calitatea si gradul de actualizare a fondului pot fi verificate prin indicele mediu de innoire a fondului,
calculat prin raportarea fondului total de publicatii la achizitiile pe parcursul anului de referintd. Acest in-
dice variazi foarte mult de la biblioteca la biblioteca. In anul 2008 media din bibliotecile tarii a constituit
49,7 mult peste media de 7-10 ani, recomandata de IFLA-UNESCO. Situatia este mai bund la Biblioteca
Municipala - 13,7. Media pentru tarile Uniunii Europene este de aproximativ 17 ani. La capatul de jos al
clasamentului se afla raionul Edinet cu 178,76 ani.

Dat fiind specificul bibliotecii publice si colectiile enciclopedice pe care le detine este esential ca innoirea
stocului sa se facd cat mai repede posibil. Numai asa cartea poate lucra pentru faurirea personalitétii si nu
pentru distrugerea ei.

Utilizatorii ca procent din populatie este un indicator care vorbeste foarte elocvent despre imaginea si
locul bibliotecii in comunitate. Studiul LIBECON raporta ca in tarile Uniunii Europe aproximativ 23,6% de
populatie folosesc serviciile bibliotecilor publice. Si acest indicator variaza foarte mult de la tara la tara: de
la 8% in Luxemburg si cate 10% in Germania si Austria la 56% in Anglia. De mentionat faptul cd in Anglia
in ultimii ani a sporit foarte mult atentia opiniei publice si a decidentilor fata de biblioteca publica. A existat
chiar si un raport elaborat de un grup de experti in frunte cu Tim Coates ,,A cui este responsabilitatea?” in
care organele de decizie erau avertizate, ca daca atitudinea fatd de bibliotecile publice nu se va schimba, in
urmatorii doudzeci de ani biblioteca publica va inceta sd mai existe in formula cunoscuté de noi astazi.

Este interesant faptul ca dacd in anul 2001 SUA raporta 21% de utilizatori activi ca procent din popu-
latie, un sondaj rezultatele cdruia au fost facute publice la 22 septembrie 2008 releva faptul, cd 68% dintre
americani sunt detinatorii unui card de biblioteca. Este cea mai mare cota inregistrata de la 1990 incoace,
de cand ALA (Asociatia Bibliotecarilor Americani) a inceput sé efectueze evidenta numarului de utilizatori
inregistrati anual in biblioteci. Sunt efectele crizei cu care se confrunta SUA, dar si a imaginii bibliotecii in
comunitate.

In bibliotecile din tard media acestui indice a constituit 23,6%. Diferenta dintre cota maxima de 38% la
Dubiésari si 36% la Soldanesti si cota minimd de 18% la Chisinau si Straseni, este foarte mare - 20%.

Pentru Chisindu ar putea servi drept justificare o suprasaturatie de biblioteci: universitare, scolare, spe-
ciale plus cele doud biblioteci nationale care impreund impart populatia Chisinaului, dar si faptul ca aici
se efectueaza cu strictete evidenta cititorului unic (cu acelasi card utilizatorii pot folosi toate filialele bibli-
otecii). Raionul Striseni situat in imediata apropiere a Chisinaului, cu o parte considerabila din populatie,
care munceste aici ar avea si el suficiente argumente pentru acest indice sub media nationala. Cét priveste
raionele Dubisari si Solddnesti probabil este necesard o analizd serioasa. In cazul cand situatia este reald
meritd toate felicitarile.

88



—> TEORIE SI PRACTICA IN BIBLIOTECONOMIE

Profesionistii domeniului bibliotecar considerd ca o repartizare optima a bugetului trebuie sd arate in
felul urmator: 33% cheltuieli de personal, 50% materiale si servicii si 17% alte cheltuieli. In realitate insa mai
mult de jumdtate din cheltuieli sunt cele de personal. Iar aceasta nu inseamnd decat ca bugetul este foarte
mic. Situatia este caracteristica pentru toate tarile si doar proportiile sunt altele. Nici o bibliotecd din lume
nu este finantata asa cum si-ar dori sau cum considerad ca este suficient.

Ar putea fi aici o problema si anume un numar prea mare de bibliotecari. Sa vedem. IFLA-UNESCO
recomanda o unitate de bibliotecar echivalent norma intreaga la 2500 de persoane. Noi avem un bibliotecar
la aproximativ 1500 persoane. La Biblioteca Municipald situatia este un pic mai buna - un bibliotecar la
aproape 1700. Un numdr mai mare de bibliotecari decat cel recomandat de IFLA-UNESCO ar putea fi justi-
ficat daca este insotit de un numér mare de imprumuturi, vizite, referinte, evenimente culturale si stiintifice,
activitdti de instruire a utilizatorilor etc.

Sipentru ca tot am umblat la statistici am facut si un top al bibliotecilor municipale, raionale, orasenesti.
Cand vorbim de biblioteca raionald se are in vedere numai biblioteca din centru de resedinta a raionului.
Faptul cd nu toate bibliotecile orasenesti au si statut de biblioteca raionala complica un pic lucrurile dar nu
le face imposibile. In prezent in 11 raioane biblioteca ordseneascd nu are si statut de biblioteci raionala.
Exista justificari pro si contra, cert este faptul cd retelele de biblioteci publice nu mai sunt in aceiasi formula
in toate raioanele. Asa cum dreptul de decizie il au autoritatile locale unitatea in acest domeniu, in viitorul
apropiat, va fi mai greu de asigurat.

Mentionam mai sus cd acest top este solicitat ca anexa la Chestionarul privind statistica de biblioteca ela-
borat de IFLA-UNESCO. La baza topului sunt urmatorii indici: colectii si utilizatori pe parcursul anului de
referintd. Noi am indicat si populatia tintd pentru a avea o intelegere mai deplind a proportiilor. Populatia tinta
este prezentatd conform rezultatelor recesaméantului din 2004. Tabloul general aratd dupa cum urmeaza:

Populatie Fond total Utilizatori
1 | Mun. Chisindu | 618,34 1 Chisindu | 1030,0 1 Chisindu 109,4
2 Mun. Bélti 147,1 2 Balti 639,4 2 Balti 30,7
3 Cahul 35,5 3 Soroca 189,4 3 Cahul 11,2
4 Ungheni 32,5 4 Cahul 162,6 4 Soroca 9,6
5 Soroca 28,4 5 Briceni 160,3 5 Drochia 6,3
6 Orhei 25,6 6 Riscani 121,8 6 Taloveni 6,2
7 Comrat 23,3 7 Glodeni 121,2 7 | Singerei, Ungheni 5,9
8 | Ciadir-Lunga 19,4 8 | Drochia | 117,8 8 Falesti 5,7
9 Straseni 18,3 9 Ungheni 115,9 9 Hincesti 5,6
10 Cduseni 17,8 10 Rezina 113,2 10 Vulcanesti 5,5

Din tabel se vede clar ca proportiile logice sunt respectate numai in municipiile Chisinau si Balti, si par-
tial la pozitiile 3,4 si 5, in rest explicatia logica isi pierde din relevanta.

Anul acesta s-a incercat pentru prima datd un Top al retelelor de biblioteci publice raionale, municipale
cu cei mai buni indicatori de performanta. Unele rezultate ar putea sa ne duca la gandul ci acestea sunt si
bibliotecile cu cele mai bune servicii pentru public. Metodologia folositd la efectuarea clasamentului a fost
cea aplicata in studiul LIBECON pentru clasamentul tarilor cu cele mai dezvoltate servicii pentru publicul
larg de utilizatori. La baza topului au fost luati urmatorii indicatori:

- Utilizatori ca procent din populatie;

- Vizite per capita;

- Imprumuturi per capita;

- Rata medie de innoire a stocului;

- Indice mediu de circulatie a fondului;
- Indice mediu de lecturi;

- Cheltuieli pentru achizitii per capita;
- Cheltuieli total per capita.
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Tabelul 1
(,:h,e Itu- Indice . Utili- .
Localititi ieli per Chel- | mediu Indice Indice Impru-| zatori Populatie
Nr. ocalitatile | Numarul |Achizi- capita tuieli | de in- mediu mediu Vizite muturi| ca% | PETd
din populatiei | tii per | pentru . de cir- per . pita bi-
d/o s . . ....|total per| noire a . |delec-| T |perca-| din |7,
R. Moldova tinta | capita ach121§1.1 capita | fondu- culatie L. capita pita | popu- b110t'eFar
de publi- . [fondului . (mii)
catii lui latie
1 Mun. Chisinau 618,34 0,12 7,11 28,54 | 13,96 | 6,14 |57,74 | 3,36 | 10,22 18 1,74
2 | Mun. Balti 147,1 0,05 1,28 30,45 | 85,26 | 0,92 |19,13| 1,5 4 21 3,01
3 | Anenii Noi 83,2 0,12 6,24 23,65 | 35,82 1,02 | 21,3 | 1,93 | 4,12 19 1,81
4 | Basarabeasca 29,6 0,17 4,23 22,44 | 23,74 | 0,88 | 14,17 | 1,7 3,5 12 1,48
5 Briceni 77 0,07 1,27 19,43 | 76,94 1,1 22,35| 1,93 | 5,37 24 1,46
6 Cahul 124,1 0,05 0,91 13,49 | 93,25 | 094 | 17,77 | 2,14 | 4,03 23 1,86
7 Causeni 93,6 0,15 8,39 26,41 | 27,37 1,52 18,9 | 2,58 | 5,98 32 1,51
8 Calarasi 80,3 0,13 3,91 23,08 | 27,77 | 0,92 | 14,33 | 1,31 | 3,09 22 1,58
9 Cantemir 63,6 0,08 3,58 14,25 | 93,05 | 0,62 | 14,25 2,01 | 4,13 29 1,2
10 Cimislia 63,8 0,07 2,93 26,28 | 65,64 1,12 | 26,28 | 2,45 | 5,07 19 1,31
11 Criuleni 72,9 0,08 3,76 22,31 | 54,76 1,14 | 22,31 | 2,28 | 4,87 22 1,83
12 | Donduseni 46,9 0,05 2,75 20,79 | 13586 | 0,99 |20,79| 3,27 | 6,03 29 1,43
13 Drochia 92,4 0,05 1,18 17,84 | 116,32 | 0,85 |17,84 | 2,19 | 4,81 27 1,65
14 Dubésari 354 0,2 8,71 11,64 | 19,82 1,14 | 11,64 | 2,22 | 4,38 38 2,09
15 Edinet 84,4 0,04 1,71 15,67 | 178,76 | 0,88 | 15,67 | 2,47 | 5,41 34 1,19
16 Falesti 94,4 0,08 2,97 15,76 | 61,69 | 0,93 | 15,76 | 2,12 | 4,16 26 1,46
17 Floresti 92 0,13 1,77 16,91 | 41,07 0,88 | 16,91 2 4,41 26 1,3
18 Glodeni 63,6 0,07 3,17 13,61 | 10147 | 0,54 | 13,61 1,55 | 3,83 28 1,18
19 Hancesti 124,3 0,08 3,63 18,66 | 64,44 | 0,78 | 18,66 | 1,67 | 3,65 20 1,58
20 Ialoveni 97,5 0,09 1,81 20,71 | 42,45 1,2 20,71 | 1,96 | 4,46 22 2,04
21 Leova 54,5 0,09 3,49 19,63 | 61,45 1,23 119,63 | 3,34 | 6,48 33 1,12
22 | Nisporeni 67,8 0,13 4,44 19,29 | 30,23 1,54 |19,29 | 3,13 | 5,98 31 1,31
23 Ocnita 57,2 0,07 1,3 19,44 | 106,87 | 0,94 | 19,44 | 3,11 | 6,46 33 1,3
24 Orhei 126,6 0,11 3,72 19,73 | 40,82 | 0,92 | 19,73 | 2,46 | 3,96 20 1,43
25 Rezina 53,4 0,09 4,11 15,33 | 65,13 0,89 | 1533 | 2,55 | 5,17 34 1,03
26 Riscani 72 0,08 2,56 16,09 | 77,55 | 0,88 |16,09| 1,91 | 4,99 31 1,2
27 Singerei 94,8 0,1 2,47 19,87 | 36,97 1,31 | 19,87 | 2,77 | 4,49 23 1,76
28 Soroca 101,3 0,07 2,28 14,11 | 76,35 | 0,86 | 14,11 | 1,62 | 4,27 30 1,37
29 Straseni 91,5 0,14 4,07 23,18 | 26,73 1,14 | 23,18 | 1,67 | 4,23 18 1,61
30 | Soldanesti 44,6 0,1 3,08 17,24 | 63,1 1,24 | 20,4 | 3,7 7,5 36 1,12
31| Stefan Voda 73,4 0,13 4,37 19,9 36,9 0,93 19,9 | 2,36 | 4,37 22 1,64
32 Taraclia 44,9 0,05 1,09 19,96 | 120,7 1,28 19,96 | 2,64 | 6,85 34 1,16
33 Telenesti 75,6 0,13 3,94 23,12 | 39,59 1,38 | 23,12 | 449 | 6,79 29 1,13
34 Ungheni 117,3 0,11 3,89 16,82 | 39,25 | 0,86 |16,82| 1,48 | 3,7 22 1,51
35 [UTA Gdgauzia| 159,8 0,09 1,4 17,36 | 47,22 | 093 |17,36 | 1,53 | 3,73 21 1,69

Topul a fost efectuat in baza situatiilor statistice prezentate de cele 32 de localitati raionale, municipale si
Unitatea Teritorial Administrativa Gagauzia. Dupa calcularea indicatorilor de performanta au fost selecta-
te bibliotecile clasate pe primele zece locuri la fiecare din cei opt indicatori de performanta mentionati mai
sus si s-a facut clasamentul dupa numarul de aparitii in topul celor 8 indicatori.

Dupa calcularea indicatorilor de performanté (Tabelul 1) au fost selectate bibliotecile cu cele mai bune
rezultate (Tabelul 2)

90



—> TEORIE SI PRACTICA IN BIBLIOTECONOMIE

Tabelul 2
Populatie Utilizatori ca % din Vizite per capita| |[Imprumuturiper| | Achizitii per capita
populatie capita
1 2 3 4 5
Mun. Chisi- | 618,34 Dubasari 38 Telenesti | 4,49 Chisinau | 10,2 Dubasari 0,2
nau
UTA Gaga- | 159800 Solddnesti | 37 Soldanesti | 3,7 Taraclia | 6,85 Basarabeasca | 0,17
uzia
Mun. Balti | 147100 Edinet, Rezina, | 34 Chisindu | 3,36 Telenesti | 6,79 Causeni 0,15
Taraclia
Orhei 126600 Leova, Ocnita | 33 Leova |3,34 Leova |6,48 Straseni 0,14
Hincesti | 124300 Causeni 32 Nisporeni | 3,13 Ocnita | 6,46 Calarasi, Flo- | 0,13
resti, Nispo-
reni, Stefan
Voda, Tele-
nesti
Cahul 124300 Nisporeni, Ris- | 31 Ocnita | 3,11 Donduseni| 6,03 | |Chisindu, Ane-| 0,12
cani nii Noi
Ungheni | 124100 Soroca 30 Singerei | 2,77 Caugeni, | 5,98 Orhei, Un- | 0,11
Nisporeni gheni
Soroca 101300 Cantemir, Don- | 29 Taraclia | 2,64 Edinet | 5,41 Singerei, $ol- | 0,1
duseni, Telenesti dénesti
Taloveni 97500 Glodeni 28 Causeni | 2,58 Briceni | 5,37 Ialoveni, Leo- | 0,09
va, Rezina,
UTAG
Singerei 94800 Drochia 27 Rezina | 2,55 Rezina | 5,17 Cantemir, | 0,08
Criuleni, Fa-
lesti, Hincesti,
Riscani
Tabelul 2, continuare
Indice mediu de in- Indice mediu de Indice mediu de Cheltuieli per capita| [Cheltuieli per capita
noire a fondului circulatie a fon- lectura pentru achizitii
dului
6 7 8 9 10
Chigindau | 13,96 Chisindu | 6,14 Chisindu | 57,74 Dubdsari | 8,71 mun. Bélti | 30,5
Dubasari | 19,82 Nisporeni | 1,54 Cimiglia | 26,28 Causeni 8,39 | |mun. Chisindu| 28,5
Basarabeasca | 23,74 Causeni | 1,52 Straseni | 23,18 Chisindu | 7,11 Causeni 26,4
Straseni 26,73 Telenesti | 1,38 Telenesti | 23,12 Anenii Noi | 6,24 Cimislia 26,3
Caugeni 27,37 Singerei | 1,31 Briceni | 22,35 Nisporeni | 4,44 Anenii Noi | 23,7
Calarasi 27,77 Taraclia | 1,28 Criuleni | 22,31 Stefan Voda | 4,37 Straseni 23,2
Nisporeni | 30,23 Soldénesti | 1,24 Anenii Noi| 21,3 Basarabeasca | 4,23 Telenesti | 23,1
Anenii Noi | 35,82 Leova | 1,23 Donduseni | 20,79 Rezina 4,11 Calarasi 23,1
Stefan Voda | 36,9 Taloveni | 1,2 Taloveni | 20,71 Straseni 4,09 Basarabeasca | 22,4
Singerei 36,97 Dubdsari, | 1,14 Taraclia | 19,96 Telenesti | 3,94 Criuleni 22,3
Criuleni,
Straseni
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Clasamentul bibliotecilor dupa numarul aparitiilor in top arata in felul urmator:

Chisinau 7 Hancesti -
Balti 1 Ialoveni 2
Anenii-Noi 4 Leova 4
Basarabeasca 3 Nisporeni 6
Briceni 2 Ocnita 3
Cahul - Orhei -
Cduseni 7 Rezina 4
Calérasi 2 Réscani 1
Cantemir - Singerei 3
Cimislia 2 Soroca 1
Criuleni 1 Straseni 5
Donduseni 3 Soldanesti 2
Drochia 1 Stefan-Voda 2
Dubésari 4 Taraclia 5
Edinet 2 Telenesti 7
Falesti - Ungheni -
Floresti - UTA Gagauzia -
Glodeni 1

A fost o mare surpriza faptul, ca in clasament n-au nimerit mai multe retele puternice de biblioteci
cu traditii frumoase in domeniu, unele dintre ele nu figureaza in top nici la unul dintre indicatorii luati la
baza. Retelele de biblioteci care nu s-au regdsit nici la unul dintre indicatori printre primii zece, trebuie sd
facd o analiza serioasa a activitatii pentru a depista golurile, care urmeaza a fi redresate. Ar putea sa fie vorba
despre o problemad de functionare a retelei de biblioteci pentru cé in topul bibliotecilor municipale, orése-
nesti prezentat mai sus multe dintre bibliotecile care nu figureaza aici, figureaza printre bibliotecile cu cel
mai mare numar de utilizatori sau cea mai mare colectie de publicatii. Studiul semnaleaza niste probleme,
iar cei vizati ar trebui sa vina cu rezolvarea. Poate dupa acest model fiecare biblioteca raionala ar trebui sa
faca o analiza similard a activitdtii in ansamblu pe raion.

Dupa selectarea celor 10 biblioteci care au figurat de mai multe ori pe primele 10 pozitii si repartizarea
pe locuri, situatia arata dupa cum urmeaza:

Raionul, Nr.de aparitii Locul 1 Locul 2 Locul 3
municipiul in clasament

Chisindu
Causeni
Telenesti
Nisporeni
Straseni
Taraclia
Rezina
Leova
Dubésari

[ = T2 ) B e ) W N BN BN |
1
—
—_ = =

Anenii-Noi

Raionul Leova, care nu apare nici o datd pe locul 1, 2 si 3 ocupa trei pozitii pe locul 4.
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Raionul Anenii-Noi, care, de asemenea, nu apare pe locurile 1, 2 si 3 apare cu o pozitie pe locul 4 si restul
de lalocul 51n jos.

Clasamentul obtinut in final arati in felul urmator:

1. Chisinau 6. Nisporeni

2. Causeni 7. Straseni

3. Telenesti 8. Rezina

4. Dubasari 9. Leova

5. Taraclia 10. Anenii-Noi

In lumea bibliotecari internationald nu exista un consens real in privinta faptului cum ar trebui sa ara-
te niste servicii de bibliotecd cu adevérat bune, insé cei opt indicatori de performanta care stau la baza To-
pului scot in evidenta situatii foarte reale si aratd clar aspectele pozitive ale activitatii, dar si unde este loc de
mai bine. De mentionat faptul, ca si aici, ca si in studiul LIBECON, cinci dintre bibliotecile, care au nimerit
in topul celor mai buni, figureaza si in topul celor mai buni la indicatorul de performanta cheltuieli total per
capita, iar opt se regasesc si in topul celor mai bune rezultate ale indicatorului cheltuieli pentru achizitii per
capita. Ce dovada mai buna ca niste servicii de calitate necesita si o finantare corespunzitoare.

Desi sunt si niste momente la care va trebui sa mai meditdm, clasamentul nu surprinde prea mult si
acum chiar putem vorbi despre BM ,,B.P.Hasdeu” ca despre liderul national in dezvoltarea serviciilor de bi-
bliotecd pentru publicul larg. Tabloul de mai jos ofera perspectiva de ansamblu a locului pe care bibliotecile
din Moldova il au in comparatie cu tarile Uniunii Europene si recomandarile IFLA-UNESCO. Este evident
ca aspectele slabe sunt cele legate de finantare.

Pe cap de locuitor UE Moldova Recomandari
Colectii total 2,2 4,7 1,5-2,5
Achizitii 0,13 0,10 0,25
Imprumuturi 4,9 5,7

Cheltuieli 14,71euro 1,5 euro

Utilizatori ca procent din populatie | 25,3% 23.6%

Circulatia fondului 2,2 1,2

Rata medie de innoire a stocului 17 ani 49,7 7-10 ani

Cea mai grea situatie este cea legatd de rata medie de innoire a fondului, dovada cd publicatiile din
bibliotecile noastre sunt mult sub nivelul calitétii care ar trebui sa fie inerente unei biblioteci publice. Alte
recomandari IFLA-UNESCO:

— un bibliotecar cu norma intreaga la 2500 populatie;
- 0,5%-1% din bugetul total al bibliotecii s fie alocat pentru instruire;
- un minim de 2500 carti pentru o bibliotecd sau filiala.

Statisticile nu intotdeauna prezinta situatia exacta. De cele mai multe ori cifrele cu care operdm sunt re-
lative. In ultimii ani, in lumea bibliotecari se opereazi tot mai mult cu indicatorii de performanta si numai
asa profesionistii domeniului isi pot vedea bibliotecile in raport cu altele, si pot sti spre ce ar trebui sa tinda,
care sunt si cum aratd indltimile ce urmeaza de cucerit.

Comparate cu anul trecut, situatiile statistice n-au inregistrat o schimbare spectaculoasd care si poata fi
justificata prin campania extensiva de promovare a lecturii prioritard in anul 2008. Ar fi prea simplist daca
am putea interpreta cifrele in acest fel.

In anul 2008 indicii principali de activitate au inregistrat chiar o usoara descrestere in comparatie cu
anul 2007 si au constituit: 17120,0 - fondul total de publicatii; 344,3 — achizitii noi pe parcursul anului;
20527,0 - imprumuturi; 847,7 — utilizatori; 8619,4 — vizite. Dar pe parcursul Anului Bibliologic 2008 au fost
facute niste eforturi suplimentare, au fost diversificate formele si metodele de activitate, au fost acumulate
experiente noi, au fost puse probleme, chiar daci unele au rimas inca fara rispuns. Inarmati cu tot ce-a iesit
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mai bun profesionistii domeniului trebuie sa-si facd datoria si prin promovarea lecturii si a informatiei, cele
doud mari activitati care stau la baza functionarii bibliotecii si care constituie motorul motrice al institutiei
bibliotecare sd dea acesteia noi valente si noi dimensiuni.
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Resursele electronice

Dezvoltarea impetuoasd a credrii si extinderii purtdtorilor de informatii in format electronic a generat
aparitia unor metode diverse de stocare a datelor privind resursele electronice (RE), acumulate in colectiile
unei biblioteci sau in spatiul virtual, pe care l-au creat tehnologiile informationale avansate. In prezent, in
bibliotecile Republicii Moldova sunt cunoscute si utilizate mai multe metode si reguli pentru descrierea
resurselor electronice:

« Standardul international de descriere bibliograficd a resurselor electronice - ISBD (ER), care poate fi
consultat pe site-ul IFLA la adresele:

-http://www.ifla.org/VII/sl3/pubs/isbd.htm#l - in limba engleza
-http://www.ifla.org/V1/3/ndl/isbdlist-ro.htm - in limba roména

o Standardul interstatal TOCT 7.1-2003 «B/BJIMIOTPAOVNYECKAS 3AIINCD. BUBIVOTIPA-
OUYECKOE OITMCAHME. O6mne TpeboBaHMs U IIpaBuiIa COCTaBIeHs», elaborat conform ISBD (ER)
si acceptat de catre Serviciul de Standardizare si Metrologie al Republicii Moldova, ,,Moldova-Standard”, ca
instrument pentru reglementarea si uniformatizarea descrierilor bibliografice in institutiile bibliotecare si
stiintifice din Republica Moldova: http://www.arbicon.ru/downloads/pdf/std7_1_2003.pdf

o Dublin Core, initiat de OCLC (dublincore.org). Standardul a fost elaborat in 1995 la Dublin (Ohio,
S.U.A.). “Core” reprezinta nucleul care indica norma si unitatea elementelor comune pentru descrierea
celor mai diverse resurse electronice.

« Sunt cunoscute aproximativ inca zece ,,stiluri” (reguli) de descriere a resurselor electronice. Lista aces-
tor reguli este publicatd pe site-ul IFLA (http://www.ifla.org/I/training/citation/citing.htm). Regulile au fost
elaborate in special de institutii si organizatii profesionale americane, printre care cele mai cunoscute sunt
American Psychological Association (www.apastyle.org) si Modern Language Association (www.mla.org).

Mult vehiculat si discutat pe parcursul ultimilor ani, Dublin Core necesita o analizd comparativa cu
standardul IFLA de descriere bibliograficd a resurselor electronice. Structura Dublin Core Metadata Ele-
ments (DCMES) include 15 elemente de metadate:

1. Title (titlul sau vedeta de subiect);
2. Creator;
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3. Subject (tema, subiectul resursei descrise);
4. Description (descrierea resursei);
5. Publisher (editorul);
6. Contributor (participant la editie);
7. Date (data);
8. Type (tipul);
9. Format (formatul documentului);
10. Identifier (identificator);
11. Source (sursa, URL);
12. Language (limba);
13. Relation (relatii);
14. Coverage (acoperire);
15. Rights (dreptul de autor).
DCMES expune optiuni total opuse descrierilor bibliografice traditionale a resurselor electronice. Con-
form conceptiei creatorilor DCMES:

« flecare Webmaster, creator de site-uri, trebuie sa includd in structura pagini Web (in regiunea meta-
datelor) elemente destinate descrierii resurselor electronice: continutul si datele de editare (aparitie) (vezi
elemente DCMES, prezentate anterior);

« fiecare pagina Web trebuie sé fie precedatd de acest set de elemente. Conceptul Dublin Core Metadata
Initiative (DCMI) permite ca descrierea resurselor sa fie realizatd de creatori de site-uri de diverse speci-
alizari. Ordonarea metadatelor (date structurate despre date) necesita calificare si cunostinte in domeniu,
de care nu dispun creatorii de site-uri. Dublin Core ofera solutii simplificate de structurare a metadatelor
si din acest motiv efectuarea descrierii si administrarii resurselor electronice conform DCMI lasa de dorit,
fiind selectiva, partiala si superficiala, chiar de proasta calitate.

In consecinti, o asemenea descriere si administrare a resurselor electronice nu satisface cerintele sofisti-
cate ale utilizatorilor; prin urmare, cea mai rezonabila solutie pentru descrierea bibliografica a documente-
lor este utilizarea conceptului oferit de IFLA si adoptat si de GOST 7.1-2003.

Conceptul IFLA, tratat in ISBD(ER) si GOST 7.1-2003 ofera posibilitatea catalogérii ,,manuale”, de o
maxima profunzime bibliografica, analoga catalogarii cartilor in bibliotecd, dar necesitd timp indelungat
si eforturi intelectuale profesioniste. Este bine cunoscut si faptul ca resursele online sunt efemere, pand sa
fie catalogate pot sd isi piarda actualitatea sau chiar sa dispara. Conceptul IFLA (inclusiv GOST 7.1-2003)
este o solutie costisitoare de administrare a resurselor electronice. Exista doar un singur avantaj: rezultate
de inaltd calitate la cdutare, obtinute gratie punctelor de acces: bibliografice si de autoritate (nume, titluri,
notiuni, cote de indexare).

Din punctul de vedere al catalogarii, resursele electronice pot fi tratate in functie de accesibilitate:

« cu acces local (tangibile)

« cu acces la distanta (intangibile sau delocalizate).

Resursele electronice sunt in acces local in cazul in care un suport fizic poate fi manipulat de catre utili-
zator. Un astfel de suport (de exemplu un disk/disc, o casetd, un cartus) poate fi introdus de cétre utilizator
intr-un calculator sau intr-o componenta periferica atasata unui calculator.

Resursele electronice sunt in acces la distantd in cazul in care suportul fizic nu poate fi ménuit de cétre
utilizator; de regula accesul se face doar prin utilizarea unui instrument de tip input-output (de exemplu un
terminal), conectat la un sistem informatizat (de exemplu o resursa online) sau prin consultarea resurselor
stocate pe o unitate de disc sau alt mediu de stocare.

Zonele descrierii bibliografice pentru resursele electronice: Schema ISBD (ER)
Nota:

Fiecare zond, cu exceptia zonei 1, este precedatd de un punct, spatiu, linie, spatiu (. - )
* - Elemente repetabile
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Zona

Punctuatia recomandata care
precede (sau incadreaza) ele-
mentele

Elementul

1. Zona titlului si a mentiu-
nii de responsabilitate

[]

1.1 Titlul propriu-zis

1.2 Desemnarea generald a materi-
alului
(optional)

*1.3 Titlul paralel

*1.4 Informatii la titlu

1.5 Mentiuni de responsabilitate
Prima mentiune

*Urmatoarea mentiune

2. Zona editiei

2.1 Mentiunea de editie
*2.2 Mentiunea paralela de editie

2.3 Mentiuni de responsabilitate
referitoare la editie

Prima mentiune

*A doua mentiune

*2.4 Mentiunea suplimentara de
editie

2.5 Mentiuni de responsabilitate
referitoare la mentiunea suplimenta-
ra de editie

Prima mentiune

*A doua mentiune

3. Zona datelor specifice.
Tipul si extinderea resursei

0

3.1 Desemnarea resursei
3.2 Extinderea resursei (optional)

4. Zona datelor de publicare,

difuzate etc.

4.1 Locul de publicare si/sau difu-
zare

Primul loc

*Urmatorul loc

*4.2 Numele editorului,
producétorului si/sau

difuzorului etc.

*4.3 Mentiunea functiei difuzorului
(optional)

4.4 Data editarii, producerii si /sau
difuzarii etc.

*4.5 Locul producerii (optional)

*4.6 Numele producétorului (opti-
onal)

4.7 Data producerii (optional)

5. Zona descrierii fizice

*+

5.1 Desemnarea materialului speci-
fic si extinderea documentului

5.2 Alte detalii fizice
5.3 Dimensiuni
5.4 Mentiunea materialului insotitor
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6. Zona colectiei 6.1 Titlul propriu zis al colectiei sau
Notéd: o mentiune a colectiei subcolectiei
se include intre paranteze. - *6.2 Titlul paralel al colectiei sau
Cand exista doua sau mai subcolectiei

multe mentiuni de colectie,

q inlude int *6.3 Informatii la titlu
ecare se va inlude intre pa- : o s
ranteze 6.4 Mentiuni de responsabilitate

referitoare la colectie sau subcolectie
Prima mentiune
*Urmatoarea mentiune

6.5 Numarul international standard
> pentru seriale al colectiei sau subco-
lectiei

; 6.6 Numerotarea in cadrul colectiei
sau subcolectiei

7.Zona notelor

8. Zona numarului standard *8.1 Numarul standard (sau alter-
(sau alternativ si a termenilor nativa)
de disponibilitate 8.2 Titlul cheie

*8.3 Termenii de disponibilitate si/
sau pret (optional)

Zonele descrierii bibliografice, specificari:

1. Zona titlului si a mentiunii de responsabilitate contine:
Titlul propriu-zis;

Desemnarea generala a materialului (optional);

Titlul paralel;

Informatii la titlu;

Mentiuni de responsabilitate.

Desemnarea generald a materialului [Resursé electronicd] — optional: se recomanda utilizarea sa in ba-
zele de date care contin diverse resurse bibliografice, in cataloagele traditionale si bibliografiile care includ
diferite tipuri de resurse bibliografice: pentru materiale non-carte in cataloage si bibliografii integrate in
bibliografiile care contin resurse omogene (de exemplu texte tiparite), DGM poate fi omis. Exemplu: FAMI-
LIA ISBD : Lista traducerilor in limba romand - ISBD(CR) [Resursa electronicd]: Descrierea bibliografica
internationala standardizata pentru seriale si alte resurse in continuare / traducere in limba romana realiza-
ta in cadrul Serviciului Catalogare-Indexare al Bibliotecii Centrale Universitare din Bucuresti.

2. Zona editiei contine:

2.1 Mentiunea de editie

2.2 Mentiunea de editie paraleld (optional)

2.3 Mentiuni de responsabilitate referitoare la editie

2.4 Mentiunea suplimentara de editie

2.5 Mentiuni de responsabilitate referitoare la 0 mentiune suplimentara de editie

Pentru resursele la distanta, actualizate frecvent, mentiunea de editie se omite in zona 2 si trece la note
in zona 7

Exemplu: . - Actualizare frecventd; Ultima actualizare: 2/18/97
. - Actualizare saptimanala
. - Actualizare permanenti; Versiunea 7 dateaza din 5 mai 1997
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3. Zona tipului si extinderii resursei. *Zona caracteristicd documentelor speciale ISBD (G).
Zona materialului specific contine:

Desemnarea resursei

Extinderea resursei (optional)

Categorii pentru desemnarea resursei (vezi Anexa IV)

Exemplu: . - Document electronic (795 KB)

4. Zona editarii, difuzirii etc.

Contine:

4.1 Locul editdrii, producerii si/sau difuzarii

4.2 Numele editorului, producatorului si/sau difuzorului
4.3 Mentiunea functiei difuzorului (optional)

4.4 Data editarii, producerii si/sau difuzarii

4.5 Locul producerii (optional)

4.6 Numele producétorului (optional)

4.7 Data producerii (optional)

5. Zona descrierii fizice
Destinatie: Resurse electronice in acces local

Pentru indicarea desemnarii tipului de resurse electronice in acces la distanta se utilizeaza zona 3. Com-

pletarea acestei zone pentru resursele electronice in acces la distantd este inutild; nu se indica caracteristicile
fizice ale extinderii resursei. O resursd electronicd in acces la distantd nu necesita descriere fizica.
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Contine:

5.1 Desemnarea specifica a materialului si extinderea

5.2 Alte detalii fizice

5.3 Dimensiuni

5.4 Mentiunea materialului insotitor (optional)

Exemplu: . - 1 compact disc (CD-ROM): sd., col.; 12 cm + 1 caseta sonora

6. Zona colectiei

Contine:

6.1 Titlul propriu-zis al colectiei sau subcolectiei

6.2 Titlul paralel al colectiei sau subcolectiei

6.3 Informatii la titlul colectiei sau subcolectiei (optional)

6.4 Mentiuni de responsabilitate referitoare la colectie sau subcolectie

6.5 Numarul standard international pentru seriale al colectiei sau subcolectiei
6.6 Numerotarea in cadrul colectiei sau subcolectiei

Pentru completarea zonei, vezi ISBD(G).

7. Zona notelor

Contine:

7.1 Note privind zona titlului si a mentiunii de responsabilitate

7.2 Note privind zona editiei si istoricul bibliografic al documentului

7.3 Note privind zona tipului si extinderii resursei, precum si alte caracteristici ale resursei

7.4 Note privind zona editdrii, difuzarii etc.

7.5 Note privind cerintele de sistem si zona descrierii fizice

Exemplu: . - Cerinte de sistem: Macintosh; cel putin 1MB; Sistem 6.0.5 sau superior; Versiune Hypercard
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1.0 sau superioara; driver de hard disk; videodisc player (Pioneer 2200, 4200, 6000A, 6010A, 8000); cablu de
conexiune RS232 (de la Macintosh la player-ul discului video)

7.6 Note privind zona colectiei

7.7 Note privind continutul

Exemplu: . - Contine 1.200 de colectii

7.8 Note privind disponibilitatea

Exemplu: . - Editie de 250 de exemplare.

. - Software public

7.9 Note privind resursa descrisa

Exemplu: . - Descriere bazata pe versiunea din Oct. 4, 1997 13:22:11
. - Descriere bazatd pe Vol. 3, no. 3 (May/June 1995)

. - Descriere bazatd pe pagina Web actualizata la 09/06/96

. - Descriere a resursei din 19 mai 1996

7.10 Note privind un rezumat

7.11 Note privind utilizarea/destinatia

7.12 Note privind numerele

Aceste note se refera la numerele continute de document, altele decat ISBN-urile (vezi 8.1).
Exemplu: . - Pe eticheta, nr. suplimentar: A-096

. - Pe container: ,M1 527”

. - Studiul ICPSR nr. 0003

7.13 Orice note specifice ISBD-urilor sau note considerate importante de cétre agentia bibliograficd sau
institutia catalogatoare

Exemplu: . - Numele local al setului de date: RBBIT.1
. - Numele local al fisierului: MENSAT
. - Resursa copiatd in oct. 1996 din reteaua locald

8. Zona numadrului standard (sau alternativa) si a termenilor de disponibilitate
Contine:

8.1 Numirul standard (sau alternativa)

8.2 Titlul cheie asociat cu ISSN-ul

8.3 Termenii de disponibilitate si/sau pretul (optional)

Exemplu: . - ISBN (calificare): pret

. - ISBN : pret (calificare)

Exemple de descriere bibliografica a resurselor electronice:

Resursd electronicd in acces local

Visible speech [Resursd electronica] / ed. Harold Bibb. - West Waterford (CT) : Partners In Speech, cop.
1994. - Discuri electronice : sd. ; 9-14 cm.

Cerinte de sistem: 386 CPU sau superior; 4Mb RAM; Windows 3.1 sau superior; hard disk (5Mb spatiu
liber)

Titlu preluat din ecranul initial
Editat si pe CD-ROM

Contine: Vol. 1: Segmentals / introduced by Alex Hanes-White. - Vol. 2: Suprasegmentals / by Mary
Loftus.

Resursa electronicd in acces la distantd

Waking in Jerusalem [Resursa electronicd] / Sharon Katz. - Date electronice. - [Nepean, Ont.] : Interac-
cess Technology Corp., 1995.
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Mod de acces: World Wide Web. URL: http://digimark.net/iatech/books.
Titlu preluat din ecranul initial.

Non publicatii
Non-publicatiile sunt documentele care contin rezultatele investigatiilor stiintifice, experimentale si teh-
nologice. Din aceasta categorie fac parte:

« teze de doctorat

« rapoartele investigatiilor experimentale si tehnologice

o lucriri stiintifice depuse

« algoritmii si programele

Exemplele care urmeaza au fost selectate intentionat in alta grafie decat cea a limbii roméne, in scopul
ilustrarii cazurilor in care in colectii sunt detinute documente in grafie chirilica, iar catalogul informatizat

al bibliotecii se bazeaza pe UNICODE, care permite stocarea datelor, indiferent de caracterele cu care este
tiparit textul documentului:

Lucrari stiintifice depuse:
PasymoBckuit, B. A. YmpaneHne MapKeTMHTOBBIMM NcCrlefoBaHuAMM B permoHe [Text] / B. A.

Pasymosckuit, [I. A. Anppees; VIH-T sKOHOMUKM ropopia - Mocksa : [s.n], 2002. - 210 p. : scheme. - Bibli-
ogr.: p. 208-209. - Depusa la: IHVIOH Poc. akap. Hayk 15.02.02, Ne 139876.

Importanta si specifica este completarea zonei notelor.
Rapoarte ale investigatiilor experimentale si tehnologice

dopmupoBaHue reHeTN4ecKot CTpyKTypsl crafia [Text] : otuer o HVP (npomexxyrou.) : 42-44 / Beepoc.
Hay4.-MCCIe]]. MH-T KUBOTHOBOACTBA; pyK. ITonos B. A.; ucnons.: Anemmn IIL. [1 gp.]. - Mocksa: [s.n.],
2001. - 75 p. - Bibliogr.: p. 72-74. - Ne TP 01840051145. - Ne inventar 04534333943,

Teze de doctorat
benosepos, I1.B. Perrnosnas nomruka 3omorort Opabt Ha Pycu B XIIT - XIV BB. [Text] : auc. ... kaHp,

Hayk : 07.00.02 : 3amuena 22.01.02 : yrB. 15.07.02 / benosepos ViBan BanentnHoBud. - Mockaa : [s.n.],
2002. - 215 p. - Bibliogr.: p. 202-213.

In explicatiile la titlu se indicd data prezentirii si aprobarii tezei de doctorat. Aceasta optiune se reco-
manda ca element facultativ pentru bibliotecile publice din motivul surplusului de informatie in fisa ISBD.

Bibliografie

1. Dublin Core Metadata Element Set, Version 1.1 [Resursa electronica]. Dublin (S.U.A.): Dublin Core
Metadata Initiative, 1999.

Mod de acces: http://dublincore.org/documents/dces/. Data ultimei actualizéiri: 09.06.2008.

2. ISBD (ER) : [Resursa electronicd] : Descrierea bibliografica internationald standardizatd pentru resurse
electronice / traducere in limba romana realizatd in cadrul Serviciului Catalogare-Indexare al Bibliotecii
Centrale Universitare din Bucuresti de Daniela Ion. [Haga] : IFLANET, 2003.

Mod de acces: http://www.bcub.ro/continut/noutati/isbd(er).pdf.

3. bubmmorpadmnueckas samnch. bubmmorpagpuueckoe omcanne. Ob1ieHre Tpe6OBaHN U IPaBUIA CO-
craByeHns [Resursa electronicd] : Me>xrocymapcTBeHHBII cTaHAapT : CucreMa CTaHAAPTOB 110 616/IMoTeY-
HOMY 1 M3aTenbckoMy meny / MexrocypnapcrBenHbiil Coser no Cranpaprusanuy, Merponorun u Cep-
tudukanyn. Mocksa : VITIK. V3n-Bo crangapros, 2004. Mod de acces: http://www.arbicon.ru/downloads/
pdf/std7_1_2003.pdf.
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RAU, ALEXE. Bibliotecile si informatia in pragul secolului XXI : (I) / Alexe Rau
/I Biblioteca : Revista de bibliologie si stiinta informarii. — 1998. — Nr. 8. — P. 243-
244,

Daci la conferintele generale anuale ale FIAB ar fi prezentate rapoarte de sinteza asupra temelor si
subiectelor generice, de asemenea, dacd ar fi adoptate niste documente finale directoare, care sa contind o
evaluare obiectiva la subiect si sa traseze niste linii de orientare strategica pentru comunitatea biblioteco-
nomica internationald, aceasta din urma s-ar alege cu un spor de eficienta in ceea ce priveste dezvoltarea pe
plan national si cooperarea internationald a bibliotecilor. Nu sunt de neglijat si alte beneficii ce ar putea fi
obtinute printr-un asemenea mod de abordare, fie chiar si acela, mai putin global la prima vedere, cé dele-
gatii prezenti la conferinte ar putea mailesne, intr-un curent de opinie format, sa-si pund ordine in ganduri.
Asa insa, participantii la aceste intruniri sunt pusi in fata inevitabilitatii unui travaliu de analizd si sinteza
comparabil cu parabola paustovskiana a trandafirului de aur. Subiectivitatea si, nu rareori, incompatibili-
tatea instrumentarului de ,,cernere” fiind axiomaticd, rezultatele obtinute vor fi asemenea. Din acest unghi
de vedere, daca raportam finalitatea adunarilor IFLA la mesajul sus-amintitei parabole, se subintelege cu de
la sine putere cd unul din insemnele aproape stigmatice ale conferintelor este acesta: ,,Cati delegati, atatia
trandafiri (de aur)”.

Forumul IFLA - 97, convocat la Copenhaga, nu a fost, in acest sens, o exceptie, asa incat poti sa te alegi
cu niste concluzii i idei de ansamblu pe intreaga arie a temei generice (,,Bibliotecile si informatia in dezvol-
tarea societatii umane”) numai dupa ce cumulezi si apoi ,,cerni” rapoartele, comunicdrile si alte materiale
risipite pe sedinte, sectiuni si prin raioanele expozitiei destasurate in Bela Center. Primul lucru de mentionat
este ca suportul general-uman si juridic pe care s-au asezat dezbaterile a fost Declaratia Universala a Drep-
turilor Omului, cu accent pe dreptul de acces la documente si informatie. Postulatul-pivot (filozofico-bibli-
ologic) a reiesit, in aceastd ordine de idei, din relativ mai vechea idee a comunei globale, a unui sat mondial,
asezarile rurale oferind, in viziunea specialistilor, un model de comunicare lejera, de circulatie operativa si
eficientd a informatiei, de acces simplu si deplin la aceasta din urma. Bibliotecile sunt menite sa fie niste
puncte nodale ale preconizatului sat global informational, iar pentru aceasta ele urmeaza sa convearga, sd se
constituie, prin cooperare, intr-o Biblioteci Mondiald Unita. Avantajele unei asemenea intreprinderi s-ar
focaliza, sumar, in urmatoarea finalitate: orice om din orice tard, unitate teritorial-administrativa, oras, sat,
catun ar putea sa aiba acces liber la colectiile si bazele de date ale B.M.U., adicd la colectiile si bazele de date
din orice altd tara, oras etc.

Cum ar trebui si cum ar putea fi realizat un asemenea proiect? Dezbaterile de la Copenhaga s-au concen-
trat, in acest sens, asupra urmdtoarelor probleme-cheie:

1. Aspectul sociologic, general-uman;
Problema resurselor tehnologice;
Problema resurselor umane;

Cooperarea si integrarea;

A

Infrastructura.
Cel putin cateva dintre aspectele acestea trebuie sa fie reflectate intr-un mod distinct.
1.

Sfidarea erei virtuale, la care s-au referit majoritatea vorbitorilor, se produce, in acest final de secol
si de mileniu, sub semnul dominator al paradoxurilor. In multe tiri, nu este pusi la punct nici cel putin
elaborarea si editarea bibliografiei nationale, iar Internetul le introduce deja in epoca accesului virtual. Pa-
radoxurile existente isi au sorgintea in lipsa unor infrastructuri necesare si a unor cadre suficient pregitite,
in costurile inaccesibile ale informatiei insesi. Schimbarea este chintesenta erei virtuale care o surclaseazi
pe aceea a lui Gutenberg nu numai prin depdsirea limitelor difuzarii informatiei, ci si prin anularea para-
digmelor si normelor relative la dreptul de autor si la accesul la documente. In opinia lui Barden (aici si
in continuare voi opera cu numele biblioteconomistilor care au luat cuvantul la IFLA - 97 sau la care s-au
referit vorbitorii), bibliotecarii si informaticienii trebuie si-si revizuiasca scopurile, acestea tinand nu doar
de regasirea informatiei, ci si de un nou ,,ambalaj” al acesteia, reteaua mondiala de computere WWW im-
punand reconsiderarea conservarii si difuzarii. Accesul fizic la documente nu mai este atit de important:
serviciile on-line, bazele de date pe CD, Internetul au generat o schimbare a opticii, a mentalitatii si chiar a
realitdtii. Lectura nu mai este singura formula de acces, caci utilizatorul are privilegiul alegerii formatului.
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Automatizarea nu mai constituie, pentru biblioteci, un vis, ci o realitate cel putin inconjuratoare. Scopul lor
trebuie sd fie integrarea servicilor si asigurarea accesului utilizatorilor la noua realitate informationald. De
la Rasid citire: ,Daca mai ieri principalul indiciu de calitate era, pentru biblioteci, volumul colectiilor, astizi
iese in prim-plan capacitatea de transmitere-receptionare a documentelor si a informatiei. Noua realitate

3

este una a bibliotecilor electronice si a bibliotecilor-agentii”.

Schimbiarile ce au loc sub aspectul globalizarii si sub acela al infrastructurii informationale au facut-o pe
o reprezentanta a Africii Centrale sa vorbeascd de un ,,cutremur de pamant in sfera informatiei”. Poate si
de atéta, ca realitatea satului global face ca informatia sd devind o resursa strategica de importanta capitala.
Magistralele informationale vor constitui forta motrice a prosperitatii economice si sociale in sec. XXI. Noi,
mentiona Peter Druker, traim in perioada transformarii societatii umane intr-o societate a cunoasterii prin
informatie si a primatului cunostintelor. Pamantul, capitalul, munca devin secundare. Informatia se trans-
forma in cunostinte, iar acestea vor constitui obiectul principal al proprietatii si al puterii. Din perspectiva
acestei virtuale realitdti, urmeazd sd se producd o reconsiderare a sociologiei si a statisticii sociologice. In-
dicatorii de performanta pentru era virtuald urmeaza a fi nu numarul de autoturisme, televizoare, masini
de spalat s. a. per capita, ci numdrul de linii si retele telefonice, de linii Internet, de CD-uri etc. la mia de
locuitori. E de remarcat faptul cd sub aspectele acestea ale infrastructurii, Suedia, care detine locul intai in
lume dupa numarul de linii telefonice (682) la mia de locuitori, a fost apreciata de mai multi specialisti ca
fiind Tara secolului XXI in ceea ce priveste informatizarea bibliotecilor.

Un alt amendament sociologic facut de specialisti este acela ca in era virtuald trebuie s se treaca de la
notiunea de echitate sociala la aceea de echitate informationala (la nivel de indivizi, comunitati, téri, regi-
uni globale). Tonul a fost dat in acest sens prin afirmatia-constatare a lui Cartie, ca ,transferul resurselor in
domeniul tehnologiilor de varf duce la reducerea alociérilor in sfera sociala, creandu-se un stil de viata care
este accesibil doar unei parti din populatie”. Sindromul acesta se manifestd de pe acum, pricinuind o intrea-
gd avalansa de repercusiuni malefice, de la incélcarea drepturilor omului la periclitarea securitatii nationale
si regionale. De pe acum, din cauza preturilor inaccesibile, populatia saracd din multe tari apeleaza la retele
telefonice clandestine de pe piata neagrd. Din aceeasi pricina se produce scurgerea informatiei din Sud spre
Nord, din coloniile informationale spre metropolele informationale. Independenta si suveranitatea oricirei
tari in era virtuald va depinde (a si inceput sa depindd) nu de puterea economico-militara, ci de aceea in-
formationala, de unde necesitatea revendicata de pe acum de citre comunitatea internationald (inclusiv la
IFLA - 97) de a sprijini constituirea si dezvoltarea sistemelor informationale nationale. A inceput exploata-
rea informationald: tarile sarace se vad nevoite s cumpere informatie (chiar si pe aceea despre ele insele) de
la térile bogate. Contrabanda, pirateria, specula s-au reorientat si ele si prolifereazd in mediul informational,
in domeniul informatiei-marfa. Informatia despre o tard europeand, de exemplu, e mai ieftind sau chiar e
gratuitd dacd e dobanditd, din magistralele informationale, de pe teritoriul tarilor lumii a treia. Adusa in
Europa, ins3, ea este realizata la preturi fabuloase.

Conotatiile social-politice ale fenomenului par a fi si mai flagrante. Tehnologiile informationale au spor-
tit forta cercurilor de putere (oficiale si interlope deopotriva), dar in acelasi timp au marginalizat, iar pe alo-
curi au imobilizat mijloacele de difuzare a informatiei pentru populatie, stare intretinuta, ai impresia, prin
lipsa cronica (sau poate dirijata?) de finantare si de investitii tehnologice din partea statului. Prin urmare,
daci informatia inseamna putere, atunci populatia simpld, neavind acces la ea, devine tot mai neputincioa-
sd, tot mai inrobita. In sfarsit, Internetul, magistralele informationale, reteaua WWW sunt nu numai un
instrumentariu aducdtor de nou si de progres, ci si 0 arma care poate sd destabilizeze tari si regiuni intregi.
Cartie: ,, Internetul poate deveni un Cal Troian cultural si economic in multe tari”. Actiunile si revendica-
rile anticipative preconizate si promovate de citre comunitatea biblioteconomica internationald, cum ar fi
constituirea sistemelor de securitate nationald informationala, crearea unor mecanisme eficiente de aplicare
a Protocolului International Internet, promulgarea unor legi nationale relative la acest mediu s.a. sunt de o
importanta hotaratoare pentru destinele societatii umane si, prin urmare, ele trebuie sa fie tratate pe masura
de catre aceasta societate.

2.

In virtutea gravitatii problemelor noi scoase pe tapet de noua realitate, important este nu atat sa fie ela-
borate masurile adecvate de sanctionare a unor fapte deja implinite, cat sa fie depistati, cercetati, scosi in
vileag si inlaturati factorii generatori de inechitate informationald si de fenomene cu repercusiuni malefice.
Un merit al intrunirii de la Copenhaga este acela cd acesti factori au fost supusi unei analize implicate, de
angajare, incercandu-se i o clasare a lor precum urmeaza:
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1. factorul cultural - instruirea si educatia insuficientd, analfabetismul populatiei in materie de infor-
maticd si informatizare;

2. factorul social — incapacitatea de a aprecia si a trata informatia ca pe o resursa;

3. factorul demografic - barierele lingvistice, asteptdrile exagerate de la tehnici si tehnologii, lipsa de
autoritate a stiintei, nivelul insuficient al industriei poligrafice;

4. factorul informational - retelele telefonice, postale si electrice neadecvate, restrictiile la import;

5. factorul infrastructural — inaccesibilitatea retelelor de telecomunicatii, lipsa de standarde in multe
aspecte ale informatizarii, evidenta bibliografica prost organizata sau nepusa la punct, lipsa de reprezentati-
vitate a colectiilor de tiparituri, calificarea insuficienta a cadrelor, educatia continua neadecvata;

6. izolarea geografica si intelectuala — preturile inaccesibile la lucrarile de retea in sistemele continentale,
lipsa infrastructurii necesare in spatiul rural, fluxurile comunicational, informational si de transport ne-
adecvate.

Problemele legate de echitatea informationald a populatiei, de asigurarea unui acces egal pentru toti
oamenii dintr-o comunitate, pentru toate comunitatile dintr-o tard, pentru toate tarile de pe un continent,
pentru toate continentele de pe glob se afld de mai mult timp in campul de preocupari al comunitatii mon-
diale. Organisme internationale cum sunt UNESCO, UNDP, IFLA, Consiliul Europei, Fundatia SOROS
s.a. finanteaza programe de retehnologizare a institutiilor si tdrilor sdrace. Acestea din urma sunt clasate
mereu la asa-zisa lume a treia, desi se pare ca actualmente sintagma aceasta a ajuns sa tina doar de un fel
de a spune, ea neavand o acoperire, in continut, reala. Or, in comparatie cu multe tiri raportate la aceasta
clasd, Republica Moldova este incomparabil mai patriarhald. Si atunci apare in mod firesc intrebarea daca
nu cumva noi ar trebui sa fim clasati la o lume a patra. Oricum, in virtutea unei traditii constituita, fira de
aceasta clasare, indiferent de justetea ei, este dificil sa obtii un sprijin financiar international.

Retehnologizarea, insd, oricat de performantd ar fi ea, nu rezolva de la sine problema accesului la in-
formatie. Important este ca populatia sd sfie cum sa se foloseasca de noile tehnologii. In acest sens, la IFLA
- 97 a fost reconfirmat postulatul cd asigurarea accesului inseamna in primul rand o instruire generala si
ca bibliotecile se numara printre cele mai indicate de locuri de familiarizare a oamenilor cu computerul,
Internetul etc. Aceastd reconsiderare a notiunii de acces isi afla deja o transpunere practica in tdrile cuprinse
de valul asa-zisei a doua alfabetizari.

RAU, ALEXE. Bibliotecile si informatia in pragul secolului XXI : (ll) / Alexe
Rau // Biblioteca : Revista de bibliologie si stiinta informarii. — 1998. — Nr. 9. — P. 272-
273.

3.

Resursele tehnologice devin, in conditiile societatii informatizate, ca un act de identitate pentru orice
institutie, comunitate, tard. Tendintele de evolutie a acestora au fost ridicate de catre specialisti la rangul
de legitati ale lumii noi, ele reducandu-se la urmadtoarele trei postulate: 1. vectorul evolutiei tehnologiilor
informationale configureaza o incercuire globald; 2. schimbarea este singurul lucru stabil si 3. blocarea si
suprasolicitarea sunt iminentele cele mai actuale.

Nota bene: la intrunirea de la Copenhaga, la categoria resurselor tehnologice, au fost raportate si cla-
dirile de bibliotecad! Nevoia unei asemenea abordari se resimtea de mult. Or, structurile arhitectonice tra-
ditionale, mai ales cele istorice, chintesenta cdrora sunt rigiditatea conservatoare, nemiscarea — nu se pre-
teazd, ba chiar vin in contradictie cu esenta societitii informatizate care este schimbarea. Aceste structuri
(si despre aceasta ne-am convins si noi atunci cdnd am purces la automatizarea Bibliotecii Nationale din
Chisinau) ingreuneaza procesul de implementare a sistemelor automatizate de bibliotecd, dictdnd cheltuieli
suplimentare considerabile pentru efectuarea lucrarilor de adaptare si fac extrem de dificila aplicarea ma-
nagementului biblioteconomic performant bazat pe flexibilitate morfologica continud, pe potrivirea func-
tionald permanenta la necesitétile mediului in schimbare. Notiunea de ,,mobile building”, introdusa in uz
de citre managerii si biblioteconomistii americani, a insemnat, initial, aplicarea in interiorul constructiilor
de baza ale cladirilor de bibliotecd a unor pereti mobili care sa permita flexibilitatea functional-morfologica
in functie de cererea pietii informationale. In tirile de expresie sau de stilistici germano-britanica a fost
pusa in aplicare ideea de hala, aceasta presupunand lipsa oricaror pereti interiori, spatiile functionale fiind
demarcate conventional prin dispunerea mobilierului, iar interiorul in ansamblul sau are similitudini cu
acela al uzinelor. Proiectat si edificat in aceasta cheie, interiorul Bibliotecii municipale din Copenhaga, ca si
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felul cum activeaza aceasta institutie, sunt o intruchipare vie a ideii de industrie a serviciilor de biblioteca.
Sa fim de acord insa ca aceste doud orientari in biblioarhitectura contemporana nu reflectd nici pe departe
complexitatea fenomenului numit biblioteca. Nascute pe un palier de gindire si actiune in extremis, dictat
de nevoia de a supravietui, de a rezista concurentei pe piata informationala, ele, ca de altfel, si industriali-
zarea bibliotecdreascd, mai curand deformeazd aceasta complexitate si nu este exclus sa ajunga a fi expresia
unei decadente in bibliologie. Or, mobilitatea, fluxul serviciilor si altele asemenea, desi se inscriu perfect in
spiritul timpului, nu pot sa detina primatul in raport cu parametrii socio-culturali, spirituali si soteriologici
ai institutului de biblioteca. Omul nu se va confunda, sa zicem, cu masinile ce fac coada la benzinarie, stind
si el in rand in hala unei biblioteci pentru a se ,alimenta” cu informatie. In chiar municipala din capitala
daneza se desfasoard numeroase activitati de suflet, continutul carora se potriveste cu interiorul de hala ca
nuca de perete.

Pe de alta parte, nu e mai putin adevarat ca si continutul modernizat al bibliotecii are acelasi grad de
potrivire cu clidirile traditionale si istorice. In aceastd ordine de idei, pornind de la aprecierea cladirii de
biblioteca la rang de resursa tehnologica, biblioteconomistii danezi au realizat o noua tipologizare a bibli-
otecilor, impartindu-le, dupd acest criteriu, in cele clasice si cele moderne. Cu referintd la cele din urma,
ideea care in cadrul dezbaterilor s-a transformat, totusi, intr-un curent de opinie, este cd proiectele noilor
cladiri de biblioteci trebuie s fie umanizate, homocentralizate. Concesia ficutd de ,,industrialisti” rezida in
acceptarea si introducerea in uz a unei noi notiuni, a aceleia de ,,spatiu arhitectonic informational”, aceas-
ta presupunand conjugarea functionalitétii tehnologice cu imbinarea artisticd a elementelor constructive.
Proiectul noii cladiri a Bibliotecii Regale a Danemarcei pare sd fie circumscris acestui consens.

Dar nici acest mod de abordare arhitecturala si inginereascd nu acopera pe deplin complexitatea feno-
menului. Drept care tot mai multi specialisti subliniaza nevoia unei metafizici moderne a biblioarhitectu-
rii. Proiectul ,,Bibliotheque de France”, mult discutat si apreciat la IFLA-97 ca fiind unul pentru mileniul
I11, este produsul unor investigatii de profundis tocmai in aceasta directie. Conceptie cu valoare de unicat
si de premierd mondiald, ,,Bibliotheque de France” isi are un suport filozofic elaborat sub toate aspectele,
inclusiv cel arhitectonic, care se bazeazd pe ideea de biblioteca nationala ca memorie a natiunii si pe un
program conceptual de lunga duratd - ,Memoire de France”. Structura arhitectonicd a creierului uman a
servit, intr-un anume fel, drept model de imitatie. La umbra fascinatiei domnitoare generata de aceasta lu-
crare te intrebi, totusi, daca nu cumva elementele ce reprezintd in ea intelectul uman le coplesesc pe celelalte
~reprezentante” ale omului, in special ale omului francez si, deci, daci in consecinta acest proiect nu este si
el putin dezechilibrat.

Sia fost expus in Bela Center un proiect care, din pacate, nu s-a prea aflat in cimpul de atentie al vorbito-
rilor, dar care reprezintd un model perfect de metafizica biblioarhitecturala moderna - proiectul noii cladiri
a bibliotecii nationale din Riga. O formula artistica ce o surclaseaza pe aceea a francezilor. O acoperire de-
plina si armonioasa a intregii complexitati a bibliotecii ca fenomen, precum si a viziunilor asupra ei din vea-
curi i din prezent (far, cetate, corabie (maritima, dar si cosmica), arcd biblicd, templu, deal natal, memoria
neamului, univers, loc sateriologic de comunicare umana). Forma arhitecturala nemaiintalnita niciunde si
niciodata. Chip simpatetic iradiind dragostea pentru om si iubirea de tara. Un implicit tehnologic de ultima
ora, plus viziuni tehnice inovatoare, gen SF. O intruchipare a tuturor timpurilor. Proiectul leton va fi, cred,
una dintre referintele secolului XXI, daca-si va afla o infiptuire pe masura.

4.

Despre ,trupul” si ,,spiritul” informatizarii (vorba antreprenorilor de la IME Bucuresti), adica despre
hardware si software s-a discutat atat cat era necesar sa se sublinieze interdependenta dintre acestea si
resursa arhitecturala, statutul lor prin care au devenit ca un dat al biblioteconomiei, cat si nevoia si moda-
litatile performantizarii lor continue. Nu e mai putin notabild interdependenta evolutiva dintre ele insele:
generatiile mai noi de computere dicteaza necesitatea elaborarii unor logisieluri adecvate si viceversa: sof-
tware-urile de datd recentd depasesc prin complexitatea lor parametrii calculatoarelor relative vechi. No-
tiunea de generatie (versiune) a intrat si in uzul curent al programatorilor, la IFLA-97, fiind demonstrate
ultimele generatii de programe VTLS si VUBIS. Disputa dintre inginerii-programatori si biblioteconomisti
(mai putin principald si mai putin consistenta ca aceea ce s-a produs cidndva intre fizicieni si poeti (poate
si din cauza insuficientei informarii reciproce a acestora dintai asupra domeniilor profesate) s-a soldat cu
acceptarea unui adevar axiomatic: nici un soft de biblioteca nu va avea calitatea si eficienta scontate daca
in elaborarea lui nu sunt implicati si tehnologi-biblioteconomisti. Principiul acesta al tandemului raméne
valabil si la exploatarea sistemelor automatizate de bibliotecd. Desi, nu putine sunt optiunile in favoarea
unor biblioteconomisti cu reciclare aprofundata in domeniul programdrii si al administrarii retelelor de
computere si a bazelor de date.
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In conditiile repeziciunii debordante cu care se invechesc produsele de soft si hard, avandu-se in vedere
finantarea insuficientd si in general problematica a bibliotecilor, de o importanta vitala este gasirea unor
solutii tehnologice si logistice de renovare, redotare si adaptare a resurselor disponibile. O subcomisie in
cadrul FIAB-ului, de asemenea niste structuri corespunzitoare de nivel national ar contribui realmente la
solutionarea acestei probleme.

Pentru informatizarea bibliotecilor hotaratoare devine ceea ce unul dintre participantii la conferinta a
numit ,,mentalitate de retea”. Intr-un spatiu informatizat, insisi notiunea de PC pare si-si piardd conota-
tiile sale primare, retelele locale, teritoriale si nationale impunénd o cu totul altfel de ideologie. PC-urile ar
putea sd mai insemne ce-au insemnat doar pentru utilizatorii la domiciliu. Globalizarea informatiei defini-
tiveaza aceastd situatie, toate resursele intrand intr-o relatie de subordonare cu reteaua World Wide Web,
cu magistralele informationale si cu Internetul.mult ravnitul Sat Global incepe sa devind o realitate. O no-
tiune noua, aceea de ,,biblioteca in aerospatiu”, a fost introdusa in uz de catre Comisia Europeand, aceasta
prezentand la Copenhaga pachetul de programe , Telematics for libraries”. 80 de proiecte, in elaborarea
carora s-au investit 64 milioane dolari americani, integreaza intr-un tot informational sisteme de biblioteci
ale tarilor membre in blocul NATO. In fond, aceasti bibliotelemateci este expresia unui ,sat” informational
continental, exemplu de urmat si pentru alte continente si, poate, o sugestie ca la ,,satul mondial” se poate
ajunge prin constituirea ,mahalalelor” sale. Asta, bineinteles, pentru acei care au traversat niste etape an-
terioare: PC-uri cu utilizare in sens primar, retele locale, teritoriale, nationale. Bibliotecile moldovene mai
au de facut niste pasi...

RAU, ALEXE. Bibliotecile si informatia in pragul secolului XXI : (lll) / Alexe
Rau // Biblioteca : Revista de bibliologie si stiinta informarii. — 1998. — Nr. 10. — P.
307-3009.

5.

Cunoasterea evolutiei tehnologice a bibliotecilor din térile fruntase este pentru acei din ariergarda un
exercitiu instructiv si recuperatoriu in sensul ca prin efort de autodepasire, beneficiind de rezultatele unor
cicluri de probe si erori deja consumate, iti creezi posibilitatea de surmontare a unor etape. Afinitatile
noastre cu francezii, genitive dar si elective de multe ori (la promovarea reformei bibliotecare in Republica
Moldova, de exemplu, au fost urmate, direct sau prin filiera biblioteconomiei romanesti, idei si modele
frantuzesti) ar fi un argument firesc in favoarea alegerii experientei probante a acestora drept palier al trava-
liului cognitiv, din care, in cazul cel fericit, am putea s ramanem cu un imbold faustic intemeietor de per-
sonalitati noi, de o comunitate bibliologica noud in Basarabia, aliniata si orientata altfel decét a fost. Cu atat
mai mult cd experienta galicd suscitd tot mai mult interesul general, fiind inalt apreciatd pe mapamondul
bibliologic, alegerea dnei Cristine Dechamp in functia de presedinte IFLA incununénd aceastd pretuire.

Sistemul de biblioteci al Frantei (la Copenhaga i-au fost consacrate numeroase comunicari, raportul lui
Dominique Lahany fiind unul de referintd) se caracterizeazd in general printr-un mod de comportament
prudent. Exista cateva biblioteci-pilot (bibliotheques-pionniers) - la Cambrai, Lyon, Valenciennes, Taver-
ny, Licieux, Paris (BPI ,,Pompidou”) pe seama carora sunt probate majoritatea inovatiilor inainte ca acestea
sd fie omologate. Punctul de plecare al modernizirii a fost inventarea mediatecii. Prima bibliotecd de acest
fel a aparut la Cambrai, ideea minima fiind ca ea sa contind ceva mai mult decét carti (documente sonore,
apoi: video, reproduceri de art, jocuri, CD-ROM-uri). In anii ’80-90 a apirut o intreagi retea de asemenea
institutii care a repurtat un succes masiv. S-a constituit si un nou tip de cladiri numite tot mediateci. Pro-
blema coexistentei unor suporti diferiti s-a aflat atunci in centrul atentiei biblioteconomistilor francezi. La
Cambrai s-a optat pentru clasificarea si catalogarea unici a tuturor suportilor. In alte biblioteci s-a recurs la
catalogarea separata pe genuri de suporti: carti (adulti, juniori), discuri, video etc. In aceasta perioadi este
introdusa in uz notiunea de multimedia.

Nu mai putin relansatoare a fost ideea formalizérii datelor catalografice, formatele UNIMARC si RA-
MEAU fiind aduse la statutul de standarde nationale. Informatizarea intemeiata pe aceste formate a decurs
in doud planuri: cel al antreprizelor, cuprinzand bibliotecile mari si retelele de biblioteci si acela numit in
Franta 'informatique domestique (7 milioane de computere Minitels utilizate la domiciliu au fost conec-
tate la bazele de date din biblioteci). Etapa imediat urmatoare a fost si s-a numit prefigurarea logitecii. In
preludiul ei, numit de francezi primul val (sintagma ce a facut faima in biblioteconomia lor nationald) s-a
produs implementarea documentelor electronice hors ligne, experimentala si treptatd: 1) utilizarea CD-
Rom-urilor ca instrumente bibliografice, 2) oferirea lor spre consultare cititorilor sur place si 3) imple-
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mentarea masiva in toate genurile de activititi si de imprumut (inclusiv la domiciliu) pe intreg cuprinsul
sistemului de biblioteci, constituirea sideromotecilor.

S-a trecut apoi la formarea primelor colectii numerice. Procesul de numerizare (numerisation) a cu-
prins documentele tindtoare de patrimoniul national imprimat si de istoria Frantei. Suportii utilizati pentru
aceasta au fost (si mai sunt) CD (ROM si photo), durdisque, DON. Accesul la aceste colectii a fost separat
de catalogul general. Pe langa biblioteca publica din Valenciennes a fost infiintata prima statiune de nume-
rizare.

»Le choc Internet” a fost titlul celui de al doilea val. Experimentul a inceput in cadrul programului de
interactiune a bibliotecilor universitare cu reteaua RENATER. Intrucat Internetul este considerat un obiect
de mediatizare ambigui (nu sunt filtrate elementele porno, de propagare a rasismului etc.), implicarea bibli-
otecilor si a cititorilor a fost prudentd si minoritara. Accesul publicului s-a infaptuit in mod treptat (dozat)
la Lyon, Taverny si la BPI ,,Pompidou”. Accesul este limitat in timp si se realizeazd in parte cu plata, in parte
gratuit, prin pagina de orientare, pagina de acces si furnizorul de acces. Beneficiarilor li se oferd servicii
de navigare, copii pe imprimante si desarjarea pe discheti. In paralel cu omologarea serviciilor Internet se
produce conectarea bibliotecilor franceze la reteaua WWW. Etapa ,,Web” a insemnat constientizarea nevoii
trecerii de la autonomie la integrarea interna si externd.

Integrarea internd a urmdrit scopul juxtapunerii suportilor si tehnologiilor incompatibile. In 1994 la Va-
lenciennes, Windows-ul este folosit ca program integrator intern, reusindu-se compatibilizarea catalogului
general cu reteaua CD-ROM, posturile de logiteca si accesul la Internet. Ia nastere, astfel, primul catalog
electronic multimedia. La BPI sila Lyon a fost aplicat in acest scop asa-numitul via telnet. Astizi integrarea
interna este facilitata de noua tehnologie complexa Intranet.

Integrarea externd (de retea si de sistem bibliotecar) se infaptuieste in cadrul strategiilor Internet ale
comunitatilor locale, in reteaua de documentare constituitd prin cooperarea bibliotecilor universitare cu
cele publice s.a. Un sistem integrat la nivel national se pune la punct o data cu realizarea proiectului ,,Bibli-
otheque de France”. Serviciile oferite publicului in acest regim integrat sunt de o diversitate si de o comple-
xitate impresionante, de la simpla pagind de prezentare la veritabile animatii literare cu publicari de texte.

De notat este cd dezbaterile, controversele actuale ale biblioteconomistilor francezi, problemele scoase
de ei pe tapet sunt mai mult de ordin bibliotecdresc decat tehnologic. Se crede, de exemplu, ca tehnologiile
noi busculeaza organizarea bibliotecilor. Un subiect mereu deschis este ,,Multimedia si problema granitelor
dintre genuri” (jocurile, fac ele parte din colectiile bibliotecii? si altele asemenea). Cum in mediul Internet
utilizatorul versat nu prea are nevoie de ajutorul bibliotecarului, ba chiar dispare si publicul cititor in locul
lui venind clientela, se discuta mult despre destinul si viitorul bibliotecii si ale bibliotecarului. Extensiunea
serviciilor a generat si ea cateva subiecte permanente in cadrul disputelor, conferintelor si in paginile publi-
catiilor de specialitate (functia ,,de impresie” a CD-ROM-ului, Internetul care este mai mult decat un spatiu
de lectura s.a.). Problemele de ordin juridic si chiar tarifar s-au rasfrant si ele asupra ludrilor de atitudini si
a evolutiei cadrului de reglementare.

6.

Resursa umana (bibliotecarul si beneficiarul/utilizatorul) are a cunoaste si ea metamorfoze pe potriva
schimbdrilor ce se produc. Este evident ca bibliotecarul de formatie clasica si cu atit mai mult nespecialistul
reciclat sau reformat la cursuri postuniversitare (chiar cu vechime considerabild in muncd) va avea tot mai
putine sanse de supravietuire daca nu-si va reconsidera §i nu-si va imbunatati in mod radical pregatirea
profesionald. Or, el trebuie nu doar sa cunoasca si sd stie a manipula noile resurse tehnologice, dar sa-i si
familiarizeze cu ele pe cititori, lucru fird de care acestea din urma nu-si vor putea realiza dreptul de acces la
informatie. In plus, noile tehnologii au un impact radical asupra biblioteconomiei insesi, multe comparti-
mente ale cdreia, in special cele tindtoare de tehnica de lucru, au fost si continua sa fie revizuite, ele dicteaza
necesitatea unei exactitdti, punctualitati, a unei discipline tehnologice fara precedent: orice necorespundere,
fie si neinsemnatd, nu mai raimane un incident local sau localizat, ca mai inainte, ci se rasfrange imediat
asupra ciclului tehnologic al intregii biblioteci, iar uneori si asupra unei retele bibliotecare. Se isca, in acest
context, o situatie paradoxala: pe de o parte, specializdrile trebuie sd fie mult mai aprofundate si mai exacte
(legate de posturi concrete), pe de alta, insa, tocmai o astfel de specializare, in conditiile regimului functi-
onal de retea si a unei viteze operationale nemaicunoscute, poate periclita mai mult ca oricand integritatea
sistemica dacd angajatul nu are o viziune a intregului, in special daca nu are cunostinte despre ce trebuie sa
intreprinda ori sd evite la postul sdu, in parte, pentru a nu prejudicia, a nu bloca ciclul de procese si operatii
al institutiei in totalitatea si in unitatea sa. De unde necesitatea insusirii unor cunostinte sintetice, tindtoare
chiar de o metafizica biblioteconomici, dar care trebuie sa fie mai revelatoare si mai esentiale decat filosofa-
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rile adeseori gratuite si aproximative de pana acum. Se impune, prin urmare, o reconsiderare a conceptiilor
(notiunilor) de profesionalism si de profesionism in biblioteconomie.

Schimbiarile de fond ale profesiei ar putea sa aiba un impact modificator asupra titlului ei insusi. Cand,
in anii 90, in Franta se derula perioada de gratie a sideromotecilor, specialistii erau pe punctul de a oficializa
in locul denumirii de bibliotecar pe aceea de sideromotecar. Dezbaterile asupra acestei chestiuni au conti-
nuat si la IFLA-97. Optiunile ramé4n deocamdata impartite. Se retin ca fiind mai relevante si mai echilibrate
definirile propuse de reprezentantii ALA (,,lucritor/bibliotecar de referinta”), Peter Druker ,lucrator al
cunoasterii si al cunostintelor”) si Deluiz (,,bibliotecar - informatician”).

De regula, definitiile noi ale profesiei au drept acoperire conceptii noi asupra invatdmantului bibliolo-
gic. Notiunea de educatie continua este regandita si reconsideratd, constientizandu-se inevitabilitatea pro-
punerii (acceptdrii) unor obiective majore, de performantd, mereu innoite, care sa conduca la emergenta
valorilor in biblioteconomie, la formarea unor specialisti de top, la depdsirea, in sfarsit, a efectului (devenit
patologic la noi) de conservare a conditiei minore de inertie, de fobie in fata noului, de incertitudine si de
vizionarism fatidic. Notiunea de instruire performanta a fost acceptatd unanim ca fiind una generica si di-
rectoare. Strategia pregatirii cadrelor de biblioteca trebuie sd presupuna nu doar cultivarea unor deprinderi
de orientare in bibliografia profesiei si de autoinstruire, ci, in primul rdnd, insusirea unor metodologii de
gandire biblioteconomica si situationald, de cunoastere bibliologicd, formarea unor capacitati de adaptare
la schimbari, dar mai ales a unor aptitudini de anticipare a schimbarilor, de prognozare a acestora, de mo-
delare continua a unor functii, riméanand ca ceea ce au facut, in general, pana acum studentii (memorizarea
adeseori mecanica si altele asemenea) sd raimana ,,in grija” computerelor personale ale acestora, care com-
putere urmeaza si ele sd-si ,faca studiile” dimpreuna cu proprietarii lor. Una dintre conditiile de inmatricu-
lare ar fi, deci, nu doar sd posezi computerul, ci sd si posezi un computer.

In virtutea unei astfel de viziuni, partea de leu a investitiilor in invitimant trebuie si fie destinata studi-
ilor la facultate si nu educatiei continue, pentru care statul cheltuieste sume considerabile, pand la urma si,
in mare, nejustificate. Durata studiilor urmeaza a fi marita de la 4-5 la 8-9 ani, programele de studii concep-
tuale si metodologice fiind conjugate in mod obligatoriu cu activitatea practica intr-o biblioteca, unde stu-
dentul are statut de angajat pe toatd durata studiilor. Ciclul formativ va include céateva trepte pe care viitorul
bibliolog va trebui sd le ia, la facultate si in bibliotecd, asemeni celor ce studiaza medicina. In mod analog,
catedrele facultatii vor avea drept baze de pregitire biblioteci concrete, in care profesorii vor fi si ei angajati
la nivel de sefi de compartimente. Dupa absolvire, autoinstruirea (educatia continua) va tine de competenta
si de grija fiecarui specialist, de aceasta depinzand evolutia carierei sale si remunerarea muncii, in baza unei
grile de trepte pe care acesta urmeaza sa le ia pe parcursul activittii sale de munca.

Cateva dintre principiile directoare implicite ale noilor conceptii de formare bibliologica retin atentia:

Cvin: ,,Principiul holistic trebuie s stea la temelia actului formativ. Orice decizie tehnica presupune
cunostinte adecvate pentru cunoasterea si intelegerea intregului scenariu”;

Deluiz: ,,Bibliotecarul-informatician trebuie sa fie pregatit pentru a asimila si a dirija schimbarile din
societatea informationald, el trebuie sa devina acceleratorul canalului dintre resursele tehnologice si infor-
matia vitald”;

Kein: ,,Bibliotecile actuale pot sd rdmana viabile in sec. XXI numai daca se vor schimba procesele de
bibliotecd, acestea pivotandu-se pe ideea si pe deprinderile practice de acces la informatie”;

Monro: ,Formarea trebuie sd reiasd din paradigma schimbata a serviciilor care in conditiile societatii in-
formatizate, cuprinde: 1) informarea, 2) instructarea, 3) dirijarea (orientarea) si 4) stimularea (marketing-
ul). In conditiile schimbirii, bibliotecile trebuie si-si asume si functia de protectie sociala. Biblioterapia (in
special terapia lecturii, atunci cand informatia este ambigua) si bibliopsihologia urmeaz a fi reabilitate”.

E posibil, deci, ca intr-un viitor nu prea indepartat, daca lucrurile vor evolua in directia optiunilor con-
ceptuale enuntate, sub genericul profesiei de bibliotecar-informatician (eu unul pledez pentru aceasta de-
finitie) sd apard specialitati adiacente noi, precum acelea de biblioterapeut, bibliopsiholog, biblioarhitect,
bibliotehnolog, biblioprogramator s. a. alaturi de acelea care sunt deja prezente: administrator de retea
computerizatd, administrator baze de date, administrator Internet, bibliosociolog etc.

Dincolo de formarea si perfectionarea continud a cadrelor, o revolutionare a managementului resursei
umane in biblioteconomie se impune in mod implicit si imperios, fiind vorba aici, de fapt, daci e sa spunem
lucrurilor pe nume, despre nevoia unei a doua alfabetizari, in acest sens, a conducitorilor din biblioteci.
Perspectivele sunt legate de acceptarea si trecerea la TQM, sistem prin care calitatea devine componenta
modului de viata al bibliotecarului.
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7.

La o raportare a stdrii de lucruri de la noi la aceea din lumea de avangardd, diferentele se vad cu ochiul
dezarmat. De fapt, ele pot fi sesizate, ba chiar presupuse si fard un asemenea exercitiu. Lucrul acesta nu
trebuie sa fie, insd, in nici un caz, un prilej de accentuare a fobiilor noastre aproape apriorice. Or, in acest
fel, este usor sd compromitem esenta si sensul umanului insusi. Sa incercim incéd o data, cum au ficut-o
predecesorii in ziua dintai, sa ne dezdoim coloana vertebrald, dar in acelasi timp sd nu exagerdm asteptarile
de la tehnicile si tehnologiile de ultimd ord. Or, trecerea fizicd a granitei mileniului trei nu inseamna fortarea
unor schimbari. Sa ludm aminte la spusele celor mai destepti ca noi ca ,trebuie sd-ti propui obiective ma-
jore ca sa nu admiti conservarea conditiei tale minore” si ca ,,omul sdrac trebuie si-si depaseasca conditia
si sa-si rezolve problemele prin instruire”. Apoi sa ne apucam sd constituim cel putin un catalog electronic
veritabil, sd lichidim handicapul flagrant dintre spatiile informationale urban si rural, sa incercam chiar
sd elaboram un proiect intitulat ,,Bibliotelemateca Moldovei” cu care am putea fi luati si noi in serios si
acceptati in Europa integrata. Toate acestea sa le includem apoi in simbolicul trandafir de aur despre care
am pomenit la inceput, trandafir cu care sper cd m-am ales si pe care vi-1 intind si voua in mod dezinteresat
dar, totusi, cu un interes necontrafacut de altruist.

RAU, ALEXE. Biblioteconomie pe malul marii / Alexe Rau // Lectura. — 2006. —
Nr. 2. — P. 12-16.

Nu stiu daca ar putea exista o alta mai nobild razbunare pentru conditia existentiala minora a biblio-
tecarilor din spatiul ex-sovietic decit organizarea pentru ei a unui ,bal”, a unui ospat biblioteconomic pe
litoralul Marii Negre. Conferinta anuala din Crimeea a devenit o astfel de sarbatoare. Chiar dintru inceput,
ea se dorea a fi un fel de replicd la conferintele generale anuale IFLA. Ajunsa la cea de a treisprezecea editie,
evoluand de la statutul de intrunire regionala destinata celor ce nu prea aveau posibilititi financiare sd ajun-
gé la vreo sesiune generald a federatiei internationale la acela de intrunire mondiald inclusa in programul
de activitate al FIAB-ului, ea este astazi unul din punctele de orientare strategica pe mapamondul bibliote-
conomic. La editia 2006 a acestei conferinte au participat peste 1200 delegati de pe toate continentele. Pre-
zenta si implicarea in programul intrunirii a conducerii de varf a IFLA a conferit evenimentului o pondere
aparte. S-ar putea vorbi chiar despre un element surclasator fata de sesiunea generala a federatiei, anume
sedentarismul, locul constant. $i inca ce loc! Unul care a fost din timpuri stravechi un punct de intersectie
si de convergentd a culturilor, loc prin care au trecut eroii lui Homer, iar ordselul Sudak, numit astfel tot de
greci (sug dak inseamna mare si munti), devine, iata, si un punct de convergenta a ideilor si experientelor
biblioteconomice mondiale.

Tema generald pe care s-au pivotat lucrdrile din acest an ale Conferintei din Crimeea a fost aceasta: ,,De
la informatie la cunoastere: rolul bibliotecilor, universitatilor si pietei cartii”. Programul a fost construit pe
modelul sesiunilor generale ale federatiei internationale: sedintd plenara in prima zi, dezbateri pe sectiuni
pe parcursul saptamanii (conferinta a avut loc in perioada 10-18 iunie) sedintd plenara de inchidere. Plus
excursii in locurile de faima ale peninsulei (Ialta in care s-a aflat Cehov, Bahcisaraiul admirat de Puskin,
Feodosia in care isi lucra picturile marine Aivazovskii s. a.), plus ocazia de a te relaxa pe malul marii in orele
de dupd program. Mi-am organizat participarea (sponsorizata de altfel de Asociatia Bibliotecard Eurasia)
pe modelul folosirii programelor teleradio: nu mi-am ales o sectie anume, ci mi-am insemnat confidentele,
comunicarile si alte actiuni care comportau elemente de noutate pe plan teoretico-aplicativ sau, cel putin,
de prospetime tematicd si m-am straduit apoi sa asist la toate, chiar dacé distanta dintre cladirile in care se
tineau acestea imi impunea un ritm de deplasare nu intotdeauna normal. Si asa am reusit sd md aleg cu o
salba intreaga de ,trufandale” biblioteconomice din care va invit sa gustati si domniile voastre, dacd cumva
mi-ati luat-o inainte, cercandu-le in alte locuri decat cel in care am fost eu.

In cadrul plenarei din ziua intai, s-au pus pe tapet niste teme mult discutate astizi. Prima dintre ele ar fi
aceea legata de conceptul institutului de biblioteca. Iese in prim-plan, daca e sa judecam dupa conferintele
doamnelor Claudia Lux si Evghenia Ghenieva, abordarea sistemicd a acestuia, de pe pozitiile metodei struc-
turaliste, drept care termenul de biblioteca-hybrid se anunta a fi depasit, el putandu-se referi doar la colectii
si nicidecum la celelalte trei componente ale sistemului ,,biblioteca”, precum si la bibliotecd in totalitatea ei.
Cea de a doua dintre aceste vorbitoare, propunind pentru tranzitia de la societatea informatiei la societatea
cunoasterii genericul ,,De la Turnul Babel la limbajul lui Adam” (aluzie la individualizarea si personalizarea
prefigurate in documentele programatice referitoare la societatea cunoasterii), crede ca este depasit deja si
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termenul de ,utilizator”. In orice caz, el impinge omul ca om, ca entitate interioard, intima pe planul se-
cund, scotand in fata aspectele exterioare, tehniciste si consumatoriste, ceea ce vine in dezacord flagrant cu
vectorul umanizarii si al asa-zisei ecologii spirituale. E posibild, prin urmare, o reintoarcere nietzscheana la
conceptul de cititor.

D-na Claudia Lux, presedintele ales al IFLA, a propus, in cadrul lectiei tinutd in auditoriul Tawria, o
noud viziune asupra globalizarii i a rolului bibliotecilor in contextul acesteia. Legand aparitia fenomenului
globalizarii de liberalizarea in 1850 a comertului mondial, dumneaei a comunicat ca IFLA isi reorienteaza
strategiile sale pornind de la realitdtile economiei de piata globald. Noi, a subliniat dna Lux, reiesim din
faptul ca globalizarea e un sistem de schimbiri (politice, de piata, tehnologice, de mediu, sociale, culturale)
si incercam sd gasim raspuns la intrebarea: cum pot lua parte bibliotecile, care e locul si rolul lor in acest
sistem de schimbari? Viata economica si sociala a planetei noastre, a spus ea, se intemeiaza pe triada: GATT
(General Agreement on Tarifs and Trade - Conventia Generala a Tarifelor si Comertului), GATS (General
Agreement on Trade in Services - Conventia Generala Relativa la Piata Serviciilor) si WTO (World Trade
Organisation - Organizatia Mondiald a Comertului). In toate trei componentele se efectueazi o armoni-
zare a restrictiilor legate de proprietatea intelectuald cu celelalte restrictii. Ei bine, IFLA si-a stabilit locul
sdu de actiune in zona WTO si GATS. De ce? Pentru ca misiunea principala a bibliotecilor este prestarea
serviciilor, iar acestea nu pot sd nu se afle sub impactul pietei generale a serviciilor. Sigur, aceastd situare
are o strategie compozita: pe de o parte, se urmareste folosirea avantajelor pe care le ofera pentru biblioteci
globalizarea, pe de alta - situarea bibliotecilor, in calitatea lor de institutii sociale, in opozitie cu aspectele
indezirabile ce le comporta acest fenomen. In plus, d-na Lux a enuntat si ideea unui fel de implicare a bibli-
otecilor in actul politic, dar fara a se politiza.

Sectiunea 1. a abordat probleme legate de infrastructura si resursele informationale nationale si inter-
nationale. A fost lansatd in acest cadru o noud conceptie, un nou model al colaborarii internationale in
domeniul biblioteconomiei, axatd pe cooperare, partajare, intelectualizare si in acelasi timp pe interesele
economice ale bibliotecilor (autorul ideii este Iacov Sriberg, presedintele comitetului organizatoric al Con-
ferintei). In paralel, a luat nastere conceptul si notiunea de turism stiintific pentru biblioteconomisti. Janet
Zmroczek de la Biblioteca Muzeului Britanic, Tanja Ostoji¢ de la Biblioteca Nationala a Serbiei si a alti spe-
cialisti au vorbit despre strategiile UE in domeniul mostenirii numerice si rdsfraingerea lor asupra activitatii
bibliotecilor nationale din Europa. In cadrul acestei sectiuni am prezentat si eu proiectul sistemului infor-
mational integrat al bibliotecilor din Moldova-SIBIMOL. Sistemul nostru a fost apreciat de participanti ca
fiind unul cu adevarat novator pe plan international, iar reprezentantii OCLC au tinut sd nuanteze cd el ar
putea fi ,,un frate mai mic” al sistemului lor. E cazul sa subliniez aici si acum cé la acest succes isi au partea
lor de contributie expertii oficiali ai proiectului nostru, Dan Matei si Liviu Dediu.

Sectiunea 2. ,,Sisteme bibliotecare automatizate corporative” a realizat, prin comunicdrile tinute in ca-
drul ei, o viziune de ansamblu asupra situatiei si tendintelor automatizarii bibliotecilor. S-a facut remarcatd
o preocupare speciald pentru problemele terminologice ale automatizarii, lucru fard de care nu este posibild,
asa cum au mentionat vorbitorii, nu doar abordarea teoreticd si metodologicd a acestei problematici, ci si
activitatea de implementare si mai ales aceea de scolarizare. Au fost prezentate variante substantial imbu-
ndtdtite ale sistemelor UNICODE, MARK-SQL, precum si o versiune noud a programului LibNavigator.
Sistemul IRBIS, care este implementat, cu sustinerea fundatiei SOROS, intr-un sir de republici ex-sovietice,
a fost demonstrat intr-o versiune performanta.

Sectiunea 3. ,,Biblioteci electronice” s-a bucurat de cea mai mare audientd, intrunind un auditoriu pe cat
de numeros pe atat de participativ. Curentul de opinie ce s-a format este cd tema conceptualizarii bibliotecii
electronice este una aproape consumatd. Dupa limpezirea aspectelor terminologice (s-a renuntat deja la
expresiile gen bibliotecd fara pereti s. a., inradacinandu-se expresia bibliotecd electronicd) si conceptuale (a
intrat in uz general schema cu cele trei componente - resurse electronice, tehnologii de acces la aceste resur-
se si serviciile electronice prestate in baza resurselor, precum si modelul functional al BE construit pe doua
componente de baza: resurse locale si resurse la distantd), se discuta acum mai mult aspectele continutale
si cele legate de ideologia structurarii accesului. O noud teorie a accesului liber sta sa se nasca. S-a discutat
si pe marginea unei sintagme noi - Noua Realitate Biblioteconomica (realitate generatd, bineinteles, mai
ales de proiectele bibliotecilor numerice mondiala si europeana). Tehnologiile si strategiile numerizarii fac
cap de afis in toata lumea. O idee noua discutatd constructiv a fost aceea a nevoii elaborérii unor indexuri
nationale ale citarii, ca resurse informationale si instrumente analitice deopotriv, eficienta informationald,
utilitatea si alte aspecte ale publicatiilor scoase intr-un teritoriu national fiind reflectate in ele in mod pluri-
aspectual si cu multa exactitate. A captat atentia ascultitorilor si dl Kirill Fesenko, reprezentantul compa-
niei americane East View Information Services (Minneapolis) care a facut o trecere in revistd a tendintelor
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mondiale de dezvoltare a resurselor electronice.

In cadrul sectiunii 4. ,,Bibliotecile si muzeele in spatiul comun al informatiei si culturii” s-a pus accen-
tul pe cateva concepte novatoare: imaginea informationala a institutiilor de cultura ca factor cultivator de
mentalitate postmodernd si proiectele interinstitutionale in domeniul culturii. Nu putine au fost vocile
care sugerau oportunitatea fuzionarii, la nivel de administrare publica centrala si locala, a componentelor
cultural si informational. Tema serviciilor tarifare prestate de biblioteci si muzee, discutata intr-o sedinta
speciald, s-a soldat cu acceptarea unui model tarifar adaptat la conditiile economiei de piata.

Sectia 5. ,,Biblioteconomie” (una teoretica, academica prin excelentd) a continuat discutiile teoretice
asupra conceptului de bibliotecd incepute in sedinta plenara de deschidere, metoda structuralistd, sistemica
fiind imbratisata de majoritatea expertilor, chit cd moderator a fost dl Iu. Stolearov, unul din fondatorii
teoriei sistemice a bibliotecilor. S-au lansat cateva idei noi, doua dintre ele producand o rezonantd am-
pla: contradictia tot mai pronuntaté dintre globalizarea biblioteconomica si datul intim al lecturii si aceea
a integrdrii documentaristicii, arhivisticii, biblioteconomiei, arheografiei si bibliografiei intr-o disciplind
noud. In sfarsit, a fost salutatd prezentarea unei conceptii stiintifice asupra biblioterapiei, disciplind noui
in domeniul nostru de activitate, anuntatd inca la sesiunea generala IFLA de la Copenhaga, dar conturata
plenar abia acum.

Discutiile din cadrul Sectiei 6. ,,Cadrele bibliotecare: profesia si instruirea”, moderatd, intre altele, si de
dl John Richardson, decanul Facultatii de Stiinte Informationale a Universitétii din California, s-au axat pe
de o parte, pe noile normative ale culturii si adaptarea la acestea a continutului procesului de formare a vii-
torilor bibliotecari, pe de alta - pe adaptarea (chiar revizuirea) sistemului de pregitire si instruire continua
a cadrelor bibliotecare in conformitate cu cerintele societétii cunoasterii. S-a acordat multa atentie teoriei
si practicii modelarii instruirii biblioteconomice, strategiei si tacticii impuse de noua realitate bibliotecono-
micd. Au fost prezentate cateva comunicari (in special din tarile nord-europene) despre utilizarea factorilor
motivationali in management, incercandu-se formularea unei teorii noi privind relatia dintre interesele
personale si colective, in baza datelor noi ale filozofiei, sociopsihologiei si bibliopsihologiei postmoderne
(corelatia internalist-externalistd). Au fost prezentate citeva profesii (de fapt, specializéri) biblioteconomice
noi (info-broker, analist informational (specialist in domeniul utilizarii metodelor statistice de dirijare a
bibliotecilor), manager de resurse informationale. Utilizarea tehnologiilor informationale in procesul de
instruire a fost analizatd sub toate aspectele posibile, iar instruirea electronici a devenit un fel de tema-bes-
tseller, gratie mai ales unor sisteme corporative de instruire la distantd constituite de biblioteci din Rusia,
Franta, Germania si USA.

Sectiunea 7. a luat in dezbatere aspectele asigurarii lingvistice a sistemelor informationale bibliotecare.
Lucrul cel mai nou si mai suscitant relatat aici este ca este elaboratd si se implementeaza o disciplind noua
de studiu intitulata ,, Asigurarea lingvisticd a tehnologiilor informationale bibliotecare”. Bibliotecarul viito-
rului va sti astfel a programa baze de cunostinte, a elabora ontologii si alte lucruri inerente bibliotecilor elec-
tronice. A fost prezentata apoi activitatea Fundatiei UNIMARC&Friends. Statut de noutate absoluta a avut
prezentarea formatului RUSMARC. In ceea ce priveste teoria si practica catalogarii si indexarii, discutiile
s-au axat pe doud concepte recente: prelucrarea semantica a documentelor si crearea imaginii documentu-
lui in scopul eficientizarii procesului de cautare.

In cadrul sectiunii a opta s-a discutat despre rolul bibliotecilor in asanarea problemelor ecologice, ajun-
gandu-se, in final, la adoptarea unor recomandari speciale, cu titlu de model strategic relativ la rolul infor-
matiei in prevenirea si lichidarea consecintelor catastrofelor ecologice. S-a subliniat ca in societatea cunoas-
terii nevoia de culturd ecologicd va fi pusd, ca importantd, pe acelasi cantar cu diseminarea informatiei.

Participantii la sectiunea a noua (,,Piata informationald si formarea colectiilor de bibliotecd”) au reusit
sd scoata la iveald un intreg tablou al stdrii de lucruri in acest sector. Idei: punerea pe picior larg a activitatii
editoriale a bibliotecilor in vederea asigurarii beneficiarilor cu copii ale lucrarilor de mare audienta care
lipsesc din colectia bibliotecii, dar si al acumulérii unor mijloace extrabugetare destinate reinnoirii fonduri-
lor. Profesorul universitar V. Nesitoi, din Mensc, a raportat cd a descoperit si a formulat, in baza cercetérii
matematice a dinamicii colectiilor bibliotecilor din Belorusia, legea universald a dispersarii imbatranirii
(invechirii) informatiei. Una din concluziile finale ale sectiunii: in ceea ce priveste discutiile despre dispa-
ritia cdrtii, ele nu au un suport concludent. Realitatea este cd, in ceea ce priveste suporturile publicatiilor,
nimic nu inlocuieste nimic, lucrurile noi si cele vechi coexista pasnic intr-un spatiu informational integrat.
Suntem o societate multimedia.
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Aspectele dreptului de autor si ale ocrotirii proprietatii intelectuale au fost obiectul unor dispute aprinse
in cadrul sectiunii a zecea. Experienta Rusiei in ceea ce priveste cadrul juridic al organizarii si functionarii
bibliotecilor electronice a servit drept punct de reper. E de remarcat faptul ci in aceasta tard existd deja o
multime de biblioteci electronice particulare, inregistrate de stat si accesibile pentru utilizatori. S-a consti-
tuit chiar o retea a acestor biblioteci. O idee importantd produsa in cadrul sectiunii: in societatea contem-
porand, cu toate problemele de ordin juridic cu care se confrunta oamenii, se resimte tot mai mult nevoia
elabordrii si implementdrii conceptului de biblioteca-expert.

Sectiuni aparte au avut biliotecile municipale, bibliotecile pentru copii si tineret si bibliotecile medicale.
Din spusele participantilor, a fost dezbatuta in contradictoriu problema accesului la Internet a copiilor,
discutie care pe alocuri trecea intr-un fel de razboi verbal dintre bibliotecarii din est si cei din vest.

Biblioteconomistii universitari si-au incrucisat retoricele suliti in cadrul sectiunii 14. De fapt, a fost un
crucis de idei avansate, tenta elitistd a acestor institutii, alimentata si de posibilitétile financiare net supe-
rioare (out of this world, cum ar zice slujitorii bibliotecilor publice), fiind una tot mai inveterata. Pivotul
discutiilor 1-a constituit acest generic: abordarea inovationala a dezvoltarii complexului universitar. Teme si
idei mai proaspete: conceptul de formare deschisa (liberd), conceptul stiintogradului si etapele de constru-
ire a lui (complexul universitar privit ca o structura, ca un organism producator de cunoastere stiintifica,
aidoma unui oras industrial). Asigurarea informationald a proceselor universitare. D-na Jogita Sauka din
Letonia a prezentat o fulminanta comunicare relativa la dimensiunile de evaluare a beneficiarilor actuali ai
bibliotecilor universitare.

Din idee in idee, din etapa in etapa, bibliotecile universitare trec printr-o metamorfoza contradictorie:
pe de o parte, prinse in structura universitatilor ca roticelele intr-un ceasornic, ele sunt ménate inainte de
strategiile complexului universitar, strategiile proprii ale lor nefiind altceva decét niste conformari con-
stranse la strategia intregului care le incorporeaza. Pe de alta, cautandu-si totusi niste cdi de evadare cel pu-
tin modica din teroarea complexului, a conveierului industrial de producere de cunostinte si de specialisti,
ele isi promoveaza, in cadrul comunitatii bibliotecare, conceptiile biblioteconomice proprii, care, insd, nu
pot sa nu poarte si ele amprenta stiintogradului. Drept care, se cascd tot mai tare diferenta (mai ales in ceea
ce priveste ideologia biblioteconomica) dintre bibliotecile de invataimant si bibliotecile publice, ea devenind
ca un pandant al diferentei dintre gnoseologie si epistemologie. Probabilitatea (pericolul?) unui separatism
biblioteconomic creste si ea.

In cadrul aceleiasi sectii a fost lansata cartea lui V. Drigailo, din Ucraina, ,,Bazele organizarii stiintifice
v

a muncii de bibliotecd”. Ea a devenit imediat un best-seller, autorului propuniandu-i-se traducerea lucrarii
sale in mai multe tari.

Sectiunea 15 s-a constituit intr-o veritabila gald a noutatilor din lumea tehnologiilor Internet, dar si un
exemplu de manifestare a spiritului critic in campul IT. Peter Bodnar din Washington a prezentat noutitile
radioaccesului si noile standarde de utilizare a lui. Jochen Picht din Paris a ficut o demonstratie live (prin
Internet) a dotarilor ultramoderne si a noilor servicii oferite de biblioteca electronica a OECD (Organizatia
colaboririi si dezvoltarii economice). Intr-un sir de comuniciri a fost dezvaluitd o noud viziune asupra
conceptului ,mentalitate de retea”. Terence Emmons de la Universitatea din Stenford a prezentat o analiza
»de istoric” a stdrii de lucruri privind cdutarea cartilor in GOOGLE. Concluzia ce se impune este cd GO-
OGLE-ul poate oferi posibilititi maxime de cautare doar in ceea ce priveste cartile in limba engleza si in
special cartile publicate in SUA. Cét priveste celelalte limbi si tari, GOOGLE-ul rimane a fi neputincios,
iar rolul cataloagelor electronice ale bibliotecilor va ramane a fi unul dominant. Ari Rouvari si Esa Hakala
din Finlanda au prezentat proiectul NELLI (modelul finlandez al unui portal de acces si de cdutare), cuce-
rindu-ne prin originalitate, simplitate serioasa si in acelasi timp ludicd si chiar prin inovatiile tehnologice
autohtone.

Ziceau unii cd ar fi existat si o sectiune a celor care se bronzau pe plaja, discutand biblioteconomiceste.

Pe langa sectiuni, programul Conferintei a cuprins nenumadrate actiuni speciale (seminare, forumuri
tematice, cluburi de discutii, concursuri etc). O ampla expozitie de materiale si publicatii organizatd de
participantii la Conferintd, cu zeci de lansari la raft, cu posibilitatea de a achizitiona unele editii sau de a le
obtine pe gratis, mi-au permis sd md intorc acasi cu cateva sacose pline si sa organizez la BNRM o intrea-
ga expozitie. Numeroase firme din térile lumii au organizat ample sarbatori de prezentare. As remarca in
aceasta ordine de idei compania Cambridge Scientific Abstracts, corporatia OCLC, casa de editura Elsevier
(Amsterdam), numeroase edituri care publica lucréri in domeniul nostru din 25 de tari.
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Un larg ecou au avut doua seminare organizate la Sudac. Primul din ele a fost consacrat dezvoltarii ser-
viciilor virtuale de referinte in spatiul CSI. Biblioteca nationald din Sankt Petersburg a prezentat un proiect
de anvergura (Centrul de servicii informationale), propundndu-ne un model despre cum trebuie s fie rolul
unei BN in asezarea si dezvoltarea corporativa a serviciilor virtuale in plan national. Ucrainenii au cucerit
simpatia publicului demonstrand sistemul lor national de referinte virtuale denumit Serviciul de Urgenta
Informationald. O idee interesanta lansata la seminar este aceea a constituirii, in spatiul informational co-
mun, a unui Informatorium biblioteconomic virtual.

Cel de-al doilea seminar la care am participat a luat in dezbatere conceptul de biblioteci intelectuala.
De la istoria evolutiei ideii de biblioteca intelectuala la componentele conceptului (arhitectural, ambiental,
informational, comunicativ, hedonic etc.) - acesta a fost diapazonul dezbaterilor. Concluzie generala: bibli-
oteca intelectuald este biblioteca viitorului.

Un eveniment aristocratic a fost lansarea, intr-un spatiu select, a cértii Evgheniei Ghenieva ,,Biblioteca
- centru de comunicare interculturala”. Acest concept ea 1-a promovat si in cadrul lectiei sale speciale con-
sacrate evolutiei conceptelor institutului de biblioteca. Cu cativa ani in urma ea lansase ideea ca biblioteca
este un spatiu al tolerantei. Abordarea spatiala a conceptului de biblioteca este una din orientarile teoretice

moderne pregnante ale biblioteconomiei si biblioarhitecturii.

In ziua de inchidere, dna Claudia Lux si dl Francis Kirword, reprezentantii conducerii de varf a FIAB-
ului, au tinut sé sublinieze cd in acest an la Sudac au fost prezentate niste comunicari si s-au intimplat niste
actiuni stiintifice care fac dovada unei aprofundari remarcabile a cunoasterii biblioteconomice. Si, de vreme
ce Conferinta se organizeaza sub egida si cu sprijinul IFLA, succesul acesta apartine intregii comunitati
bibliotecare mondiale. De altfel, unul din pilonii pe care este asezata activitatea IFLA consta tocmai in fami-
liarizarea bibliotecarilor din toatd lumea cu realizérile biblioteconomice cele mai noi, indiferent de tara sau
chiar localitatea in care acestea s-au produs.

Asa cd, prin ani, s-ar putea intampla ca intalnindu-se biblioteconomisti de pretutindeni si oriunde, sa se
intrebe: ai facut vreodata biblioteconomie la mare?

RAU, ALEXE. Clasic si modern in managementul de biblioteca : modelul ci-
bernetic / Alexe Rau // Biblioteca : Revista de bibliologie si stiinta informarii. — 1992.
— Nr. 9-10. — P. 24-25.

Rezultatele unei investigatii efectuate mai demult de citre U.N.E.S.C.O. aritasera cd lumea bibliotecilor
se situa printre domeniile sociale cele mai conservatoare, fiind depdsita in aceastd privintd doar de lumea
stiintei academice. Nu incape indoiald ca o asemenea stare de lucruri mai subzistd. Stau marturie in acest
sens formulele de dirijare aplicate in biblioteconomia basarabeana in majoritatea lor traditionale, adeseori
patriarhale si vetuste. Circumscrise, pe parcursul multor decenii, unei infrastructuri sociale vicioase, cdnd
algoritmurile de functionare erau slobozite de sus, canonizind chiar si manifestarile exterioare cele mai ne-
insemnate, bibliotecile infatisau, dacd e sa recurgem la niste notiuni din domeniul picturii, un fel de natura
statica cu programul si statutul partidului. Orice manifestare dinamica era posibila numai in mésura in care
aceasta se sincroniza cu oscildrile sau cu onduldrile capricioase ale liniei oficiale. E drept céd sedentarismul
biblioteconomic a fost cauzat nu doar de regimurile politice, desi anume pe ele cade culpa cea mai grea de
a ne fi atrofiat capacitatea de adaptare si interactiune cu mediul, ci si de factori de sorginte interna, profesi-
onald, dintre acestea evidentiindu-se traditionalismul formal al purtdtoarelor de informatie si al metodelor
de conservare, comunicare si vehiculare a acestora alaturi de tehnologiile biblioteconomice standardizate
pe plan international si, deci, cu greu susceptibile.

Si totusi, ultimul patrar, dar mai cu seamad aceastd finalizatoare decadd de secol XX, a propulsat universul
bibliologic incat determinantele domeniului bibliotecilor au devenit, asa cum scrie Ion Stoica, cele ale unui
»teritoriu de o seculara stabilitate, traversat azi de liniile de forta ale unui dinamism coplesitor”. Manage-
mentul de biblioteca s-a pomenit intr-o situatie fara precedent. Pe de o parte, interconexiunea bibliotecono-
miei cu informatica si computerizarea generald a celei dintdi impune depasirea formulelor traditionale de
dirijare, iar caderea regimului totalitar si liberalizarea vietii socio-economice, imprevizibilul si incertitudi-
nea cu care se confrunta bibliotecile adauga, la acest obiectiv, nevoia de corespondenta cu mediul schimba-
tor si de a supravietui. Pe de alta parte, mecanismul nou de dirijare trebuie si integreze determinantele an-
tinomice ale lumii bibliotecilor: stabilitatea si dinamismul, clasicul si modernul, traditia si inovatia pentru
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ca altminteri el nu numai ca nu s-ar suprapune cu starea obiectului dirijat, ci ar mai si crea niste dihotomii
ddundtoare pentru dezvoltarea armonioasa a acestor institutii. Cliseele si preceptele comune sunt, in acest
concurs de factori si imprejurari, nu numai ineficiente, ci chiar derutante si, deci, contraindicate. Cum
fiece biblioteca isi are o ambianta specificd, ipoteza tuturora fiind actualmente una aleatorie, alternativa
unicd de afirmare si ddinuire este, dupa opinia mea, autoreglarea, aceasta necesitdnd, totusi, intr-o masura
anumitd, un cadru juridic adecvat. Mimetismul va trebui s batd in retragere de pe pozitia sa dominatoare,
imputernicirile sale limitdndu-se doar la ceea ce vizeaza comportamentul sistemelor vii care, topindu-se si
calindu-se prin autoreglaj, sunt, in speta, niste aliaje organice de trecut, prezent si viitor, adica la ipostaza
lor de modele cibernetice.

Intrebarea fireascd ce se isci in aceastd ordine de idei este dacd nu cumva paralela, fie chiar si sub gene-
ricul ciberneticii, intre sistemele vii si cele nevii este aberanta. Or, se stie ca ciberneticienii contemporani
pornesc, in demersul lor, de la masini si agregate tehnice. Opera, insuficient remarcatd la timpul sdu dar
care, revalorificatd astazi, ni-1 dezvéluie pe autorul ei, marele savant roman Stefan Odobleja, ca pe unul
dintre ctitorii ciberneticii mondiale, vine sd ne spulbere toate indoielile. Descoperirile facute de el au relevat
faptul cd fenomenele psihice ca dimensiuni ale lumii noastre interne nu sunt de la inceput fapte pur inter-
ne: ele isi au o cauzd, un precedent in procesele materiale, adera la totalitatea claselor celorlalte fenomene
— de ordin mecanic, fizic, chimic, biologic, social, cultural, educational - toate derulandu-se conform unor
principii unice si unificatoare: consonanta, antagonismul, corespondenta, complementaritatea. Sesizand
capacitatea faptului psihic de a fi un rezonator si un reproducitor al celorlalte categorii de fenomene, sa-
vantul roman descopera ca acesta poate fi postulat ca prototip, model, criteriu de abordare si interpretare
a logicii organizarii si functiondrii oricdror alte sisteme, dupa care procedeaza la extrapoléri de anvergura,
operand unificari i integrari originale ale cunostintelor din toate domeniile. Faptul capital relevat de Odo-
bleja este ca fenomenele psihice, ca prototip al tuturor sistemelor dinamice, au capacitatea de a se desfasura
reversibil, de a se misca in circuit, ele functioneazé pe bazd de corespondentd, binaritate, simetric, alterna-
re, conducand la reactii si comportamente care influenteazd, la randul lor, procesele de perceptie. Astfel,
pornind de la felul de organizare si functionare a fenomenelor vietii sufletesti ca forma, cea mai complexa,
de manifestare activa a naturii, Odobleja descopera principiul general al ciberneticii: autoreglarea si auto
perfectionarea compartimentelor sistemelor vii si nevii pe baza de reversibilitate. Importanta strategica a
consonantismului odoblejean std nu doar in prioritatea aportului adus de savantul roman la construirea
fundamentelor cibernetice, ci mai ales in homocentrismul viziunilor sale, astfel incat, modelele de dirijare
intemeiate pe principiile elaborate de el au de la bun inceput avantajul de a incorpora si a concilia intr-un
intreg organic antinomiile lumii bibliotecilor, in timp ce abordarile tehnocentrice au creat probleme serioa-
se legate de adaptabilitatea si chiar de statutul factorului uman. Din acest unghi de vedere teoria odoblejand
pare a fi, cu siguranta, deschizatoarea unui drum nou in stiinta, cel al ciberneticii umaniste, fapt care ne-a
si determinat s-o alegem drept punct de plecare atunci cand, demarand reorganizarea Bibliotecii Nationa-
le a Moldovei, am purces la elaborarea unei structuri noi si a unui model nou de dirijare a acesteia. Cum
insd autorul psihologiei consonantiste si-a mentinut demersul sau la altitudinea ciberneticii generalizate si
cum constituirea unui model cibernetic de dirijare isi are legitatile si principiile sale particulare, elaborarile
noastre s-au intemeiat si pe revelatiile unor savanti contemporani din domeniul ciberneticii aplicate, noi
straduindu-ne, totusi, atunci cand a fost cazul, sé le reconsideram pe acestea din urma pentru a le aduce la
pozitia de corespondenta cu cibernetica umanista prin reasezarea lor pe un suport homocentric.

Abordand managementul ca pe o categorie ciberneticd, savantii W. Esbi, A.Berg, V.Afanasiev, St. Birzt
s.a. au realizat ca temelia acestuia o constituie informatia si ca legea fundamentala a dirijarii este prima-
tul genetic al informatiei chiar fata de dirijarea insdsi. Dirijarea fiind tratatd ca un proces informational,
modelul de management se constituie si el pe temeiul unor legi si principii informationale: ierarhicizarea,
circuitul informational reversibil (sau legatura inversa si retrospectiva), diversitatea necesard, completarea
exterioard (sau complementaritatea consonantista).

Legea ierarhicizarii std la baza oricarui sistem cibernetic de management, aplicarea corecta sau inco-
recta a acesteia determinand faptul dacd dirijarea va fi din capul locului una optima si eficienta, ori amorfa
si falimentara. Legea in cauzd ne spune ca dirijarea ca proces informational-cibernetic se poate produce
numai in conditiile unei structuri ierarhice complexe. Orice tentativd de simplificare nejustificata, dar mai
ales degradarea in simplism echivaleazd, in acest sens, cu o ablatiune vatamatoare pentru organismele vii,
de la care porneste cibernetica, consecintele fiind, in cazul acestora, pierderea capacitatii de autoreglare,
iar pentru sistemele sociale - si o cadere intr-o formula de conducere rudimentara, ba adeseori chiar in
entropism. In lumina homocentrismului odoblejan, doi ar fi parametrii de la care ar trebui s3 porneascd
evaluarea gradului optim de ierarhizare. Primul constd in capacitatea omului (in cazul dat al diriguitorului
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de compartiment) de a receptiona si de a prelucra informatia. Pornind de la ideile lui N. Wiener, unul din
patriarhii ciberneticii, savantii americani K. Shanon si R. Hartly, introducand bit-ul ca unitate de masura
cantitativd a informatiei, au elaborat si niste formule matematice pentru calcularea volumului ei, formula
lui Hartly (H = log K) pretindu-se mai mult pentru evaluarea cantitatii de informatie cuprinsa in texte, iar
cea a lui Shanon (H = Pi log Pi:) fiind una generala si deci, mai adecvata in cazul nostru, intrucat dirijarea
se confrunt, practic, cu toate genurile de informatie. In baza aplicirii celei de a doua formule s-a constatat
cd, desi teoretic volumul memoriei umane il surclaseaza pe cel al masinilor de calcul, practic omul nu poate
beneficia de acest avantaj al sdu dat fiind faptul ci ,,introducerea” informatiei in creier se produce cu o viteza
de numai 1 bit pe secundd, adica de 2.500 biti pe parcursul unei zile de munca si asta in cazul in care el s-ar
afla numai in regim de receptie, necheltuind nici o secundé pentru prelucrarea informatiei si luarea unor
decizii, asta insemnand ca, chiar daca ar rezista unei atare suprasolicitdri, nu ar avea timp sd mai si ramana
om. Eventualul ajutor din partea masinilor de calcul poate fi, in acest context, doar partial, caci omul-con-
ducator se confruntd cu un volum important de informatie neformalizata (auditiva, vizuala etc.) pe care
computerele inca nu o recepteaza (si e bine cd este asa, pentru cd asa ne si asigura, deocamdata conditia
de homo sapiens si de homo sensibilis). In consecintd, volumul optim de informatie de serviciu care poate
sd revind unui om, luind in consideratie necesitatile creative si de autoperfectionare, este, dupa evaluarile
aproximative ce le-am efectuat, de 170—200 mii biti pe durata unui ciclu de dirijare (adicd intr-un an).
Reiesind din acest indicator, s-au efectuat calcule referitoare la marimea compartimentelor Bibliotecii. Al
doilea parametru de care s-a tinut cont la elaborarea structurii ierarhice tine de aspectul sociopsihologic al
managementului de bibliotecd, in cadrul mai multor sondaje sociologice, efectuate intr-un sir de tari, s-a
demonstrat ca, sub acest aspect, un personal isi mentine integral si isi manifesta efectiv calitatile de colec-
tiv doar in cazul in care numarul lui nu e mai mare de 70—100 de persoane. Depasindu-se aceste limite,
personalul incepe si se transforme din colectiv intr-o suma de parti eterogene, adeseori centrifuge. Intr-o
biblioteca mare, cu un personal de 350 de salariati, cum e a noastra, acest aspect nu poate fi neglijat, solutia
la care am recurs fiind constituirea a sase departamente cu identitate distinctd, compartimentarea la nivelu-
rile inferioare (servicii, oficii, birouri) fiind realizata pe criteriul informational enuntat mai sus. Desigur, la
elaborarea structurii noi s-a tinut cont si de aspectul functional, tocmai el impunindu-ne, in unele cazuri,
alegerea unor variante ce deviau un pic de la conceptul teoretic.

Rigorile ciberneticii cer ca legea ierarhizarii sa fie aplicata in stransa legatura cu principiul reversibilitatii
informationale pentru a obtine ceea ce Odobleja numea ,,cercul vicios de energii”. De fapt, este vorba de
asigurarea functiondrii ciclului informational de dirijare, acesta necesitand punerea la punct a circuitului de
informatii de la subiectul la obiectul de dirijare si viceversa, precum si a unor legaturi informationale intre
toate verigile structurii ierarhice, pe verticald si pe orizontala, in ambele sensuri. Tindnd seama de faptul cd
ciclul informational este sufletul, forta motrice a unui model cibernetic de management, in fiecare depar-
tament al Bibliotecii noastre a fost instituit cte un post de manager, specialitate noud in biblioteconomie,
vocatia ei fiind, in primul rdnd, dispecerizarea ciclului informational in procesul de dirijare.

A doua lege fundamentald pe care se intemeiaza un model cibernetic de dirijare este cea a diversitatii ne-
cesare, ea fiind descoperitd si enuntata de catre savantul englez W. Esbi. Unul din momentele principale ale
dirijarii sociale, spune ciberneticianul londonez, il constituie alegerea. Insa cu fiece alternativa solutionati
se reduce diversitatea subiectului “dirijérii, in timp ce, de altd parte, obiectul dirijat poate, dimpotriva, sd-si
extinda pluriaspectualitatea sa. Aceasta tendintd se manifestd si in biblioteconomie, mai ales in conditiile
actuale, cind, datorita interconexiunii cu informatica, schimbarii mediului socio-economic si cultural, sta-
tutul functional al bibliotecilor a devenit cu mult mai variat si mai complex. Pentru dezvoltarea optima si
armonioasa a oricarui sistem dinamic, insa, este necesar, conform legii lui Esbi, ca diversitatea subiectului
dirijarii sa nu fie mai micd decat cea a obiectului dirijat, iar sporirii gradului de complexitate a obiectului
sd-i urmeze mutatii corespunzatoare in subiectul managementului. Recuperarea diversititii conducerii tre-
buie sa se facd in spiritul ciberneticii contemporane, adica prin aplicarea unor metode matematice, prin
utilizarea tehnicii de calcul, prin autoperfectionare si operarea unor modificéri de ordin organizatoric, dar
nu pe calea maririi aparatului de conducere, sau, ceea ce ar fi si mai rdu, prin simplificarea structurii, aceasta
din urma ducand la crearea unor sisteme de conducere simple, care asa cum a observat academicianul St.
Nir, ,,nu numai ca sunt inapte de a comite greseli, ci nici nu pot sa functioneze corect”. O cale eficienta de
asigurare a corespondentei diversitatilor susnumite ar fi, dupa opinia mea, autoreglarea si autoperfectiona-
rea subiectului dirijarii in baza unui model intemeiat pe cele 7 legi universale ale mecanismului creativitatii
si pe cele 50 de reguli pentru stimularea capacitatii creatoare, toate descoperite si formulate de Stefan Odo-
bleja. In acest scop ar putea fi organizate testari si autotestiri periodice.

In sfarsit, cea de a treia piatra de temelie a unui model cibernetic de management o constituie principiul
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completarii exterioare, formulat de savantul St. Bir, enuntul acestuia suprapunandu-se cu ceea ce Stefan
Odobleja definea, la nivel de cibernetica generalizata, drept principiu consonantist al complementaritatii.
Esential in aceasta lege este ca modelul cibernetic, intemeiat pe o dialectica circulara, poate fi afectat ca orice
sistem inchis de anumiti factori negativi care si-i pericliteze buna desfdsurare, aceasta din urma conducand,
de obicei, la conservatism si chiar la regres. Un exemplu clasic in aceasta privinta ni-1 ofera Japonia care, stag-
nind mai bine de 250 de ani in cercul sdu de izolare totald, a rendscut si a devenit ceea ce este astazi numai
datorita deschiderii citre lume inceputi in perioada Restauratiei Meiji. In cazul modelului cibernetic al unei
biblioteci mari factorul interactiunii insuficiente cu mediul comportd o dubld manifestare. Pe de o parte, in
timpul perfectdrii ciclului de dirijare, e posibil sa nu se tind cont de toata informatia necesard privind ambianta
in care functioneaza institutia si atunci e necesar, asa cum spune St. Bir, ca ciclul informational sa functioneze
in asa fel incat una din orientarile de baza ale acestuia sé fie acoperirea deficitului de date din exterior. De alta
parte, subdiviziunile mari ca departamentele Bibliotecii noastre sunt si ele, sub aspectul organizarii si functi-
onarii, niste sisteme cibernetice ciclice, inchise. Organul superior de conducere a Bibliotecii nu intervine in
activitatea acestor compartimente decét in faza de stabilire a liniei algoritmice strategice, cand se elaboreaza
decizia de dirijare (programul), si in cea de estimare a rezultatului final, la incheierea unui ciclu de manage-
ment. In consecintd, subzisti si la acest nivel necesitatea completirii exterioare in cazurile cand se produc de-
vieri de la pivotul strategic al intregului sau cand incep sa se manifeste, rezultand din efectul cercului, tendinte
de stagnare ori de atenuare a receptivitatii la nou. Solutia aleasa de noi in vederea satisfacerii rigorilor acestui
principiu consta in infiintarea unui serviciu de experti independenti. Fiind propusi de catre Minister, expertii,
exercitdnd functia completérii informationale exterioare, efectueaza asistenta stiintifica, analitico-sintetica si
consultativa a procesului de management, in special in fazele de elaborare a programelor de activitate creatoa-
re, benefica pentru evolutia calitativa a obiectului dirijat.

O solutie interesanta ne propune si academicianul Afanasiev, dupa opinia caruia eventualele insuficiente
informationale in relatia obiect-meniu e mai bine si fie tatonate cu anticipatie, folosindu-se in acest scop
metoda experimentald a buclei inchise (rusii o numesc ,ciornii iagnic”), care constd in modelarea felului
de comportament a unei parti a obiectului dirijat intr-o situatie posibila pentru a elabora, prin inductie, o
probabilitate algoritmica relativi la intregul organism. In acest scop in cadrul Bibliotecii Nationale a fost
infiintai un serviciu de sociologie si marketing.

Dupd cum am mentionat deja, modelul cibernetic de management se intemeiaza pe primatul informa-
tiei. Aspectul acesta necesitd, probabil, un studiu special, dat fiind faptul ca teoriile informatiei sociale exis-
tente pana mai ieri s-au polarizat in functie mai mult de ideologiile dominante intr-un stat sau altul, decat
de suportul filozofic si profesional al demersurilor, pe cidnd tocmai acesta poate sa ofere, pana la urma, niste
principii obiective si universale. La nivelul pragmatic al problemei, insa, existd un concurs unanim potrivit
caruia genurile de informatie folositd in procesul dirijarii se suprapun si sunt omonime cu fazele unui ciclu
de management si cd circuitul informational se poate derula eficient numai dacd se esaloneaza conform
diferentierii sincronizate a acestora. In Biblioteca Nationald a Moldovei ciclul informational se desfasoara
precum aratd tabelul de mai jos:

Nr. Functiile dirijarii Genul de informatie Executanti — puncte nodale ale
circuitului informational
1. | Elaborarea si adoptarea deci- | Incipienta Director, sefii servicii, oficii, ex-
ziei de dir. pertul
2. | Organizarea Organizationali Director, manager
3. | Regularizarea, corijarea De regularizare Director, expert
4. | Evidenta De evidentd Manager
5. | Control De controi Manager

Modelul cibernetic de management, pe langa faptul ca incorporeazi tendintele de inchidere ciclica si
cele de deschidere si de consonantéd cu mediul, clasicul si modernul intr-un tot organic, se impune prin fle-
xibilitatea sa morfologica, aceasta fiind chezasia adaptabilitatii optime si, deci, a unei evolutii armonioase.
E drept, insa, cd modelul acesta presupune o multilateralitate si o capacitate de adaptare avansata a per-
sonalului. Altfel spus, el poate fi realizat doar cand bibliotecarii implicati, si mai cu seama sefii de comparti-
mente se manifestd ca niste personalitati, de aceasta atdrndnd in mare masura sortii de izbdnda sau esecul.
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RAU, ALEXE. Conceptul de biblioteci nationala : idei in circulatie / Alexe Rau
/I Cercetare gi dezvoltare in bibliotecile nationale ale Romaniei si Republicii Moldova :
volum de lucrari gtiintifice.— Bucuresti ; Chiginau, 2008. — P.34-42. ; Biblioteca : Re-
vista de bibliologie si stiinta informari. — 2009. — Nr. 9-10. — P. 231-237.

1. Determinantele conceptului

Atunci cand se afirma cd ideea si conceptul de bibliotecd nationald au aparut odata cu Biblioteca Regala
a Frantei si, in special, prin decretul regelui Francisc I privind depozitul legal, se are in vedere ca DL-ul este
principala determinanti a acestui tip de biblioteca. Insa aceasta caracteristica, luata izolat, nu constituie un
parametru tipologic identitar. Este suficient sd constatam, pentru exemplificare, cd din cele sapte biblioteci
mari de peste Prut, beneficiare ale depozitului legal al Romaniei, numai una este nationald, iar Biblioteca
Academiei este abilitata cu unele functii de biblioteca nationald (in ceea ce priveste conservarea si valorifica-
rea bibliografica a patrimoniului vechi tiparit). La noi, Biblioteca Centrald a pedagogilor (sau universitara),
infiintata in 1918, a beneficiat, in perioada 1922-1940, de un exemplar de depozit legal al Romaniei, dar ea
nu a avut nimic in comun cu statutul functional al bibliotecilor nationale. La fel se poate spune si despre
numarul impundtor de biblioteci mari din Republica Moldova care au beneficiat si vor mai beneficia de un
exemplar DL al Republicii Moldova. Si in primul, si in al doilea caz, a fost vorba de abordarea DL ca sursa de
completare. In cazul BCU, acest mod de abordare a fost unul deliberat: ingrijorat de nivelul scizut de prega-
tire al pedagogilor din provincii, prim-ministrul Nicolae Iorga a dispus ca bibliotecilor centrale universitare
(pedagogice) sd li se repartizeze cate un exemplar din toate publicatiile aparute in tara pentru ca pedagogii
din teritoriu sa aiba acces la ele si s se autoperfectioneze.

Depozitul legal poate fi una din determinantele tipologice ale bibliotecii nationale, doar in functie de
finalitatea sa si anume, atunci cand destinatia lui este salvgardarea si inregistrarea bibliografica a patrimo-
niului national tiparit, ca modalitate de conservare a identitdtii nationale a unui stat sau popor. Francisc I
a adaugat acestei misiuni fundamentale a Bibliotecii Regale si pe aceea de conservare si dezvoltare a limbii
franceze, misiune continuata si astazi de Biblioteca Nationala a Frantei. Trebuie precizat cd misiunea de
salvgardare a memoriei nationale prin conservarea patrimoniului scris poate fi indeplinitd, in principiu, si
fard a beneficia de DL, prin achizitii sistematice si exhaustive, posibilitate care depinde, desigur, de situatia
financiard a statului respectiv si a bibliotecii sale nationale. Se poate spune, in aceasta ordine de idei, ca
DL-ul a fost (si riméne) nu atat o determinanta identitara a unei biblioteci nationale, cit un instrument de
consolidare a rolului si misiunii pe care aceastd institutie o are in tara sa, una din masurile prin care statul
consfinteste si recurge la acest rol si la aceasta misiune a BN pentru a-si consolida propriul rol si propria
imagine.

De altfel, notiunea de imagine ne conduce la o determinanta mult mai importanta si mai veche a con-
ceptului de biblioteca nationala. Pana la Francisc I, Carol al V-lea si succesorii sai intretineau, in incinta
resedintei regale, o colectie de cérti pe care ei o numeau “librérie” si care contribuia la crearea unei imagini
mai atragatoare si mai impundtoare a regelui, atit in interiorul, ct si in exteriorul tarii. Iar ceea ce tine de
imaginea conducitorului si, implicit, a statului, constituie, precum se stie, atributul statalititii din care a
apdrat, ulterior, misiunea de prezervare a memoriei nationale si a limbii de stat; prin aceasta, biblioteca nati-
onala (chiar si atunci cdnd nu aceasta ii era titulatura) a devenit unul din atributele identitétii si suveranitatii
statale. Memoria inseamna insa, prin definitie, nu doar stocarea si conservarea informatiilor, ci si transmi-
terea de invataturi de la o generatie la alta, pentru a asigura continuitatea crearii si circulatiei ideilor, factorii
primordiali ai progresului. In acest sens, biblioteca nationald/centrald a unui stat are misiunea de impact
asupra teritoriului. La inceput, aceasta se realiza fie prin comunicarea colectiei, la sediu si la distanta, fie prin
prestarea de activitati scriptoriale (copiere, multiplicare). O asemenea functie indeplinea si principala bibli-
oteca a Babilonului, biblioteca egipteand din Teba s.a.m.d. Sub aspect biblioteconomic, trebuie remarcata
mai cu seama biblioteca din Hattusas, capitala statului hitit (nu departe de locul unde se afld astazi Ankara),
institutie care, prin experienta sa avansatd, a anticipat cu aproape doud mii de ani, principiile de bazi ale
biblioteconomiei europene moderne. Dar ceea ce tin sa subliniez cu referire la acea bibliotecd, este cd ea era
chezasia existentei si prosperitatii statului. Nicio lucrare in acea tard nu era redactatd, fira sa fie studiat in-
dreptarul, instructiunea ori edictul corespunzator care se pastra in colectiile bibliotecii. S-a afirmat, pe buna
dreptate, ca biblioteca hitita a fost un fel de creatoare a statului hittit. Interesant este ca, peste multe secole,
islamismul a continuat conceptul de functionalitate a bibliotecii stramosilor, prin scrierea Coranului, care
este, de fapt, un fel de biblioteca ambulanta, pentru ci, pe de o parte, cuprinde toate invataturile practice si
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spirituale necesare prosperitatii unui stat, iar pe de alta — este disponibil fiecarei familii. Acesta este secre-
tul evolutiei fulminante si al succeselor istorice ale mahomedanilor. Cultura si civilizatia lor au transgresat
cartea si biblioteca. Biblioteca din Alexandria, desi a fost doar o reiterare a modelului hitit, a avut parte de
o intrare mult mai spectaculoasa in istorie, ramanand pana astazi un reper. Mai tarziu, odata cu aparitia re-
telelor de biblioteci, impactul bibliotecilor nationale va impune si o accentuatd conotatie biblioteconomica,
ele fiind, ca sa recurgem la formula francezd devenita in scurt timp universala, inimi ale retelelor nationale
de biblioteci, prin orientarea activitatii biblioteconomice din tara, organizarea cooperarii, asistenta de spe-
cialitate si formarea continua a bibliotecarilor.

2. Standardul UNESCO si recomandarile Consiliului Europei

Inregistrat si publicat sub numarul PGI-87/WS/17, documentul intitulat “Bibliotheques nationa-
les: principes directeurs” (Paris, 1997) serveste de multi ani ca standard international de organiza-
re si functionare a bibliotecilor nationale. Bazat pe un studiu UNESCO efectuat pe parcursul mai
multor ani asupra evolutiei in timp si spatiu a conceptului de bibliotecd nationala, standardul cu-
prinde principii de baza referitoare la colectiile BN, agentia bibliograficd nationald, prestarea de
servicii pentru utilizatori, conservare si prezervare, relatii nationale, relatii internationale, statutul
si gestiunea BN, imobile si echipamente, corelatia dintre centralizare si descentralizare in biblio-
teconomia nationald etc. BN nu e perceputa ca fiind o institutie in sine, ci o verigd nodala a sis-
temului national de biblioteci. Sunt prefigurate mijloacele si instrumentele organizatorice, con-
ceptuale si manageriale menite sa serveascd la transpunerea in fapt a determinantelor istorice ale
conceptului de biblioteca nationald: conservarea memoriei nationale continute in documentele ti-
parite, comunicarea colectiilor, impactul asupra teritoriului (in cele doud aspecte la care ne-am
referit mai sus), adaptarea la normele, tehnologiile si metodologiile internationale, controlul biblio-
grafic national si depozitul legal, conformarea la rigorile Accesului Universal la Informatii, catalogarea
nationald partajata, sistemul imprumutului interbibliotecar; structura organizatorica (departamente
- servicii - birouri - oficii), sistemul de management etc. Un element de noutate in ceea ce priveste
evolutia conceptului de BN il constituie legiferarea pe plan international a bibliotecilor cu statut func-
tional dublu. Astfel, Biblioteca Congresului si Biblioteca Dietei Japoniei sunt si biblioteci parlamen-
tare. Bibliotecile universitare din Helsinki si Ierusalim acopera in acelasi timp si functia de biblioteca
nationald. Biblioteca Regald din Stockholm indeplineste si functiile agentiei bibliografice nationale,
iar Biblioteca Parlamentului suedez este si biblioteca publicd. Aceste “abateri” tin de respectarea unei
experiente istorice si nu reprezintd recomandari pentru alte téri, in special pentru cele nou infiintate
si primite in ONU.

Nu trebuie trecuta cu vederea nici existenta unor agentii bibliografice autonome (camerele cartii din fos-
tele republici ale URSS, de pildd), subliniindu-se necesitatea cooperdrii si integrarii lor in retelele nationale,
cu atat mai mult cu cat bazele acestor agentii au fost puse chiar de catre bibliotecile nationale. (§i Camera
Cartii din RSSM a fost intemeiatd in baza dubletelor scoase din colectiile BNRM si ale Bibliotecii Nationale
a Ucrainei.)

In ultimul deceniu al secolului XX, chestiunea referitoare la conceptul si statutul BN europene a fost pusa
in discutie in cadrul mai multor reuniuni organizate de Consiliul Europei (la Strasbourg, Viena, Budapesta)
pe tema reformei legislatiei de biblioteci. In recomandarile CE publicate in volumul de sintezi “Reforma
legislatiei bibliotecare in Europa Centrala” se atrage atentia asupra necesitatii de a conferi bibliotecilor nati-
onale, statutul de institutii de importanta deosebita si de a elabora legi aparte pentru acestea. Parlamentele
mai multor tari au adoptat deja legea bibliotecii nationale, fapt care a contribuit la solutionarea unui sir de
probleme de ordin juridic, economic si financiar cu care se confrunta aceste institutii.

3. Momentul 1990-1992 si BNRM

La inceputul reformei bibliotecare, lansate odatd cu adoptarea de catre Parlament a De-
claratiei de Independentd si Suveranitate a Republicii Moldova, s-a afirmat mereu cia am sca-
pat de subordonarea fati de Moscova (in acest caz, fatd de Biblioteca Unionald “V. I. Lenin”),
de politizarea si ideologizarea activitatii bibliotecare. Dar partea cea mai mare de adevdr, rdma-
sd cumva intr-un con de umbra, era ci din acel moment nu mai aveam de unde primi solutii si
recomandari conceptuale, organizatorice, metodologice si manageriale. Trebuia sa ne elaboram singuri,
concepte si solutii; responsabilitatea era cu atat mai mare, cu cat, puse in situatia de a-si regdndi activitatea,
centrele biblioteconomice asteptau de la noi solutii strategice si de moment, uneori chiar si in cazurile care
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tineau de nivelul lor de competenta.

Elaborarea noii viziuni a BNRM fusese precedata de o experienta deosebita, aceea de creare a modelului
strategic al sistemului national de biblioteci, in timpul cdreia am suferit personal, o mutatie epistemologica,
de cunoastere bibliologicd ce m-a marcat pentru totdeauna. P4na in acel moment, dominante in munca de
planificare strategica erau metodele inductive, in special cea a extrapoldrii, prin care, in baza unor masurari
si calcule exacte, se aflau tendintele de evolutie a bibliotecii in ultimii, sd zicem, zece ani, tendinte care erau
ulterior utilizate in planificarea urmatorilor zece ani. In cazul modelului SNB, extrapolarea nu mai putea fi
aplicata, pentru ca intram intr-un sistem socio-politic si biblioteconomie total diferit. Am recurs, asadar,
la metodele deductive, la inteligentd, imaginatie, intuitie si logicd. Cunoasterea deductiva se caracterizeaza,
insd, prin faptul ca judecatile si enunturile trebuie sa fie confirmate de experientd, altfel raimén relative. Fara
sd ne ddm seama la inceput, am luat-o pe o cale a relativitatii, similara celei deschise de Albert Einstein in
stiintele naturii si de Eugen Coseriu in lingvistica. Iar relativitatea, in esenta ei, este un pseudonim al schim-
barii. Documentele rezultate dintr-o gdndire asezata pe astfel de coordonate contineau in ele potentialitatea
schimbidrii, care a dat in decursul acelui deceniu de cautari, rezultate ce au modificat imaginea bibliotecilor
moldovenesti.

Si daca in biblioteconomie, ca si in lume in general, totul este relativ, problemele si solutiile trebuie
evaluate in functie de coordonatele spatio-temporale in continui schimbare. In cazul nostru, centralismul
si sistemul de directive si indicatii venite “de sus” nu mai aveau sorti de izbanda. Structurile socio-econo-
mice trebuie sd treaca la autoghidare, interactionand cu mediul si adaptandu-se la el sau influentandu-1.
Intelegerea acestui adevir ne-a facut sa apeldm la ideile cibernetice. De fapt, in acel moment am descoperit
cibernetica. Pand atunci, aceastd disciplina se asocia pentru noi cu tehnica si matematica, dar mai mult
cu robotii i calculatoarele, imagine impusd de interpretdrile literaturii sovietice, singura accesibila pana
atunci. Exceptie faceau doar céteva texte de Norbert Wiener, doud traduse in limba rusa si trei in engleza.
Gratie revistei Academica, insd, care a publicat in acel moment un ciclu de texte de si despre Stefan Odo-
bleja, am aflat cine este adevdratul parinte al ciberneticii si ca aceasta inseamna, de fapt, studierea legitatii
si a mecanismelor de functionare si autoreglare a organismelor vii, in perspectiva aplicarii lor in campul
structurilor sociale. Ideile de baza ale doctrinei odoblejene, precum si ideile lui W. Aeshby si A. Bery, refe-
ritoare la baza informationald a managementului, ale lui K. Shanon si R. Harttly, privind calcularea in biti
a limitelor informationale in care poate functiona o substructurd, ale lui St. Byr, referitoare la principiul
completarii exterioare etc., care au fost utilizate in conceperea noii viziuni a BNRM. Studiul privind aceasta
viziune, pe care am avut onoarea sa il scriu la cativa ani dupd demararea reformei, a fost pus in discutie, in
versiune englezd, in cadrul unei mese rotunde la Washington si apoi publicat pe site-ul Web al ALA. Her-
mina Anghelescu, cunoscutul specialist romén in biblioteconomie stabilit in S.U.A., imi povestea, in timpul
unei vizite la Chisindu, cd studiul referitor la modelul cibernetic al bibliotecii a fost, in contextul pragmatis-
mului american, o adevdrata provocare si cd, in atmosfera interesului general suscitat de lucrare, un astfel
de concept nu poate fi realizat pe deplin decat de o echipa de oameni ideali. Si totusi, zicea dansa, conceptul
era atractiv tocmai prin faptul cé reprezenta un ideal, o motivatie superioara.

In sfarsit, o a treia experientd spiritual-cognitivi care mi-a marcat puternic mentalitatea si a avut, dim-
preund cu cele doud amintite mai sus, un impact decisiv asupra felului meu de a gandi lucrurile in bibliolo-
gie si nu numai, a fost deslusirea teoretica a notiunii de reforma si a etapelor unui act reformator, in special
ale reformei bibliotecare in Moldova. Nu stiu exact de ce natura a fost impulsul care m-a ficut sa apelez,
atunci, la intelepciunea biblica si, mai ales, la actul reformator al lui lisus Hristos, insa revelatiile pe care
le-am avut au fost cu adevarat fascinante, ldsandu-mi pentru tot restul vietii, convingerea cd procesul de
cunoastere si mai ales rezultatele sale nu vor valora prea mult daca nu au fost trecute printr-o dimensionare
crestind sau, in sens mai larg, daca nu au fost alimentate de un sentiment de credinta si de adevar.

Toate acestea, fie intr-o expresie scriptica, fie intr-o forma subliminald sau prezente doar in exercitiile
mentale din momentul elaborarii modelului-concept cibernetic de BN, si-au gasit o reflectare mai larga
si mai inteligibild in documentele care reglementau aplicarea noului concept. In linii mari, organigrama
de atunci (si, intr-o mare masurd, cea de astdzi) prevedea cate un compartiment functional pentru fiecare
dintre cele patru determinante istorice ale conceptului de BN, de care am vorbit in primul paragraf. In plus,
fiindcd orice model-concept cibernetic presupune abordarea sa ca organism, care poate si se autoregleze
doar daci toate functiile sale sunt la capacitate optima, am elaborat un desfasurator de subfunctii detaliat,
pentru fiecare dintre cele patru compartimente functionale, desfasurétor care a stat la baza programului de
activitate al BNRM (si se afld si in prezent), asa incat pentru fiecare subfunctie sa fie programate si indepli-
nite cel putin cateva lucrari/activitati. Desfasuratorul acela a fost oferit, in cadrul primei editii a Seminarului
National al directorilor de biblioteci, si colegilor nostri din teritoriu. $i cum structura centrelor biblioteco-
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nomice teritoriale era similara cu aceea a BN (departamentelor noastre le corespundeau serviciile raionale
etc.), la fel stand lucrurile si in ceea ce priveste structura programelor de activitate si tipologia activitatilor.
BNRM era de facto inima retelei nationale de biblioteci, fiecare departament al BN avandu-si, in mod obli-
gatoriu, impactul sdu in teritoriu. Aceea a fost, pentru BN, o structura ideala. Criza economici a afectat-o
mult - este suficient sa amintesc doar reducerea personalului BN cu 72 de posturi.

Noul concept era aplicat pe o structurd deja existentd, nefiind vorba de instruire ci de reorganizare, lucru
care a ingreunat cu mult procesul de implementare. Trebuia sa pastrim ceea ce am mostenit mai bun de la
generatiile anterioare de bibliotecari care au lucrat in BNRM, dar si sa aducem partea de noutate necesard
pentru a fi in pas cu timpul si a schimba intregul SNB. In biblioteconomia europeana - tonul dandu-1, de-
sigur, Dominique Lahary - se porneste de la o analizd manageriala a celor “cinci piloni” pe care se sprijina
o biblioteca moderna: colectiile, timpul, locul, institutia (politica institutionald) si normele, lucru pe care
l-am ficut si noi, rezultatele gasindu-si reflectarea in documentele care alcatuiesc cadrul de organizare a
institutiei.

Cel mai greu de solutionat au fost si riman problemele legate de colectii. Ceea ce am mostenit mai rdu
in acest sens a fost structurarea colectiilor dupa criteriul lingvistic, fapt care transforma, adesea biblioteca,
intr-o ostaticd a politicului si politizarii si creeaza inconveniente mari beneficiarilor, acestia fiind nevoiti
sd viziteze mai multe servicii pentru a-si intocmi o bibliografie exhaustivd asupra temei sau domeniului
cercetat. Orientarea spre organizarea pe domenii a fondurilor urmareste depésirea acestei situatii. A fost
necesard si reformularea politicii de achizitii, prin depasirea limitelor financiare ale acelor ani de tranzitie,
avand mereu in minte parabola lui Dominique Lahary, care ne spune cé trebuie si transformam biblioteca
intr-o fereastrd deschisa spre oceanul informational si sd nu uitdm ca oceanul nu poate sd incapa intr-un
pahar. Convingerea noastra este cd, in aceasta situatie, politica de achizitii ar putea sd se bazeze la fel de bine
pe plastica parabola a lui Constantin Noica, in care se spune ca oceanul este mai mic decat izvorul, deoarece
oceanul este limitat, iar izvorul este infinit, pentru cd el curge incontinuu. Este indicat ca, in conditiile de
criza, si nu numai (pentru ca resursele financiare sunt limitate chiar si in cele mai bogate téri), biblioteca sd
ofere acces la surse de informare si, in acelasi timp, sa nu risipeascd fondurile pe acumularea si stocarea de
informatii. De aceea ne preocupa in special, la acest capitol, ceea ce tine de DL si de memoria Moldovei.

4. Cercetare si dezvoltare. Circuitul de idei

In vestitul siu tratat de istorie a societatii umane, William McNeill ne demonstreaza cd, de-a lungul se-
colelor si mileniilor, la baza progresului a stat intotdeauna circulatia ideilor si ca efortul principal a fost in-
dreptat mereu, nu atat spre a produce idei noi, pentru cd, vorba lui Eminescu, “toate-s vechi si noua toate”,
ci spre a crea noi mijloace tehnologice de propulsare si asigurare a vitezei de circulatie a ideilor existente.
Cea mai geniala tehnologie a fost si raimane scrierea, alfabetul, dupé care vin mijloacele de comunicatie,
fiecare din ele producind, in momentul aparitiei, cite un val, cate o “explozie” tehnologica (calul, vaporul,
trenul si automobilul, telefonul si telegraful, radioul, televiziunea, avionul, Internetul). Cét priveste noua
conceptie a BNRM, ea prevede ca aceastd institutie sa fie, pe de o parte, o sursa generatoare de idei biblio-
teconomice si bibliologice, in special prin activitatile de cercetare si dezvoltare, iar pe de alta parte, o forta
motrice care sa intretina circulatia ideilor biblioteconomice in teritoriul tarii. Am inceput, acum cativa ani,
implementarea asa-zisului regim inovational in BNRM, care prevede, in pofida marilor dificultati financia-
re cu care ne confruntdm, remunerarea cu titlu de onorariu a salariatilor care furnizeaza sau implementeaza
idei noi si eficiente in activitatile BN.

Pentru a ne achita de aceasta sarcind complexa, am incercat mai multe metode si formule, o mare parte
dintre acestea bucurandu-se de audientd in cadrul comunititii bibliotecare (revista Magazin bibliologic, Bu-
letin bibliologic si simpozioanele “Anul bibliologic” si “Valori bibliofile”, Seminarul National al directorilor
de biblioteci etc.).

Prin studiu si cercetare, am acumulat si am produs o suma de idei stiintifice care au si vor avea in con-
tinuare un rol important in dezvoltarea domeniului, prefigurand orientirile sale vectoriale. Inceputul 1-a
simbolizat, se pare, regandirea statutului functional al institutiei de biblioteca. Identificarea a patru functii
de baza (in loc de 11-12 cate figurau pana atunci in literatura de specialitate) rdimane o realizare unica
pe plan european; importanta ideii consta, desigur, nu in numarul de functii ca atare, ci in deducerea lor
din determinantele istorice ale conceptului de biblioteca in general si de BN, in special. Abordarea mul-
tidisciplinara a unor teme, probleme si concepte, infuzia ideilor cibernetice, epistemologice, matematice,
psihologice si sociologice in biblioteconomie i-au conferit domeniului nostru profunzime, prospetime si
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originalitate si au adus rezultate remarcabile, precum cele pomenite anterior.

Chiar de la inceput, am avut drept obiectiv principal, desfisurarea unor activititi de cerceta-
re stiintificd pentru a acoperi toate disciplinele domeniului bibliologic - s-au efectuat studii si cercetari
si s-au editat diferite tipuri de publicatii care tin de istoria scrisului si a cértii, de istoria bibliotecilor,
bibliografie, biblioteconomie, bibliopsihologie, bibliofilie, ex-libris si graficd de carte, bibliometrie, biblio-
tehnica etc. — §i, nu in ultimul rand, tematica privind cei “cinci piloni” ai bibliotecii:

« colectiile — in acest sens, cele mai importante concluzii ale activitatilor noastre de investigare, docu-
mentare si elaborare sunt cuprinse in volumul trei al catalogului general “Cartea Moldovei” si in programul
national de salvgardare a patrimoniului tipérit;

o locul - s-a acumulat un volum considerabil de informatii referitoare la evolutia arhitecturii de biblio-
tecd din cele mai vechi timpuri pana in prezent;

o timpul - as remarca, in primul rand, lamuririle de ordin istorico-filosofic ale temei “Categoria de ordi-
ne si institutia de biblioteca”, in baza céreia putem sa intelegem esenta biblioteconomiei si printre altele, sa
descifram motivele subiacente ale paralelei borjesiene referitoare la bibliotecd si paradis;

« institutia la modelul cibernetic s-au addugat idei importante vizand organizarea si resursele manageri-
ale si de politica institutionala;

 normele — am incercat sa abordam acest “pilon” prin prisma categoriilor de limita, potentialitate si
actualitate si sa reinterpretdm notiunile de standard si standardizare din punctul de vedere al sociologiei,
deontologiei si cooperirii, interesindu-ne, de asemenea, de corelatia dintre indivizi si méasurétorile de per-
formanta.

O preocupare permanentd a noastrd in deceniul de referintd si in continuare a fost si raiméane “filosofia
biblioteconomiei”. Sintagma aceasta a fost folosita si de catre altii. Este bine cunoscuta, de pildd, monografia
“Filosofia biblioteconomiei in S.U.A.”, ajunsa si la noi, in versiune ruseasca. Dar dupa ce o citesti, constati
cd, de fapt, cartea nu este altceva decat o lucrare de biblioteconomie generala. Filosofia, nu are nimic in
comun cu teoria i cu teoretizarea. Pe cand teoria, stiinta in general, abordeazd lucrurile din afara, dinspre
natura si univers, spre interiorul uman, filosofia, dimpotriva, interpreteaza lucrurile pornind din interiorul
fiintei umane. Intrebarile la care ar trebui si raspunda filosofia biblioteconomiei ar fi, de pildi: Cand, cum
si ce s-a intamplat in interiorul omului, atunci cand a inceput s scrie? Ce se intampla acolo, in interiorul
fiintei, in timpul actului lecturii? Ce impact are arhitectura de biblioteca asupra fiintei umane? Materialul
acumulat pand acum ne demonstreazd ca majoritatea categoriilor filosofice (timp, spatiu, ordine, existentd,
memorie, cunoastere si adevar, libertate, fericire, limba, limbaj etc.) se regaseste in campul bibliologiei si
biblioteconomiei si, sistematizatd si interpretatd adecvat, poate constitui o disciplina de sine stétatoare, care
pe de o parte, ar oferi o baza si niste principii unificatoare pentru ramurile domeniului bibliologic (asa cum
este teoria relativitatii in stiintele naturii) si, pe de altd parte, ne-ar invata cum sa proceddm cu intelepciu-
ne in diferite situatii biblioteconomice si sa interpretam corect fenomenologia domeniului, ceea ce ne-ar
permite sd alegem solutii oportune si sa ludm decizii cumpénite. Lamuririle de pAna acum ne sugereaza ca
multe aspecte ale bibliologiei si biblioteconomiei vor trebui regandite. In lumina interpretirilor heideggeri-
ene a categoriilor de loc si fiintd, de exemplu, arhitectura clddirilor de biblioteca trebuie sa fie conceputd cu
totul diferit - in Europa existd deja modele remarcabile de abordare filosoficd a acestui aspect, cum ar fi noul
edificiu al Bibliotecii Nationale a Frantei, proiectul Bibliotecii Municipale din Viena si, mai ales, proiectul
noului edificiu al Bibliotecii Nationale din Riga (cel mai valoros pana in acest moment, dovada facand-o si
decizia UNESCO de a finanta realizarea sa).

In domeniul teoriei lecturii, se va produce, iminent, o schimbare de optici atunci cand se vor valorifica
interpretarile lui Kierkegaard (lectura ca reamintire, in opozitie cu interpretarea Platon-Bergson conform
careia actul de lectura este o amintire si legea contrastului in ceea ce priveste crearea atmosferei necesare
pentru diferite tipuri de lecturd-reamintire, lege de care va trebui sa se tina seama si in arhitectura de bibli-
otecd), cand lectura va fi abordatd prin prisma interpretarilor filosofice (ale lui Heidegger, in primul rand)
ale Fiintei.

O buni parte din aceste idei isi va gési aplicarea in cadrul cercetdrii sociologice nationale “Timpul si
spatiul lecturii in Moldova” lansatd recent in fine, pentru ca tot veni vorba de circulatia ideilor, as incerca sa
propun aici o scurtd listd a unor idei de anvergura, unele identificate in cadrul BNRM si puse in aplicare, in
virtutea mai multor circumstante, in alte institutii, majoritatea covarsitoare constituind-o, insa, acelea, care
au fost create si aplicate in cadrul bibliotecii noastre:

1.Statutul functional al institutului de biblioteca dedus din determinantele conceptului istoric constituit
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al acesteia;
2. Fundamentarea teoreticd a reformei bibliotecare;
3. Modelul cibernetic in managementul de bibliotecd;
Asociatia bibliotecarilor;
CBN;
Programul National “Memoria Moldovei”;
Salonul National de Carte;

® N U e

Scoala de Biblioteconomie din Moldova;

9. Centrul tehnic de conservare si restaurare a editiilor de patrimoniu;

10. Biblioteca de Drept;

11. Filosofia biblioteconomiei;

12. Noile criterii valorice de evaluare in cadrul clasamentului bibliotecarilor;
13. Concursul national pentru cele mai bune lucrari de bibliologie;

14. Prima revistd de specialitate din Republica Moldova -”Magazin bibliologic”;
15. “Gazeta bibliotecarului”;

16. Prima varianta a legii bibliotecilor;

17. Polipticul cultural-istoric si stiintific “Basarabenii in lume”;

18. Ateneul “Moldova”;

19. Simpozioanele “Anul bibliologic” si “Valori bibliofile”;

20. Activitatea expozitionald;

21. Cafeneaua filosofica;

22. Managementul calitatii totale;

23. Onorariu pentru furnizarea si implementarea de idei biblioteconomice;
24. Proiectul national SIBIMOL (Sistemul Integrat al Bibliotecilor Informatizate din Moldova);
25. Clubul biblioteconomistilor;

26. Modelul strategic al Bibliotecii Nationale Digitale a Republicii Moldova, ca parte integranta a Bibli-
otecii Digitale Europene. $i lista nu este nici pe departe incheiata.

5. Impactul informatizarii si al noilor tehnologii.

Biblioteca, spune Dominique Lahary, poate sa faca act de prezentd in societatea informationald in doua
feluri: ca producator si ca utilizator. Ea poate sd se manifeste in amandoud ipostazele, ori in una dintre ele.
Desigur ci postura de producitoare de informatii ii creeaza o situatie mult mai sigurd si mai prospera. In
virtutea conservatismului ei, insa, biblioteca nu si-a pus aceastd problema decét atunci cand cartile de joc
pe piata informationala fuseserd deja repartizate. In plus, chiar daci ar recupera cumva timpul pierdut,
standardele complexe de care se foloseste ca in prelucrarea, stocarea si accesarea informatiei sunt de multe
ori dificile si chiar necunoscute beneficiarilor, asa incat acestia vor apela cu predilectie la alte structuri in-
formationale, in care accesul la informatie este mult mai simplu. In consecintd, specialistul francez in bibli-
oteconomie crede ca sansa bibliotecii consté in a contrapune mercantilismului de pe piata informationala,
accesul gratuit la sursele de informare. Nici specialistul american Lancaster nu este mai optimist. Acesta isi
pune in mod hamletian urmatoarele intrebari referitoare la rostul bibliotecilor in societatea informationala:
“Incotro bibliotecile? Avem noi oare nevoie de biblioteci?”

Dar daca recurgi la o abordare filosofica a problemei, nu poti sa le dai dreptate deplina nici celor care
au viziuni apocaliptice in ceea ce priveste viitorul institutiei bibliotecii, nici celor care, atunci cind trateaza
acest subiect, fac uz de stilul inalt, retoric, indepartandu-se de miezul problemei. S$i unora si altora le scapa
adevidrul pe care ni-1 reaminteste filosofia: acela ca revolutia informationala, ca si toate celelalte revolutii,
este infaptuitd de oameni. Mai mult, filosofii contemporani ne atrag atentia asupra faptului ca in ceea ce pri-
veste interiorul uman, nu au prea existat progrese in ultimele secole. Heidegger, in tratatul sau cu privire la
tehnicd, ne atrage atentia asupra pericolului desfiintarii fiintei din cauza exploziei tehnologice, dar mai ales
ailuziilor care il indepérteaza pe om de esenta sa. Solutia pe care ne-o propune filosofia este aceea de a privi
tehnologiile moderne ca pe un sprijin, un ajutor pentru om (ca pe o protezd, cum zicea Nichita Stanescu,
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referindu-se la calculatoare). Tot asa cum l-au sprijinit, i-au fost de folos si l-au ajutat sd isi ridice nivelul de
cultura si civilizatie, calul, uneltele de fier, motorul, roata etc. Tehnologiile sunt menite sa sporeasca eficien-
ta activitatii umane si nimic mai mult.

Ce se intampld de fapt in segmentul nostru de timp? Descoperirea proprietétilor siliciului, aurului si
argintului de a memoriza, transmite si configura cu o viteza neobisnuita, la distante nelimitate, orice fel de
informatie (vizuald, auditiva, text, multimedia) ii permite omului sd méreascd in proportii spectaculoase,
viteza, plenitudinea si calitatea circulatiei ideilor. A descoperi, insd, nu inseamna a crea, ci doar a scoate din
umbra (conform lui Heidegger) ceea ce existd potential in natura, de milioane de ani. Adica, toate acestea
au fost date de Creatorul Suprem, de Dumnezeu, in forma ascunsd, desigur, pentru ca omul s le caute,
tot asa cum cauta divinitatea, care este intruchiparea ubicuitatii. Nota bene: descoperirile stiintifice din
a doua jumatate a secolului XX (a se vedea interpretarea lor de catre filosoful Stephan Lupasco in tratatul
“Universul psihic”, aparut in versiune romaneasca, la Institutul European din Iasi). Constructia interioara a
omului nu este altceva decat un sistem energic, bioelectric, iar creierul si memoria sa functioneaza precum
particulele de siliciu din calculator, cricurile fiind inlocuite de influxul nervos. Noi ne-am creat iluzia unei
indepartari, a unui progres in raport cu primordialitatea, dar de fapt, prin ceea ce descoperim, nu facem
decét sa ne apropiem de esentele, de potentialul pe care divinitatea le-a ascuns in noi si in natura inca la
origini.

Am aritat intr-un eseu intitulat “Prodrom la ferestre” (vezi revista Contrafort din 2001) cd problema
disparitiei cartii este cumva exageratd si improprie. Importanta este existenta scrierii, a limbajului si acestea
nu vad cum ar putea si dispara. Se schimba doar suporturile. $i ma gandesc ca si in acest sens noi cautdm sa
ne apropiem de esenta umana primordiald. Semnele, imaginile, gandurile au aparut in creier si omul a cau-
tat mereu un suport mai bun pentru a le exterioriza. Cel mai bun suport va fi acela care va fi cel mai aproape
de factura materiei neuropsihice. Iati ci siliciul ne-a apropiat foarte mult de acest ideal. In plus, tehnologiile
de astazi, calculatorul in special, spre deosebire de textul pur care apela doar la functiile cerebrale, apeleaza,
prin sunetele si imaginile pe care le adauga textului, si la organele senzoriale. $i nu exista o alta cale de al
face pe om mai bun decat aceea a simturilor.

Daci e sa revenim la determinantele conceptului de biblioteca si ale aceluia de biblioteca nationald in
particular, trebuie sd constatdm cd impactul informatizérii consta tocmai intr-o revenire la esentele pri-
mordiale ale bibliotecii. Primele mari biblioteci de pe pamént contineau, de obicei, o colectie de carti, un
muzeu, o arhiva si un scriptorium. Cu timpul, volumul informatiilor si cantitatea documentelor au crescut,
iar posibilititile tehnologice rimaneau in urmd, asa incat, multe secole, biblioteca nu a mai putut acoperi
functia scriptoriala, de arhivare si de tezaurizare, munca de cdutare si regasire devenind tot mai dificila.
Calculatoarele, copiatoarele si celelalte echipamente, precum si tehnicile si metodele de stocare ii permit
bibliotecii sé se reintoarcd la conceptul sdu primordial. Desigur cé aceste tehnologii trebuie utilizate in mod
corespunzdtor, trebuie sa ne alfabetizdm in domeniul lor. Dar predecesorii nostri nu erau oare nevoiti sd in-
vete sé cdlareasca, sa meargd cu bicicleta, sa conducd vehicule motorizate etc.? Mitul nietzscheean al eternei
reintoarceri (pe spirald, desigur) devine realitate. Stia ce stia, deci, specialistul german in biblioteconomie
Ulrich Raulf atunci cdnd spunea, in cadrul unui seminar, la Budapesta, cd orice s-ar intampla, azi si in viitor,
biblioteca va fi conceputd pornind mereu de la modelul Bibliotecii din Alexandria.
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RAU, ALEXE. Ganduri despre cadrul juridic, de reglementare a bibliotecilor
din R. Moldova / Alexe Rau // Biblioteca : Revista de bibliologie si stiinta informarii.
—2002. —Nr. 1. - P. 15-18.

Problema pe care am fost rugat sa o abordez in fata dumneavoastra, dragi colegi, la aceastd intrunire
republicana, cu prilejul primei editii a sarbatorii oficiale Ziua Bibliotecarului, tine de fundamentele ordinii
biblioteconomice si ar merita s fie vizualizata la intrarea in edificiul imaginar al lumii bibliotecilor, subli-
matd intr-o inscriptie ca aceea de pe portalul curtii regale din Viena: ,,Justitia regnorum fundamentum est”.
Legea, sustine filosoful Stefan Lupascu, este o codificare a potentializarii faptelor, de o asemenea manier4,
incat atunci cind se trece la actualizarea prin fapte, dialectica actiunilor se mentine sub controlul acelui
cod, pastrand desfasurarea in limitele identitatii omogenizante a intregului, si intretinand ordinea sub toate
aspectele ei (de la cele sacre la cele profane), tot asa cum acel cod ereditar, numit ADN, nu dé voie mutatii-
lor si evolutiilor fizico-biologice si neuro-psihice din interiorul omului sa-1 transforme pe acesta in altceva.
Cadrul juridic, justitia este, deci, un ADN al unei comunitati, al unui sistem cibernetic, anume acest lucru
avandu-se in vedere in inscriptia vieneza sus-amintita.

In practica bibioteconomic europeana elaborarea cadrului juridic pentru biblioteci a urmdrit si mai ur-
madreste, in general, doud finalitati: una legata de existenta, de ocrotirea de catre stat a institutiei bibliotecare
(predominante fiind aici aspectele financiare si acelea legate de, sd spunem asa, securitatea spirituala si cul-
turald a unei comunitati) si alta referitoare la garantarea drepturilor cetdtenilor de a avea acces la colectiile
bibliotecilor. S-au conturat, asa cum s-a mentionat si intr-un volum de sintezd asupra acestor probleme,
editat de Consiliul Europei, doud modele de legislatie bibliotecara: continental si anglo-saxon, diferenta
principald dintre ele fiind, pe de o parte, locul si rolul statutului in dezvoltarea sistemului de biblioteca
(descentralizat in sistemul carolingian anglo-saxon si deconcentrat pe continent), iar pe de alta, modelul
functional al institutului de biblioteca. Nu mai putin remarcabild este si diferenta de stil, de concepere, for-
mulare si redactare a actelor juridice tinatoare de biblioteci.

In perioada ce s-a scurs de la declararea independentei si suveranititii Republicii Moldova, la noi s-a ela-
borat un sistem mai mult sau mai putin complex de acte juridice si reglementatoare in domeniu, remarcabil
fiind felul metodic in care acestea au aparut, intr-o succesiune organica si logica. Primul document impor-
tant elaborat si aprobat imediat dupa declararea independentei statale a fost Modelul Strategic al Sistemului
National de Biblioteci (1991), document de capatai pentru tot sistemul de reglementari urmétoare. Anume
din acel model au iesit regulamentele privind reorganizarea retelei de biblioteci publice, reorientarea poli-
ticii de achizitii, reforma manageriala (si institutionala in multe cazuri) a bibliotecilor s. a. Dar principalul
act juridic ce a reiesit din acel model strategic a fost Legea bibliotecilor din Republica Moldova, recunoscuta
in cadrul unui seminar european in problemele legislatiei bibliotecare, organizat de Consiliul Europei la
Strasbourg, drept una dintre cele mai reusite in acest domeniu, in spatiul Europei de Sud-Est. Au urmat,
apoi, ca o inlantuire pornitoare de la Modelul Strategic si de la Lege, o serie de documente normative si
reglementatoare, la diferite niveluri, intre care si Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului
Biblioteconomic National. Acesta, o data asezata activitatea lui, a continuat acea inlantuire, elaborind o se-
rie de importante regulamente, normative, programe si proiecte care au asezat activitatea biblioteconomica
intr-o ordine conturati. In paralel, anumite acte reglementatoare au pus in circuit Asociatia Bibliotecarilor,
Comitetul Tehnic nr.1, Ministerele si Departamentele care au in subordine biblioteci, precum si bibliotecile
insele.

S-ar putea spune ca la ora actuala in tara noastra bibliotecile dispun de un cadru juridic si de reglemen-
tare in linii mai asezat. S$i tocmai aici ne ciocnim de o situatie paradoxald. Judecand dupa toate publicatiile
de specialitate care au ajuns in Moldova, cele mai bune biblioteci din Europa sunt, la ora actuala, cele din
Franta, Germania si Suedia. Ultimele, cele suedeze, incep s iasd in fruntea biblioteconomiei continentale.
Bine, dar tocmai aceste tari nu au incd o lege a bibliotecilor! Cum am putea explica faptul ca ele, neavand-o,
asigurd prosperitatea bibliotecilor lor, pe cind noi, cu cadrul nostru juridic cu tot, o ducem atat de prost la
acest capitol? Situatia economica, veti spune dumneavoastra, ea este cauza cauzelor. Si veti avea perfectd
dreptate. Dar md gandesc cd nu ar trebui sa ne limitam la aceasta constatare, pentru ca mai existd un sir
intreg de cauze care, daca nu ar fi fost prezente in realitatea noastra, nu ne-ar fi adus in starea actuala.

As incepe-o cu o afirmatie a lui Dimitrie Cantemir, care din pécate, riméane in vigoare si astazi, ca si
multe alte constatéri facute de inaintasul nostru in ,,Descrierea Moldovei”. Noi stim cit de actual rimane
verdictul sau privitor la faptul ca moldovenii nu se prea trag la carte. Dar el a spus nu mai putin tdios si
despre ce fel de atitudine avem noi fatd de legi. Moldovenii, zice Cantemir, scriu o lege si o pun la catastif, sa
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mai astepte. Dupa care se aseazd repede pe facut o altd lege, una nescrisa, in care includ, de obicei, naravurile
neamurilor megiese. Anume aceste legi nescrise stau la baza vietii lor publice, drept care sunt cumparati
judecatori care sd dovedeasca, in proces, ca legea dreapta este strambd, iar ndravurile din cea stramba sunt
litera dreptatii. Starea aceasta de lucruri nu s-a schimbat cu nimic pana astdzi, ba chiar s-a agravat, a pa-
truns, ca 0 metastazd, in toate straturile, in toti porii societatii. Situatia e specifica pentru mai multe foste re-
publici unionale. Cunoscutul om de afaceri George Soros scrie intr-un articol publicat nu de mult in revista
»Lettre Internationale”, cd in spatiul ex-sovietic domina nu legile, ci altceva si ca soarta acestor tari se afla
nu pe mana alesilor poporului, ci pe aceea a birocratiei, aceasta din urma avand drept vector comportamen-
tal interesele si capriciile oligarhiilor financiare. Pe langd legile adoptate de Parlament, functioneaza legile
nescrise ale birocratilor. Dar de fapt, nu pe lang, ci deasupra lor. Vreti exemple concrete de la noi? Legea
bibliotecilor prevede ca nici un buget nu se aproba, daci el nu prevede resursele necesare pentru functiona-
rea bibliotecilor si mentinerea lor la nivelul metodologiilor si tehnologiilor moderne. Cine respectd aceasta
prevedere? Nimeni. Nici chiar Parlamentul care a adoptat aceasta prevedere. Apoi, bugetul aprobat este si
el o lege, care trebuie sa fie respectata de toti, la toate nivelurile si executatd. La noi, pentru a obtine banii ce
ti se cuvin conform bugetului aprobat, trebuie sa faca lobby, sa milogesti pe la usile birocratilor, care, dacd
te duci la ei numai cu vorba, te poarta tot anul. Colegele noastre, dna Corotenco si dna Baghici se zbat de la
inceputul anului sd scoatd din Trezorerie sumele ce le revin pentru abonarea la editii periodice, dar, pana
astdzi, 4 octombrie, nu li s-a dat nimic... Disperarea lor este si a noastra, a intregii comunitati bibliotecare,
numai ca noi o mocnim, care din scepticism, care din lehamite, care din lasitate.

Siapoi, numai incearcd, la noi, sd pui problema asa cum trebuie ea pusa, in spiritul unui stat de drept. De
sus pand jos ti se va spune: ,,Mai tu, legea e lege, dar noi hai s procedim omeneste...” Cantemir ne-a tintit
drept in frunte, cum se spune.

O altd cauzd ar fi aceea ca la noi a fost inversata logica activitatii legiuitoare. Orice lege, pentru ca sa
functioneze dupa adoptarea ei, trebuie sa fie asezatd de comunitate prin alesii saii. Anume ea, comunitatea
trebuie sa stabileasca de ce fel de biblioteci are nevoie, sd formuleze cerintele sale intr-o lege sau in alt act de
reglementare si sd supravegheze indeplinirea lui de catre fondatorii de biblioteci si de cétre bibliotecari. La
noi, legea bibliotecilor a fost ficutd de bibliotecarii insisi. Probabil, anume in virtutea acestui fapt, multe din
formularile continute in ea poarta un caracter mai mult biblioteconomic decét juridic, ceea ce de asemenea
diminueazd functionalitatea documentului.

In fine, daci e s continuidm gandul despre juridicitatea formularilor, legile noastre suferd de un exces de
ambiguitate, incat, nu rareori, pentru una si aceeasi fapta, subiectul poate fi si stimulat, si sanctionat, lucru
care da apa repede la moara coruptiei, pe firmamentul edificiului céreia std de mult o inscriptie invizibila,
opusd ca mesaj celei vieneze cu care am inceput aceasta comunicare: ,,Zacon cac daslo — cuda povernul,
tuda i vaslo”.

Cu toate acestea, sperand intr-o mai bund si mai dreapta asezare a societétii noastre, trebuie si continudm
dezvoltarea cadrului nostru juridic, de reglementare, ddnd acelui contur ce s-a alcatuit, al sistemului de
acte de care dispunem, o implinire de fond, inldturand ceea ce este in el nefiresc, slefuind locurile brute si
umpland locurile deserte. Am mai spus cé ceea ce am realizat noi pana acum la acest capitol tine de modelul
legislativ-reglementator continental, ceea ce ne obliga sa ne tinem de aceasta orientare si in ceea ce vom face
mai departe, ca sd nu dereglam sistemul pus pe asezare. Ar trebui, mai intai, sa avem un act strategic, care ar
exprima, ar fi un fel de manifest politic al statului moldovenesc in domeniul biblioteconomiei, unul asema-
ndtor cu hartia promulgata prin decret regal in Danemarca. Apoi, ceea ce mi se pare extrem de important
in conditiile aleatorismului nostru, e nevoie sa avem standarde oficiale pentru fiecare tip de bibliotecd, de
la cea comunala la Biblioteca Nationald. Standardele acestea, reflectind parametrii pe care trebuie sa-i in-
truneasca orice bibliotecd de tipul respectiv, ne-ar ajuta, pe de o parte, sd avem o garantie a calitdtii in ceea
ce priveste fondarea, organizarea, functionarea si dotarea bibliotecilor, pe de alta, sd ne alegem cu o parghie
suplimentara in lupta pentru ameliorarea situatiei bibliotecilor, aceea care este dreptul de control si de
prescriptie al departamentului pentru metrologie si standardizare. Legea bibliotecilor, dacd vom reveni din
nou la ea peste nu stiu cati ani, trebuie adusé in concordanta cu recomandarile Consiliului Europei pe care
le-am ignorat atunci cand s-au elaborat amendamentele votate in acest an in Parlament, vina fiind, precum
am spus si intr-un articol publicat in ,,Gazeta Bibliotecarului”, nu a parlamentarilor, ci a CBN-ului, care,
atunci cand a ticluit amendamentele, a reiesit din porniri si interese de cu totul alt soi, necum din criteriile
europene relative la un astfel de act juridic. Nu vom uita, cu acea ocazie viitoare, cd o lege a bibliotecilor
este un act juridic tinator de dreptul civil si de cel administrativ si vom da formulérilor continute in ea un
stil si un continut corespunzatoare. Vom lua ca bazd, in spiritul recomandarilor CE, actele internationale
tinatoare de functionarea tipurilor de biblioteci, Legea fundamentald a tarii, Declaratia drepturilor omului
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si ne vom stradui sa pivotam toate acestea pe ceea ce se cheama, pretutindeni, specific national acesta din
urma urmand sa fie inteles contextual, adicd din punct de vedere al asezarii juridico-morale si administra-
tive, ocolind nuantele de alt gen, chiar dacd destinul ce nu ne-a rasfatat ne ispiteste sa tinem mai mult la
aceste aspecte.

Ar fi bine, apoi, ca legea depozitului legal in curs de pregitire sa reflecte, in sfarsit, viziunea europeana
si internationala asupra acestuia, alterata la noi prin tendinta si dorinta de a vedea in el mai mult o sursd de
completare privilegiata.

Avem nevoie de o lege a patrimoniului imprimat. In acelasi context, ar fi bine daci diplomatia tarii
noastre ar obtine semnarea unor conventii interstatale ce ar viza manuscrisele, cartile rare, documentele de
arhiva duse de la noi in Rusia si Ucraina. Nu cred cé s-ar putea aborda, in acest context, problema retroce-
darii, dar facilitarea accesului bibliologilor si a altor categorii de cercetdtori moldoveni, obtinerea unor copii
pe diferite suporturi ar fi reald si este de mult asteptata.

Sunt stringent necesare normative de finantare a bibliotecilor, lucru care ar fi un sprijin si un instrument
capital pentru managerii de biblioteca in primul rand, dar si pentru organele administratiei publice centrale
si locale.

Se impune imperios o standardizare totala in domeniu, or, cu putinele standarde de care dispunem, nu
reusim sa facem fatd noilor cerinte. Problemele cele mai spinoase ivite in acest context sunt cele scoase in
vileag de procesul de informatizare, mai cu seama in acele aspecte ale acestuia care tin de compatibilitate si
de integrarea veritabild a Sistemului National de Biblioteci.

Ar fi multe de facut si in alte sectoare ale ariei cadrului juridic si de reglementare ce s-a conturat. Mi se
pare, insd, ca in capul la toate trebuie sa fie pusa, la noi, combaterea pe toate cdile a naravurilor la care se
referea Dimitrie Cantemir. Cine stie, poate ca daca n-ar fi acestea, am putea avea o situatie mult mai buna,
asa cum au reusit sd creeze biblioteci minunate, fara sd aiba vreo lege speciala in acest sens, Franta, Germa-
nia si Suedia.

VILKS, ANDRIS. ,Biblioteca Nationala e menita sa fie simbolul si ADN-ul
natiunii...” : (Dialog cu dl Andris Vilks, directorul Bibliotecii Nationale a Letoniei) /
Andris Vilks ; interlocutor Alexe Rau // Biblioteca : Revista de bibliologie si stiinta in-
formarii. — 2010. — Nr. 2. — P. 58-60.

- Domnule director, sosit in Letonia, am si reusit sa traversez Lielupe, a doua apa curgatoare, in
ordinea marimii lor, sa masor cu pasul toata Jurmala pana la tarmul Balticii, iar acolo am fost surprins
de tabloul miscator al apei celei mari a tarii dumneavoastra. Si nu metaforizez defel cind spun tablou.
Perindarea crestelor negre ale valurilor batand spre maluri si intervalele de un albastru nenumit inca
dintre ele, iti dau aceasta revelatie a unui peisaj pe care o mana de sus il scrie in valtoarea inspiratiei,
care e si ea ca aceea a valurilor. Cel putin uneori.

- Cand am vizitat Republica Moldova si apoi Romania mi s-a spus cd exista si in fiinta nationala a voas-
trd un albastru autentic, cel de la manastirea...

- Voronet.

— Perindarea aceasta a negrului si a albastrului ne exprima si ea ca fiinta nationala. E, undeva, o expresie
a pescarilor a vietii lor intre mare si padmant, dar si intre cer si pamant. Miile de pescari naufragiati, avandu-
si locul cel de veci pe fundurile Balticii, sunt cu sufletele in boltile inalte. Viata nordici e aspra si necruta-
toare, la nord ori esti barbat ori nu esti defel. Apoi, pot sa spun si eu cd acesta e un albastru de Riga, albastru
de Jurmala, cici nuanta aceasta de albastru se intalneste, se creeazd doar in golful de aici. De pe celelalte
segmente ale tdirmului nostru nu poti vedea un astfel de albastru. Dar de fapt, ar fi trebuit mai intai sd va
salut si sd va primesc pe letoneste, caci ati facut un drum tare lung si anevoios, si, mai ales, pus la cale cam
din fuga. Ambasada noastra de la Kiev si ministerul nostru de externe au recurs la masuri neobisnuite fata
de spiritul asezat si strain grabei in mijlocul cdruia functioneaza. Bine cd ati ajuns cu bine si bine ati venit.
Noi, cei de la CENL, speram sa vd vedem si la intrunirea de la Sankt Petersburg, ca e mai aproape decat tara
noastra. Sper sd nu fi fost eu cel care a creat motivul lipsei dumneavoastra. Desi, propunerea de cazare pe
care v-am facut-o e o gafa dubla: pe de o parte pentru ca nu trebuia si se produca, pe de alta, nu am avut
voie sd o fac inainte de a ma consulta cu dvs.
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~ Totul este ok. In plus, avem atitea prilejuri inainte de a ne intalni la adunirile anuale ale CENL. Si
vreau sd va multumesc pentru sprijinul financiar pe care ati gasit posibilitatea sa ni-1 acordati pentru a
fi membri plenipotentiari ai fundatiei bibliotecilor nationale din UE.

- Vi astept la adunarea de la Helsinki din acest an.

- Va multumesc. Acuma haideti sa revenim la subiectele pentru care ne-ati invitat la acest seminar
Riga-Jurmala. Ati anuntat oral si ati specificat si in documentele pe care le-ati distribuit ci e vorba des-
pre sedinta de incheiere a programului TEL-MEMOR. Noi acolo la Chisindau speram ca acest program
va fi de-o mai lunga durata si ca, pana la urma, cumva, ne-am putea alege si noi cu ceva...

— S-a constituit o traditie ca in comunitatea BN ale UE problemele tehnice, logistice, de retea sau de alta
naturd se rezolva in baza unor proiecte pe care noile elaboram in speranta cd, progresista fiind, comisia UE,
dupi ce le va examina, ne va acorda granturile necesare. In 2001, de ex., 9 BN au ajuns la ideea crearii TEL,
a unei statii web prin intermediul careia aceste institutii sa-si asigure accesul reciproc la cataloagele lor elec-
tronice si sa poata efectua export-import de date. Am elaborat mai multe proiecte (COBRA, de exemplu),
in baza cdrora am obtinut finantarile necesare pentru functionarea TEL, a Bibliotecii Europene. Am cerut
bani pentru statie ca atare, am alcdtuit proiecte de perfectionare a posibilitdtilor tehnice, de program etc. ale
bibliotecilor participante la TEL. In martie 2007, la initiativa presedintelui Frantei, se porneste la drum o
noud idee — Biblioteca Numerica Europeana (EDL), ca o replicé ce urmeaza sé fie datd Google-ului, care nu-
merizeaza si da acces in Internet la multe milioane de carti anglofone. Francezii, $i nu numai ei, au vazut in
aceasta un pericol la adresa multimilenarei culturi europene care, iata, riméane nereprezentata in Internet,
tineretul european nu o avea in cAmpul sdu de vedere si astfel din acest pericol ar putea sa apara unul si mai
mare — acela al deznationalizérii. Frumosul nationalism (citeste: demnitate nationald) al batranului conti-
nent este bine cunoscut si trebuie sa fie tot asa de bine stiut, vazut si in mediul virtual. Desigur, noul proiect
a impus noi viziuni, noi tehnologii (mai ales in ceea ce priveste numerizarea), noi programaturi etc., asa
incat CENL (bibliotecile nationale din UE si-au creat intre timp o fundatie) nu are alta cale de solutionare
a noilor probleme aparute decat prin intermediul managementului de proiecte. Proiectul TEL-ME-MOR a
fost destinat imbunatatirii dotarilor, accesului, cadrului de reglementare, extinderii colaborarii in retea etc.
a unui numdr mai restrans de biblioteci din tarile UE, printre care ne-am aflat si noi. Prin TEL-ME-MOR
noi ne-am creat o bazd tehnologica radical imbunatatita, aceasta referindu-se la toate aspectele: programa-
tura, statiile de numerizare, prelucrarea electronicd a documentelor, asigurarea tehnologica a accesului,
scolarizarea (in primul rand a beneficiarilor) etc. Dacd e sd va spun intr-un cuvént, scopul a ceea ce am ficut
noi in Letonia si in celelalte BN participante la TEL-ME-MOR, consta in a efectua o turnura conceptuala
a BN, aceasta insemnand lucrul cu continuturi si accesul la continuturi. De fapt aceasta e deviza intregii
CENL. Metadatele raman intr-un plan secund, asa cum raman, daca e reusitd aceastd comparatie a mea,
suflorii de teatru. Anterior, un grup de specialisti a elaborat Cartea alba a BNE (EDL), lucru fara de care nu
am avea cum sa fim compatibili si, deci, sd asigurdm o adevarata functionare a Bibliotecii Europene Nume-
rice. O problema care a stat si raiméne pe ordinea zilei este portalul TEL-BNE. Se cere o alta programatura,
o intoarcere cu fata spre utilizatori, fiind si aceasta o schimbare radicald, o noua arhitectonica si conceptie
vizuala. Dar, repet, de banii alocati pentru proiectele noastre pot beneficia doar BN din tarile UE, adica din
acelea care sunt contribuabile la bugetul UE. Pe langa acest proiect, mai demareaza altele doud, TEL-PLUS
si EDL-NET. Primul va fi consacrat modernizarii tehnologice a incd 9 biblioteci pentru a le face compa-
tibile cu BNE (printre ele BN ale Bulgariei si Romaniei), de asemenea multor probleme specifice care vor
fi abordate in mod partajat: Cehia va fi preocupatd de conversia datelor, Portugalia de — compatibilizarea
infrastructurald, Franta — de multilingvismul proiectului, Italia va rezolva problema personalizarii accesu-
lui. O buna parte din suma alocatd pentru acest proiect va fi utilizata pentru conexiunea BN ale Bulgariei si
Romaniei. Proiectul EDL-NET vizeaza crearea sistemului automatizat de management si de autoreglare a
TEL. De asemenea, in cadrul lui se vor contura componenta sistemului si abilitatile fiecarui participant. Si-
au anuntat participarea peste 50 de parteneri: biblioteci, arhive, muzee, case de editura, agentiile nationale
executive in domeniul mostenirii culturale.

- Ce reprezinta deja Biblioteca Europeana?

- Actualmente BNE incorporeazd 240 colectii numerice, portalul bazindu-se pe toate protocoalele si
standardele de ultima ora. In 2009 erau 38 de biblioteci participante, aderdnd de asemenea si multe muzee
si arhive.

- Am vazut pe un site PP demonstrat aici ca si in dreptul sintagmei TEL si in dreptul BNE (EDL) sta
cite un semn de intrebare...

— Noi am creat TEL-ul si tinem mult la el. Tar BNE (EDL) se va dezvolta pe baza infrastructurii TEL. Asa
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ca stam si noi si ne gandim, cd daca tot ceea ce am facut rimane pe baza a ceea ce am creat noi impreuna se
va aseza BNE, poate lasdm, cel putin asa, oral, intre noi, folosirea siglei TEL. Dupd cum vedeti, uneori pot
fi sentimentali si nordicii...

— Inca in 1997, ciand participam la sesiunea generala IFLA, la Copenhaga, am auzit si am vizut si
in expozitia organizata acolo proiectul noii biblioteci a BN a Letoniei. Intrat in posesia unui bogat
booklet continand texte si imagini despre proiectul dvs., am scris despre el un eseu pe care l-am publicat
la Bucuresti si la Chisindu si care a suscitat un interes notoriu. Acum vad ca treburile s-au miscat, aveti
si finantare iar minunea arhitecturala figiduita e pe cale sd ia fiinta.

— Sé stiti cd e intr-adevar o minune arhitecturala. Vreti sd va relatez pe scurt povestea ei? Existd pe lumea
aceasta un mare, un genial, ag remarca eu, arhitect leton, pe nume Gunnar Birkerts, stabilit de mai multi ani
in SUA. E un arhitect care gandeste metaforic. Si haideti sa va spun asa cum povesteste el insusi. Exista, zice
dumnealui, doua feluri de arhitectura: cea care este creatd pe bazele rationalismului si alta, care se nutreste
din subconstientul arhitectului, care este creatd cu metodele intuitionismului. DI Gunnar este promotorul
stilului intuitionist, dar in America metaforele lui nu au prea avut pretuire si ciutare. De fapt nici nu au
fost intelese cum se cuvine. America inseamna rationalism. America inseamni pragmatism. In asemenea
auspicii, arhitectul nostru a fost nevoit sa se adapteze la felul de a gandi al transoceanicilor. Si trebuie spus ca
i-a reusit, pentru ca i s-au comandat zeci de proiecte. Ar fi suficient s amintesc ca guvernul SUA il prefera
cel mai adesea pe el atunci cand e vorba de edificat sedii pentru ambasadele acreditate in diferite tari. Are
si alte proiecte cu totul deosebite ca forma si ca materiale folosite, metode avangardiste, le-as zice eu, cum
ar fi antena TV din Michigan, ASV vestnieciba Helsinkos, IBM Computer Center, Federal Reserve Bank
din Minneapolis, Multi-Use Center din Torino, Italian Humanity Faculty din acelasi Torino, Sport Center
din Venetia, Italia, Contemporary Arts Museum, Houston, Texas; City University din California, Funeral
Home, Southfeld Michigan, Refonning Arts Center din acelasi Michigan si multe alte bijuterii arhitectonice
care i-au asigurat lui Gunnar Birkerts un loc aparte in istoria arhitecturii mondiale, despre el fiind scrise
zeci si sute de cérti in multe tari ale lumii. Totusi, cAnd a fost anuntat la Riga, concursul pentru cel mai bun
proiect al noii cladiri a BN a Letoniei, Gunnar a abandonat toate lucrdrile la care era implicat atunci, a ve-
nit acasa, a depus cerere de participare la concurs, iar la termenul stabilit de Regulament, a prezentat ceea
ce este minunea, cununa creatiei sale arhitecturale. Cat lucra la proiect, el spunea mereu cé abia isi incepe
viata sa de arhitect, ca abia acum isi va putea aplica gandurile, sentimentele, metaforele care s-au adunat in
sufletul sdu inca din copilérie.

- Noua biblioteca a dvs. e numita ba Castelul Luminii, ba Drumul spre Castelul Luminii. Se resimte
aici un suport etnofolcloric, poate chiar mitologic.

Asa este. In toiul lucrului asupra proiectului, Gunnar nu doar si-a redesteptat subconstientul, ci a si
studiat din nou literatura si folclorul leton. Existd la noi cateva legende, cantate in versuri si de Ianis Rainis.
Intr-una se spune despre un Castel al Luminii, pe care o sesiza si o ,.citea” doar cel ce stia limba locului,
adicd numai poporul bastinas. In timpul navilirii si ocupdrii tdrii de catre un popor vrijmas, castelul s-a
scufundat in apa Daugavei. In alta se spune ci sus, pe varful unei coline prea inalte, se afla un castel in care
se gasea frumoasa adormitd. O puteau trezi din lungu-i somn doar cuvintele materne, cuvintele locului pe
care ile-ar spune la ureche un voinic care ar putea urca cédlare pana la acea inaltime. Sigur, trezirea frumoa-
sei adormite semnifica trezirea constiintei nationale.

- Dupéd cum arata frumosul edificiu amplasat pe malul Daugavei, te alegi cu senzatia cd in acest
moment Castelul Luminii iese din apa. Semn ca ocupantii s-au retras intr-ale lor. In alte foste republici
nationale cred ca castelul ar mai ramane scufundat...

- Gunnar a facut un proiect metaforic de cea mai inalta arta. Daca ati fost la Minsk, ati vazut probabil
metafora aceea cu briliantul, care e rationala si se citeste simplu, fard a te indemna si-ti pui prea mult la
lucru asociatiile. La Riga avem de a face cu o operd de arta de nivel superior, cu sensuri ascunse, de cautat
cu imaginatia si cu intuitia. Proiectul de la Riga contine in el aluzii la intreaga istorie a acestui popor care
a supravietuit prin vremuri de izbeliste, un ansamblu de metafore topite intr-un tot cu totul deosebit. Veti
surprinde aici si aluzia la colina cu castelul, si stravechea magazie in care se ascundea, departe de asezare,
rezerva de seminte pentru viitor, ca sa fie salvgardate in caz ca tot satul este pradat sau incendiat... Dar
Biblioteca... nu e oare o magazie care conserva semintele intelepciunii, ale luminii spiritului? Se ghicesc in
ansamblul arhitectural si istoricele hambare in doua haturi din Letonia straveche, si forme ce ne amintesc
de fortéretele letone din lemn, din anii cei vechi... Pitorestii mesteceni letoni sunt reflectati in liniile fatade-
lor. Specificele turnuri ale Rigai si-au gasit si ele aluzii stilistice pe potriva. Noua cladire a BN a Letoniei a
insumat, figurativ, toata arta arhitectonica a Letoniei, devenind astfel un simbol al ei, unul de o rara
finete. Arhitectura adevarata, zice Andris Vilks, nu imbétraneste niciodatd. Se invecheste numai tehnologia.
Noul proiect leton e previzut cu dotéri tehnologice in stil SF. In plus, au fost proiectate si unele care vor
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ramane eterne, ca si arhitectura. Noi am vazut in multe biblioteci noi, in cea de la Minsk, de pilda, solutii
tehnologice pentru depozite impundtoare si somptuoase. Letonii insd au creat o tehnologie de conservare uni-
ca, poate cea mai compacta si mai sigura din lume, desi volumul de fonduri care urmeaza sa fie conservat aici
e de numai 6 milioane de exemplare. In noua clidire se va pastra doar ,,sémanta”, fondul national de publicatii
si folclorul. Restul va fi amplasat in cladirea veche... Astfel aceasta biblioteca conserva toata creatia populard
oralg, tot folclorul leton. Metadatele acestor creatii se pastreaza in niste dulapuri specific letone, cu safeuri din-
tr-un lemn special. Ei bine, proiectantii au conceput depozitul noii cladiri a Bibliotecii in forma unor safeuri
ultramoderne, automatizate, mai compacte din cate au existat vreodata undeva. Prin arta sa, noul edificiu al
BN a Letoniei are menirea de a face vizibil invizibilul specificului, caracterului national leton. Noua cladire nu
este una enorma, ci compactd, menita sd pastreze ceea ce mai sus am numit siméanta nationalului. Andris a
gasit o expresie fericita: Biblioteca Nationala e menita sa fie simbolul si ADN-ul natiunii.

- Am inteles, cd odatd cu indltarea si tehnologizarea noii BN in Riga se lucreaza si la constituirea
unui sistem informational unic al tuturor bibliotecilor din tara dumneavoastra.

— Intr-adevir, a fost proiectat si se constituie SULINS-ul, Sistemul de stat informational unic al biblio-
tecilor din Letonia. Sistemul include BN, bibliotecile raionale, bibliotecile publice, bibliotecile parohiale si
sistemele informationale de stat dar si pe acelea din sectorul privat. Am realizat o retea centralizatd, confi-
guratie ,,Stea”. Functioneaza modulele principale ale unui astfel de sistem: achizitii, catalogare si clasificare
unicd, imprumut interbibliotecar, biblioteca numerica etc. Sistemul nostru este unul cu noroc in sensul ca
a fost observat de Bill si Melinda Gates, Fundatia cdrora sustine si intretine in temei sisteme de biblioteci
din tarile nordice.

- La constructia noului edificiu vi se acorda finantarea promisa de catre UNESCO?

— In Italia a avut loc o expozitie de proiecte de biblioteci care urmeazi si fie intretinute de UNES-
CO. Au fost alese doua proiecte: Alexandria si noi. Alexandria este deja realizatd, e o adevaratd minune
biblioarhitectonicd. Totusi, mi se pare mie ca stilul ei este unul demonstrativ, decorativ, e mai putin
profund ca al nostru. Pentru edificarea BN de la Riga, UNESCO a pus conditia participarii la finantare, cu
30 la suta, a statului. Din acest an statul leton a inceput sa-si asigure partea sa de contributie, asa ca proiectul
a demarat. 1l vid de pe acuma ca pe una din cele mai frumoase biblioteci din lume. In orice caz, conform
juriului de la concurs, Alexandria si Riga sunt cele mai frumoase biblioteci din lume.

o s

- Haideti sa va pun o intrebare referitoare, sa zic asa, la orientarea politicii biblioteconomice a Leto-
niei. Iatd ca ne invadeaza pe toti (uneori in sens pozitiv) America. Noi mai resimtim orientarea france-
za, dar mai ales cea romaneasci... Dar voi, cu cine sunteti?

- Noi suntem cu noi insine, noi suntem la noi acasé. Trebuie sa vd spun cd incé de pe la sfarsitul sec. XIX
noi urmdm metodologia englezd, anglosaxond. Nemtii sunt pentru noi prea meticulosi in ce priveste bibli-
oteconomia, desi Bauhauz-ul, stilul lor de arhitecturd face fata Rigai si a Letoniei in general. Nemtii sunt
mesteri care umblad cu micronul, pe cdnd noi am vrea sd fim mai liberi, mai in metru. Existd apoi niste tra-
ditii letone, chiar in ceea ce priveste tehnica si inventivitatea, care fac irezonabile la noi performantele, ori,
mai exact, manierele tehnicismului german. Desi, repet, am invdtat cindva multe de la ei i urmele lor la noi
sunt de nesters. Americanii nu cred cd sunt un stil, ei sunt eclectici, sunt adesea, chiar si in biblioteconomie,
o suma, un amestec stilistic de multe ori neclar. In plus, ei isi promoveaza viziunile lor biblioteconomice
prea insistent, prea apasédtor nu stiu cum, iar in acest mod nu poti fura inima letonului. Nemaivorbind de
faptul ca maximalismul lor, modul de a-si consacra muncii tot timpul fara a-si crea ragazul zilnic (nu anu-
al) de a mai si trai. Ei parcd s-ar afla intr-un fel de competitie cu niste dinozauri, nu cu bibliotecari, asa ca
aspectul acesta ne provoaca un suras blajin. Noi nu ne propunem sa fim cei mai cei mai din lume, noi vrem
sd fim multumiti la noi acasd, unde sa ne mai ocupdm de semintele si de ADN-ul natiunii noastre... Noi
vrem sa ramanem letoni si nu vom admite niciodata sa fim asimilati de globalizare. Castelul luminii noastre
a iesit, iatd, de unde era scufundat si mai mult nu vom ldsa sa se mai intimple din nou asa ceva... Iata de ce
noua ne plac metodicile si tehnicile englezesti. Chiar acum am preluat niste softuri de la ei si le adaptam
pentru noi...Trebuie sa raimanem noi insine si... s nu uitam istoria, destinul Titanicului. Dumnezeu ne
previne numai o data...

— Ce mesaj le-ati transmite bibliotecarilor nostri la finele acestei intretineri?

- Cand vd faceam excursia prin Riga, ati observat probabil in centrul urbei noastre Statuia Li-
bertitii. Statuia noastra. Incercati si va faceti si voi una, cd ajutd. Cel putin construiti-va céte o
statuie interioara a libertatii. De la aceastd isprava vor porni toate cele necesare ddinuirii voastre,
intretinerii, nutririi demnitatii nationale. Iar dacd aceste doud lucruri se intampld, Dumnezeu va
tine totdeauna cu voi.

(Riga-Jurmala, 29-30 ianuarie 2007)
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AHOPUEL, A.M. CBuagetenbcTBO NpoceccnoHaribHOU 3penocTu : (o 6ubnuno-
Te4yHou nepuoauke Pecnyonukm Mongosa) / A. M. AHgpuew // BectHuk BAE. —
2007. — Ne 3. — C. 92-94.

[epBoe mpodeccrmonanbHOe N3JaHNe Ha MOJIITABCKOM sI3bIKe, a[peCOBaHHOe O1bmmoTekam, 6ubmmore-
KapsM, a TaK)Ke TeM, KTO B TOV M/IV MHOM Mepe CBA3aH C KHUTOJ, HAa4MHAaeT n3faBaTbca B 1992, HeOOIb-
muM GopmMaToM Iof HazBaHMeM Atheneum, mo3Hee XypHal ObUI lepenMeHoBaH B Magazin bibliologic
unu bubnuonozuueckuti sypHan.

ITo mavamy mpaed cosfgaHMA >XypHajaa Kasalnach HEOCYIECTBMMOI: BpeMs pacliafia ¥ paspyLIeHV
BCETO M BCA, YTPaTbl OPMEHTHPOB, KaTaCTPOPUUIECKON HEXBATKM JieHer, HO, BUAUMO, HeOOXOAMMOCTD
U3JJaHMA TIePUOANYECKOro MeYaTHOTO OpraHa OblTa BeleHueM BpeMeHM. Ero mosBieHue o6ycloBIeHO
KapAMHATbHBIMY MI3MEHEHMSIMU B KM3HM 00I11eCTBa, BO3HUK/IA IOTPeOHOCTD B MH(OpMaIum, KoTopast Obl
Pas3bACHANA COLMOKYIbTYPHYIO CUTYalLMIO M HAIIPaB/IA/ia OMOIMOTEYHYI0 MbIC/ID.

OTBETCTBEHHOCTb 32 BBINYCK M peajM3aluio uieu ObUIM BO3/IOKEHBI HAa KOJUIEKTUB peaKIVIM,
BO3IJIaB/IsIeMbIIl TeHepalbHbIM AypekTopoM Hanmonanbhoit 6ubnmorexu Pecriyonuku Mongosa A. Pay,
KOTOPBI ¥ ObUI MTHUIIVIATOPOM CO3/JaHNA XKYPHAIA.

Ha nporsyxenun MHorux et Bubnuonoeuueckuil xypHan CIy>XKUT HPAaKTUYECKMM II0COOMEM MJIA
6ubmorek. Ha ero cTpaHmijax CTankmMBalTCs TOUKU 3peHMs IO MOBOAY IpodeccroHaNbHBIX MpobiieM,
BBIIBUTAIOTCS UJEN U TOJIeP>KMBAETCA MX LUPKyIALusA B Macuitabax Bceit Pecy6mmkm. OT uspanus
K VM3[AHUIO )KYpHAT PacIIMpsiI CBOKO ayauTopuio. B 2002 r. 6pUta M3MeHeHa KOHIENINs XKypHala: 1o
cofiepKaHMIo OH CTan 6oree akajleMnyeH, KadeCTBeHHee B MOMUrpaduiecKoM MCIOMHeH. MaTepuarbl
COTIPOBOKAAIOTCS MWUTIOCTPALIMAMM: 9KCIMOPUCHL, KHIDKHAS rpaduKa 13 KOJUIEKINIT XYT0)KHUKOB CTPAHBI.
VIsMeHWIach CTPYKTypa >KypHama. IIpuBjeKkaeT OpUIMHANIBHOCTD €r0 PyOpMK, MHTPUIYIOLIMX U Jaxke
3arafouHbIxX: Acopa, Kamuu ons xpama 6ubnuonoeuu, I'anepess MbB, Teopus u npakmuka, bubnuocogus,
Bubnucmuxa, Knuo u Bbubnon, Ipemvepa, Bu6ﬂuoapxumexmypa, Tocmv scyprnana, Mup umenus,
Hccnedosanust, [Tamsimo u gp.

Y HEeKOTOPBIX PyOPUK eCTb CBOSI UCTOPMsI BOSHUKHOBeHMs1. PagpaboTka A. Pay B TedeHe psifia 1eT HOBOII
AUCUMIUIMHBL — bubnuocoguy — MOCIy>XKnIa MOSBIEHNIO B )XypHajie pyOpUKY € TAKVM >Ke Ha3BaHVEM.

JKypHan mpemocTaBiseT MIMPOKMI CIEKTP MaTepMasoB, Cpefiyl KOTOpbIX: Bubnuomexka Ons mpemovezo
moicauenemust, A. Pay; Hayuonanonas yugposas 6ubnuomexa Pecnybnuku Monoosa, C. bap6eit; [Ipo6emot
nponazamovl HAYUOHANILHOZ0 A3bLIKA U KYTbmypol 8 supmyanvioii cpede, B. Ocosiny; bydyusee 6ubnuomex
Mondosvt cKk603b npusmy UHPOPMAUUOHHO20 0bOUlecMea: HO8bLl 6327110 Ha npobnemovt, JI. Tomoraw;
IIpo6nemvr umenus 6 obujecmee 3nanuti, H. Herpy.

B paspgene Teopus u npakmuka 3aTparuBaloTCs caMble aKTyalbHble TeMbl, CBsI3aHHbIE ¢ MH(OpMa-
IIOHHBIMY TEXHOJIOTWMsMY, aBTOMATH3alMel, CeThbi0 OMOMNOTEK, MMCTAHIMOHHBIMU YCIyTaMu,
COXPAaHHOCTBIO HAI[MOHAJIBHOTO J[OCTOsiHMA. Ha TeopeTuueckoM ypoBHe OOCYXJAIOTCA BOIPOCHI
MeXOMOIMOTEYHOTO  COTPYAHMYECTBA, (GOpMUPOBaHUs MHPOPMALMOHHON KYy/IbTYPbl, OL[€HKU
OMOMMOTeYHBIX YCAyr. VIHeT mojeMyuKa B BOIPOCAX JIMHIBUCTUYECKOTO obecrmedeHns OMOIMoTeK
Pecrry6uku MongoBa v KOOpMHIPOBAaHHOM nHeKkcanyn. KpymHabie 6u61110TeKn MyO/IMKyI0T OTYEThI O
CBOEI IesATeTbHOCT.

Yutas >KypHaj, Helb3s He OTMETUTb LVIPKYIALMIO KYJIbTYPHBIX ¥ HAy4YHBIX OOIeuesIOBeYeCcKMX
IeHHOCTell. B mocnenneM HoMepe >xypHana 3a 2006 r., B pyopuke Knuo u bubnon, Haxogum cratbio H.
Herpy Yuenwiii 6 oxxuoanuu ceoux usoamerneti u nouumameneii (becega c Onvroit AugpeesHoi beno6posoii,
neTepOYprckmM ucciefopateneM rBopyectsa Hukonas Munecky Cratapy). B aTom >xe HoMepe, B pyOpuke
Tocmu sxcypHana, MO>XHO podecTs: [ToHamue o 6ubnuomexe 6vin0 u ocmaemcs HeusmeHHoiM...(Juanoe-acce
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¢ P. Motynbcknm, gupexropom Haunonanbroi 6ubnmorexn benopyccun), a Takxke cratbio Knuea-nucomo
Canovr I'ononeHyuu, N3BeCTHOTO aMEPMKAHCKOTO COIMosora B pyopuke Mup umenus. Pybpuka Azopa
npeparaer auainor ¢ JKanom-Hoanem JKanneneem, npesunenrom HarmonanpHoit 6u6morexu Opanumny,
o] HasBaHMeM Esponeiickas yugposas 6ubnuomexa: mo4xa 3peHus.

V3manue Bbixogmut 104 9rupoit HarnumonampHOU 6mbmmorteku, Accormanum 6mbmmorexapeit
Pecniy6nmuku Monposa, O6mectBa 616mmodnnos. XKypHan TeopeTHKO-IIPaKTUIeCKIiL, eXKeKBapTaTbHBIIL.
O6wpem naganusa — B npepenax 100 crpanni,. Tupax ot 150 o 200 sx3emMmsipoB. V3gaercs Ha cpencTBa
Haunonanbroit 6ubmmorekn. OH He BBefleH B IOYTOBBIII KaTajIOT, Ha HETO HeJIb3s moanucaTbes. JKypHain
pacrpocTpaHsercs 6eCIIaTHO MO PajlOHHBIM ¥ TOPOLCKMM ITyO/IMYHBIM OMOMMOTEKAM, CIelMaTbHbIM 1
YHUBEPCUTETCKIM.

Yrto o3Hauaer cerogHs MiA OubOMMOTeYHOro coobiiecTBa MonjgoBsl Bubnuonoeuueckuti sxypHan?
[Tpexxne Bcero, aT0 BO3MOXKHOCTb TOBOPUTH O 01O/MMOTeKe Kak 00 MHCTUTYTe IEepPBOil HEOOXOAMMOCTH
B obulecTBe 3HaHMII M MH(QOpPMAILMM, Ha3HaYeHUEe KOTOPOrO — CHeNAaTh JOCTYHIHBIM IIPaBO BCeX Ha
nHdpopMaluio, Ha KyJIbTYpPy, Ha BocIuUTaHue. BO3MOXKHOCTb 00CYX/JaTh Ha CTPAaHMIAX >KYPHAIA TO, YTO
BO)XHO B Haurelt mpodeccun, 6ubMmoTedHol cpefe, pacKpbIBaTh 00JIeBble TOUKM 1 HaXOAUTH PEIIeHN,
0OMeHMBATHCSI OTIBITOM VI HOBBIMY MAESIMY, Y3HABATh O 3aKOHO/ATE/IbCTBE B OMO/IMOTEIHOI AesITe/IBHOCTH,
MeXXIyHapPOJHBIX KOHIPECCaX, CHMIIO3MyMaX, CEMIHAPax.

B nesom, my6mmKanmy xypHaia HOCAT PO eCcCUOHAIbHBII XapaKTep, HO 3a4aCTYI0 MOXKHO BCTPETUTh
Ha ero CTPaHMIAX CTAThM MICATesIell, UICTOPUKOB, IIefIarOr0B, JII0Jell pas/INYHbIX Cpep Ky/IbTYpBL

PasButuio oTpacieBoil mepuopuKy B 067acTy 6MOIMOTEKOBEEHNUS CIIOCOOCTBYET HAyYHBI BKIIAf
nupexropa HaimonanpHoit 6mubmmorexun MonfoBel, ITTaBHOTO pefakTopa Bbubnuonoeuqeckozo sypHana
A.A. Pay — noata, nybmuiucra, «pumocoda KyabTypsl», HO, IPeXe BCero, 0M0MM0oTeKOBeja-TeOPeTKa,
000TraTUBIIEr0 HALMOHAIbHYIO 0MOIMOTEKOBEUEeCKYI0 HayKy M3laHueM pAga KHur: Cywecmeyem u boe
6ubnuonoeuu. Ilapuxcckuii syprarn, ['nas 6 sepkane cmpanuyybt v fp. JKypHai cTan 0611ecTBeHHO-3Ha4MMbIM
sIBJICHNEM B Ky/IbTYPHOUI X1n3HY Pecrry6mmxn.

JTro6as mpodeccusa HyX/jaeTcs 110 MeHbIIeil Mepe B OJHOM IepHOMYeCKOM M3JaHNUM IO CIeIalbHO-
ctu — 6ubnMMoTeuHOMy co061IecTBY MOIOBEI 6BII0 HEOOXOMMO U3TaHNUe eXKeMeCIIHOe, IS OBICTPOI
TocTaBKyM MHGOpMALNy, Iie OO/MbIIYI0 JacThb 3aHMMaMN OB MaTepyanbl MHPOPMATUBHOTO XapaKTepa, a
IJIaBHOE JIOXOAWIO OBl 10 KaXKHoll cenbckoit 6ubmmorekn. Ilossnenue I'asemuvr 6ubnuomexaps MOKHO
paccMaTpuBaTh KaK COIMA/IbHBIN 3aKa3. ['asera ajpecoBaHa crienamiucTaM 6106/IMOTeK BCeX CUCTEM U Be-
JIOMCTB, CTY[IeHTaM, [IeflaroraM, pyKOBOJAMUTE/ISIM OPIaHOB KY/IbTYPHI.

l'agera mamaercs Ha cpepcrBa HaumonanpHoit 6ubmmorekn ¢ 1997 r., pacnpocTpaHsaeTcs: 6ecIiaTHO
1o 6ubnmorekam Pecniy6mku. OHa orepaTBHO obecrednBaeT ClennaniucToB nHdopmaryeii, oTpaxaer
npodeccnoHanbHble MHTEPECHl OMOTMOTEYHBIX PaOOTHUKOB, OCBelaeT XM3Hb BCEX TUIOB OMOMMOTEK,
pabory IlIkonbr 6MbMMOTEKOBEEHNs, CIIOCOOCTBYs pelleHNI0 o0IuX npodeccroHanbHbIX 3amad. Ha
CTpaHMIIAX Fa3eThl CIEMATNCThI aKTVBHO PacCKa3bIBAIOT O CBOMX IIAHAX 110 aBTOMATU3aIMy 616IM0TeK,
O0OMEHMBAIOTCS OIBITOM 110 (DaHAPEI3MHTY, OCBEIJAI0T B3aMMOOTHOIIEHNSI C MECTHOI BIacThio. ['azera
OTpa)kaeT MCTOPUIO pasBUTHsI 616/110TeK MOJIIOBBI BCEX TUIIOB, IOBECTBYET 000 BCEM, YTO IPOUCXOJNT B
O6M6/IMOTEeYHOM COOOIIIeCTBE CTPAHbI U 3a e Ipefie/laMN.

[Ty6nukarnyss MaTepuanoB UCCIeOBAHNUI, pellopTaXKell, MHTEPBbIO, pa3HOOOpasue TeMaTUKM pPyOpuK
3TUX U3JAHMII NIPEJICTAB/IAIOT COOOII XKUBYIO XPOHUKY COOBITUIT B IIpodeccuu U 3epKajbHOE OTPasKeHue
COILIMA/IBHO 3HAYMMOII Ky/IbTYPHOII AesiTenbHOCTH. [IpodeccnonanbHas nepuoanKa akTMBHO BKII0YAETCs
B KM3HD ITyO/INYHBIX OMOMMOTEK MOIOBBI, COMIEIICTBYS YTBEPXK/IEHNUIO X COLMAIBHOI POJIN, Pa3BUTHIO 1
MopiepHu3anuin. [lymalo, He ommOych, e/ CKaXy, YT0 OHM SIB/IAI0TCA pakTopoM conmpapusanuy 6ubmmo-
TeqHOro coobijecTBa MooBel. [TosBeHe OTpacIeBOI IEPUOANKI CBUAETENIbCTBYET O IpodeccroHab-
HOI1 3perocTy 616mmoTedHoI oTpaciu B Pecrry6imke.
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CONTESCU, ELENA. Activitatea editoriala a lui Onisifor Ghibu la Chiginau
intre anii 1917-1918 / Elena Contescu // Onisifor Ghibu, unitatea romaneaca si ches-
tiunea Basarabiei : Studii si eseuri prezentate cu prilejul "Zilelor Onisifor Ghibu”, Chi-
sinau, 1992-1995 / ed. ingr. de Dumitru Preda. — Bucuresti : Editura "Fiat Lux” &
Departamentul Informatiilor Publice al Guvernului Romaniei, 1995. — P. 125-133.

Onisifor Ghibu soseste in Basarabia intr-o perioadi cAnd ea se afla la o riscruce a istoriei. In tot Imperiul
Rus, sub stapanirea cdruia se afla aceasta provincie, domneau haosul si mizeria, cauzate in mare masura de
prima conflagratie mondiald, dar si de tulburari interne. Popoare intregi incercau sa scuture jugul rusesc si
sa-si cladeasca sau reclddeasca statul lor national. Peste toate acestea veni apoi Revolutia democraticad din
februarie, care proclama drepturi cetdtenesti si nationale, inclusiv crearea unei vieti culturale proprii.

In aceste conditii, Basarabia avea nevoie de niste minti lucide, de oameni gata de jertfa si capabili sa
canalizeze energia si aspiratiile neamului lor in directia cuvenita.

O asemenea personalitate a fost Onisifor Ghibu, care si-a oferit, neimpus de nimeni, bogata experienta
de lupta pe tiram national, vastele-i cunostinte si marele sdu spirit de sacrificiu cauzei romanismului din
Basarabia. Intreaga sa activitate din anii 1917-1918 este axata pe doud obiective majore, strans legate intre
ele:

1. Politic, care constituie un subiect aparte; mentiondm doar cd e vorba de organizarea unei miscari
nationale, care ar lupta la inceput pentru autonomia tinutului, iar mai apoi, in cazul evolutiei lucrurilor in
bine, pentru dezlipirea Basarabiei de Rusia si unirea ei cu Romania.

2. Readucerea, prin scoald, biserica, carte, culturad etc., in albia romanismului a sutelor de mii de romani
basarabeni.

Ca pedagog, Onisifor Ghibu, pune accentul principal pe scoald. Aceasta se afla atunci la inceput de
drum si era totalmente lipsita de manuale in limba maternd, de literaturd metodica si de cadrele didactice
necesare. Revolutia din februarie dddea pentru prima oara dreptul de a deschide scoli cu predarea in limba
maternd, dar simpla traducere a manualelor rusesti, chiar dacd se democratiza oarecum continutul lor, in-
semna tinerea si mai departe a elevilor in sfera spirituala ruseasca.

Romanii basarabeni, ca de altfel si alte popoare oprimate ale Imperiului Rus, aveau nevoie de o scoala de
tip nou, nu numai ca expresie lingvistica, dar si cu un continut nou, national. Dar cine altul, decat Onisifor
Ghibu putea si reaseze scoala pe un fundament nou, si faca din ea un asezdmant national? Profesorul si-a
dat seama de importanta momentului si de misiunea sa. Incepea o munci de rutind, supraomeneasci, rima-
sd, din pacate, si pand astdzi in anonimat. Onisifor Ghibu era in Basarabia un strdin, un cetatean al altui stat
si orice activitate a sa putea da imediat de banuit autoritatilor rusesti care, cu toatd democratia lor afisata,
indiferent de culoarea lor politicd, burgheza sau bolsevica, erau foarte vigilente la tentativele popoarelor de
a scapa din imbratisarea imperialistd. Mai trebuia de pus la socoteala si orgoliul unei parti a basarabenilor,
trecuti prin inalte scoli rusesti si corupti in mare masura de ideologia si mentalitatea ruseasca.

De aceea, Onisifor Ghibu va actiona cu mult tact si rabdare, el venind cu initiativele si tot el indeplinind
in mare masura cele discutate si adoptate apoi cu asentimentul confratilor de luptd basarabeni.

Desigur, nu ar trebui sa credem ca basarabenii au fost numai niste executanti sau martori pasivi a eve-
nimentelor, dar si cealalta extrema — neglijarea, uneori totald, ostentativd a celor infdptuite de Onisifor
Ghibu este, de asemenea, condamnabila.

Pentru crearea unei scoli nationale era nevoie de manuale noi, dupa cum spuneam. O latura importanta
a problemei, insd, o constituia alfabetul in care trebuiau tipérite acestea. Alfabetul rusesc, neadecvat firii
limbii noastre, dar in care vazusera lumina cateva carti moldovenesti, era si el un mijloc de asuprire si toto-
daté de instrdinare totald de cultura spirituald roméaneasca.

Acum sosise momentul prielnic s se treacd la scrisul roménesc. O parte din intelectualii basarabeni isi
manifestaserd o asemenea dorinta in diferite ocazii. Onisifor Ghibu introduse aceastd problema pe ordinea
de zi a comisiei scolare de pe langa Zemstva guberniald si primi lumina verde. Apoi problema alfabetului
fu dezbatuta pe larg si aprobatd in unanimitate la Congresul invatitorilor moldoveni din Basarabia, tinut
intre 25-28 mai 1917.

Chiar Onisifor Ghibu pregitise referatele de baza ale vorbitorilor.
In Basarabia nu exista la acea vreme o tipografie cu litera romaneasca si era interzisa chiar aducerea
cartilor romanesti de peste Prut. La 1865 un profesor chisinauian, Ion Doncev, scosese de sub tipar,
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cu litere latine, in tipografia lui Achim Popov o lucrare care se intitula Manual de limbd rumand. Reactia
autoritatilor rusesti fusese, insd, atat de violentd, incat tarul a semnat cu propria-i mand o dispozitie prin
care limba, zisd din anumite motive moldoveneasca, se excludea din cele citeva scoli secundare din Basa-
rabia, unde se preda ca disciplina facultativa. Ce s-a facut cu tipografia lui A. Popov, la trecerea a mai bine
de jumadtate de veac, nu se stia. Trebuia de procurat, deci, o tipografie si acest lucru se putea face, desigur,
numai in Romania. Sarcina, insd, nu era deloc usoara, céci tara era in cea mai mare parte ocupata de armate
strdine, autoritatile se aflau refugiate la Iasi cu o multime de probleme pe capul lor.

A interveni cu o asemenea rugdminte parea ceva nu numai straniu, ci si ridicol. $i apoi cine dintre
basarabenii, care de-abia trecusera Prutul, si numai in uniforma militard ruseascd, putea sa giseasca si sa
cumpere o asemenea tipografie? E clar ca numai Onisifor Ghibu cu relatiile sale in lumea politicienilor si
oamenilor de cultura refugiati la Iasi, cu tenacitatea ce 1-a caracterizat intotdeauna a putut face acest lucru.
Dar apdrea o altd problema — aducerea tipografiei dincoace de Prut. Autoritétile rusesti, care controlau cu
strictele granita ruso-romand, desi era timp de rdzboi si era un du-te-vino de armata, de civili, iar Roménia
era aliata rusilor, nu ar fi permis, nici in ruptul capului, ca un roman, si incd nascut in Austro-Ungaria, sa
aduca in Basarabia o tipografie. Tot Onisifor Ghibu va gasi solutia. El convoacd mai multi oameni de buna-
credinta din Chisindu, intelectuali ce simteau romaneste si puse impreund baza ,,Societatii culturale a ro-
maénilor din Basarabia”. Era o simpla formalitate. Asemenea societiti s-au creat pe atunci, s-au creat multe
si in zilele noastre, care, insa, n-au mai facut nimic in afara de niste solemnitati pompoase la inaugurare.
Oricum, statutul permitea ca societatea culturala sa aiba o tipografie a sa. Fiindca profesorul nu se putea
duce la Iasi, sd aduca tipografia cumparata de el, din motivele mai sus aratate, societatea 1-a delegat pe Simi-
on Murafa, cel care la scurt timp avea sa cada jertfa unei bande de dezertori rusi. Murafa a adus tipografia la
Chisindu, dar ea a zdcut pret de citeva luni impachetatd, Ghibu fiind foarte ocupat la cursurile de invitétori,
iar conducerea societatii batandu-si prea putin capul cu tipérirea cartilor.

Abia la 8 septembrie 1917, tot datorita ostenelilor profesorului, tipografia era pusa in functiune. El va
aduce muncitori tipografi de la Iasi si pe parcurs va interveni in repetate randuri si o va asigura cu cantitatea
necesard de literd. Semnificativa in aceastd privinta este scrisoarea lui Onisifor Ghibu adresata lui I. Simi-
onescu, pe atunci secretar general al Ministerului Instructiunii: ,,Vin din nou cu o rugaminte mare catre
ministru”, scria el la 22 decembrie. ,,Litera pe care am adus-o de la Iasi e absolut insuficienta pentru multele
lucriri pe care trebuie sa le facem aici. Necesitatile cresc zilnic ca o lavind uriasa si noi cu materialul nostru
tipografic nu le putem face fatd. De la 1 ianuarie o sd apard gazeta «Sfatul Tarii» — de 3 ori pe sdptamana - 4
paglini]; «Ardealul» — tot de 3 ori; «Scoala moldoveneasca» — saptamanal, apoi cartile de scoald a caror ti-
périre std pe loc, apoi «Biblioteca Nationala», din care vol. I e sub tipar cu Desteptarea moldovenilor de peste
Nistru si o multime de alte tiparituri mici pentru care ne trebuie neaparat cel putin inca o datd atata litera,
deci vreo 15 case de litera cu albitura lor”.

Asadar, chiar de la bun inceput Onisifor Ghibu desfasoard o activitate editoriald intensa, tiparind nu
numai cele cateva ziare mentionate, ci si o multime de carti si manuale.

Primele tiparituri au fost, desigur, destinate scolii. Au fost puse la indemana invatatorilor programele si
planurile de lucru de care acestia aveau acuma atata nevoie si anume Instructie pentru scoalele incepatoare
moldovenesti din Basarabia si Instructie de program de invatamant pentru scoalele de 2 clase (2-h klassnie
skoli). Onisifor Ghibu le elaborase inca din vari pe cand conducea cursurile de invititori moldoveni. In
aceste instructiuni, pe langd indicatiile atat de necesare in lucrul de fiece zi, el arata esenta si scopul noii scoli
moldovenesti, adicd sd-i invete pe elevi, citam ,,cu ajutorul limbii nationale”, acele lucruri si stiinte care pot
sd-1 ridice pe moldovan la o viatd noua, in rind cu popoarele luminate ale lumii. Scoala cea noua nationald
va trebui sa-1 faca pe moldovan, sa inteleaga cine este el, de unde se trage, ce viatd a dus pana acum, ce dato-
rii are pe viitor, cum isi poate el implini chemarea pe lumea aceasta si alte asemenea lucruri de insemnatate
hotératoare atit pentru el, cat si pentru neam. Numai in acest chip scoala cea noud va fi o scoald nationala,
caci singurd invatarea limbii nu face din ea un asezamant national”.

De acest principiu s-a calauzit, de altfel, Onisifor Ghibu la scrierea si redactarea manualelor tiparite la
Chisinau in acei ani.

Exemplu elocvent in aceastd privintd ne poate servi Abecedarul moldovenesc al lui Gurie, una din pri-
mele tipdrituri. P4na la 1917, in Basarabia nu au existat abecedare moldovenesti, cci intreg invataméantul
se facea in ruseste. Abecedarele ruso-moldovenesti ale lui Gheorghe Codreanu nu pot intra la socoteala,
deoarece ele contineau doar cateva cuvinte moldovenesti ce sunau ca in ruseste — rac, rand, topor.

La 1909 arhimandritul Gurie Grosu incearca sd vind in ajutorul elevilor basarabeni si tipareste, prelu-
crand doud izvoare rusesti, Bucoavna moldoveneascd, bine ilustrata si muncita cu dragoste de neam.
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Dar aceastd bucoavna nu a fost comandata de autoritatile scolare si n-a fost folosita in invatamant.
Autorul pornise, dupd cum spunea el, de la nevoia ,de invdtare la cetire si scrisoare ruseascd pe
cuvinte moldovenesti. La invatarea citirii, a buchilor rusesti si slavinesti pe cuvinte moldovenesti,
cunoscute scolilor, se va pastra in elevi dragostea vie spre lucru si deprinderea iscusintei de a citi
si a scrie se va face mai curand”.

Asadar, Gurie Grosu incearca si-i invete pe elevii moldoveni cititul si scrisul in limba materna si aceasta
doar pentru a-i deprinde sé citeascd mai usor ruseste. Dar indrazneala sa de a tipari o asemenea carte a fost
aspru pedepsita.

Céand la 1917 s-a pus problema editarii unui abecedar de care avea atata nevoie scoala moldoveneasca, ba
chiar si populatia adultd, cea mai nimerita candidatura era, desigur, a lui Onisifor Ghibu, care lucrase deja
in invatdmant, studiase toate bucoavnele si abecedarele aparute in tirile roméane si chiar incepuse in Tran-
silvania lucrul asupra unui asemenea abecedar. Dar profesorul vroia si flateze mandria basarabenilor si sd-i
atragd si mai mult de partea sa in munca de renastere nationald. Cunoscdndu-1 bine pe Gurie Grosu, care
era un bun patriot si patimise pentru bucoavna sa, i-a propus acestuia sd vind cu o versiune imbunatatitd a
bucoavnei sale. Gurie a prezentat textul vechi cu povestiri si poezii inchinate tarului si Rusiei, or, aceasta nu
mai mergea acum. De aceea, Onisifor Ghibu a prelucrat textul adus de autor, lasand doar partea initiald cu
desenele si cuvintele-exemple la literele ce se invdtau. A mai alcdtuit 23 de istorioare ai caror protagonisti
erau copiii, prin acestea cautand si le cultive anumite calitati si virtuti — dragostea de neam, respectul fata
de cei mai in varsta, bunatatea, cinstea, dragostea fata de scoala etc. Scrise intr-un limbaj accesibil copiilor,
cu scene si intampléri din viata lor, aceste istorioare aveau un farmec deosebit. Totodats, la fiecare litera
majusculd se mai dadeau niste povete, indemnuri, sfaturi, scrise de méana ca model caligrafic, care urmau sd
fie invétate pe de rost. Ca de exemplu: — Prin noi ingine vom birui; purtarile noastre sa placa tuturor; mol-
dovan, zicem, roman, zicem, totuna e”. Invitate pe de rost, acestea deveneau o caliuzi pentru copii.

Partea a doua a ,,Abecedarului” s-a tipérit aparte—era o culegere pentru lecturd, unde erau incluse po-
vestiri si poezii. Nu stiam cine e alcdtuitorul sau autorul, dar din date indirecte pare a fi tot Onisifor Ghibu;
or, dacd lucrurile au fost asa, atunci carturarul transilvanean este autorul ,,Abecedarului” in proportie de
vreo 75 la suti. Acesta a aparut, insa, sub semnitura lui Gurie Grosu, cu precizarea, citim: ,,In tovirisia mai
multor iubitori de luminarea norodului”.

Despre aceasta n-a scris nimeni si nici Onisifor Ghibu n-a spus niménui un cuvant. Abia spre sfarsi-
tul vietii, el avea s noteze pe un abecedar tiparit la Iasi, tot in 1917, urmatoarele: ,,Am facut si eu odaté - la
1917 - un abecedar oarecare, pe care l-a semnat, ca autor, Arhimandritul Gurie, la Chisindu. Ce e drept,
originalul fusese facut de acesta, dar ce a ramas din el dupd ce l-am vazut eu? Doar un schelet, pe care eu
l-am imbrécat in vestd, in duh «moldovenesc» roméanesc si omenesc. Arhimandritul elaborase cérticica in
duhul «Rusiei, - patria noastra», Eu, spre uimirea lui, am tras dungi cu cerneald rosie peste poezia intitulata:
«Rusia - patria noastrd» si am potrivit lucrarea pe calapodul neamului nostru din acele vremi de mari sufe-
rinte si de mari avanturi. Ministrul Instructiei de la Iasi, I. G. Duca, mi-a cerut sa tiparesc si pentru Moldova
o sutd de mii de exemplare. N-am putut”.

Onisifor Ghibu tipdrea acest ,,Abecedar” chiar in toamna lui 1917 pe hartie de razboi, ieftina. Cu toate
acestea, cartea se bucura de o apreciere nemaipomenitd. O cereau nu numai scolile, ci si tarani in varsta,
soldati de pe front.

In prima jumatate a lui 1918, Onisifor Ghibu scotea a doua editie in ,, Tipografia roméaneasca”, cum se
numea in ultimul timp tipografia ,,Societatii culturale a roménilor din Basarabia”.

O altd lucrare aparutd in acea perioada e Desteptarea moldovenilor de peste Nistru. De roménii trans-
nistreni il lega ceva deosebit si acest ceva avea si-1 poarte toata viata in suflet. In decembrie 1917, Onisifor
Ghibu impreuna cu cativa deputati din Sfatul Tdrii asistd la Congresul moldovenilor din stanga Nistrului
ce s-a tinut la Tiraspol. Impresionat de trezirea constiintei de neam, de revendicirile sfinte ale roménilor
de peste Nistru, el va descrie pe larg lucrarile congresului in ziarul ,,Ardealul”. Articolul va apdrea apoi in
brosura de 80 pagini in seria ,,Biblioteca nationald”, pe care tot Onisifor Ghibu o initiase.

Afard de brosura aceasta. Onisifor Ghibu mai scrisese sau gazduise in paginile ziarului pe care-1 condu-
cea si alte materiale despre romanii transnistreni. El intentiona chiar sa scoatd pentru acestia un ziar ,,Glasul
Nistrului”, la inceput cu litere rusesti, apoi latine.

Tot pentru scoala Onisifor Ghibu mai tiparea Cartea de citire a lui Stefan Ciobanu, aceasta cu o
dedicatie pentru Mateevici si Murafa si Cartea de religie a preotului de la Biserica “Sf. Troitd” din
Chisindu, Nicolae Vlad, asigurand, astfel, necesitatile invatdimantului primar.

Cu toate conditiile grele, inerente unei asemenea perioade, tipdrirea cartilor roménesti in Basarabia era
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pusé de Onisifor Ghibu pe o baza solidd la hotarul anilor 1917-1918. Iata, insé, ca dupa actul Unirii din 27
martie 1918, situatia avea si se deterioreze brusc si nu din vina lui Onisifor Ghibu.

Politicieni mediocri, cocotati in fotolii, incearca sa-si asume niste merite pe care nu le-au avut niciodata.
Nu acest lucru il afecta pe profesor, ci faptul cd acestia, uzurpand si conducerea tipografiei, il priveau tocmai
pe el, care o procurase si facuse atit de mult pentru buna ei functionare, dreptul de a-si tipéri aici ziarul si
alte lucrari. Onisifor Ghibu este omul care nu se da batut niciodata si o ia de la inceput, cu multa rabdare si
perseverenta. Face rost de o noua tipografie, pe care in vara lui 1918 o aduce de la Iasi si o instaleaza, dan-
du-i numele ,,Romania Noua”, ca si ziarul pe care il scotea atunci. Scoala rimane in atentia lui mai departe.
Se scoate de sub tipar a treia editie a Abecedarului moldovenesc de Gurie, tot pe hartie simpld, dar mai fina,
cu textul mai putin compact, spatii mai mari intre cuvinte si randuri. El socotea cd abecedarul trebuie si
fie Evanghelia unui neam, de aceea acorda acestei cérticele atata atentie. Si dupa plecarea lui din Basarabia,
abecedarul s-a editat in repetate randuri, in 1925 ajungand la a opta editie, desi intre timp fusesera aduse si
alte abecedare roméanesti. Nu puteau insd concura cu abecedarul initiat de Onisifor Ghibu. Pentru invata-
tori, acesta va mai tipari Aritmetica practicd a lui C. Popescu, invétator basarabean, secretarul invataman-
tului primar din judetul Chisinau.

As vrea sa ma opresc mai pe larg asupra unei alte lucrdri aparute la ,Romania Noud”. E oarecum o
exceptie printre celelalte tipdrituri. Pand la acea datd, Onisifor Ghibu tiparise numai autori basarabeni si
numai in roméneste. Lucrarea la care ma refer e scriséd in limba franceza de un roman timocean - Atanasie
Popovici, fostul director al tipografiei ,Societétii culturale a romanilor din Basarabia”. Onisifor Ghibu il
cunoscuse incd in Germania, cand isi faceau studiile acolo. Trecut prin scoli sarbesti, caci in Valea Timo-
cului din nord-estul Serbiei, unde mai tréiesc si astdzi compact vreo 2 milioane de roméni, nu erau si nu
sunt, din pacate, nici acum scoli romanesti. A. Popovici nu avea prea mari cunostinte de trecutul neamului
romanesc, de spatiul pe care il ocupa acest popor si de viitorul pe care ar putea sa-1 aibd, unindu-se. Avea
in aceastd privinta foarte mult in comun cu intelectualii basarabeni si acestia trecuti prin scoli foarte inalte,
dar privati de posibilitatea de a studia cultura si istoria neamului. Avea insa mandria de roman si durerea
pentru fratii sdi din Serbia, lipsiti de orice drept national.

Dupa numeroase si indelungate discutii, Onisifor Ghibu reusi sa faca din acesta un luptitor pentru
cauza romanilor din Timoc. Sosit la Chisindu, el il invita si pe A. Popovici, pe care il numi apoi in fruntea
tipografiei.

Carturarul timocean scrise o brosura Les Roumains de Serbie, care vazu curand lumina tiparului. Aparu-
ta intr-o limbad de circulatie, brosura a fost expediatd in mai multe tiri pentru a informa opinia publica de
acolo despre soarta tragicd a romanilor din Timocul sarbesc. Ea a fost binevenita si la Conferinta Pacii de la
Paris, unde autorul ei avea sa pledeze, in cadrul delegatiei romane, pentru romanii timoceni.

Din pécate, nu am putut cerceta in intregime activitatea editoriala a lui Onisifor Ghibu. Prea modeste
sunt posibilitatile de care dispunem aici la Chisindu, dar din ceea ce avem am depistat 27 de titluri tiparite
la aceste doua tipografii — cea a ,,Societatii culturale a romanilor din Basarabia”, numita un timp ,, Tipografia
romaneascd”, si "Romania Noud” - in intervalul 8 septembrie 1917 - 2 decembrie 1918. Probabil cd au apa-
rut mult mai multe carti, ele insd nu figureaza nicaieri toate. Chiar si in Bibliografia roméaneascd moderna
(1831-1918) lipsesc multe din titlurile de care avem cunostinta.

Ce prezentau aceste tiparituri ca numar, volum si continut? Desigur latura cantitativd nu e la prima
vedere atat de impresionanta. 30-40 de titluri, majoritatea cu un format nu prea mare 18/13, variind intre
6 si 80 de pagini, dar daca tinem cont de conditiile in care au vazut lumina tiparului, parerea se schimba.
Important e nu atdt numadrul lor, cat insemnétatea, folosul pe care l-au adus ele romanilor basarabeni. O
bund parte din aceste tiparituri sunt manuale si carti didactice, pagini de istorie a neamului si de literatura
romand basarabeand (Russo, Stamati), carti despre soarta romanilor de pe alte meleaguri si foarte impor-
tant ,legi si proiecte de legi de reforma agrara si electorald”. Aceste tiparituri erau primele cdrti roméanesti
in Basarabia, scoase aici la Chisindu de autori basarabeni si pentru basarabeni.

Onisifor Ghibu a adus mai multe mii de carti de peste Prut, dar el era convins ca acestea pot rezolva doar
partial lipsa de carte in Basarabia.

O miscare romaneascd puternicd, inclusiv tiparirea cartilor, trebuia sa se dezvolte, socotea el, si sd ia
amploare in fiecare provincie alipitd la statul roman. Si el a fost acela care a pus bazele tiparirii de carti
romanesti in Basarabia, aducand cele doua tipografii, litera necesard, personalul de deservire, elaborand si
scriind unele lucrari principale si redactdnd toate lucrarile iesite de sub teascurile tipografiei. Din pacate, la
Chisinau sunt doar vreo 5-6 lucrari aparute atunci. Am luptat pentru grafia latind si mai luptdm inca pentru
limba roménd, insa ne-am interesat prea putin de primele noastre cirti romanesti aparute la Chisindu. De

134



—> STUDII SI CERCETARI

aceea este o mare rugaminte catre bibliotecile din tara de a completa un fond special de carti aparute la aces-
te doua tipografii, iar specialistii care au acces la materialele respective si faca un studiu amplu, bine docu-
mentat despre activitatea editoriald a lui Onisifor Ghibu. Intrucat in sald sunt prezenti mai multi istorici din
Romania si Republica Moldova, mai adresez o rugaminte: domniile lor sau discipolii ori colegii domniilor
lor sa elaboreze un studiu bazat pe serioase investigatii de arhiva despre Basarabia anilor 1917-1918, mai
exact despre miscarea de eliberare nationald de aici, rolul lui Onisifor Ghibu in aceasta miscare si in trezirea
constiintei nationale a roméanilor basarabeni.

Aceasta ar fi nu numai un prinos la cunoasterea adevarului istoric, ci si un omagiu adus lui Onisifor
Ghibu, omul care a luptat toata viata pentru integritatea spirituald si politica a tuturor romanilor.

CONTESCU, ELENA. Prima editie a lui M. Eminescu in Basarabia postbelica /
Elena Contescu // Biblioteca : Revista de bibliologie si stiinta informarii. — 1996. — Nr.
9. - P. 250-251.

De la trecerea in nefiintd a lui Mihai Eminescu si pana in prezent, a aparut un numar impresionant de
articole, studii si monografii asupra vietii si operei Domniei Sale. Cercetatorii literari, roméni sau straini,
n-au trecut cu vederea nici traducerea si aparitia lui Eminescu in alte limbi, nici inalta pretuire de care s-a
bucurat si se bucura el pe meridianele lumii. Nu existd insd, deocamdatd, nici o scriere, oricat de modesta
ca volum sau realizare, despre patrunderea si editarea operei eminesciene in Basarabia, mai cu seamd dupa
anexarea acesteia de catre sovietici.

Este adevarat ca pand mai ieri specialistii in materie nici nu indrazneau s atace politica culturald, de fapt
de asimilare, promovata de fratele mai mare in spatiul dintre Prut si Nistru si nici nu aveau acces la arhivele
unde si-ar fi putut culege informatiile necesare. Astazi, insd, cand lucrurile s-au schimbat, aceasta tema ar
trebui sd se bucure de atentie cuvenita.

Creatia lui Eminescu devine tabu in Basarabia o daté cu intrarea tancurilor rusesti in aceasta provincie
romaneasca. Precizam cd este vorba de o interzicere totald a operei sale si nu doar de trecerea la index a unor
poezii sau articole ce contravin noului regim, asa cum avea sa se intample mai tarziu la Bucuresti.

Poetul este dat cu totul uitarii, fiind socotit de oficialitatile de la Chisinau “roman” ceea ce echivala pe
atunci cu dusman de moarte al poporului moldovenesc.

Si daca despre unii scriitori — Creangd, Asachi, Donici, Stamati - apare cate ceva in periodicele basara-
bene (intre anii 1945-1947), Luceafarului poeziei noastre nu i se consacra nici un articol de ziar, nici chiar
la 1950 cu ocazia centenarului nasterii. Numele lui e pomenit, totusi de citeva ori doar in treacat si atunci
in contexte proruse sau antiroménesti.

Siiatd cdin 1954 la Chisinau iese de sub tipar o culegere de poezii de M. Eminescu, alcatuirea si ingrijirea
textului apartindnd domnilor Andrei Borsci si Ramil Portnoi.

Dar pana la aparitia acestei culegeri la Chisindu au mai fost scoase in lumina, incepand cu 1952, fabulele
lui A. Donici, povestile si amintirile din copilarie ale sfatosului humulestean, o parte din opera lui Negruzzi
si C. Stamati, fiecare autor beneficiind de cate un volum aparte si de cate un tiraj de 10 000 exemplare.

Editarea clasicilor roméni, ndscuti la rasdrit de Carpati, inclusiv a lui Eminescu, privit cu suspiciune si
ostilitate pand la acea daté, nu insemna nicidecum o schimbare in bine in politica Moscovei si a Chisindului
vizavi de soarta limbii si a culturii romanilor dintre Prut si Nistru.

Motivul adevirat al acestei actiuni culturale de amploare trebuie cautat in sfera de interese ale propa-
gandei sovietice, in tentativele acesteia de a destrdma constiinta de neam si unitatea lingvisticd roméaneasca.
Ocupand Basarabia si Nordul Bucovinei la care au mai adaugat “din greseald” si o parte a judetului Doro-
hoi, sovieticii au incercat sa justifice faptul prin existenta unui popor moldovenesc, pe care ei l-ar fi eliberat
de sub stdpénirea strdind, roméaneasca. Si cum acest popor nou-nascut trebuia sd aiba toate trasdturile,
toate caracteristicile specifice unui neam, propaganda sovietica a trecut la fabricarea unei limbi si culturi
noi, moldovenesti. In privinta aceasta ea avea deja o experienta de peste 15 ani, cici la sfarsitul lui 1924
rusii creasera in stanga Nistrului, pe teritoriul a doua judete locuite in mare parte de roméni moldoveni, o
unitate administrativ-teritoriala careia ii dadusera denumirea de Republicd Autonoma Sovieticd Socialista
Moldoveneasca.

Aceastd republicd cu veleitdti statale era in realitate o bazd de atac militar, dar si ideologic indreptatd
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impotriva Romaniei intregite, in special impotriva Basarabiei, caci chiar de la bun inceput Moscova fixa
granita de vest a acestei pretinse republici (deocamdata numai pe harti) pe raul Prut, tinta politicii ei ex-
pansioniste de la 1918. Roménii din aceastd republicd, vreo 200 000 de insi, lipsiti de scoald si culturd roma-
neascd mai multe decenii la rind, porniti in mare parte pe calea asimildrii sunt supusi acum la tot soiul de
experiente lingvistice, impunandu-li-se pe parcursul fiecarui cincinal sovietic o noua limbd moldoveneasca
si cultivindu-li-se o urd nemaipomenita fata de tot ce e romanesc.

In 1940 a fost adusi in Basarabia o astfel de limbi moldoveneasci, un amestec de forme arhaice si dia-
lectale, lipsite total de sfera neologicului si celor mai expresive cuvinte, dar dozat in schimb cu sovietisme si
constructii calchiate dupa model rusesc. Au venit sd-i ilumineze pe basarabeni creatorii si purtatorii acestei
limbi, fiind imediat numiti in posturile cheie, precum si la redactii si edituri pentru a apara limba “moldo-
veneasca” de romanizare. Si ca acest jargon venit de peste Nistru sa fie mai usor implantat prin intermediul
scolii, presei, literaturii, Chisinaul nu editeazd nimic pand la 1952 din literatura romand, asa dupd cum
aratam mai sus.

Dar in Basarabia, care traiesc 22 de ani de viatd romaneasca, limba si ideile de fabricatie sovieticd, cu
toate metodele de constrangere nu prea prindeau radacini, populatia intampinandu-le cu reticenta si ura.
Si atunci aparatul ideologic a simtit ca e nevoie de metode mai rafinate, de o actiune de lungé durata care sa
modeleze treptat sufletul si mintea generatiilor in crestere, sa le creeze un fals cod genetic, o falsa méandrie
de neam, precum si un sentiment de veneratie pentru tot ce e rusesc.

Pentru atingerea acestui scop se cereau exemple mai convingdtoare, fapte din trecut care ar confirma
cd si inaintasii au avut aceeasi viziune asupra lumii, aceeasi constiintd moldoveneasca, se cerea o acoperire
istoricd a tot ceea ce propaga regimul. Si cum asa ceva nu existase, s-a intensificat falsificarea istoriei nea-
mului, a patrimoniului sdu cultural. Editand unii clasici romani stiinta sovieticd moldoveneascd prezenta
viata si opera lor dupd o schema prestabilita:

1) A existat o prietenie de veacuri intre moldoveni si rusi
si toti scriitorii nostri au fost mari prieteni ai poporului rus,
admiratori ai culturii si literaturii ruse;

2) Scriitorii moldoveni au fost niste critici vehementi ai
regimului burghezo-mosieresc, ei au visat la societatea insta-
urata de revolutia din Octombrie, dar nu stiau cum sa ajunga
la ea;

3) Toti scriitorii erau atei convinsi si au demascat in scrie-
rile lor esenta de clasa a religiei;

4) Scriitorii romani (numai cei nascuti la rasérit de Car-
pati) au fost in realitate moldoveni, de nationalitate moldo-
veneascd; ei au avut o constiintd de neam moldoveneasca, au
scris in limba moldoveneasca si cel mai strasnic lucru, opera
lor a avut foarte mult de suferit din cauza editorilor bucures-
teni, care le romanizau limba, exact asa cum incercau sa faca
unii intelectuali din Basarabia postbelica cu limba moldove-
neasca.

Aceste principii, de fapt niste dispozitii ale Comitetului
Central, erau obligatorii nu numai pentru editori, dar si pen-
tru alcdtuitorii de manuale, criticii si istoricii literari, pentru
toti cei ce predau si studiau literatura clasica.

In climatul social-politic si lingvistic descris si respectan-
du-se cu strictete cele 4 principii de valorificare a mostenirii literare a aparut la Chisinau prima editie
Eminescu, contindnd 76 de pagini de talmdciri si interpretéri arbitrare ale vietii si operei sale. Din schita bi-
ografica se desprinde ideea cd poetul a fost toata viata sdrac, lipsit de orice mijloace de trai, exploatat la cul-
me de burghezie. Poetul e prezentat totodata ca un mare luptitor impotriva ordnduirii nedrepte, accentul
punandu-se pe analiza poeziilor sale cu caracter social. Desi critica vehement societatea capitalistd si lupta
pentru o noud ordnduire, Eminescu, citdim “nu si-a dat sama de misia istorica a proletariatului, de puterea
lui de transformare a obstii. Principala baza sociald pozitiva a obstii, a natiei el o vede in masele taranesti si
in mestesugari”. Dupa pérerea alcatuitorilor, Eminescu s-ar apropia mult de narodnicismul rus, un curent
revolutionar din secolul trecut. Vina insd pentru “conceptiile” si “oscilatiile” sale alcatuitorii o arunca in
capul societdtii “Junimea”, care l-ar fi derutat mult.
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O alta latura pozitivd a biografiei lui, creata de imaginatia culturnicilor de la Chisinau, ar fi marea ad-
miratie a poetului fatd de limba si literatura rusi. In aceastd ordine de idei s-a ficut mult caz de recenzia
scrisa de Eminescu la “Revizorul” de Gogol. $i mai multa vélvd s-a facut in jurul scrisorilor lui Eminescu
catre Novleanu, scrisori publicate de Octav Minar, dar nerecuperate pana azi, tragdndu-se de aici concluzii
eronate. Uneori lucrurile au ajuns pana la absurd. Astfel s-a afirmat, citim: “Cd Eminescu se socotea elevul
marelui poet Puskin, ca de la acesta el a imprumutat maiestria poetica, traducandu-i si versurile sale in lim-
ba moldoveneasca (vezi: I. Injevatov. Puskin i moldavskij narod. - Ch., 1949. - S. 54).

Ar fi naiv sa credem cd aceste aberatii ramaneau doar pe hartie si nu aveau un efect practic. Cine nu cu-
noaste mecanismul procesului de deznationalizare, nu poate intelege nici cum s-a ajuns la dezastrul de azi
din sufletele basarabenilor. Dar dacd asemenea interpretari au avut loc si la Bucuresti in timpul regimului
comunist, la Chisindu s-a mers mult mai departe, caci pentru editarea lui Eminescu se cerea sd se demon-
streze cd el e moldovean de nationalitate, or lucrul acesta a decurs ceva mai greu.

Dar sé revenim la editiile din opera marelui poet.

In 1950 la Moscova apare un volum de versuri ingrijit si comentat de Iurii Kojevnikov (rus) in limba
rusd; in 1952 apare altul la Kiev in limba ucraineand. Aceste aparitii silesc autoritétile de la Chisindu sa-si
revizuiasca atitudinea fata de Eminescu. Fiindca Eminescu si-a scris opera sa dupa 1853, anul unirii Mol-
dovei din dreapta Prutului cu Muntenia si exista deja Statul National roman, culturnicii de la Chisindu nu-1
mai puteau califica drept poet moldovean. De facto, spuneau ei, Eminescu este moldovean, de jure, el este
roman. Se elaboreaza atunci o conceptie expusa pentru prima oara in prefata la poeziile lui Eminescu, care
trebuia sd pund punctul pe i, definind cine sunt moldovenii si cine sunt romanii, care scriitori sunt moldo-
veni si care sunt romani. Aceasta conceptie devine un document programatic si ea rimane valabild pana
la evenimentele de acum doi-trei ani si mai este si azi vehiculatd de unele forte. Potrivit acestei conceptii
romanii apar in istorie abia pe la 1890-1900. P4na la acea data existd doud popoare: valahii si moldovenii,
fiecare cu limba lui. La 1859 moldovenii se unesc cu valahii si se incepe procesul de transformare a lor in
romani. Totusi, pana la 1890 mai putem vorbi de limba moldoveneascd si literatura moldoveneascéd in
dreapta Prutului in cadrul statului national roman, precum si de limba si literatura valaha. Moldovenii din
Basarabia, aflati sub stapanirea rusd nu se prefac in romani, ci raman mai departe moldoveni, vorbind in
continuare limba moldoveneasca.

Dar fiindca scriitori ca Eminescu, Alecsandri, Hasdeu folosesc dupa 1859 in scrierile lor si cuvinte sau
forme gramatice valahe, acesti scriitori apartin in egald masura si poporului moldovenesc si poporului ro-
man, sunt scriitori moldo-roméni. Drept dovada ca lucrurile s-au petrecut anume asa, in editia din 1954
se citeaza mai multe exemple: josnic in limba moldoveneasca si Infam in cea munteneasca; colb in limba
moldoveneasca si praf in limba munteneascd; poveste in limba moldoveneasca si basm in limba munte-
neascd etc.

Si fiindcd editorii valahi l-au “romanizat” pe Eminescu, alcdtuitorii de la Chisinau au avut grija sd repare
aceastd greseald. Ei au redactat versurile eminesciene asa cum le-a convenit, intr-o ortografie creatd de ei,
fiind convinsi ca Eminescu, citam “rostea tare dupd fonetismul moldovenesc: bolt, oglinz, sad, mult, paret,
zile, etc”. Va dati desigur seama de nivelul intelectual si profesional al acestor alcdtuitori, de intentiile lor.
Ortografierea si comentarea lui Eminescu in halul descris urma sd creeze impresia la cei ce mai sovaiau:
“Poate intr-adevir existd o limba moldoveneascd care se rosteste si se scrie asa cum ni se spune de sus daca
si marele Eminescu scria si rostea: ziua, cintic, sild, ridica, vesal etc. Dar cu toate scopurile urmarite de pro-
paganda sovietica, editarea clasicilor la Chisindu, in special a lui Eminescu, a avut o mare importantd pentru
limba si cultura romaneasca din Basarabia. La 1957 cand toti scriitorii numiti moldoveni fusesera deja tipa-
riti, guvernul de la Chisindu se vede nevoit sa revizuiasca normele ortografice in vigoare si sa adopte altele
noi, acestea bazandu-se pe limba in care au scris clasicii si fiind mult mai apropiate de cele roménesti, in aa.
1956-1957 opera lui Eminescu si a altor scriitori ce vazusera lumina tiparului, se introduce in programele
scolare, ceea ce conduce implicit la studierea lui profunda si la aparitia a zeci de articole cu caracter metodic,
omagial, stiintific.

Limba roména, in special lexicul, este scoasa din gdoacea in care a fost incorsetata de cenzorii sositi de
peste Nistru. Scriitorii, ziaristii, savantii puteau folosi din plin bogatia limbii, facand in cazul cand erau
binuiti de romanizare trimiteri la opera lui Eminescu. In prezent oficialitatile de la Chisindu, fortele neoco-
muniste vehiculeazd din nou ideea “popor moldovenesc” si “limbd moldoveneascd”, punand astfel obstaco-
le serioase in calea realizarii idealului national.
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I. Traditia bibliotecilor centrale in Romania.

In Romania secolului XIX Ministerul Instructiunii Publice, care uneori isi asocia in titulatura si pe cel al
Cultelor sau Justitiei, era responsabil de organizarea bibliotecilor.

Pe timpul lui Al I. Cuza, la 28 octombrie 1864, apare, din initiativa lui N. Kretzulescu, primul Regula-
ment pentru bibliotecile publice’, care se impdrteau atunci in 3 categorii: a) didactice, speciale; b) comunale
sau populare si c) publice centrale. In Regulament se preciza ci bibliotecile centrale ,,primesc depozitele de
carti dupa Legea presei” (ceea ce numim azi Legea depozitului Legal) si impart cértile din care au mai mult
de 2 exemplare bibliotecilor scolare si populare.

Prefectii aveau lista tuturor imprimeriilor din judete si dupa ce primeau de la acestea pachetele cu carti,
trimiteau cele 3 exemplare obligatorii, conform Legii presei, bibliotecilor centrale din Bucuresti si Iasi, pre-
cum si Bibliotecii Academiei.

In secolul XX notiunea de biblioteci centrali isi schimbi continutul, se democratizeaza. Astfel, in 1901,
prin legea publicatd in Monitorul Oficial nr. 12 din 17 aprilie, serviciul Bibliotecii Centrale a Statului din Bu-
curesti se desfiinteazd, fondurile ei fiind cedate Bibliotecii Academiei Roméne, careia i se acorda o subventie
anuala fixa de 25.000 lei, inclusa in bugetul Ministerului Cultelor si Instructiunii Publice. Din acel moment
Legea presei obliga trimiterea a cate doud exemplare Bibliotecii Academiei si Bibliotecii Centrale din Iasi si
un exemplar Fundatiei Universitare ,,Carol I” din Bucuresti®.

Prin Decretul-Lege pentru crearea Asociatiunii Bibliotecilor Publice cu caracter de stat, publicat in Mo-
nitorul Oficial nr. 65 din 8.VI.1919, dupd unirea tuturor provinciilor roménesti, se unesc intr-o asociatie
si bibliotecile arondate Ministerului Cultelor si Instructiunii Publice’. Se permitea insa ca si bibliotecile,
subordonate altor ministere, sd se comaseze cu cele publice, pastrandu-si dreptul de proprietate asupra fon-
dului de cérti depus. Administratia $coalelor era insarcinata cu organizarea acestei categorii de biblioteci.
De aceea si sarcina de bibliotecar era incredintata, conform legii, unui profesor secundar, institutor sau
unui student.

Casa Scoalelor a inzestrat cu cérti bibliotecile din Vechiul Regat, devastate in timpul Primului Razboi
Mondial, dar si pe cele 600 de biblioteci noi infiintate in 1922 in Basarabia (200), Bucovina (100) si Ardeal
(300)*. Acestea erau biblioteci scolare si populare.

In luna decembrie a aceluiasi an 1922, apare in Monitorul Oficial nr. 205 lista bibliotecilor cuprinse de
Legea presei: Biblioteca Academiei, Bibliotecile Universitare din Cluj si Cernauti, Biblioteca din Chisindu si
Biblioteca Ateneului Romén. Acestea urmau sa primeasca obligatoriu cate 2 exemplare, iar Biblioteca Astrei
de la Sibiu si cea a Fundatiei Universitare ,,Carol I” din Bucuresti, cate un exemplar®. Este usor sa retinem ca
titulatura celei din Chisinau este neobisnuitd in constelatia bibliotecilor enumerate mai sus.

Confuzia poate fi inlaturata, dacd examinam veleitdtile provinciilor unite cu tara in ceea ce priveste infi-
intarea universitatilor pe teritoriul lor. Pentru intregul Ardeal se deschide in 1919 Universitatea din Cluj, iar
pe teritoriul celeilalte provincii istorice, Moldova, existand deja doud universitati - la lasi si Cernauti - parea
exagerata ambitia basarabenilor de a avea si ei o universitate la Chisindu. Cu toate acestea, fiind cunoscut
dezastrul lasat de regimul tarist in urma deznationalizarii basarabenilor prin interzicerea cartii romanesti,
s-a acceptat crearea la Chisindu a unei biblioteci cu un statut incert, care urma a fi clarificat dupa ce va fi
adunat, prin Legea presei, un fond de carte romaneasca separat de cel al bibliotecilor rusesti existente in
fosta gubernie. Dupd 1926 s-au infiintat si bibliotecile facultétilor de teologie si agronomie ale Universitatii
din Tasi cu sediul la Chisindu.

Bazele ,,bibliotecii romanesti de la Chisinau” (asa o numea P. Halippa) 1917 de Onisifor Ghibu. In 1918,
cand s-a infiintat aici Universitatea Populard, la fondul initial al Societatii Culturale a Roménilor din Basa-
rabia (de pe langa ziarul ,Romania Noud”) s-au adiugat donatiile de carte de peste Prut. In 1924 Biblioteca
din Chisinau prezenta Ministerului Instructiunii Publice un detaliat memoriu despre istoricul credrii in-
stitutiei, in care sunt inclusi cei mai importanti donatori, care au contribuit la formarea fondului initial de
carte (12.000 vol.) al bibliotecii: Comitetul scolar Vaslui (2222 vol.), Comitetul ostasesc roman din Iasi (510
vol.), Biblioteca Universitatii din Iasi (9 lazi cu dublete), Academia Roména (un numar de volume donate
prin intermediul prof. I. Nistor), Serviciul geografic al Armatei (472 vol.), Scoala Normald din Chisinau
(3511 carti rusesti), Societatea invatatorilor din Chisindu (450 vol.), donatii particulare ale Episcopului Hu-
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silor Nicodim Munteanu, ale lui Semigradov (15.000 rub. pentru cumpararea cartilor), ale lui G. Murgoci si
M. Carp, ale capitanilor Diaconescu si T. Porucic s. a.

Directoratul invatamantului Public din Basarabia, prin directorul Stefan Ciobanu, care are primul ide-
ea de a organiza la Chisindu o bibliotecd centrald pe baza celei existente pe langa Universitatea Populara,
schimba statutul bibliotecii romanesti de la Chisinau. La Directorat exista o biblioteca de 2909 volume, zisa
»centrala” doar cu numele, intrucat nu avea element de functionare: local, personal, fond important de
carte etc.” In 1924 Directoratul cumpara biblioteca Universitédtii Populare, care fuzioneaza cu cea centrald,
cu conditia ca sa-si poatd retrage fondul depus (7894 vol.), cand va dori s-o sustini pe forme proprii. O alta
conditie acceptatd de Directorat era ca Universitatea Populard sd aleagd dintre profesorii ei un bibliotecar.
Postul se dddea prin delegatie, reinnoita anual. Din 1920, cel care 1-a inlocuit pe primul bibliotecar, T. Poru-
cic, a fost profesorul Tustin Fratiman de la Universitatea Populara. In 1921, prin ordinul personal al minis-
trului Popa-Liseanu cétre Directorul Tnvé‘géméntul Public din Basarabia, Biblioteca Universitard Centrala
din Chisindu (asa s-a numit un timp, dupa fuziune) este trecuta la buget ca biblioteca publica de stat, chiar
dacd Universitatea Populard, institutie particulard, prin comitetul ei profesoral, alegea bibliotecarul®.

In 1923, cind expiri delegatia lui Iustin Fritiman si Universitatea Populari il alege in postul de biblio-
tecar pe un alt profesor al ei, Ion Zaborovschi, se declanseaza cele mai vii discutii in legdtura cu scopul si
titulatura bibliotecii romanesti de la Chisindu. Reinnoirea delegatiei putea fi si un prilej de plasare in functii
din interese de partid, iar Iustin Fratiman, carturarul cu trei diplome - a Academiei Teologice din Kazan, a
Institutului Imperial de Arheologie din Petersburg si a Facultatii de Litere si Istorie din Petersburg - nu se
preta la jocuri politice, intrucat merita respect pentru trecutul sdu de suferinte intru cauza romaneasca. Este
de mirare ca Universitatea Populara i-a retras delegatia, cdnd se stia cd singura bogatie a acestui intelectual
erau ,,rafturile de carti latinesti, grecesti, nemtesti, frantuzesti, romanesti si rusesti, pentru care a fost depor-
tat in perioada taristd”, scrie Paul Vataman in cartea sa despre personalitatile sorocene. Cu toate cd in 1919
a fost ales membru corespondent al Academiei Romane, Iustin Fratiman murea in 1927 sirac si neluat in
seamd, dupa ce se retrasese de la Biblioteca Universitara Centrala, ,mahnit si incovoiat in fracul sdu cazon,
cautand cu vrajmasie prin ochelarii sdai demodati™. Eminescu, jumdtate de veac inainte, pleca si mai trist de
la Biblioteca Centrala din Iasi, in urma intrigilor unor adversari politici.

Prin efortul senatorului Iuliu Dragomirescu si a unor deputati basarabeni, dar si al Ministerului Instruc-
tiunii Publice, in 1922 biblioteca roméneasca de la Chisinau era inclusi in lista bibliotecilor universitare
vizate de Legea presei'’. Fira sa fie o bibliotecd universitara, s-a numit un timp asa. Fara sa fie centrald in
sensul regulamentelor romanesti din sec. XIX, s-a numit si asa. Pe stampila si antet, in 1923, era scris ,,Bi-
blioteca Universitara Centrald. Ministerul Instructiunii Publice”. Pe de alta parte, amandoi profesorii Uni-
versitétii Populare, care au fost bibliotecari, I. Fratiman si I. Zaborovschi, cdutau si se puna sub adapostul
deciziilor guvernamentale, care transformau biblioteca intr-o institutie controlatd de stat i nu de Univer-
sitatea Populara. Evident ca situatia neclara a bibiotecii de la Chisinau reclama elaborarea unui regulament
care sd-i fixeze titulatura.

Noul bibiotecar, Ion Zaborovschi, ales de Universitatea Populara si numit provizoriu pe termen de un
an de Directoratul invitimantului Public din Chisinau, intrd in functie la 1.XI1.1922"". In martie 1924 mi-
nistrul Instructiunii Publice D. Burileanu aproba prelungirea delegatiei lui I. Zaborovschi ,,pana la facerea
regulamentului bibliotecii romanesti de la Chisinau”. Acesta este depus la minister in 1924. Titulatura ra-
manea aceeasi, motiv de noi tergiversari privind statutul acestei biblioteci, pe care ministerul o trata ca pe
o »institutie de sine statatoare, depinzénd direct de Ministerul Instructiunii Publice, care singur numeste si
revoca pe conducatorul bibliotecii”. Se preconiza ca ,,actualul bibliotecar sa devina director”'?in cazul Bibli-
otecilor Universitare din Cernauti si Cluj, directorul bibliotecii era numit prin decret regal, in baza propu-
nerii Senatului Universitar si in urma raportului Ministerului Instructiunii Publice. Activitatea bibliotecii
universitare era controlatd de Comisia bibliotecii universitare, iar directorul ei comunica cu ministerul prin
rectorat. Statele de platd a salariilor personalului bibliotecilor ministerului aratau clar ca, desi profita de
Legea presei pentru a-si imbogati fondul de carte, biblioteca de la Chisindu nu se putea compara ca presti-
giu cu cele universitare din Cernduti si Cluj'” unde personalitati ca T. Balan, C. Mandicevschi, E. Barbul,
I. Muslea erau directori. Ion Zaborovschi era profesor secundar, fara prestigiu stiintific in domeniu, ca dr.
Ion Muslea. Biblioteca Universitatii din Cluj avea un edificiu propriu, nou si cel mai modern din Sud-Estul
Europei. Biblioteca Universitatii din Cernauti avea un personal de 19 oameni, pe cind cea din Chisinau abia
7,1iar din 1923 - 9 oameni, de reguld absolventi ai Scolii Normale si ai Scolii Eparhiale din Chisinau. (Pentru
comparatie: Biblioteca populara ,,I. C. Bibicescu” din Turnu-Severin avea un personal la fel de ,,numeros”
ca si B.C.U. din Chisindu). Salariile celor 9 bibliotecari (impreuna cu cel al lui I. Zaborovschi), faceau cét
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salariul directorului Bibliotecii Universitétii din Cluj, Ion Muslea. Cu toate acestea, in 1928 Chisinaul apare
in statele de plata pentru personalul bibliotecilor universitare pe aceeasi lista cu Iasi, Cluj, Cernduti, in timp
ce Biblioteca ,,I. C. Bibicescu” din Turnu-Severin sau ,,V. A. Urechia” din Galati apar pe lista ,,bibliotecilor
publice™.

La 19.VI.1929 1. Zaborovschi prezinta Ministerului Instructiunii Publice un nou proiect de Regulament
al bibliotecii pe care o conducea, precedentul nefiind aprobat din cauza titulaturii. De data aceasta bibliote-
ca se numeste numai ,,Centrala”, desi in proiect se precizeaza cd se bucurd, ca biblioteca publica de stat, de
privilegiul Legii presei, acordat bibliotecilor universitare din tard”. Directorul insa, ,,se numeste prin decret
regal, pe baza propunerii Ministerului Instructiunii Publice”".

Titulatura ,,Biblioteca Centrald din Chisinau” si-a gésit justificare abia dupa 14 aprilie 1932, cdnd a apa-
rut Legea pentru organizarea bibliotecilor si muzeelor publice. Art. 3 al legii preconiza infiintarea unor bi-
blioteci publice centrale in fiecare municipiu, comuna urbana, capitald de judet cu peste 10.000 de locuitori.
(Chisinaul avea, conform datelor culese de Zamfir Arbore la 1902, o populatie formata din 60.000 evrei,
70.000 rusi, 25.000 roméni si 6.000 de alte nationalitati). Art. 4 preciza ca bibliotecile populare ale M.I.P.,
cele parohiale si muncitoresti de stat vor intra in cadrul acestei legi, primind organizarea ei. Cele populare
ori ale societdtilor particulare puteau face oficiul de biblioteci publice sau sa se contopeasca intr-una infiin-
tata deja, pe temeiul unei conventii in care sd se stabileascd prin inventar aportul lor'. (Era procedeul prin
care fuzionase Biblioteca Universitatii Populare, devenita biblioteca publica cu numele ,,Biblioteca Centrala
din Chisinau”). Un consiliu compus din 2 membri alesi de directorii bibliotecilor centrale si un delegat al
Ministerului Instructiunii Publice administrau bibliotecile publice din Romania interbelica.

In 1932 Biblioteca Centrald din Chisinau se muta intr-un nou local, ocupand o aripa a Liceului ,,B. P.
Hasdeu”. Periplul imobiliar al ei n-a cunoscut decat aceasta schimbare, dupa ce in primii doi ani, 1918-
1920, fusese gazduitd in casa Skomorovskaia de pe str. Gogol 39, iar 12 ani (1920-1932) pe str. Leova 79,
in localul Directoratului Instructiunii Publice (desfiintat in 1923), amplasatd intr-o singura camera, intre
cancelaria prefecturii si cea a inspectoratului scolar. Pentru cititori exista doar o singurd masa, iar in 1924
s-a facut si o soba’.

In martie 1934 expirand delegatia lui 1. Zaborovschi, este numit, fara a fi ales si de Universitatea Popu-
lard, un alt bibliotecar, Stefan Béleanu, licentiat al Facultétii de Teologie si functionar la Ministerul Muncii.
P. Halippa scria in memoriul sau, adresat ministrului C. Anghelescu, in numele Consiliului profesoral al
Universitatii Populare, ci I. Zaborvschi a facut prea mult pentru acea bibliotecd pentru a fi tratat cu in-
gratitudine. Acest memoriu mai scoate in evidenta, pe langd meritele lui I. Zaborovschi, si faptul ca ,,situ-
atia stabilitd sa se mentina, adica bibliotecarul vechi sa functioneze panad la intocmirea regulamentului de
functionare™®.

Pe timpul lui Stefan Béleanu statutul Bibliotecii Centrale nu se clarifica, bibliotecarul fiind mai putin
interesat in rezolvarea problemei, intrucat functiona in cadrul altui minister si nu avea prea mare legatura
cu invatdmantul.

Din inertie, in 1938 Monitorul Oficial nr. 18.VIII includea in lista bibliotecilor vizate de Legea depo-
zitului legal si ,biblioteca din Chisindu”, fird titulatura fixatd in 1929. In fondurile Arhivei Nationale de
Istorie de la Bucuresti n-am gésit, ulterior anului 1929", un regulament aprobat al Bibliotecii Centrale din
Chisinau.

Nici in 1939, cand Ministerul Invatdmantului il numeste bibliotecar iarasi pe 1. Zaborovschi, acesta nu
prezintd un alt regulament de functionare a bibliotecii'®. In acelasi an 1939, prin adresarea nr. 629 din 28
aprilie cétre directorul Bibliotecii ,,V. A. Urechia” din Galati, Biblioteca Centrald din Chisindu formula
o solicitare surprinzatoare: ,,Avand nevoie, pentru reorganizarea bibliotecii noastre, de regulamentele de
functionare ale bibliotecilor din tard, Va rugam sa binevoiti a dispune sa ni se trimitd un exemplar al regu-
lamentului Dv. [...] sau informatia dacé acesta a aparut in Monitorul Oficial, unde l-am putea gasi. Cu vii
multumiri, director I. Zaborovschi™.

Peste un an ocupatia bolsevica gasea Biblioteca Centrala din Chisindu cu acelasi statut neclar, insa in-
zestrata cu un important fond de carte romaneascd, la care sovieticii adauga si un fond de carte rusa?'. in
documentele romanesti insa Biblioteca Centrald din Chisindu era consideratd desfiintata ca institutie. In
Monitorul Oficial din 1941 referitor la depozitul legal Biblioteca din Chisinau lipseste®.

Gasim in arhive o adresa a Institutului de Arte Grafice catre Ministerul Educatiei Nationale, prin care in
1941 se cereau informatii despre bibliotecile din Cernduti, Chisindu si Cluj, spre a li se trimite imprimatele
tiparite conform Legii depozitului legal. Pe verso-ul adresei raspunsul este: 18.11.1941 Biblioteca Universi-
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tatii Cernauti - desfiintatd; Biblioteca Centrala din Chisinau - desfiintata; Biblioteca ,,Regele Ferdinand” din
Cluj are sediul la Sibiu™>.

! Matusoiu, Constantin; Dinu, Mihaela Helene. Bibliotecile Romaniei in legi si documente. - Bucuresti, 2001. - p. 49.- vol. 1.
2 Supra 1, p. 110.

*Supra 1, p. 184.

*Supra 1, p. 210 si Bulutd, Gheorghe. Scurtd istorie a bibliotecilor din Roméania. - Bucuresti, 2000. - p. 176,

> Supra 1, p. 221.

¢ Arhivele Nationale ale Romaniei. Directia Arhivelor Nationale Istorice Centrale (Bucuresti), Fondul Ministerului Instructiu-
nii Publice, Inventar 712, dosar 545/1924, ff. 281-287.

7 Supra 6.

8 Supra 6, inv. 711, d. 714/1923, ff. 28-29, 30, 31, 35.

° Vataman, Paul. Figuri sorocene. - Chisindu, 1993. - p. 97.

10 Supra 6.

" Supra 8, f. 31.

12 Supra 6, d. 545/1924, f. 265.

13 Supra 6, inv. 714, d. 509/1926, inv. 908, d. 598/1934, ff. 15-21.
' Supra 6, inv. 812, d. 568, intregul dosar.

1> Supra 6, inv. 813, d. 629, f. 21-25.

16 Supra 1. p. 322.

17 Supra 6.

18 Supra 6, inv. 908. d. 598/1934, f. 5.

1 Supra 6, inv, 913, d. 1039/1939, f. 57.

2 Arhiva Bibliotecii ,,V. A. Urechia” din Galati, Inv. d. 10, f. 3.
2 Supra 6, inv. 1071, d. 1117, f. 213.

2 Supra 1, p. 426.

# Supra 1, p. 4-70

NEGRU, NINA. Biblioteca Centrala din Chiginau in cautarea identitatii : () /
Negru Nina // Biblioteca : Revista de bibliologie si stiinta informarii. — 2004. — Nr. 1.
- P. 14-16.

Biblioteca din Cluj a supravietuit o data cu institutia tutelara, refugiata la Sibiu.

In vara lui 1941, peste un an de la desfiintare, se inaugureazi si Biblioteca Universititii din Cernauti. Era
»singura bibliotecd universitara ramasa intacta din teritoriul ocupat in 1940”. Datorita fostului ei bibliote-
car Elpidifor Panciuc, ginerele poetei ucrainene Olga Kobéleanski, ,,au fost salvate bibliotecile profesorilor
universitari I. Nistor, R. Sbierea, Tarangul, Gh. Gheorghiu, T. Sauciuc-Saveanu, precum si biblioteca Facul-

tatii de Teologie (20 mii de volume) care era cat pe ce sa fie duséd la Harkov™*.

Ion Zaborovschi, care a lucrat in aceeasi perioada pentru refacerea Bibliotecii Centrale din Chisinau,
intimpina greutiti mari in redobandirea privilegiului depozitului legal. In toamna lui 1941, I. Zaborov-
schi, delegat director al Bibliotecii Centrale din Chisindu, incepe o corespondenta interesanta cu Ministerul
Educatiei in scopul modificarii legii din 17.V. 1941, prin care Biblioteca Centrala din Chisinau era lipsita de
privilegiul depozitului legal. In acest scop el aducea argumentul ci in perioada 1922-1940, datoriti extinde-
rii Legii depozitului public, fondul de carte al bibliotecii crescuse de la 7 mii la jumatate de milion de carti,
reviste, brosuri®. Pentru comparatie: Biblioteca Universitara din Cernduti in perioada 1922-1934 avea o
crestere a fondurilor provenita de la Depozitul legal de 112.000 volume, deci mai putin.

Prin Decretul-Lege din 31.1.1942 se modifica art. 1 al Legii pentru depozitul legal si Biblioteca Centrald
din Chisinau este reintrodusé in randul institutiilor care se bucurau de acest privilegiu®. La 31.IV. 1944,
dupa modificarea unor dispozitii din legea nr. 444, Biblioteca Centrald din Chisinau se mentine pe lista
celor care urmau sa primeasca cele doud exemplare obligatorii*.

In cei trei ani de razboi incertitudinea a planat in continuare asupra bibliotecii. La 7 august 1941 I. Zabo-
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rovschi se adresa ministerului in legaturd cu cererile de repunere in functii a bibliotecarilor si impiegatilor
care ramaseserd in Basarabia sub ocupatia rusa, ,pastrand averea si chiar firma roméaneasca a institutiei””.
Guvernatorul C. Voiculescu considera insi ca I. Zaborovschi are o situatie neclard la Biblioteca Centrala.
Cand a revenit la Chisindu, in vara lui 1941, era profesor la Liceul ,,Gh. Sincai” din Bucuresti si fusese dele-
gat director al Bibliotecii Centrale cu plata suplinitorului din oficiu. In noiembrie 1941 Zaborovschi solicita
un concediu, iar in octombrie 1942 iarasi i se aproba un concediu in scopul continudrii lucrului la Chisindu.
Ministerul ii fixa si un salariu de bibliotecar-sef cu prima gradatie (16.000 lei lunar) din bugetul Directora-
tului invitdmantului si Cultelor, dupa ce confirmase functionarea prin detasare a lui Zaborovschi in calitate
de director al bibliotecii pe anul scolar 1942-1943%.

C. Voiculescu ii reproseaza totusi ca nu are ,,numire formald” si nu lucreaza suficient pentru redeschide-
rea bibliotecii intr-un local adecvat, intr-adevar, dupa ce a reincadrat vechiul personal - Paulina Soliomon,
Vera Sacenko, Elena Plopa, Ecaterina Dagkieva si altii, care lucrasera cate 15-20 de ani sub regim romanesc,
I. Zaborovschi a cam lipsit, incredintdndu-i conducerea Paulinei Soliomon. Dar avea si scuze - fusese utili-
zat in acest timp la Odessa si Cetatea Alba, pentru reorganizarea unor biblioteci raionale si selectarea unor
carti referitoare la Transnistria, pentru a fi transportate la Bucuresti. Sa ghicim aici jocuri de interese ori
poate C. Voiculescu avea argumente de alt ordin, atunci cand cerea ministerului sa dea Aurorei Duduica-
Ionescu, bibliotecara la Universitatea din Iasi, delegatie de a conduce Biblioteca Centrald din Chisindu?”.
Se pare ca guvernatorul a fost informat ca I. Zaborovschi nu permite profesorului de limbi slave de la
Universitatea din Iasi, P Caraman, venit in delegatie sa selecteze carti rusesti din fondul cu care a fost in-
zestratd institutia in 1940-1941. Cu un an inainte, imediat dupa eliberarea provinciei, doi doctoranzi din
Sibiu veneau la Chisindu sa lucreze in biblioteci, ,,ciutand cartile evacuate in podul primariei” cu scopul de
a selecta material despre epidemii si a forma un fond ,,Russica” din material documentar ramas dupa anul
de ocupatie rusa*’.

Ion Zaborovschi nu poate fi insa singurul vinovat pentru neasezarea Bibliotecii Centrale din Chisinau,
care, dupa ce a cedat provizoriu o camerd, in 1941, Armatei a V-a Roméne, in 1942 se pomeni somata de
directorul Liceului ,,B. P. Hasdeu” Vasile Harea sé se evacueze din aripa cladirii ocupata in 1932*. Minis-
terul a permis insd bibliotecii sa raména in acea aripd a liceului, unde s-a lucrat un timp la identificarea si
predarea bibliotecilor publice si particulare varsate de sovietici in Biblioteca Centrald si la organizarea secti-
ilor de ,,publicatii in limba romand”, ,,publicatii in limba germana”, ,publicatii in limba franceza” si ,cartea
in limba rusd™*. Concomitent, I. Zaborovschi cerea si fie utilizat la catedra libera de istorie de la Liceul
»A.Russo” din Chisindu, la care fusese titular inainte de 1940. Guvernatorul C. Voiculescu a reusit totusi
sd-1 inlocuiascd pe Zaborovschi cu un profesor de limba franceza de la Liceul ,,B.P. Hasdeu”, Temistocle
Malenda, care a fost ultimul director si martorul sfarsitului tragic al Bibliotecii Centrale din Chisindu.

La 4-5 iunie 1944, Liceul ,,B.P. Hasdeu” avea sd fie bombardat, dupi ce fusesera evacuate doar 9426 de
volume in scoala satului Bibesti, jud. Gorj. Intr-un raport citre minister, T. Malenda descria dramatismul
evacudrii din 20 martie si scindarea bibliotecii. In jurnalul preotului Paul Mihail, care avea grijé s evacueze
bunurile patrimoniale ale Muzeului bisericesc din Chisinau, se dau amanunte zguduitoare despre aceasta
evacuare din martie, cand toatd lumea fugea de rusi, dupa ce ii cunoscuse in 1940. Cand T. Malenda s-a
intors in iunie sa mai trieze din materialul livresc, nu s-a mai putut recupera nimic dupa bombardament®.
Din raportul lui citre minister aflim, ca de data aceasta aproape tot personalul (15 oameni) s-a retras in
Romania. Apare in state si numele Aurorei Duduica in functia de bibliotecar-sef, si al Paulinei Soliomon ca
bibliotecar-adjunct.

Evident, Comisia Aliata de Control si jefuire a Romaniei a reevacuat dupa 1944 o parte din fondul de
carte de la Bibesti. Astfel se explica, probabil, faptul cd o parte din arhiva ei (87 de volume) si unele carti din
aceasta biblioteca stinsd s-au amestecat cu cele din bibliotecile Academiei, Arhivei Nationale, precum si ale
Bibliotecii Nationale.

II. Discutii si polemici referitoare la bibliotecile publice din Chisindu

Dupa sarbatorirea de cétre Biblioteca Nationald a celor 170 de ani de la infiintarea primei biblioteci
publice in Basarabia si a celor 125 de ani de existentd de catre Biblioteca Municipala din Chisinau, am pu-
tea numi anul 2002 ca an al legitimarii inapoi in biblioteconomia basarabeand. Chiar daca aceste eforturi
»jubiliare” se incadreaza de obicei unei mode, sunt bine-venite, in mésura in care se finalizeaza cu impliniri
ale muncii de cercetare, in acest domeniu prea putin defrisat la noi din motive ideologice, care nu admiteau
veleitdti de noblete si vechime, decat pe o perioadd de 50 de ani inapoi.

Nu-mi place sa polemizez ca sofistul Protagoras, care-si invata discipolii ca ,,orice este adevdrat, intrucat
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cu privire la orice lucru exista doud rationamente opuse unul altuia”. Aceastd tendinta de a neglija intelesul
in favoarea indemaénarii verbale a fost utilizata in ultimele doua secole ca instrument de anulare a logicii
normale si de cultivare a logicii dialectice marxist-leniniste numita si ,dubla gandire de tip orwelian”.

Luand in discutie metamorfozele primei biblioteci publice din Chisinau, M. Vieru-Isaev* include si
Biblioteca Centrald printre verigile ce ar trebui sa sustind continuitatea, numai pentru motivul cd ambele
au fost biblioteci de stat.*

Intr-un oras care timp de un secol se schimba in fatd de doud-trei ori, pentru ci nu rimane piatra pe
piatra din cauza navalitorilor barbari, este ridicol sa cauti, ca evghenistii scapatati, radacini vechi si nobile
acolo unde au fost numai discontinuitati. Oricat ar dori M. Vieru-lsaev ca Biblioteca Nationald sa fie con-
tinuatoarea sau odrasla Bibliotecii Centrale interbelice (pentru ca astfel sd riméana nestingherita Biblioteca
Municipala in rolul de urmasa a vechii biblioteci din 1832), adevarul este ca Biblioteca Centrala s-a stins
inainte de momentul in care ar fi putut preda cuiva stafeta, inainte de a straluci prin altceva, decat prin
fondul bogat de carte roméneasca adunat intr-un timp scurt. Este inexplicabil de ce lipseste ea in tablourile
bibliotecilor orasului alcdtuite de chestura in perioada interbelica? Lista incepea de obicei cu biblioteca mu-
nicipiului, numita si ,,a primariei”, dupa care se insiruiau celelalte 17-18 biblioteci din Chisindu: a Tovarasi-
ei de imprumut si Pastrare; a Cercului ,,Reuniunea”; a Ligii Culturale Evreiesti; a Societatii ,,Jockei-Club”; a
Societitii Functionarilor Comerciali; a Societétii ,Hacoah” - toate avand statut aprobat si catalogul cértilor.
Este straniu cd Biblioteca Centrala nu apare nici printre bibliotecile fira regulament, ca cea a comunitatii
luterane sau poloneze, ca ,Livre etranger” sau ca bibliotecile particulare Dailis, Sah, Lujanschi, Delinschi,
Dragan s. a.”’.

Faptul ca Biblioteca Centrala se considera ,,de stat” nu este hotdrator pentru a se crede cé Biblioteca Na-
tionald din ea isi trage cordonul ombilical. Intr-un document din 1923, privitor la situatia bibliotecilor pu-
blice din Basarabia, Chisinaul era trecut cu 5 biblioteci de stat, iar Ismailul cu 9 de stat si 14 particulare®.

Chiar dacd Ion Zaborovschi era proprietarul cotidianului ,,Viata Basarabiei” si al revistei cu acelasi nume,
situatia bibliotecii lui era probabil de asa natura, incit nu se putea refuza publicarea unor articole critice ca
cel semnat de V. Lutcan despre lipsa unei biblioteci normale, civilizate in orasul Chisindu. Dovada cd nu
titulaturile puse in uz salveaza, ci munca perseverenta a generatiilor in directia afirmarii unui ideal.

Ceea ce se observa cu usurinta sunt problemele similare ale Bibliotecii Centrale din Chisinau si cele ale
primei biblioteci publice inaugurate in 1832; localuri care nu corespundeau normelor biblioteconomice,
bibliotecari cu preocupari intelectuale alterndnd cu simpli functionari si oameni de partid, regulamente de
functionare care nu justificau titulatura institutiei. Vechea biblioteca era ba ,,publica”, ba ,guberniald”, ba
»ordseneasca”.

Dilema dnei M. Vieru-Isaev in ceea ce priveste semnificatia sintagmei ,,ona kak gubernskaia”, cred ca
se poate rezolva consultind cu mai multi perspicacitate Arhiva Nationald din Chisindu. In fondul 2, bine
cunoscut noud, am depistat, la fila 2 din dosarul 8852, ce contine informatii despre bibliotecile si librariile
oragului in 1892, urmdtoarea precizare:

»Pana vom gasi in arhive aceasta ,razresenie” putem considera valabila informatia oficiala care se spri-
jinea, probabil, pe ceva cand fixa anul 1887 si nu 1877 sau un alt an.

Este adevirat cd in 1913, cand se alcdtuia un tablou mai complet al bibliotecilor Basarabiei de catre
Ministerul de Interne al Rusiei, in dreptul bibliotecii orasenesti din Chisinau se scria ca este deschisa in
18877.%

Bibliotecile Nationale fiind biblioteci centrale ale statului, ar fi fost logica o preluare a stafetei de la Bibli-
oteca centrala interbelica decat de la prima biblioteca publica din 1832, care dupa cum preciza la 1861 Beler,
unul din conducétorii competenti ai institutiei, era o bibliotecd provinciala. De altfel, nici ,,ca provinciald”
nu-si putea indeplini functiile, fara un fond de carte in limba autohtonilor. Din experienta istorica a Bibli-
otecii Nationale a Romaniei trebuie sd intelegem ca nu are mare importanta titulatura bibliotecilor care au
preluat rolul de biblioteca nationald. La Bucuresti rolul acesta l-a avut intai Biblioteca Colegiului National
»Sf. Sava”, apoi Biblioteca Centrald, apoi Biblioteca Academiei. La Iasi, Biblioteca Academiei Mihdilene,
deschisd in 1841, se transforma in ,,universitard” la 1860 si in ,,Centrald” la 1864, pentru ca la 1916 sa rede-
vina ,,universitara”.

Rezulta de aici ca schimbarea de titulatura intrerupe continuitatea, in cazul cind fondul de carte se to-
peste in noile formule?

Confuziile referitor la relatiile de ,rudenie” si succesiune ale bibliotecilor Chisinaului vor fi inlaturate cu
ajutorul unor simple cataloage: cine, cat si de la cine a mostenit?”
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Cu toatd sdracia, la capitolul ,,documente” ramase din anul de ocupatie 1940-1941, in Arhiva Nationala
se gaseste un dosar* care contine informatii referitoare la bibliotecile controlate la 1 ianuarie 1941 de Co-
misariatul Norodnic al Ilumindrii (Invitim.). Se inregistrau in orasul Chisinau doar 3 biblioteci: ,bibliote-
ca pentru copii, biblioteca ordseneascid si biblioteca stiintifica”. Ultima era probabil Biblioteca Institutului
de Cercetare Stiintificd din Tiraspol, infiintatd in 1925 pe langa Comitetul Stiintific si numita ,,Biblioteca
Academicé Centrald”, desi isi completase substantial fondul initial de carte cu volume din biblioteca unui
gimnaziu din Ananiev. In tabloul de pe aceeasi pagina se consemneaza existenta la 1.1.1941 in or. Tiraspol
a doua biblioteci: una ordseneascd si una pentru copii. Deci, comasarea despre care Cernovitcaia scrie in
forma de ,tuhta” dupad rdzboi, de fapt nu a avut loc.”***

Aceasta o dovedesc documentele din Arhiva Nationala.*

! Matusoiu, Constantin; Dinu, Mihaela Helene. Bibliotecile Roméniei in legi si documente. - Bucuresti, 2001. - p. 49. - vol. 1.
*Supra 1, p. 110.

*Supra 1, p. 184.

*Supra 1, p. 210 si Bulutd, Gheorghe. Scurtd istorie a bibliotecilor din Roméania. - Bucuresti, 2000. - p. 176.

* Supra 1, p. 221.

¢ Arhivele Nationale ale Roméniei. Directia Arhivelor Nationale Istorice Centrale (Bucuresti), Fondul Ministerului Instructiu-
nii Publice, Inventar 712, dosar 545/1924, ff. 281-287.

7 Supra 6.

8 Supra 6, inv. 711, d. 714/1923, . 28-29. 30, 31, 35.

° Vataman, Paul. Figuri sorocene. - Chisindu, 1993. - p. 97.
10 Supra 6.

1 Supra 8, f. 31.

2 Supra 6, d. 545/1924, f. 265.

3 Supra 6, inv. 714, d. 509/1926, inv. 908, d. 598/1934, ff. 15-21.
4 Supra 6, inv. 812. d. 568, intregul dosar.

> Supra 6, inv. 813, d. 629, f. 21-25.

' Supra 1, p. 322.

17 Supra 6.

18 Supra 6, inv. 908, d. 598/1934, f. 5.

¥ Supra 6, inv. 913, d. 1039/1939, f. 57.

2

S

Arhiva Bibliotecii ,,V. A. Urechia” din Galati, Inv. d 10, f. 3.
2l Supra 6, inv. 1071, d.1117. f. 213.

2 Supra 1, p. 426.

# Supra 1. p. 4-70.

2 Supra 6, inv. 1071, d. 1117/1941, f. 22.

2!

G

Supra 24. f. 220-224, 227
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>

Supra 24, f. 285
¥ Supra 1, p. 498
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Supra 1, p. 513
¥ Supra 24, f. 168

3
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Supra 24. ff. 217. 224, 282
31 Supra 6, inv. 1072, d. 1423/1942, . 161
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32 Supra 24. f. 322

* Supra 24, ff. 213-218

* Arhiva Nationala a R. Moldova, f. 706, op. 1. d. 1037, f. 255-261
3 Supra 6, Inv. 1074. d. 1695/1944, f. 94-99

%  Vieru-lsaev, Maria. Biblioteca Municipala ,,Bogdan-Petriceicu Hasdeu” din Chisindu (1877-2002). Etape, contexte, conexi-

uni si incursiuni istorice. - Chisindu, 2002. - P. 127, 144.
¥ Supra 34, F.679, op. 1, d. 6030, f. 41
% Supra 34, F. 1416. op. 1, d. 5, f. 58
% Supra 34, F.2,0p. 1, d. 8852,f. 2
0 Supra 34, F 2, op. 1, d. 9342, intreg
1 Supra 34, F. 2848, 0p. 2,d. 1,f. 2
2 Supra 34, F. 2991, op. 1, d. 2, f. 148/1994.

* Intr-unul din numerele urmaitoare ale revistei vor fi publicate materialele unei discutii asupra cartii
dnei Vieru-lsaev si a scrierilor lui P. Ganenco, discutie la care au participat cunoscuti savanti din domeniile
istoriei, filologiei si dreptului.

** Fanteziile dnei Vieru-Isaev legate de particula ,kak” tin de domeniul bovarismului: pe de o parte,
dumneaei inventeaza o unitate monologicd inexistenta pana acum in vreo limba - aceea de ,,conjunctie
comparativa”, pe de alta — nascoceste un criteriu nou de determinare a bibliotecii principale a unui tinut
sau a unei tari, acela al prezentei in aceasta biblioteca a cititorilor din intreg teritoriul tinutului sau al tarii.
Conform acestei ,,inventii biblioteconomice”, nici o bibliotecd nationala din lume nu mai este ca atare, pen-
tru ca in BN din Paris nu vei gisi cititori din Normandia Nice. In BN din Petersburg nu vei gasi cititori din
Vladivostok s.a.m.d. Daca pésea, insd, peste acel ,kak” si recurgea la criterii biblioteconomice profesioniste
autoarea n-ar fi putut sd nu observe cd accentuind functia de depozitare a bibliotecii chisinduiene, Daria
Harjevschi realiza o formulare aproape identica cu definitia de bibliotecd nationala continuté in Standardul
UNESCO ,,Bibliotheques nationales: principes directeurs”(Paris, 1997). In plus, actiunile de unificare cata-
logarii, a evidentei si a altor aspecte de specialitate in bibliotecile Basarabiei demonstreaza elocvent rolul ce
si l-a asumat si l-a indeplinit aceastd biblioteca (nota red.).

** A. Chirtoaca scrie in monografia sa despre Biblioteca Republicand (Chisindu: Cartea Moldoveneas-
cd, 1961, P. 11) cd in 1940 dupa 28 iunie salariatii institutiei au ridicat din clddirea bibliotecii publice
chisinduiene un numar important de volume care, impreund cu cartile rusesti depozitate in cladirea fostei
Biblioteci Centrale, au alcituit un fond de 130 mii exemplare. In anii rizboiului si mai ales in 1944, cea mai
mare parte din aceste carti a fost transportatd in Roménia. Dupd razboi, la solicitarea guvernului U.R.S.S.,
Romania a restituit o bund parte din aceste carti, in mod esalonat, ele intrdnd in colectiile Bibliotecii Repu-
blicane, inclusiv colectia lui Liprandi care a facut parte din fondul initial, cel din 1832. Cartea de inventar a
BNRM certificd intrarea acestor cirti retrocedate in august 1945, ianuarie 1947 si septembrie 1948. In spri-
jinul ideii continuitatii vine si faptul ca de la 1832 péana la 1917 fondatorul bibliotecii a ramas neschimbat,
el fiind Ministerul de Interne al Rusiei (nota red.).

0 O astfel de comasare nici nu poate fi conceputd, pentru cé biblioteca din Tiraspol apartinea statului
sovietic, iar Biblioteca Centrald din Chisinaul interbelic - statului romén. Afara de aceasta, in conformitate
cu Ukazul Prezidiului Sovietului Suprem al U.R.S.S. despre formarea, in 1940, a R.S.S.M., a avut loc tran-
sferul institutiilor centrale de la Tiraspol la Chisinau. Transferul, asa cum a arétat si acad. Andrei Esanu, nu
prevedea transportarea de fonduri si colectii dintr-un oras in altul, ci doar alocari bugetare pentru asezarea
activitatii acestor institutii in noul loc de resedintd al capitalei (nota red.).
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OSOIANU, VERA. Bibliotecile in oglinda cifrelor / Vera Osoianu // Biblioteca :
Revista de bibliologie si stiinta informarii. — 2000. — Nr. 5. — P. 139-140.

In marea lor majoritate, bibliotecile nu
corespund standardelor promovate pe plan
international

Conform datelor statistice la 1 ianuarie anul 2000 in Republica Moldova activau 3 248 biblioteci, inclusiv
un numar de 1417 biblioteci publice subordonate Ministerului Culturii. Anii de dupd demararea restructu-
rarii au fost un adevarat dezastru pentru bibliotecile publice. Incepand cu anul 1985 toti indicii principali
de activitate bibliotecard sunt in continua descrestere. Numarul de biblioteci publice a scazut de la 1960 in
19851a 1417 in 1999. Daca excludem cele 177 biblioteci din Transnistria, care din anul 1992 nu mai prezin-
ta situatiile statistice, constatdm ca in acesti ani numarul bibliotecilor publice s-a micsorat cu 366 imitati.
Din numarul total de biblioteci numai 191 sunt amplasate in incaperi speciale restul de 1 226 ocupad spatii
adaptate. 365 biblioteci necesitd de mai multi ani reparatii capitale, iar 81 sunt avariate. La acest capitol,
ca dealtfel si la altele, cele mai afectate sunt bibliotecile comunale: 332 necesita reparatii capitale si 70 sunt
avariate.

In Republica Moldova la fiecare aproximativ 3 mii de persoane revine o bibliotecd publicd cu aproxima-
tiv 13 400 publicatii.

Serviciile oferite de bibliotecile publice simt in mare masura gratuite insa tot mai dese sunt cazurile cand
bibliotecile percep taxe pentru serviciile prestate si acestea sunt foarte variate si difera de la o biblioteca la
alta. Acest suport financiar este destul de nesemnificativ. Dacd insa situatia economicd nu se va schimba va
fi compromis principiul gratuitatii serviciilor bibliotecilor publice si implicit incalcat dreptul la informatie
al cetatenilor, mai ales al celor dezavantajati social. Data fiind situatia financiard extrem de dificild, fondato-
rii bibliotecilor publice au drept scop principal nu atat imbundtétirea serviciilor oferite de acestea, cat mai
ales economisirea unor mijloace binesti de moment in aceasta constand si explicatia reducerii numarului
de biblioteci si de bibliotecari.

In marea lor majoritate, bibliotecile nu corespund standardelor promovate pe plan international privind
diversitatea publicatiilor si informatiilor propuse publicului, varietatea si calitatea serviciilor oferite, a spa-
tiilor de amplasare, a echipamentului tehnic etc.

Ca dotare tehnica bibliotecile publice cu exceptia celora din Chisindu sunt sub orice limitd. Automati-
zarea incd nu si-a géasit drum spre ele. Nici una din bibliotecile judetene si ordsenesti, nemaivorbind de cele
comunale nu au xeroxuri, faxuri, computere etc. Majoritatea bibliotecilor nu au nici legdtura telefonica,
care anterior era unicul mijloc de circulatie a informatiei. De domeniul necunoscutului tin si acele mijloace
de informare in masd cum ar fi casetele video, CD-ROM, diapozitivele etc.

Personalul de specialitate din bibliotecile publice s-a micsorat de la 3 620 persoane in 19851a 2 511 in
1999. Din cei 2 511 bibliotecari pe parcursul anului 1999 - 464 au fost remunerati partial: 127 au primit 75
la sutd, 312 - 50 la suta si 24 - 25 la suta din salariu. Cea mai grea situatie in ceea ce priveste remunerarea
personalului se inregistreaza in judetele Chisinau, Balti, Lapusna, Orhei si Ungheni unde respectiv 49, 84,
49 si 74 de bibliotecari nu-si iau salariile integral.

In ultimii ani este inregistratd o fluctuatie a cadrelor nemaiintalniti piAna acum in acest domeniu de
activitate. In anul 1999 numai din judetul Tighina au plecat 40 de bibliotecari. Se observd imbdtranirea
treptata a colectivelor. Specialistii tineri nu raman in biblioteci si cauza principala este salariul mai mult
decat simbolic. 134 de lei pentru un director de bibliotecd judeteana cu responsabilitati deosebite pentru
comunitatea din raza de servire a bibliotecii, nu acopera eforturile intelectuale cerute de acest post si in mod
sigur nu acopera cosul minim de consum care demult a depdsit cifra de 900 de lei.

Fondul de publicatii din bibliotecile publice care la 1985 numara aproape 28 de milioane la 01.01.2000
era de 19 milioane 516 mii publicatii. Unui cetatean ii revin in medie 4-5 cérti. Cantitativ situatia este aproa-
pe de situatii similare din alte tari. Calitatea literaturii existente in colectii insd lasa mult de dorit. Nucleul
fondurilor il constituie cartile editate cu 15-20 ani in urmd cand prin editare se urmarea un anumit scop si
cand era la apogeu cenzura ideologica si deci n-au fost editate cele mai bune lucrari necesare pentru lectura,
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studiul si documentarea populatiei din toate sferele si domeniile de activitate.

Criza financiara a stopat drumul cértii in familii, mai ales in cele dezavantajate social. Un salariu minim
de 18 lei (1,4 USD) raportat la cosul minim de consum de peste 900 lei (71 USD) face inutile orice comen-
tarii.

Cei mai afectati sunt cititorii copii, cdrtile pentru aceasta categorie de cititori fiind dintotdeauna marea
problema a bibliotecilor publice.

In bibliotecile noastre (probabil caz unic in lume) pentru instruire se propune tot ce s-a adunat aici pe
parcursul zecilor de ani, inclusiv publicatii care demult ar fi trebuit scoase din uz.

Subventiile statului destul de nesemnificative in ultimii ani nu pot urni din punctul mort editarea cér-
tilor nerentabile economic, dar cu mare priza la public, mai ales cartea de poezie atét clasica, cat si a scrii-
torilor contemporani. Asa cum de aproape 10 ani nu se mai face o completare sistematicéd a fondurilor, ele
reprezintd un inalt grad de uzura fizicd si morala. Prin aceasta se explica probabil si micsorarea numarului
de imprumuturi cu 1 milion 72 mii publicatii in raport cu anul precedent. Si tot prin aceasta poate fi explicat
indicele mediu de circulatie a fondului care abea ajunge la 1,1. In ultimii ani se citeste tot mai putin. Feno-
menul ar trebui sa pund pe ganduri aici organele de decizie locale cat si cele nationale.

Numirul de cititori a scazut de la 1 milion 900 mii in 1985, 1 milion 31 mii in 1999. N-a constituit o
exceptie nici numadrul de frecvente. Aceastd cadere libera a indicilor principali de activitate bibliotecara
inceputa in 1985 a fost oprita in 1998, an care a marcat o crestere absoluta fatd de anul 1997: cu 11 mii nu-
marul de cititori, cu 429 mii numarul de imprumuturi, cu 900 mii numérul de imprumuturi la publicatiile
in limba roména si marea surpriza a anului cu aproximativ 3 milioane numaérul de frecvente.

Fiind in imposibilitatea de a-si procura literatura necesard, cetdtenii se indreapta spre biblioteca publica
convinsi fiind de faptul ca au dreptul la informatie gratuita, iar biblioteca publica trebuie sé fie locul unde sa
coexiste toate valorile, indiferent de orientare ideologica sau politica si trebuie sa aiba capacitatea de a ras-
punde la orice cerere a comunitétii si loctiitorilor ei. Dezamagiti de realitatea din biblioteci, cititorii renunta
la serviciile lor spre dezavantajul dansilor si bineinteles spre cel al societatii.

Anul 1999 a fost pentru bibliotecile publice un an extrem de dificil atat din punct de vedere financiar,
cat si organizatoric. Succesiunea fireasca a lucrurilor a fost tulburata si de schimbarea structurii teritorial
administrative a republicii. A inceput procesul de constituire a bibliotecilor judetene sau mai bine zis de
reorganizare a bibliotecilor ordsenesti