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BIBLIOTECA NATIONALA A REPUBLICII MOLDOVA LA
GPDNET: DIPLOMATIE PUBLICA SI DIALOG INTERCULTURAL

Elena PINTILEI

ORCID 0009-0005-1294-4150
Biblioteca Nationala

a Republicii Moldova

Rezumat: Biblioteca Nationald a Republicii Moldova
a participat la cea de-a 10-a Adunare Generala a
Retelei Globale de Diplomatie Publica (GPDNet),
desfasurata in Satul Cultural Katara din Doha,
Qatar. Evenimentul a reunit delegati din 21 de tari
si a subliniat importanta diplomatiei publice si a
dialogului intercultural. Cu accent pe colabora-
rea culturald internationald, discutiile au abor-
dat impactul mass-mediei, inteligentei artificiale
si al diplomatiei digitale in contextul globalizarii.
Participarea Bibliotecii Nationale a Republicii
Moldova a evidentiat rolul institutiei in promovarea
diplomatiei publice si in sprijinirea schimburilor
culturale internationale.

Cuvinte-cheie: Biblioteca Nationald a Republicii
Moldova, Retea Globala de Diplomatie Publica,
diplomatie publica, Qatar, Satul Cultural Katara.

I ucrarile celei de-a 10-a Adunari Gene-
= rale: a Retelei Globale de Diplomatie
Publicd (GPDNet) au fost desfasurate in
perioada 25-27 februarie 2025, fiind gdz-
duite de Satul Katara, centrul cultural din
orasul Doha, statul Qatar. Evenimentul
a reunit delegati din 21 de tdri, sublini-
ind angajamentul international fata de
diplomatia publica si dialogul intercultural.
Delegatia Republicii Moldova a inclus doi
reprezentanti ai Bibliotecii Nationale a Re-
publicii Moldova (subsemnata si directorul
adjunct Veronica Bors).

Ceremonia de deschidere a fost inau-
guratda prin discursul prof. dr. Khalid

Abstract: The National Library of the Republic of
Moldova took part at the 10th General Assembly of
the Global Public Diplomacy Network (GPDNet),
held in Katara Cultural Village in Doha, Qatar. The
event brought together delegates from 21 countries,
highlighting the importance of public diplomacy and
intercultural dialogue. With a focus on international
cultural cooperation, discussions approached the
topics of the media impact, artificial intelligence and
digital diplomacy in the course of globalization.
Contribution of the National Library of the Republic
of Moldova to this Assembly of the GPDNet highlight-
ed the institution s role in promoting public diplomacy
and supported international cultural exchanges.
Keywords: National Library of the Republic of
Moldova, Global Public Diplomacy Network, pub-
lic diplomacy, Qatar, Katara Cultural Village.

bin Ibrahim Al Sulaiti, Director Gene-
ral al Fundatiei Satul Cultural Katara si
Presedinte al GPDnet, care a evidentiat
importanta diplomatiei publice in pro-
movarea intelegerii globale si consoli-
darea relatiilor interculturale si a reliefat
faptul ca Satul Cultural Katara a devenit
un simbol al dialogului si al comunicarii
intre diferite tari, natiuni, organizatii cul-
turale si societatea civild de pe toate con-
tinentele. Gazda a punctat mai multe idei,
mentionand cd pe parcursul unui deceniu
reteaua GPDNet a jucat un rol important
in promovarea schimburilor culturale si a
cooperdrii internationale. De asemenea,



prof. Al Sulaiti a evidentiat provocarile tot
mai complexe cu care se confrunta socie-
tatea contemporana si importanta majo-
rd a diplomatiei publice in acest context.
Excelenta Sa a pledat pentru o cooperare
culturald internationald consolidata, me-
nitd sa amplifice impactul initiativelor, si a
incurajat extinderea diplomatiei digitale si
a mass-mediei pentru a implica un public
cat mai larg. In plus, a accentuat necesitatea
imputernicirii tinerilor, considerati actori
esentiali in viitorul dialogului cultural.

Secretarul General al GPDNet, Maryam
Al Saad, al doilea vorbitor din cadrul
sedintei festive, a mentionat necesitatea
unor strategii inovatoare pentru cresterea
angajamentului publicului si consolida-
rea unor medii de dialog intercultural
constructiv. In cadrul interventiei sale
el a evidentiat importanta cooperarii si
inovatiei in promovarea diplomatiei publi-
ce, rolul esential al jurnalismului in facili-
tarea dialogului international si contributia
decisivd a mass-mediei la reducerea de-
calajelor cunoasterii culturilor. Totodata,
Maryam Majid Al Saad a prezentat prin-
cipalele obiective ale infiintarii Academiei
GPD-Net si initiativele pentru organizarea
unui viitor eveniment cultural international
programat pentru perioada 2025-2026. De
asemenea, acesta a evidentiat faptul cd cea
de-a 10-a Adunare Generala GPDNet a
devenit o platforma definitorie in contura-
rea viziunii retelei pentru intervalul 2020-
2030, punand accent pe imbundtitirea
interactiunilor culturale si digitale. Printre
temele centrale abordate au fost att impac-
tul inteligentei artificiale asupra diplomatiei
digitale, cooperarea culturala si regionala
in era globalizdrii, cat si influenta mass-
mediei in diplomatia publica.

Unul dintre momentele centrale ale eve-
nimentului a constituit atelierul ,Impac-
tul mass-media: Construirea unor medii
pozitive pentru un viitor global comun’,
organizat in colaborare cu Satul Cultural
Katara. Acest atelier a reunit profesionisti
din domeniul mass-media, pentru a analiza
modalitatile prin care presa traditionald si
digitala poate fi valorificata in scopul con-
solidérii diplomatiei publice. Deschiderea
atelierului a fost marcata de prelegerea cu

tematica ,,Diplomatia publicd: comunica-
rea cu un public mai larg’, care a evidentiat
importanta mass-mediei in modelarea
societatii si promovarea dialogului inter-
cultural. Participantii au explorat strategii
eficiente pentru implicarea publicului, res-
pectarea sensibilitatilor culturale si utiliza-
rea tehnicilor de storytelling, pentru a facili-
ta o mai buna intelegere reciproca. Subiec-
tele-cheie abordate au inclus impactul teh-
nologiilor emergente (cum ar fi inteligenta
artificiala) asupra diplomatiei publice, pre-
cum si metodele de imbunitatire a angaja-
mentului media printr-o comunicare inclu-
ziva si eficientd intre diverse culturi.

Un alt moment semnificativ al Aduna-
rii Generale a fost sesiunea interactivd de
dialog strategic, dedicata consolidérii im-
pactului GPDNet atét la nivel local, cat si la
cel regional si cel international. Delegatiile
participante au contribuit cu idei si sugestii
valoroase pentru definirea viziunii de vii-
tor a retelei. Discutiile s-au axat pe dezvol-
tarea unor strategii sustenabile, menite sd
amplifice influenta GPDNet in promovarea
diplomatiei culturale si a cooperarii media
internationale.

Editia a 10-a a retelei GPDNet a fost
marcatd de spectacole culturale ce au ilus-
trat diversitatea artistica a tdrilor partici-
pante, inclusiv Ungaria, Rwanda, Tadjikis-
tan si Bulgaria. Aceste prezentari au relevat
bogitia traditiilor artistice ale fiecdrei téri,
incluzand muzica, moda si experientele
interactive, demonstrand cd arta si cultura
raman instrumente universale de construi-
re a puntilor intre popoare, dincolo de ba-
rierele politice si lingvistice.

In spiritul promovirii patrimoniului
cultural romanesc, delegatia Bibliotecii
Nationale a Republicii Moldova a adus in
prim-plan una dintre cele mai autentice
traditii ale roménilor - Martisorul. Bibli-
otecarele institutiei au confectionat cu mi-
gala aceste simboluri ale priméverii, care
au fost oferite tuturor membrilor Retelei
Globale de Diplomatie Publicd (GPDNet).
Prin acest gest, delegatia noastra nu doar ca
a impartasit o traditie straveche, dar a con-
solidat si legaturile culturale dintre natiuni.
Explicarea semnificatiei Martisorului - sim-
bol al renasterii, sperantei si continuitatii -
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a reprezentat un act de diplomatie cultu-
rald, prin care s-a evidentiat patrimoniul
imaterial comun al Republicii Moldova,
Roméniei si Bulgariei.

Oferirea Martisorului a fost nu doar
un gest de curtoazie diplomaticd, ci si o
reafirmare a identitatii culturale si a va-
lorilor traditionale romanesti. Initiativa
delegatiei din Republica Moldova a sublini-
at importanta pastrarii si transmiterii aces-
tor obiceiuri, consolidand, in acelasi timp,
pozitia Bibliotecii Nationale ca promotor
activ al patrimoniului national in context
international.

Evenimentul s-a incheiat cu o ceremo-
nie solemnd, onoratd de prezenta prof. dr.
Khalid bin Ibrahim Al Sulaiti, Director Ge-
neral al Fundatiei Satul Cultural Katara si
Presedinte al GPDNet; Saif Saad Al Dosari,
Director General Adjunct al Fundatiei Sa-
tul Cultural Katara si Director de Resurse
Umane; si Maryam Majed Al Saad, Secretar
General al GPDNet si Director Executiv al
Centrului de Diplomatie Publici Katara. In
cadrul ceremoniei, delegatiile participante
au fost premiate cu un trofeu reprezentativ,
pentru contributiile lor esentiale in promo-
varea diplomatiei culturale si a dialogului
international.

Cu sigurantd, cea de-a 10-a Adunare Ge-
nerala a GPDNet a reconfirmat importanta
diplomatiei publice in promovarea dialogu-
lui intercultural. Evenimentele organizate la
Doha au demonstrat ca arta, cultura si mass-
media raman instrumente esentiale pentru
consolidarea relatiilor internationale si dez-

voltarea unor platforme eficiente de colabo-
rare culturala globala.

Participarea Bibliotecii Nationale a Re-
publicii Moldova la acest forum a oferit
oportunitatea de a evidentia rolul esential
al bibliotecilor in diplomatia publicd. Bi-
blioteca nu este doar un depozitar al
cunoasterii, ci si un catalizator al dialogului
intercultural, un spatiu de intalnire pen-
tru idei si inovatie. In cadrul reuniunii, am
avut ocazia sd impartdsim experientele si
proiectele noastre axate pe promovarea pa-
trimoniului cultural si educational, conso-
lidand relatiile cu parteneri internationali
din domeniul cultural si academic.

Discutiile din cadrul Adunérii Genera-
le au pus in evidenta rolul culturii, artelor
si al mass-mediei in facilitarea dialogului
international. Prin colaborarea cu retelele
globale de diplomatie publicd, Biblioteca
Nationala a Republicii Moldova isi reafir-
md angajamentul de a sprijini schimburi-
le culturale si educationale, contribuind la
dezvoltarea unor initiative comune menite
sd intareascd intelegerea si respectul reci-
proc intre popoare.

Aceasta participare a reprezentat o
oportunitate valoroasd de a promova pa-
trimoniul cultural al Republicii Moldova si
de a consolida pozitia Bibliotecii Nationale
ca actor important in diplomatia publica
internationald. In viitor, ne propunem si
dezvoltim noi parteneriate si sa initiem
proiecte care sa reflecte angajamentul nos-
tru fata de valorile cooperarii interculturale
si educationale.
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ZIUA NATIONALA A LECTURII 2025
LA BIBLIOTECA NATIONALA A REPUBLICII MOLDOVA

Veronica BORS

ORCID 0000-0002-5759-3324
Biblioteca Nationala

a Republicii Moldova

Rezumat: Articolul releva activitatile Bibliotecii
Nationale a Republicii Moldova, organizate in con-
textul Zilei Nationale a Lecturii, editia anului 2025,
reflectand activitatile socio-culturale prin care se
evidentiaza si promoveaza lectura si rolul ei in soci-
etate, ce scot in prim-planul vietii culturale lectura si
importanta acesteia. Programul de actiuni consacrat
Zilei Nationale a Lecturii 2025 au inclus initiative
comunitare de lectura publica, conferinte, expozitii
de documente, serate literar-muzicale, intalniri cu
scriitori, lansari de carte, cluburi literare etc.
Cuvinte-cheie: Biblioteca Nationald, activitdti
socio-culturale, parteneriate, Programul national
LecturaCentral.

7iua Nationald a Lecturii, sdrbétoa-
= re instituitd in tara noastrd in anul
2022, este marcata la 14 februarie, in con-
textul Zilei Internationale a Cititului Im-
preund si a aniversarii poetului Grigore
Vieru. Cu acest prilej, Biblioteca Nationala
a Republicii Moldova a organizat activitati
culturale, sociale si educationale care pun
in evidenta si promoveazd lectura si rolul
ei in societate si scot in prim-planul vietii
culturale importanta lecturii in dezvol-
tarea persoanelor si a societitii. In con-
textul Hotararii Parlamentului Republicii
Moldova de a declara anul 2025 Anul
Mihai Eminescu, o atentie dosebitd a fost
acordata comemorarii ,omului deplin al cul-
turii roménesti’, prin promovarea multidi-
mensionald a creatiei acestuia si a mostenirii

Abstract: This article reveals the works of the Na-
tional Library of the Republic of Moldova in a con-
text of the National Reading Day 2025, reflecting
the socio-cultural activities to highlight and pro-
mote reading and its role in society, bring reading
to the forefront of cultural life and accentuate its
importance.

Keywords: National Library of the Republic of
Moldova, socio-cultural activities, partnerships,
LecturaCentral National Program.

literare si artistice adiacente. Programul de
actiuni consacrat Zilei Nationale a Lecturii
2025 a inclus discutii si initiative comuni-
tare de lecturd publica, sesiuni consultative,
conferinte, expozitii de documente, serate
literar-muzicale, intélniri cu scriitori, lan-
sari de carte, cluburi literare etc.

In cadrul programului de actiuni dedi-
cate promovarii lecturii, a fost organizata o
sesiune consultativa prilejuitd de marcarea
Zilei Internationale a Cititului Impreund
si a Zilei Nationale a Lecturii in Republica
Moldova. Evenimentul a avut ca scop spriji-
nirea bibliotecilor prin furnizarea de suport
informational si documentar, subliniind, toto-
datd, rolul esential pe care il au bibliotecile si
bibliotecarii in formarea unei culturi a lecturii
si in consolidarea unei societdti educate.
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Pentru a marca Ziua Internationala a
Cititului Impreuni, Biblioteca Nationald
a Republicii Moldova a initiat Campania
nationala ,,Citim cu voce tare impreund”
si a concentrat eforturile bibliotecilor din
Sistemul National de Biblioteci spre a cele-
bra impactul unic si forta lecturii cu voce
tare in sustinerea cunoasterii si educatiei,
prin asocierea bibliotecilor, institutiilor
educationale si a comunitatilor pentru pro-
movarea lecturii.

Institutia a desfasurat in cadrul aces-
tei initiative comunitare un program de
lectura publicd cu genericul ,Fat-Frumos
din lacrima: povestea care prinde viatd’, cu
participarea elevilor din clasaaIV-a Cdela
Liceul Teoretic Romén-Francez ,,Gheorghe
Asachi”. In cadrul evenimentului a fost
prezentatd expozitia ,Fat-Frumos din
lacrima: calatoria unei carti’, fiind expuse
diverse publicatii din colectiile Bibliotecii
Nationale.

Ziua Nationala a Lecturii 2025 a
reprezentat un prilej de reflectie asupra
rolului cértii si lecturii ca mod de viatd,
influentand modalitatea de gandire, dez-
voltare a spiritului critic si consolidare a
identitatii culturale. Cu acest prilej, au fost
trasate directiile strategice a editiei anului
2025, intr-un eveniment desfisurat online
»Ziua Nationald a Lecturii: traiectorie 20257,
dedicat promovarii cartii si lecturii. Eveni-
mentul a reunit personalititi din domeniul
educatiei, culturii, literaturii si al biblio-
teconomiei, oferind o platforma de comu-
nicare pentru initiative si oportunitati de
colaborare, schimb de idei si bune practici.

Cu mesaje de sustinere si incurajare au
venit Liliana Nicolaiescu-Onofrei, depu-
tat in Parlamentul Republicii Moldova, si
Sergiu Prodan, ministru al culturii. Dna
Lucia Turcanu, cercetator stiintific la Me-
morialul Ipotesti - Centrul National de
Studii ,,Mihai Eminescu” (Romainia), a
dat start activitdtii cu o prezentare despre
»Eminescu... prin ochii expertilor literari”
Un moment-cheie al Zilei Nationale a
Lecturii 2025 l-a constituit prezentarea
editiilor ordinare a trei proiecte nationale,
intitulata ,Trei proiecte si toata tara’, in
cadrul careia discutiile s-au axat pe pro-
iectele prioritare pe segmentul promovarii

lecturii sub egida Ministerului Culturii.
Dna Elena Pintilei, director general al Bi-
bliotecii Nationale a Republicii Moldova,
a dat start lansarii Programului National
LecturaCentral; dna Maria Sleahtitchi, di-
rector al Muzeului National de Literatura
»Mihail Kogdlniceanu” a prezentat pro-
iectul ,,Cartea deschisd”; iar Eugenia Bejan,
director general al Bibliotecii Nationale
pentru Copii ,,Jon Creanga” a dat start pro-
iectului ,Citim impreuna’. Proiectele vor
fi axate pe urmatoarele directii strategice:
educatie, cultura, cunoastere si dezvoltare.
Scopul acestor programele nationale de
lectura pivoteaza pe crearea premiselor
pentru o societate mai informatd, incluziva
si colaborativa.

Programul National LecturaCentral
(PNLC) este la a opta editie. Dna Vera
Osoianu, director adjunct al Bibliote-
cii Nationale a Republicii Moldova, a
mentionat priorititile editiei actuale. In
cadrul acestui eveniment de inaugurare a
fost organizata conferinta ,,Suntem ceea ce
citim’, sustinutd de Oleg Serebrian, scrii-
tor, istoric, politolog, diplomat, accentuand
rolul lecturii in formarea personalitatii si
dezvoltarea societitii. In anul curent vor fi
desfasurate un sir de activitati in vederea
asigurarii suportului metodologico-practic,
a formarii abilitatilor si competentelor ne-
cesare ale bibliotecarilor pentru implicarea
in realizarea obiectivelor specifice editiei a
8-a a Programului National LecturaCentral.
Acesta este axat prioritar pe organizarea atat
a activitatilor educationale si culturale de
informare a membrilor comunitatii despre
valorile si principiile Uniunii Europene, in
colaborare cu specialisti din diverse dome-
nii, dar si cu implicarea personalului de spe-
cialitate din bibliotecile Sistemului National
de Biblioteci; cat si a conferintelor metodo-
logice zonale in patru zone ale Republicii
Moldova. De asemenea, vor fi coordonate
si organizate activitati care tin nemijlocit
de implicarea utilizatorilor: desfasurarea
Campaniei ,,20 de scriitori si cercetétori/
20 de intalniri” prin promovarea patrimo-
niului literar national, ca parte a patrimoniu-
lui european; organizarea lectiilor publice
axate pe cunoasterea valorilor europene, cu
implicarea expertilor din diverse domenii;



realizarea Campaniei ,,Septembrie — nicio
zi fard lecturd” dedicatd cunoasterii si pro-
movarii valorilor europene prin lecturd; or-
ganizarea concursurilor nationale privind
promovarea cartii si a lecturii in biblioteci
sub aspectul cunoasterii valorilor europene;
desfdsurarea initiativei ,, Lectura ne uneste”;
organizarea taberei mobile de vard cu im-
plicarea cititorilor activi, cu varsta intre 16
si 18 ani, in scopul atragerii tinerilor in pro-
movarea valorilor europene prin activitati
de voluntariat; desfasurarea editiei a 7-a a
Conferintei internationale ,,Lectura ca baza
pentru cultura, cunoastere si dezvoltare”.

In cadrul prezentarii, au fost trasate de
catre dna Ludmila Corghenci, sefa Cen-
trului de Formare Profesionald Continua
in Biblioteconomie si Stiinta Informarii,
si unele aspecte ce tin de dezvoltarea
competentelor de lectura, in contextul
obiectivelor Programului National Lectura-
Central 2025, dar si al hotararii Parlamen-
tului Republicii Moldova de a declara anul
2025 Anul Mihai Eminescu.

Pentru a sarbatori aniversarea poetului
Grigore Vieru, in colaborare cu Filarmoni-
ca Nationala ,,Serghei Lunchevici’, a fost or-
ganizata o seratd muzical-poeticd, in cadrul
Salonului muzical ,,Poetul si muzica’, editia
a III-a. Momentele artistice au fost prezen-
tate cu har de poeti, artisti, declamatori si
au incantat publicul drag cu nemuritoare-
le versuri ale poetului Grigore Vieru, dar
si cu cantecele indragite si multcunoscute.
Au rasunat piese si poezii: ,,Ce seard albas-
trd’, autori: Ilie Vdlutd si Grigore Vieru, in-
terpretata de Diana si Ilie Valutd; micutul
Sebastian Palitu a recitat poeziile ,Priete-
nul’, de Grigore Vieru, si ,Hora Unirii’, de
Vasile Alecsandri. Artista Elena Demirdjean
a incantat publicul interpretand cunoscu-
ta romanta ,,Ah, cerut-am de la zodii...,
compozitor David Ghersveld, versuri:
Mihai Eminescu, sicéntecul ,,Ochiitdi’,com-
pozitor Marian Starcea, versuri: Radmila
Popovici.  Scriitorul Emilian Galaicu-
Pdun a recitat ,,Sonete”, de Mihai Eminescu.
Compozitorul Ilie Valuta a interpretat
romanta ,,Cand..”, care a scris-o pe versuri-
le lui Grigore Vieru. Compozitorul Marian
Starcea a intepretat ,,Sonet”, autori: Marian
Starcea si Emilian Galaicu-Paun. Piesa

v

-0, mama, dulce mama’, autori: Marian
Starcea si Mihai Eminescu, a fost interpre-
tata de Elizaveta Smirnov. Corina Saciuc
a cantat ,De ce nu-mi vii’, compozitor
Marian Starcea, versuri: Mihai Eminescu.
Interpretele Raisa Barnaz si Silvia Goncear
au cantat doua romante: ,Pe langd plopii
fara sot”, compozitor: Ionel Fernic, versuri:
Mihai Eminescu, si ,,Doua viori’, compozi-
tor Elly Roman, versuri: Henri Malineanu.

Cu prilejul consemnarii a 90 de ani de la
nasterea poetului Grigore Vieru, au fost ex-
puse expozitiile: ,Grigore Vieru, fauritorul
de cuvinte al neamului” (Muzeul Parla-
mentului Republicii Moldova), ,Grigore
Vieru, o lacrima de lumina si eternitate” si
»Poezia lui Grigore Vieru in penelul basara-
bean’, prin care este pusa in evidenta opera
scriitorului, ce reda copiléria, nelinistea si
suferinta jubirii absolute, casa parinteasca,
dar si tematica pacii, si prin care este adus
un omagiu geniului ale carui versuri raiman
0 comoard nationala si o sursa inepuizabi-
la de inspiratie pentru generatiile viitoare.
A fost prezentata o gama variata de do-
cumente ce reflectd atat opera lui Grigore
Vieru in grafica si ilustratia artistilor ba-
sarabeni, cat si lucrdrile tiparite la Chisindau
intre anii 1957-2024.

Un alt moment de o inalta incércitura
spirituala si intelectuald a fost lansarea a
doud volume de aforisme ,,Mesajul Uni-
versului’, semnate de Ana Sarbu, cercetator
stiintific CAIE. De asemenea, in cadrul
evenimentului a fost prezentat si volumul
de aforisme ,Paradox”, semnat de aceeasi
autoare. In volumul dat, Ana Sarbu reuseste
sa capteze in aforisme scanteietoare esenta
paradoxurilor vietii. Aceasta carte este mai
mult decit o simpla colectie de reflectii,
este un dialog intim cu cititorul, un in-
demn de a privi dincolo de evidente si de
a gasi armonie in contradictii. Fiecare afo-
rism este o fereastra spre o alta perspecti-
va asupra vietii, unde ratiunea si intuitia
danseaza impreuna. Lucrarea este o carte
profunda si vizionara, o calatorie spiritua-
la prin care autoarea descifreazd mesajele
subtile ale divinitatii si legatura tainica cu
fiinta umana. In paginile sale, descoperim
o sintezd unica intre cunoasterea stiintifica
si recunoasterea semnelor universale si
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explorarea lumii interioare. Este o carte
care imbind cunoasterea stiintificdi cu
intelepciunea sufletului, oferind raspunsuri
la intrebéri pe care poate nici nu stiam ca
le avem.

Vorbitorii prezenti la lansare au subli-
niat ca este nevoie de autori si de astfel de
carti in societatea noastrd — lucrari care ne
inalta, care ne provoaca sa gandim si sd
simtim mai profund. Oaspetii au elogiat
curajul, profunzimea si frumusetea celor
doua cdrti lansate, precum si personalitatea
distinsa a autoarei.

Evenimentul cu genericul ,Melodia de
demult” s-a desfdasurat intr-o noua sedinta
a Salonului muzical, consacrata jurnalistu-
lui, compozitorului si cantautorului Igor
Grosu, presedintele Asociatiei ,,Mitropoli-
tul Gurie Grosu”, membru al Uniunii Jur-
nalistilor, al Uniunii Cineastilor din Repu-
blica Moldova si al Uniunii Epigramistilor
din Romania. Protagonistul si-a adunat
prietenii, colegii, admiratorii muzicii sale
la un bilant solid in preajma aniversarii a

70-a de la nastere. A fost un prilej placut
de a asculta compozitiile dumnealui in pro-
pria interpretare in acompaniamentul chi-
tarei, precum si piese cantate de cunoscuti
interpreti din fascinanta lume a muzicii. In
calea sa de creatie, Igor Grosu a colaborat
cu poetii Grigore Vieru, Anatol Codru,
Nicolae Dabija, Iulian Filip, Ion Diviza,
Vasile Toma, Dumitru Rotaru s.a. Astfel au
aparut renumitele slagare: ,Se duc artistii’,
»Ninge, ninge’, ,Melodia de demult’,
»Pacatul’, ,Testamentul’, ,Cantecul mamei’,
»Nu sunt singur’, ,Dincolo de voi’, ,,Unde
esti, copilo?”, ,,Smardandita’, ,,Zile, zilisoare”,
»Dulcele amar”, ,,Eu stiu” si multe altele.
Evenimentele au avut un impact deo-
sebit pentru utilizatorii si vizitatorii bibli-
otecii, oferindu-le nu doar oportunitatea
de a descoperi volume noi de inalta tinuta
intelectuala si spirituald, ci si prilejul de a
interactiona direct cu scriitorii, compozi-
tori si oameni de artd, de a pune intrebari,
de a reflecta asupra sensurilor profunde
transmise prin cuvant. Atmosfera incarca-
td de emotie, momentele artistice
prezentate cu har de poeti, artisti
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poetului Grigore Vieru, iar dialogu-
rile autentice si momentele artistice
din cadrul lansarilor au contribuit
la consolidarea rolului bibliotecii
ca spatiu de cultura vie, inspiratie si
cunoastere.

Instituirea Zilei Nationale a Lec-
turii in Republica Moldova repre-
zinta o initiativd valoroasd, menitd
sa trezeascd un interes reinnoit fata
de carte si sa reaprindd pasiunea
pentru literatura de calitate. Prin
aceastd zi simbolica devenim pro-
motori activi ai lecturii, contribu-
ind la revalorizarea rolului cartii in
formarea intelectuala si spirituald a
societatii. Ziua Nationala a Lecturii
trebuie sa devind un catalizator al
unei noi perspective asupra relatiei
dintre Carte, Cititor si Lecturd - o
relatie vie, profunda si transforma-
toare.
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Rezumat: Articolul prezinta proiectul , Carti in
limba romdna pentru bibliotecile din Republica
Moldova”, prin care Guvernul Romdniei a donat
peste 100.000 de volume in format fizic si digital ca-
tre 300 de biblioteci. Initiativa a sprijinit reinnoirea
colectiilor si promovarea lecturii, fiind apreciata ca
un pod cultural durabil intre Chisinau si Bucuresti.
Cuvinte-cheie: donatie de carte, biblioteci publice,
culturaromaneasca, cooperare Romania—Republica
Moldova.

Y roiectul ,,Cirti in limba romani pentru
bibliotecile din Republica Moldova”
a fost initiat de Departamentul pentru
Relatia cu Republica Moldova (DRRM) din
cadrul Guvernului Roméniei, cu sprijinul
Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova
si al Ambasadei Roméniei la Chisinau.
Acesta presupunea donarea a peste 100.000
de volume in format fizic si digital bibliote-
cilor publice din Republica Moldova.
Proiectul a fost lansat oficial in apri-
lie 2024, iar ceremonia publica de donatie
a avut loc pe 10 octombrie 2024, in Piata
Marii Adundri Nationale din Chisindu, in
prezenta ministrului culturii al Republicii
Moldova, Sergiu Prodan, a presedintelui
Parlamentului Republicii Moldova,
Igor Grosu, a ambasadorului Romaniei,
Cristian Leon Turcanu, a secretarului de
stat al DRRM (in acel moment), Adrian
Dupu, a directorului general al Bibliote-

Abstract: This article presents the project “Books
in Romanian for the Libraries of the Republic of
Moldova”, by which the Government of Romania
donated over 100,000 volumes and digital books to
300 public libraries, initiative that supported the
renewal of collections and promotion of reading,
being praised as a sustainable cultural bridge be-
tween Chisinau and Bucharest.

Keywords: book donation, public libraries, Roma-
nian culture, Romdnia-Moldova cooperation.

cii Nationale, Elena Pintilei, specialistilor
din cadrul Bibliotecii Nationale si biblio-
tecarilor din Sistemul National de Biblio-
teci. Cu aceasta ocazie, oficialii romani si
moldoveni au subliniat caracterul simbo-
lic si strategic al proiectului, care vizeazd
nu doar imbogatirea fondului de carte, ci
si consolidarea identitdtii culturale si ling-
vistice roménesti. Mass-media a mentionat
initiativa ca fiind cel mai amplu proiect cul-
tural derulat in ultimii 30 de ani.
Ambasadorul Cristian-Leon Turcanu a
subliniat cd sprijinul oferit de Romania este
parte a unei viziuni coerente de sustinere
a dezvoltarii Republicii Moldova in toa-
te dimensiunile vietii sociale, culturale si
educationale. Potrivit acestuia, donatia este
o investitie in viitorul cultural al tarii, iar
continuitatea unor astfel de initiative este
esentiala pentru coeziunea identitara. ,,In-
vestim in viitorul cetdtenilor de pe acest mal
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al Prutului, iar viitorul fard culturd, limba,
istorie si traditii nu poate exista. Donatia de
carte de la Guvernul Romaniei prin Depar-
tamentul pentru Relatia cu Republica Mol-
dova sosita azi la Chisindu reprezintad inca
o investitie in viitorul cetitenilor Republicii
Moldova, in pastrarea culturii, limbii si is-
toriei noastre comune”, a mentionat diplo-
matul [1].

La randul sdu, secretarului de stat al
DRRM, Adrian Dupu, a declarat: ,Roma-
nia creeazd in continuare poduri culturale
si fizice in Republica Moldova. Ne bucu-
ram ca putem veni in sprijinul iubitorilor
de carte din toate colturile tarii” [4].

Igor Grosu, presedintele Parlamentului
Republicii Moldova a afirmat recunoscator:
»Dacd pentru o clipa ne uitdm la ultimele
citeva saptamani, vedem in urma eveni-
mente foarte frumoase: de la poduri, la mi-
crobuze scolare, care au fost aduse de statul
roman, si pana la cel mai mare lot de carte
din istoria noastra — 100 de mii de volume.
Multumesc celor care au venit cu aceas-
ta idee, editurilor care au raspuns acestei
initiative si felicitari celor 300 de biblioteci
beneficiare” [2].

Bibliotecarii au mentionat in interviuri
cd necesitatea innoirii colectiilor biblioteci-
lor din Republica Moldova a fost semnalata
in repetate randuri, in special, atat din ca-
uza starii fizice precare a fondului de carte
existent, precum si a lipsei de titluri recente
in limba romanad. Situatia este cu atat mai
acuta in bibliotecile rurale, unde accesul la
cartinoi este limitat, iar editiile uzate nu mai
raspund nevoilor utilizatorilor. ,Credem ca
prin implementarea acestui proiect vom
acoperi o parte din necesitdtile utilizatori-
lor nostri, care pasesc pragul bibliotecilor,

cei care sunt parte a comunitatilor, dar noi,
bibliotecarii, fiind cei care gestionam bibli-
oteca, suntem parte a comunitatii $i tot mai
mult ne implicam in nevoile comunitatilor
in care noi activam’, a precizat Elena Pintilei,

director general al Bibliotecii Nationale a
Republicii Moldova [1].

L

B,

Donatia, in valoare de peste 4 milioane
de lei romanesti (echivalentul a circa 15,5
milioane de lei moldovenesti), a fost trans-
portata la Chisindu cu opt camioane si a fost
distribuita catre 300 de biblioteci publice
din 200 de localitati ale Republicii Moldo-
va, prin intermediul Bibliotecii Nationale.
Repartizarea volumelor a fost realizata sub
forma unor chituri standardizate, fiecare
continand peste 180 de titluri in format fi-
zic si digital, selectionate in colaborare cu
specialistii Bibliotecii Nationale.

Fiecare set de carte donat a continut si
un set de date de acces (nume de utilizator
si parold) pentru platforma www.citeste.ro,
care oferd acces la un numar mare si di-
versificat de titluri de documente electro-
nice noi, actuale si exclusive. Este vorba de
atlase si enciclopedii electronice National
Geographic, Dorling Kindersley; video-
bookuri Disney; materiale educationale
Macmillan Education, Maison des Lan-
gues, Oxford University Press, Harvard
University Press, teste MENSA sau STEM;
manuale si auxiliare didactice aprobate de
Ministerul Educatiei si Cercetérii; carti de
fictiune pentru copii si adulti, cele mai noi
si mai cautate editii ale momentului; litera-
turd clasicd; bestselleruri. In fiecare luni,
www.citeste.ro se imbogateste cu cele mai



noi aparitii editoriale si educationale, astfel
ca navigarea aduce mereu ceva inovativ si
incitant. In plus, platforma poate fi atat o
experientd individuala, cat si una de grup,
atunci cand se doreste ca o carte sa fie as-
cultata sau vizionata in familie sau alaturi
de prieteni.

Prin urmare, proiectul a avut un impact
semnificativ pe doud directii: a imbogatit
colectiile traditionale ale bibliotecilor cu
titluri relevante si actuale si, totodatd, a
sprijinit dezvoltarea competentelor digi-
tale in randul utilizatorilor prin accesul la
resurse educationale online. Biblioteca di-
gitala a fost pusa la dispozitie concomitent
cu donatia fizicd, facilitind tranzitia spre
lecturd in format electronic si extinzidnd
accesul la informatie modernd. Platfor-
ma digitald ofera posibilitatea consultarii
cartilor si documentelor de oriunde, in
orice moment, prin intermediul unui dis-
pozitiv conectat la internet. Astfel, sunt di-
minuate barierele geografice si economice,
in special in comunitatile rurale sau izolate.
Totodata, aceste resurse contribuie la pro-
cesul de invatare continud, sustinind atéit
educatia formala, cat si pe cea informala.

Cat priveste selectia editoriald, aceasta
a vizat, in primul rind, literatura romana
clasica si contemporana, titluri incluse in
programa scolara, dar si lucrdri de istorie,
dictionare, enciclopedii, carti pentru copii,
lucrari de dezvoltare personald, educatie
ecologica si pentru sanatate.

Componenta logistici a proiectului a
presupus eforturi substantiale si implicarea
activd a partenerilor. Biblioteca Nationala a
apelat la sprijinul Armatei Nationale a Re-
publicii Moldova, ai cdrei militari au fost
deosebit de eficienti in descarcarea si depo-
zitarea temporard a volumelor. Au fost ne-
cesare spatii de stocare suplimentare, care
au fost identificate, desi se aflau la o distanta
considerabila de sediul Bibliotecii Nationale.
Procesul de distribuire a durat aproximativ o
luna si a implicat un efort sustinut din partea
Sectiei Rezerva Nationala si a subdiviziunii
Administrare tehnicd si logisticd din cadrul
Bibliotecii Nationale.

Bibliotecile beneficiare au fost reprezen-
tate de bibliotecari, primari si reprezentanti
ai autoritdtilor publice locale, care si-

au exprimat recunostinta, mentionand
dificultitile intampinate in achizitia de car-
te din fonduri proprii, din cauza bugetelor
modeste.

Biblioteca Nationala a Republicii Mol-
dova a prezentat donatia publicului larg in
cadrul expozitiei ,,Achizitii noi. Donatie
de carte romaneascd’, care a cuprins toate
180 de titluri din donatie in format fizic.

BIBLIOTECA NATIDNALA

DEPARTAMENTUL PENTRU
WY 4 REPUBLICH MOLDOVA

RELATIA CU REPUBLICA MOLDOVA

ACHIZITII NOI I I
DONATIE DE CARTE
ROMANERSCA

20 NOIENBRIE - 20 DECEMERIE 2024

ELOCUL CENTRAL, ETAJUL 2. SPATIUL EXPOZITIONAL
(STR. 31 AUGUST 1389, THA}

D TRRASE
CORSTRUESTE
En

 —

Conform datelor furnizate de Cen-
trul National de Statistica privind Activi-
tatea Bibliotecilor din cadrul Bibliotecii
Nationale a Republicii Moldova, rata de in-
noire a colectiilor bibliotecilor publice a in-
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registrat o imbunatatire semnificativa, sca-
zand de la 79 de ani (in 2023) la 54 de ani
(in 2024) [3]. Totodatd, comparativ cu anii
anteriori, s-a constatat o crestere remarca-
bila a volumului total de achizitii de carte.

Donatia de carte a intervenit in contextul
unei cereri tot mai mari din partea publi-
cului pentru lecturi relevante, actuale si de
calitate. Potrivit bibliotecarilor, noile volu-
me au reinviat interesul pentru lectura atat
in randul tinerilor, cat si al adultilor si au
contribuit la revitalizarea activitatii biblio-
tecilor ca centre culturale si educationale
comunitare.

Impactul acestui proiect a fost recunos-
cut si in cadrul Galei Laureatilor Premii-
lor Nationale GALEX 2025, unde DRRM

a fost distins cu premiul ,,Cel mai generos
mecena al bibliotecilor”. Distinctia a fost
oferitd ca recunoastere a implicarii Gu-
vernului Roméniei in sustinerea culturii
scrise si a educatiei in Republica Moldova.
Evenimentul s-a desfisurat la Biblioteca
Nationala a Republicii Moldova, cu prile-
jul Zilei bibliotecarului, fiind organizat de
Liga Bibliotecarilor din Republica Moldova
»Alexe Rau’, in parteneriat cu Ministerul
Culturii al Republicii Moldova

Prin aceasta initiativd, Romania isi rea-
firma angajamentul de a sustine dezvolta-
rea durabild a spatiului cultural roménesc
de pe ambele maluri ale Prutului, consoli-
dand legatura istoricd, lingvistica si spiritu-
ala dintre cele doua state.

1.
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Rezumat: In prezentul articol se analizea-
za sectiunea ,, Termeni si definitii” a SM ISO
2789:2024, adaptat la noile realitati tehnologice
si informationale de activitate a bibliotecilor, si
se confrunta continutul acesteia cu informatia si-
milara din standardul anulat in scopul identificarii
noilor termeni. In acest context, autorul specifici
necesitatea armonizarii prevederilor statisticii ofi-
ciale privind activitatea bibliotecilor din Republica
Moldova cu cele internationale.

Cuvinte-cheie: SM ISO 2789:2024 ,, Informare §i
documentare. Statistici internationale de bibliote-
ca”, statistica de biblioteca, termeni si definitii.

C® tandardizarea reprezintd un dome-

¥ niu de activitate in ascensiune, asi-
gurdnd instrumente de reglementare si
relatii de interactiune in mediul concret.
Aceasta este influentatd in mod direct de
procesul accelerat de aparitie si aplicare a
noilor tehnologii.

SM ISO 2789:2024 ,,Informare si docu-
mentare. Statistici internationale de biblio-
tecd” (in continuare — SM ISO 2789:2024),
aprobat prin decizia din 14.03.2024 a Insti-
tutului de Standardizare a Moldovei, reflec-
ta si furnizeaza termeni si definitii, reguli,
linii directoare si caracteristici pentru ar-
monizarea statisticii de biblioteca. Adaptat
la noile realitati tehnologice si informatio-
nale de activitate a bibliotecilor, el specifi-
ca reguli pentru raportarea internationala,
pentru asigurarea conformitatii intre tari in

Abstract: This article focuses on the section
"Terms and definitions" of standard SM ISO
2789:2024 "Information and Documentation -
International library statistics", adapted to the
new technological and informational realities of
library activity. In this regard the author specifies
the need of harmonization of provisions of library
official statistics in the Republic of Moldova with
the international ones.

Keywords: Standard SM 1SO 2789:2024 "Informa-
tion and Documentation - International library sta-
tistics"; library statistics, terms and definitions.

aplicarea masuratorilor care nu se califica
pentru raportarea internationala, pentru
incurajarea bunelor practici in utilizarea
statisticilor pentru gestionarea bibliotecii
[5, p. 1]. SM ISO 2024 inlocuieste SM ISO
2789:2015 ,,Informare si documentare. Sta-
tistici internationale de bibliotecd”, care este
anulat din 03.04.2024.

In prezentul articol am analizat sectiunea
»Termeni si definitii” al SM ISO 2789:2024 si
am confruntat continutul acesteia cu infor-
matia similarad din standardul anulat in sco-
pul identificarii noilor termeni. Identificarea
noilor termini si definirea standardizata a
acestora contribuie la diversificarea si im-
bogatirea indicatorilor statistici, de perfor-
manta si de impact ai activitatii bibliotecare,
facilitand exprimarea impactului si valorii
bibliotecii in comunitate.
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Sectiunea vizatd include urmatoarele
pozitii: Biblioteci; Servicii de biblioteca si
utilizarea lor; Colectii; Acces si facilitati;
Management; Finantare si cheltuieli; Perso-

nalul bibliotecii; similare cu cele din SM ISI
2789:2015. Analiza cantitativi comparata
reflecta urmatoarea situatie:

Termeni si definitii SM ISO 2015 SM ISO 2024 Diferenta
Biblioteci 20 20 0
Servicii de biblioteca si uti-
lizarea lor 41 63 +22
Colectii 51 62 +11
Acces si facilitati 11 13 +2
Management 9 11 +2
Finantare si cheltuieli 4 6 +2
Personalul bibliotecii 7 8 +1

Total 143 183 +40

Biblioteci (cu referire la pozitia 3.1 din
SM ISO 2789-2024)

Identificand biblioteca drept o organiza-
tie sau parte a unei organizatii al carui scop
principal este inlesnirea utilizarii resurselor
informationale, a serviciilor si facilitatilor
prevazute pentru a satisface necesitatile de
informare, de cercetare, educationale, cultu-
rale sau de recreere ale utilizatorilor sai (po-
zitia 3.1.6), SM ISO 2024 defineste tipurile
concrete de biblioteci: nationald, a institutiei
de invitimant superior, scolari etc. In acest
caz nu am identificat aparitii de noi termeni.

Ca si in SM ISO 2789:2015, se insistd
asupra definirii termenului biblioteca speci-
alizatd, acesta incluzand bibliotecile orga-
nelor administrative: a Guvernului, a Parla-
mentului, ale asociatiilor profesionale, din
sectorul comercial si industrial etc.

Este important sa revenim la definitii-
le termenilor unitate administrativdi si bi-
bliotecd filiald. Unitate administrativd este
considerata orice bibliotecd independenta
sau grup de biblioteci, care se afla in subor-
dinea unei directii sau a unei administratii
unice. Drept unitate administrativa poate
fi o bibliotecd sau o retea/organizatie mai
mare, compusa dintr-o biblioteca centrala/
principald, biblioteci filiale cu functii ad-
ministrative. Biblioteca filiald este parte a
unei unitati administrative mai mari, care
este amplasata intr-un local separat si care
furnizeaza servicii unui grup aparte de uti-
lizatori (de ex.: copii, facultati) sau unei ca-

tegorii de public local [5, p. 1, 2].

Abordarea standardizatd a acestor ter-
meni implica armonizarea numadrului de
biblioteci si filiale din cadrul SNB, prezen-
tat in rapoartele statistice centralizatoare
[3, 4]. Sintagma ,,biblioteci si filiale” ar tre-
bui aplicata (sau nu?) in evidenta statistica
nu doar pentru tipul de biblioteci publice,
ci si pentru bibliotecile nationale (de exem-
plu, Biblioteca Nationala pentru Copii ,,lon
Creangd” include 2 filiale), din institutiile
de invatdmant superior etc.

Servicii de bibliotecd si utilizarea lor (cu
referire la pozitia 3.2 din SM ISO 2789-2024)
Definitiile si interpretarea celor 22 de
termeni noi la capitolul ,,Servicii de biblio-
teca si utilizarea lor” sunt prezentate amplu
in articolul semnat de Ecaterina Dmitirc,
care releva importanta integrarii tehnolo-
giilor in serviciile bibliotecilor, pentru o
continua dezvoltare si implementare a ino-
vatiilor tehnologice si stiintifice astfel incat
acestea sa raspunda cerintelor actuale ale

utilizatorilor [2].

Colectii (cu referire la pozitia 3.3 din

SM ISO 2789:2024)

SM ISO 2789:2024 include 11 termeni
noi in capitolul dat, dupa cum urmeaza:

* Colectie digitala (pozitia 3.3.13) -
toate resursele in forma digitald din
colectia bibliotecii, indiferent daca au
fost create initial in format digital sau
digitizate de biblioteca.



Nota 1: Colectia digitala include baze de
date, seriale electronice si documente digi-
tale.

Nota 2: Resursele de internet gratuite
care au fost catalogate de biblioteca in ca-
talogul sau online sau in baza de date sunt
numadrate separat.

Nota 3: Resursele pot fi conectate in
retea, instalate pe statii de lucru autonome
sau stocate pe transportatori.

* Depozit de conservare digitald (pozitia
3.3.16) — infrastructurd, servicii si re-
surse pentru pastrarea, stocarea i gesti-
onarea continutului digital.

Nota: Acesta este diferit de alte depozite di-
gitale sau infrastructura prin furnizarea
online a accesului publicului la continut
digital.

* DOI (pozitia 3.3.20) - cod standardizat
digital pentru identificarea unui obiect
digital fizic sau abstract si pentru fur-
nizarea persistentd a informatiilor cétre
sau despre acesta.

Un DOI este format din doua parti: pre-
fix si sufix. Prefixul identifica administrato-
rul unui grup de DOI, iar sufixul reprezin-
ta identificatorul unui obiect administrat
de detindtorul prefixului respect. Prezenta
DOI creste vizibilitatea lucrarilor, facili-
teaza identificarea si accesul la textele inte-
grale ale acestora, sporeste credibilitatea si
impactul publicatiilor. In prezent majorita-
tea bibliotecilor (si alte institutii) din Repu-
blica Moldova indexeaza lucrdrile in arhiva
digitala Zenodo, care asigura incdrcarea si
accesul gratuit la continutul digital.

* EBA (pozitia 3.3.25) — achizitie bazata pe
dovezi; model de achizitie de carti elec-
tronice, la fel ca achizitia PDA (achizitie
condusé de patron), in care deciziile de
selectie sunt facute pe baza dovezilor de
utilizare pe parcursul abonamentului.
Nota: Diferenta dinte EBA si PDA consta

in faptul cd prima solicita o taxa in avans,

care ofera dreptul la sfarsitul perioadei de
abonament la un numar limitat de titluri.

* Limbd minoritard (pozitia 3.3.34) - lim-
ba folositd de cetdtenii unui stat, care
formeaza un grup numeric mai mic de-
cét restul populatiei statului.

Nota 1: O limba minoritara nu apartine
limbilor oficiale ale statului.

Nota 2: Dialectele limbilor oficiale ale
statului nu sunt incluse.
= Acces Deschis (pozitia 3.3.42) - acces

nerestrictionat la informatii, documente

sau servicii de informare.

Noti: Intr-un sens mai restrans, aceasta
inseamna ca continutul informational este
disponibil gratuit prin Internet.

* PDA (pozitia 3.3.47) — model de achizi-
tie de carte electronica, la fel ca achizitia
bazata pe dovezi (EBA), in care deci-
ziile de selectie sunt realizate pe baza
contributiilor utilizatorilor bibliotecii.
Nota: Bibliotecile cu bugete limitate pot

stabili limite de cheltuieli pentru planurile

PDA.

* Purtdtor fizic (pozitia 3.3.49) - dispo-
zitiv portabil pe care pot fi stocate do-
cumente in format digital, de exemplu:
CD-ROM-uri, stickuri, USB, DVD-uri,
dischete.

Noté: Suporturile fizice sunt identifica-
te in functie de continutul lor ca document
audiovizual, baza de date, document digital
sau serial electronic etc.

* Date de cercetare (pozitia 3.3.53) — date
care au fost create sau totalizate in pro-
cesul de cercetare.

Nota 1: Datele pot fi cantitative sau cali-
tative, structurate sau nestructurate.

Nota 2: In functie de disciplina, datele
pot fi create in moduri diferite, de exemplu:
prin experimente, masurdtori, observatii sau
anchete. Ele pot lua diferite forme, de exem-
plu: texte, tabele statistice, date de masurare,
inregistrdri audio sau vizuale sau fotografii.

Nota 3: Rezultatele finale ale cercetarii,
cum ar fi monografiile, articole de reviste,
cartile ,,albe” sau prezentarile nu sunt con-
siderate date de cercetare.

* Colectie speciald (pozitia 3.3.55) -
colectie de materiale separate dintr-o
colectie de bibliotecd in functie de for-
md, subiect, gen, perioada, zona, stare,
raritate, sursa sau valoare geografica.
Nota 1: Colectiile speciale sunt de obicei

administrate separat.

Nota 2: Accesul la colectiile speciale
poate fi restrictionat.

Evaluarea bibliotecilor din perioada
2020-2022 a reliefat prezenta nesemnifi-
cativa a acestui tip de colectii in bibliote-
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cile publice, din scoli, gimnazii si licee etc.
Drept exemple de colectii speciale pot fi
colectiile ,Carti vechi/raritatii bibliogra-
fice” si ,Publicatii de referinte”, colectiile
orientate spre cultivarea memoriei si isto-
riei locale/institutionale (publicatii despre
localitate/institutii si personalitdti marcan-
te, publicatii semnate de cadrele didactico-
stiintifice ale institutiei etc.).
= Stare stabild (pozitia 3.3.56) — stare adec-
vatd pentru utilizare [#.4. — a documen-
tului de biblioteci].

Nota: Materialul stabil poate avea unele
daune, dar poate fi folosit fara riscul ime-
diat de a continua deteriorarea. Materialul
instabil va fi deteriorat in continuare, daca
este utilizat.
= Suport serial universal (pozitia 3.3.59) —

suport universal pentru conectarea unui

computer la dispozitive externe.

= Unitate flash (USB) (pozitia 3.3.60) —
stick, dispozitiv de stocare mic, usor,
detasabil, care poate fi conectat la un
computer sau alt echipament electronic
pentru copierea si stocarea informatiilor.

Acces si facilitati (cu referire la pozitia 3.4

din SM 1SO 2789:2024)

In capitolul ,, Acces si facilitati” sunt in-
clusi doi termeni noi:

= Metru liniar (pozitia 3.4.4) — unitate
de mdsura a spatiului de rafturi, fara
constructie de sustinere. Acesta repre-
zintd lungimea totala ocupatd de docu-
mente (carti, periodice, manuscrise etc.)
pe rafturi(polite), mdsurate pe orizon-
tala, indiferent de inaltimea sau grosi-
mea documentelor. Se madsoara strict
lungimea raftului/politei, intr-o singura
directie (liniara).

In continuare va prezentim pasii pentru
calcularea metrilor liniari:

» masurarea lungimii fiecarui raft/polita
din biblioteca (in metri sau centimetri);

« numararea tuturor rafturilor/politelor si
clasificarea lor (dacd nu sunt identice);

« inmultirea lungimea unui raft cu numa-
rul de rafturi (daca sunt identice);

« adunarea tuturor lungimilor (daca raf-
turile/politele au dimensiuni diferite).
De exemplu: o bibliotecd are 45 de raf-

turi, fiecare cu lungimea de 1,2 metri,

atunci:

Metri liniari = 1,2 metri x 45 = 54 metri
liniari.

Daca rafturile au dimensiuni variate, de
exemplu:

25 rafturi x 1,2 m = 30 metri liniari
20 rafturi x 0,8 m = 16 metri liniari
Metri liniari total = 46

* Retea locald (pozitia 3.4.13) — retea care
receptioneaza si transmite semnale de
referinta pentru zona concreta.

Management (cu referire la pozitia 3.5
din SM ISO 2789:2024)

Capitolul ,,Management” al noului stan-
dard include doi termeni care, intr-o anu-
mita mdsura, sunt cunoscuti/utilizati de
comunitatea profesionald. Este important
ca acum SM ISO 2789:2024 ofera interpre-
tarea oficializatd a acestora:

* Consortiu (pozitia 3.5.2) — asociere de
biblioteci independente si/sau sisteme
de biblioteci, stabilitd prin acord formal,
de regula, in scopul partajérii resurselor.
Notéa: Calitatea de membru poate fi

restrictionata la o anumitd regiune geogra-

fica, tip de bibliotecd (publica, academica,
specializata) sau specializare in materie.

* Catalogareretrospectivd (pozitia 3.5.10) —
completarea catalogului online cu inre-
gistrari ale materialelor care pe moment
sunt inregistrate numai pe fise sau pe
alte formate sie nu pot fi citite de masina.
Nota: Se refera la colectii tipdrite si de

arhiva.

Finantare si cheltuieli (cu referire la pozi-
tia 3.6 din SM 1SO 2789:2024)

Capitolul ,,Finantare si cheltuieli” inclu-
de doi termeni noi:

* Dotare (pozitia 3.6.2) — fond care este
creat in baza donatiilor si cadourilor,
fiind impusa mentinerea acestuia si in-
vestitia in scopul credrii sursei de venit
pentru organizatie.

Nota: Fondul trebuie sd rdmana intact
pe o perioada indelungata sau pentru o
perioada definitd de timp, pana cand sunt
acumulate active suficiente pentru a atinge
un scop desemnat.

* Pay-per-view (pozitia 3.6.5) — serviciu
care permite bibliotecilor si utilizatori-



lor sa achizitioneze accesul imediat la
textul integral al unui articol sau la date
de cercetare, fard a abona periodicul sau
alta sursa, in care au fost publicate.

Personal de bibliotecd (cu referire la pozi-

tia 3.7 din SM 1SO 2789:2024)

In capitolul ,,Personal de biblioteci” a
fost integrat un termen nou:

* Bibliotecar de/pe subiecte (pozitia 3.7.7) —
bibliotecar cu studii si/sau experiente
avansate intr-o anumit domeniu sau dis-
ciplind academica.

Concluzii si recomandari

Este important sa constatam ca imbo-
gatirea/complinirea termenilor de specia-
litate, constituie un proces continuu prin
care biblioteconomia nationala se alinia-
zd/se racordeaza la scara internationald,
se adapteaza la noile realitati ale societatii
informationale [1, p. 4].

In acest sens, recomanddm lecturarea
aprofundata a prezentului material (pentru
o informare completa, insistam pe lectura

articolului semnat de E. Dmitic), pentru a
identifica atit informatiile valoroase pentru
retea/institutie, cat si cele care ar prezenta
interes pentru statistica oficiala.

Centrul National de Statistica privind
Activitatea Bibliotecilor din cadrul BNRM
ar trebui sd adapteze/sa revizuie formularul
~Cercetare statisticd anuala Nr. 6-c. Activi-
tatea bibliotecilor” in contextul prevederilor
terminologice noi ale SM ISO 2789:2024.

Centrele biblioteconomice vor conclu-
ziona daca termenii noi, prezenti in SM
ISO 2789:2024, sunt relevanti, conformi
activitatii bibliotecii/retelei si daca aduc o
plusvaloare. In consecinta ar trebui sa de-
cida privind evidenta/observarea/utilizarea
termenilor noi la nivel institutional (SM
ISO are caracter de recomandare, indicato-
rii recomandati fiind acceptati in functie de
specificul institutiei).

Un alt demers important se refera la di-
fuzarea, luarea in considerare a prevederi-
lor terminologice ale SM ISO 2789:2024 de
specialistii in domeniul biblioteconomiei si
stiintelor informarii.
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Rezumat: Articolul oglindeste evolutia, structura
si contributia retelei de biblioteci tehnico-stiintifice
ale feroviarilor din Republica Moldova, cu accent
pe rolul acestora in formarea profesionala conti-
nua si informarea tehnologica a specialistilor din
domeniul feroviar. Pornind de la originile istori-
ce ale acestor institutii in perioada interbelica si
pana in prezent, studiul evidentiaza modul in care
bibliotecile s-au adaptat transformarilor socia-
le, economice si tehnologice, devenind veritabile
centre de documentare, educatie §i cultura profe-
sionala. Se analizeaza colectiile dezvoltate, tipul
utilizatorilor, activitatile educative §i culturale
desfasurate, precum si eforturile de digitalizare si
modernizare a serviciilor. Printr-o abordare isto-
rica si functionald, articolul contureaza imaginea
bibliotecilor tehnico-stiintifice ca puncte de sprijin
esentiale pentru dezvoltarea intelectuala a sectoru-
lui feroviar moldovenesc.

Cuvinte-cheie: biblioteca specializata, biblioteca
tehnico-stiintifica a feroviarilor, competente ale
specialistilor din domeniul feroviar.

Introducere
I] e aproape 90 de ani, reteaua de bi-
blioteci tehnice situate de-a lungul
liniei feroviare Chisinau-Tighina-Odesa
contribuie activ la dezvoltarea sectorului
feroviar din Republica Moldova. Aceste bi-
blioteci, amplasate strategic in apropierea

Abstract: This article reflects the evolution, struc-
ture and contribution of the network of technical
and scientific libraries of the railroad workers in the
Republic of Moldova, with an emphasis on library
role in the continuous professional education and
technological information of rail specialists. Start-
ing from origins of these institutions in the interwar
period and up to now, the study highlights the way
in which libraries have adapted to social, economic
and technological transformations, becoming reli-
able centers of documentation, education and pro-
fessional culture. The collections are analysed, as
well as the typology of users, set of educational and
cultural activities, and the applied efforts to digi-
tize and modernize services. Via this historical and
functional approach, this study outlines the image
of technical and scientific libraries as essential
support points for intellectual infrastructure of the
Moldovan railway sector.

Keywords: specialized library, technical and scien-
tific library of rail specialists, competences of rail-
road workers

statiunilor-cheie de pe aceastda ruta, ofe-
ra acces esential la resurse informationale
pentru angajatii din domeniul feroviar,
sprijinind formarea continud si actuali-
zarea cunostintelor tehnice ale acestora.
Prin colaborarea cu intreprinderile CFM,
precum si prin parteneriatele dezvoltate cu



institutiile de invatamant si cercetare din
domeniul ingineriei feroviare si al transpor-
turilor, bibliotecile s-au transformat de-a
lungul anilor in centre active de educatie si
informare, facilitind accesul la cele mai noi
studii, inovatii tehnologice si exemple de
bune practici la nivel international. In plus,
ele organizeaza periodic evenimente cultu-
rale si educationale dedicate specialistilor
din domeniu, facilitaind astfel implemen-
tarea de tehnologii moderne si standar-
de avansate in infrastructura feroviara. In
acest mod, reteaua de biblioteci tehnice
de pe traseul Odesa-Chisinau este un ele-
ment-cheie in dezvoltarea capitalului uman
al sistemului feroviar national.

Scurt istoric

Istoria constituirii si organizarii biblio-
tecilor tehnice de pe traseul feroviar Ode-
sa—Chisinau incepe in perioada interbelica.
Initial, a fost deschisa o bibliotecd tehnicd
in cartierul Moldoveanca, pe strada Bulga-
ra in orasul Odesa din Ucraina. Fondul de
carte a fost constituit din volume confiscate
si colectate de la populatie, incluzand lu-
crari din diverse domenii, precum politi-
cd, literatura si istorie, cu o preponderenta
a celor din domeniul tehnic. In anul 1936,
odatd cu inaugurarea liniei feroviare Ode-
sa—Chisindu, a fost deschisd si la Chisinau
Biblioteca Tehnico-Stiintificd a Feroviari-
lor. Din pdcate, in timpul celui de-Al Doi-
lea Razboi Mondial, in urma bombarda-
mentelor, atat Biblioteca Tehnico-Stiintificd
a Feroviarilor din Odesa, cat si Biblioteca
Tehnicé a Feroviarilor din Chisindu au fost
distruse. Proprietatile acestor biblioteci,
precum si numeroase cdrti valoroase au
fost fie distruse, fie furate.

Dupa razboi, in 1944, la nodul feroviar
din Odesa a fost redeschisa biblioteca tehni-
ci destinati feroviarilor. In anul 1945, astfel
de biblioteci au fost infiintate si in noduri-
le feroviare din Balti si Ocnita, iar in 1946
au fost deschise noi biblioteci tehnice pen-
tru feroviari la Basarabeasca si Chisinau. La
Bender o asemenea biblioteca a fost deschisa
in 1948, la statia Razdelinaia; la Ungheni - in
1956, iar la Reni - in 1948. Este important de
mentionat ca aceasta perioadd a fost extrem
de dificila din punct de vedere al sigurantei

alimentare si al conditiilor generale de trai.

Cu toate acestea, lucratorii magistralei din

Moldova manifestau un interes deosebit

pentru instruire si dezvoltare profesional,

iar bibliotecile erau printre putinele surse de
informare accesibile pentru educatie si for-
mare profesionala in acele timpuri.

Pana la sfarsitul anilor '70, aceste biblio-
teci activau in cadrul Cailor Ferate din Ode-
sa, iar, odata cu crearea aparte a Caii Ferate
din Moldova, Ministerul Comunicatiilor
a emis un ordin de instituire, unde speci-
fica: ,,A organiza in cadrul Ciii Ferate din
Moldova, Biblioteca Centralda Tehnico-
Stiintifica, de sine statatoare, sia i se deschi-
de un cont in Banca de Stat a Moldovei [...]”

In baza acestui ordin, N. Deinega, seful

Caii Ferate din Moldova a emis la 1 noiem-

brie 1979 Ordinul nr. 38/S de constituire a

acestei biblioteci pe langa Directia Caii Fe-

rate, cu subordonare inginerului-gef.

La 24 martie 1980, Biblioteca Centra-
la Tehnico-Stiintifica a Cdilor Ferate din
Chisindu a fost inregistrata de Ministerul
Culturii si face parte, pana in prezent, din
reteaua de biblioteci tehnice, coordonate si
gestionate metodologic de Biblioteca Repu-
blicana Tehnico-Stiintifica a INCE, ASEM.
La inceput aceasta era amplasatd in Piata
Gdrii Feroviare din Chisinau, in perimetrul
dintre Oficiul Postal si magazinul alimen-
tar; dupd ce a fost inregistrata, aceasta isi
are resedinta permanentd in incinta Pala-
tului Culturii al Feroviarilor, unde au fost
create mai multe sectii, dintre care Sectia
completare si prelucrare a documentelor,
Sectia depozitului de carte si Sala de lec-
tura. Bibliotecii i se atribuiau urmatoarele
directii de activitate:

* asigurarea cu literatura social-politica,
tehnico-economica a lucratorilor Direc-
tiei, intreprinderilor si organizatiilor Caii
Ferate;

» promovarea literaturii stiintifice din do-
meniul ingineriei feroviare si transpor-
turilor;

* acordarea asistentei metodologico-in-
structive bibliotecarilor cu profil tehnic
din subordinea Ciii Ferate;

= crearea colectiei de carte a retelei de bi-
blioteci tehnice de pe linia Cdii Ferate
Chisindu-Odesa.
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Colectii

In perioada postbelici, colectiile de
carte ale acestor biblioteci se completau
din ajutoarele altor biblioteci unionale, de
exemplu: bibliotecile tehnice ale Caii Fera-
te din Gorki, dar majoritatea din ele totusi,
erau achizitionate din mijloacele banesti
alocate de Intreprinderea de Stat a Ciii Fe-
rate din Moldova. Dupa inregistrarea bibli-
otecii de Ministerul Culturii din Moldova
la 24 martie 1980, Biblioteca Palatului de
Cultura a Feroviarilor, cu cele 7 filiale, este
integrata in Sistemul National de Biblioteci,
respectiv completarea colectiilor s-a reali-
zat centralizat [1]. Completarea colectiei de
carte era dezvoltata pe domeniile ingineriei
feroviare si transportului feroviar, prelu-
crarii metalelor, asigurarii sociale si actelor
normative. Incepand cu anii ’90 continutul
acestui fond isi schimba cumva paradigma,
si incepe a colecta si publicatii in domeniul
economic, marketing, logisticii si transpor-
tului, managementul cailor ferate, precum
si publicatii periodice care apar in Republi-
ca Moldova. Daca in anii ,80 aceste colectii
constituiau 27 de mii de carti si de publicatii
periodice, actualmente acest fond constitu-
ie 102.008 de documente, din care in limba
romand — 9599 de documente.

In ultimii ani, achizitia de carte s-a con-
fruntat cu dificultdti majore din cauza redu-
cerii bugetelor alocate, a cresterii preturilor
la publicatii tehnico-stiintifice si a scaderii
numarului de furnizori specializati. In plus,
trecerea spre digitalizare si lipsa unei stra-
tegii coerente de actualizare a colectiilor
au amplificat discrepanta dintre necesarul
informational al specialistilor si resursele
efectiv disponibile in biblioteci.

Profilul utilizatorilor bibliotecilor tehnice
din transportul feroviar

Utilizatorii bibliotecilor tehnice din do-
meniul transportului feroviar sunt, in prin-
cipal, angajati ai intreprinderilor feroviare:
ingineri, tehnicieni, dispeceri, personal de
intretinere, dar si studenti sau stagiari aflati
in proces de pregitire profesionald in acest
sector. Prioritatea majora a acestor institutii
nu este doar furnizarea de informatii teh-
nice actualizate, ci si cultivarea unui interes
constant pentru lectura profesionala si dez-
voltare intelectuala in randul angajatilor din

reteaua feroviara. Prin activititi de promo-
vare a lecturii tehnice — cum ar fi expozitiile
tematice, prezentarile de carte, sesiunile de
informare si intalnirile profesionale — bibli-
otecile contribuie activ la consolidarea unei
culturi organizationale bazate pe invatare
continud. Cei mai activi utilizatori ai bibli-
otecilor tehnice sunt mecanicii de locomoti-
va, insotitorii de vagoane si angajatii sectiilor
de intretinere a caii ferate. Biblioteca mobilg,
prezenta in special in zona nodului feroviar
de la statia Balti, joacd un rol important in
facilitarea accesului la informatie in teren. In
cadrul intreprinderilor feroviare se organi-
zeaza frecvent lectii tehnice si cursuri de re-
profilare, la care bibliotecarii participa activ,
oferind suport documentar si informational.
Cu ocazia sarbétorilor profesionale, se or-
ganizeaza frecvent asa-numitele expozitii
postale, prin care sunt prezentate resurse do-
cumentare, publicatii relevante si contributii
locale. Printre cele mai raspandite se numa-
ra expozitiile dedicate Zilei Feroviarilor, Zi-
lei Constructorilor si Zilei Energeticianului,
evenimente ce intaresc legatura dintre acti-
vitatea profesionald si identitatea culturala a
comunitatii feroviare [5].

De asemenea, bibliotecile tehnice parti-
cipa la diverse activitdti de formare profe-
sionald continud, organizate de Biblioteca
Republicand Tehnico-Stiintifica a INCE,
ASEM, cu scopul de a-si extinde si adapta
serviciile la noile cerinte digitale. Aceste in-
struiri vizeaza utilizarea bazelor de date si a
arhivelor digitale, accesul la reviste stiintifice
internationale, precum si oferirea de servicii
de consultantd informationald la distanta.

In anii *90, aceste biblioteci aveau anu-
al aproximativ 8.629 de utilizatori, iar in
prezent numarul acestora a scazut la 1.500
anual. Cu toate acestea, acest numar reflec-
ta un interes constant si sustinut fata de re-
sursele si serviciile oferite.

Personalul bibliotecar din reteaua tehnicd
feroviard - pilon al sprijinului informational

Bibliotecarii din reteaua tehnica ferovia-
rd au un rol important in asigurarea supor-
tului informational in randurile feroviarilor
din Moldova. Prin profesionalism si dedi-
care, ei identificd nevoile utilizatorilor, ges-
tioneaza fondurile de carte, oferd asistenta
informationald si sprijina procesul de formare



continud. In anii ’80, personalul acestor bibli-
oteci constituia 14 bibliotecari, dintre care 10
aveau specialitatea biblioteconomie si stiinta
informarii [6]. De-a lungul timpului, Biblio-
teca Caii Ferate a fost condusa de mai multi
specialisti din domeniu. Prima sefd, inain-
te de infiintarea oficiala a bibliotecii, a fost
Nila Pismennaia (pana in 1979), urmata de
Ninel Dimitrenko (din 1979), Evghenia
Kovas (1997-2019) si, din 2019 pana in pre-
zent, de Nadejda Kniazeva. La nivel de statii,
bibliotecile au fost coordonate de:
» Marina Ceastina, in prezent — Tatiana
Bulancia, la Ungheni;
» Tamara Arcea (prima sefd), in prezent —
Alla Haidei, la Balti;
= Valentina Melnik, in prezent — Olesea
Moscal, la Ocnita;
= Valentina Latkina, in prezent — Elena
Munjiu, la Bender;
= Sofia Novikova, actualmente — Tatiana
Buzadji, la Basarabeasca.
Imaginea bibliotecilor tehnico-stiintifice
in mediul transportului feroviar
Imaginea acestor biblioteci a fost si con-
tinua sa fie una de prestigiu si relevantd pro-

fesionala. Despre aceste biblioteci s-au scris
numeroase articole in publicatiile de specia-
litate din domeniul feroviar, evidentiind ro-
lullor important in sustinerea procesului de-
cizional, formarea profesionald si documen-
tarea tehnico-stiintifica a specialistilor din
sector. Un numar considerabil dintre aceste
articole au fost publicate in ziarul Ferovia-
rul Moldovei, unde activitatea bibliotecilor a
fost prezentata drept un pilon informational
de baza al retelei feroviare nationale.

Bibliotecarii acestor institutii au fost
mentionati cu cele mai inalte aprecieri, fiind
recunoscuti nu doar pentru competentele
lor profesionale, ci si pentru devotamen-
tul cu care au sustinut accesul continuu la
informatie, chiar si in perioade dificile din
punct de vedere economic sau tehnologic.
Prin munca lor discreta si temeinicd, acesti
specialisti au contribuit la modernizarea
culturii informationale din cadrul intre-
prinderilor feroviare, la pastrarea memori-
ei documentare a sectorului si la consoli-
darea unei identitati profesionale bazate pe
cunoastere, rigoare si inovatie.
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Rezumat: Articolul valorifica rezultatele studiului so-
tehnologice ale bibliotecii si necesitatile digita-
le ale utilizatorilor. Lectura digitald”, realizat in
anul 2024 de Sectia Studii si cercetari a Bibliotecii
Nationale a Republicii Moldova. Cercetarea a vi-
zat evaluarea conformitatii infrastructurii tehnolo-
gice a bibliotecilor publice din tara cu nevoile §i
preferintele digitale ale utilizatorilor. Studiul s-a
bazat pe un chestionar aplicat la nivel national, cu
un esantion reprezentativ care a inclus respondenti
din diverse categorii de varsta, medii de rezidentd
si categorii ocupationale. Concluziile §i recoman-
darile subliniaza necesitatea elaborarii si imple-
mentarii unor politici publice bine fundamentate
si integrate, axate pe investitii in infrastructura
tehnologica, cu accent deosebit pe bibliotecile din
mediul rural, acolo unde provocarile legate de co-
nectivitate, dotarea tehnica si lipsa competentelor
digitale ale utilizatorilor sunt mai accentuate. In
acest context, bibliotecile trebuie sustinute nu doar
ca centre de acces la informatie, ci si ca actori-
cheie in reducerea decalajului digital, in special in
comunitatile vulnerabile.

Cuvinte-cheie: tehnologie digitala, transformare
digitala, lectura digitala, biblioteca publicad, resur-
sa digitala, competenta digitald, infrastructura teh-
nologica, decalaj digital.

Introducere

- volutia accelerati a tehnologiilor

= digitale a catalizat o transformare
fundamentald si ireversibildi in modul

Abstract: This article values the results of the na-
tional sociological study "Concordance between
the technological possibilities of the library and the
digital needs of users. Digital reading", realized by
the Studies and Research Section of the National Li-
brary of the Republic of Moldova in the year 2024.
This study aimed to assess the compliance of tech-
nological infrastructure of public libraries in the
country with the digital needs and preferences of
their users. The study was based on a questionnaire
applied at national level, complied by a representa-
tive sample of respondents from various age catego-
ries, different areas of residence and occupational
categories. Conclusions and recommendations
pointed the necessity to develop and implement in-
tegrated public policies, focused on investments in
technological infrastructure, with the emphasis on
libraries in rural areas, where the challenges relat-
ed to connectivity, technical equipment and digital
skills of users are more pronounced. In this context,
libraries should have the support not only as cen-
tres of access to information, but also as key actors
in reducing the digital divide, especially in vulner-
able communities.

Keywords: digital technologies, digital transfor-
mation, digital reading, public libraries, digital re-
sources, digital skills, technological infrastructure,
digital divide.

de accesare si utilizare a informatiei.
Tehnologia a devenit esentiala in educatie,
cultura si cercetare, iar bibliotecile, ca
institutii-cheie in diseminarea cunoasterii,



sunt direct influentate. Cresterea volumului
deresurse digitale, dezvoltarea platformelor
online si diversificarea canalelor de lectura
au generat provocari, dar si oportunitati de
modernizare.

Transformarea digitala ridica intre-
béri esentiale privind rolul bibliotecilor
si le impune adaptarea la un ecosistem
informational nou. In acest context, bibli-
otecile se confrunta cu provocarea de a-si
pastra relevanta si de a-si redefini rolul de
institutii infodocumentare, fundamentate
pe valorile accesului universal la informatie
si promovarea culturii.

Diferentele in accesul la tehnologii si
competentele digitale creeazd un decalaj tot
mai mare: pe de o parte, exista utilizatori
cu acces constant la internet, dispozitive
moderne si competente digitale dezvoltate,
iar, pe de alta parte, altii nu beneficiaza de
aceste resurse sau nu au abilititile necesare
pentru a le utiliza. Acest dezechilibru afec-
teaza atét utilizatorii, cat si institutiile info-
documentare, care cauta solutii pentru a
raspunde noilor cerinte ale comunitatii. Un
acces mai mare la informatie poate reduce
vulnerabilitatea cetatenilor fatd de saracie,
oferindu-le resursele necesare pentru a-si
imbunatati viata [1, p. 3].

Rata sdraciei absolute in Republica
Moldova a atins in 2023 cele mai mari va-
lori din ultimii 5 ani. Daca in 2019 un sfert
din populatie trdia in saracie absoluta, anul
trecut nivelul a ajuns la 31% [3]. Accesul
limitat la internet si competentele digita-
le reduse pot amplifica riscul de saricie,
restrictionand oportunitatile de educatie,
angajare si dezvoltare personala. Conform
raportului ,, Digital 2024: Moldova’, la ince-
putul anului 2024, rata de penetrare a inter-
netului in Moldova, raportata la numarul
populatiei, era de 63,5%, lasand 36,5% din
populatie offline [4]. In acest context, bibli-
otecile pot juca un rol esential in reducerea
inegalitatii digitale si a vulnerabilitatii eco-
nomice a populatiei.

Metodologia studiului

In 2024, Biblioteca Nationald a Repu-
blicii Moldova a realizat studiul sociologic
national ,,Concordanta dintre posibilitatile
tehnologice ale bibliotecii si necesitatile di-

gitale ale utilizatorilor. Lectura digitald” [7],
in cadrul celei de-a VII-a editii a Programu-
lui National ,LecturaCentral’, cu sprijinul
financiar al Ministerului Culturii. Scopul
acestuia a fost de a evalua conformitatea
infrastructurii tehnologice a bibliotecilor
publice din Republica Moldova cu nevoile si
preferintele digitale ale utilizatorilor. Toto-
data, s-a pus un accent deosebit pe incu-
rajarea lecturii digitale si pe extinderea ac-
cesului la resurse electronice, contribuind
la modernizarea si optimizarea serviciilor
oferite de biblioteci.

Obiectivele cercetarii au vizat atat evalu-
area resurselor si competentelor digitale ale
bibliotecarilor si utilizatorilor din bibliotecile
publice, cat si propunerea de masuri pentru
modernizare si stimularea lecturii digitale.

Pentru colectarea datelor a fost utilizata
tehnica anchetei prin chestionar, iar intre-
bérile au fost integrate in sistemul CAWI
(Computer-Assisted Web Interviewing) de
catre compania specializata iData. Linkul
catre chestionar a fost distribuit de Sectia
Studii si cercetdri bibliotecilor publice mu-
nicipale, raionale si ordsenesti. La randul
lor, acestea au contribuit la desfasurarea
cercetarii impreund cu alte doud biblio-
teci din mediul rural, atit pentru a extin-
de aria esantionului, cat si pentru a obtine
informatii relevante de la utilizatorii din
zonele rurale.

Chestionarul a inclus 9 sectiuni: informatii
demografice, utilizarea bibliotecii, accesul la
echipament, accesul la internet, resurse digi-
tale, competentele digitale ale personalului de
biblioteca si ale utilizatorilor, lectura digitala
si feedbackul privind experienta tehnologica
in bibliotecd. Pentru obtinerea unor rezultate
relevante, au fost folosite intrebari cu raspun-
suri predefinite (,,Da’, ,Nu’, ,Nu stiu/Poate”)
pentru opinii clare, intrebari cu raspuns unic
pentru alegeri specifice, intrebéri cu raspun-
suri multiple pentru detalii si intrebari des-
chise pentru sugestii pentru imbunatatirea
serviciilor bibliotecii.

Studiul s-a bazat pe trei ipoteze princi-
pale:

1. Exista o discrepantd semnificativa intre
posibilitatile tehnologice ale biblioteci-
lor si necesitatile digitale ale utilizatori-
lor.
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2. Lipsa competentelor digitale limiteaza
accesul la resursele disponibile.

3. Lectura digitala nu este inca o practica
obisnuita pentru utilizatorii bibliotecilor.
Esantionul cercetarii a cuprins 419 per-

soane care utilizeaza serviciile bibliotecilor

publice, asigurand o marja de eroare maxi-
mad de aproximativ +4%. Acesta a inclus un
grup de respondenti din multiple categorii
sociale si profesionale, de asemenea elevi,
studenti si pensionari, pentru a analiza
necesitatile si preferintele acestora, indife-
rent de statutul profesional sau de varsta.
Studiul s-a desfasurat la nivel national,
cu perioada de implementare intre lunile
noiembrie si decembrie 2024.
Informatii demografice
Esantionul a reflectat o diversitate gene-
rationald si a inclus respondenti intre 15

si 88 de ani. S-a constatat sciderea numa-
rului de tineri utilizatori ai bibliotecilor. In
2011, studiul national ,,Acces la informatie
prin bibliotecile din Republica Moldova,
realizat de IREX, indica faptul cd segmen-
tul de varsta de la 15 la 29 de ani reprezen-
ta aproape jumatate dintre utilizatori [1, p.
45], in prezent, categoria de vérstd intre 18 si
35 de ani a scdzut la 38,9% (Vezi Diagrama
nr. 1). Aceasta schimbare poate fi explicatd
prin preferinta tinerilor pentru resursele di-
gitale, accesibile independent de biblioteca.
In contrast, a crescut ponderea utilizatorilor
intre 35 si 44 de ani, iar utilizatorii intre 45 si
64 de ani sunt bine reprezentati. Persoanele
de peste 65 de ani reprezintd 11,5%, fiind in-
teresate in special de programele de formare
a competentelor digitale pentru seniori.

Diagrama nr. 1. Distributia respondentilor dupd categorie de varstd

@ Sub 18 ani
® 45.54 ani

Distributia pe gen aratd o predominanta
feminind: 76,1% dintre respondenti sunt
femei, iar conform datelor statisticii bibli-
otecare din anul 2023, acestea reprezinta si
61,1% dintre utilizatorii activi ai biblioteci-
lor. Aceasta corelatie sugereazd un interes
crescut al femeilor atat pentru utilizarea
serviciilor bibliotecare, cat si pentru impli-
carea in evaluarea acestora.

Numarul respondentilor din mediul
urban (50,4%) este aproape egal cu cel din
mediul rural (49,6%), permitind o analizd
comparativa a modului in care infrastruc-
tura digitald a bibliotecilor rdspunde ne-
voilor utilizatorilor din ambele medii.
Aceste diferente reflecta accesul variat la
tehnologie, inclusiv numarul redus de cal-

® 18-24 ani

® 55-64 ani

25-34ani @ 35-44 ani

© G65ani+

culatoare in unele biblioteci si capacitatea
de a accesa programe, produse si aplicatii.
Astfel, rolul bibliotecilor in asigurarea unui
acces echitabil la informatie devine tot mai
important.

Datele privind nivelul de studii reflecta
diversitatea respondentilor: 47,2% au stu-
dii superioare, iar 5% au studii de master
sau doctorat, ceea ce indica un nivel ridi-
cat de competente digitale. In acelasi timp,
prezenta utilizatorilor fard studii superioare
subliniazd necesitatea adaptdrii serviciilor
digitale pentru a rdspunde nevoilor acestora.

In ceea ce priveste structura ocupationala,
angajatii salariati (48,3%) utilizeaza resurse-
le digitale pentru dezvoltare profesionala si
personald, tinerii si preadolescentii (17,5%)



solicitd resurse educationale, iar pensio-
narii (10,7%) acceseazd informatii pentru
educatie continua si recreere. Grupurile
mici, cum ar fi casnicele (5%) si freelancerii
(4,3%), au nevoi specifice de formare pro-
fesionala, iar persoanele cu dizabilitdti si
refugiatii (0,7%) necesita abordare speciala.

Utilizarea bibliotecii

Sectiunea privind utilizarea bibliotecilor
evidentiaza comportamente diverse legate
de frecventa vizitelor si motivele acestora.
Comparativ cu anii anteriori, frecventa vi-
zitelor a crescut semnificativ. In 2023, ma-
joritatea utilizatorilor viziteaza biblioteca
cel putin lunar, 30,1% dintre respondenti
frecventand-o de cdteva ori pe sdptimand.
Comparativ cu datele obtinute in 2022 in
cadrul studiului ,Lectura in comparatie
intergenerationald” [6, p. 57], frecventa vi-
zitelor este similara, cu o usoara crestere
a numarului celor care o viziteaza mai rar
(o data la 2-3 luni sau mai rar).

Datele din 2011, obtinute in cadrul stu-

diului ,, Acces la informatie prin bibliotecile
din Republica Moldova” realizat de IREX,
aritau o frecventd mult mai scazutd, cu
46% dintre respondenti care nu frecventa-
se biblioteca de mai mult de un an si doar
9% fiind ,,utilizatori permanenti” [1, p. 45].
Astfel, se observda o imbunatatire semnifi-
cativa a utilizarii bibliotecii.

Analiza comparativdi a frecventei vi-
zitelor la biblioteca intre mediul urban si
rural evidentiazd diferente in comporta-
mentul utilizatorilor. In mediul rural (Vezi
Diagrama nr. 2), un procent mai mare de
respondenti (17,2%) frecventeaza bibliote-
ca de cdteva ori pe sdptimand sau mai des,
comparativ cu 12,9% in mediul urban. In
schimb, vizitele de 2-3 ori pe lund sunt mai
frecvente in mediul urban (13,9%) decat in
cel rural (9,7%), ceea ce sugereaza ca in me-
diul urban cetétenii au alternative diverse
de a accesa resurse digitale. Desi utilizato-
rii din mediul rural frecventeaza biblioteca
mai des, cei din mediul urban acceseaza
serviciile bibliotecilor in mod constant.

Diagrama nr. 2. Frecventa vizitelor la bibliotecd in functie de mediul de rezidentd

B mediul urban

De citeva ori pe saptamana sau mai
des

0 data pe saptamana

2-3 ori pe luna

O data pe luna

0 data in 2-3 luni sau mai rar

0 data in jumatate de an sau mai rar
Nu stiu

Nu raspund

0,00%

Motivul principal pentru care oame-
nii aleg sa viziteze biblioteca (Vezi Dia-
grama nr. 3) este imprumutul de cdrti, ur-
mat de lectura de plicere. De asemenea,
activitdtile organizate de bibliotecd au un

0 mediul rural

17,2%

5,00%

10,00% 15,00%

impact important asupra vizitelor, 51,6%
dintre respondenti vin la biblioteca pen-
tru a participa la ele. Utilizarea resurselor
digitale ramane moderata - 39,9% dintre
respondenti declara cd le folosesc.
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Diagrama nr. 3. Motivele vizitelor la bibliotecd in functie de mediul de rezidentd

B mediul urban

Pentru aimprumuta carti

Pentru lectura de placere
Pentru participarea la
evenimente si activitati

Pentru acces la resurse digitale,

calculatoare etc.

Pentru cercetare si studii

Alte motive

Nu stiu

0,0% 10,0%

Bibliotecile din mediul rural atrag prin
spatii functionale, iar cele din mediul urban
fidelizeaza prin tehnologii avansate: impri-
mante 3D, realitate virtuald, robotica, platfor-
me pentru programare si competente STEM,
kituri Arduino, LEGO Spike si puzzle-uri.
Aceste contraste indica o ofertd mai diversifi-
cata in bibliotecile din mediul urban si un rol
comunitar esential in cele din mediul rural.

Acces la echipament
Sectiunea a treia a chestionarului a
evaluat utilizarea tehnologiilor in biblio-
tecile publice, cu accent pe accesibilitatea,
erformanta si utilitatea echipamentelor.
In 2023, bibliotecile publice din Republi-
ca Moldova aveau, in medie, 5 calculatoa-
re. Totusi, diferentele intre mediul urban
si rural sunt semnificative: bibliotecile din

1 mediul rural

35,1%
34,8%

20,0% 30,0%
mediul urban dispun, in medie, de 13 cal-
culatoare, iar cele din mediul rural - doar
4 [5, p. 123]. Desi 89,1% dintre bibliotecile
publice activeaza in mediul rural, aceasta
discrepantd evidentiaza un dezechilibru
major in accesul la tehnologie [5, p. 119].
Indicatorii mentionati reflecta o
imbunatatire constantd fata de anul 2011,
cand IREX a realizat cercetarea ,,Acces la
informatie prin bibliotecile publice din
Republica Moldova”. La acea vreme, fiec-
are biblioteca publicd dispunea, in medie,
de doar 0,66 calculatoare, dintre care 0,34
erau accesibile utilizatorilor, iar doar 74,1%
aveau conexiune la internet. Situatia in me-
diul rural era deosebit de precara: putin
peste 11% dintre bibliotecile sétesti aveau
unul sau cateva calculatoare, iar doar 5,5%
erau conectate la internet [1, p. 45].

Diagrama nr. 4. Scopul utilizdrii tehnologiilor din biblioteci

Pentru navig: peil si ci de
Pentru scanarea, imprimarea sau copierea
Pentru activititi de grup sau discutii interactive
Pentru redactarea si editarea documentelor
Pentru studiu si cercetare academica

Pentru vizionarea si ascultarea materialelor
Pentru dezvoltarea competentelor digitale
Pentru accesarea si citirea materialelor digitale
Pentru participarea la cursuri online sau
Pentru utilizarea software-ului specializat (de
Altele

Nu stiu

Mu raspund

0,0%

20,0% 40,0% 60,0%



Majoritatea respondentilor (Vezi Dia-
grama nr. 4) au specificat ca utilizeaza teh-
nologia din bibliotecd pentru navigare pe
internet si cdutare de informatii, iar 45,3%
folosesc echipamentele pentru scanare, im-
primare si copiere de documente.

In privinta performantei echipamentelor,
56,1% dintre respondenti considerd tehnolo-
gia disponibild drept performantd, iar 12,2%
— foarte performantd. Totusi, 25,8% au oferit
un raspuns neutru, semnaland asteptari mai
mari din partea utilizatorilor.

Evaluarea accesibilitatii echipamentelor
tehnologice din biblioteci arata o perceptie
generala pozitiva, cu o tendintd usor mai fa-
vorabila in mediul rural comparativ cu me-
diul urban (Vezi Diagrama nr. 5). Aproape
78% dintre respondentii din mediul rural
considera accesul la computere, tablete si
e-readere ca fiind bun sau foarte bun, com-
parativ cu 73% in mediul urban. Desi bi-
bliotecile din mediul urban au mai multe
echipamente, utilizatorii din mediul rural
apreciaza mai mult accesibilitatea acestora.

Diagrama nr. 5. Evaluarea accesibilitdtii echipamentelor din biblioteci
in functie de mediul de rezidentd

B mediul urban

Foarte buna

I mediul rural

= 24 8%
Buna 23 6%
Satisfacatoare
cope 0,9%
Nesatisfacatoare 10%
. 0,7%
Foarte nesatisfacatoare 0,0%
e . P = 0,7%
Nu exista echipament in biblioteca 0.0%
0,0% 50% 100% 150% 20,0% 250%

Disponibilitatea punctelor pentru in-
carcarea dispozitivelor mobile este ridicata
(86,9%), cu diferente minore intre mediul
urban (44,3%) si cel rural (42,2%). Aceste
facilitati sunt mai bine cunoscute in mediul
urban, unde doar 1,9% dintre respondenti
nu le cunosc, comparativ cu 4,1% in mediul
rural.

Acces la internet

In sectiunea a 4-a a chestionarului au
fost analizate calitatea si viteza conexiu-
nii internetului, inclusiv disponibilitatea
si stabilitatea retelei Wi-Fi din biblioteci.
Conform datelor statistice din 2023, 3,0%
dintre bibliotecile din tara care dispun de
calculatoare nu au acces la internet. Existd
diferente semnificative intre mediul urban
si cel rural: 2,3% dintre bibliotecile urbane
nu au conexiune la internet, in timp ce in
mediul rural acest procent ajunge la 3,1%

[5, p- 123]. Desi rata este redusd, aceasta
situatie subliniaza un decalaj important in
accesul la resurse digitale pentru utilizatori.
In bibliotecile care sunt dotate cu echipa-
mente tehnologice si nu au conexiune la
internet, calitatea serviciilor prestate sunt
afectate semnificativ.

In ceea ce priveste calitatea conexiunii
la internet, majoritatea respondentilor o
evalueaza ca fiind foarte bund (40,1%) sau
buna (48,5%), in timp ce doar 10,5% o con-
sidera satisfdcdtoare. Decalajul datelor din
mediul urban si cel rural este mic (Vezi Di-
agrama nr. 6): 20,3% dintre utilizatorii din
orase apreciaza viteza ca fiind foarte bund,
comparativ cu 19,8% in zonele rurale. Desi
nu se inregistreaza probleme majore de
conexiune, existd totusi un mic procent
(0,9%) dintre respondentii din mediul ur-
ban care se declard nemultumiti de viteza
internetului.
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Diagrama nr. 6. Calitatea conexiunii la internet din biblioteci

in functie de

B mediul urk

Foarte buna
Buna
Satisfacatoare

Mesatisfacitoare

0.2%
0,0%

Foarte nesatisfacitoare ‘

0.0%

Referitor la reteaua Wi-Fi, 65,1% dintre
respondenti confirma cé aceasta este dispo-
nibild mereu, in timp ce 28,9% semnaleazd
instabilitatea conexiunii. In mediul urban,
34,1% au acces constant la Wi-Fi, compa-
rativ cu doar 31% in mediul rural. De ase-
menea, instabilitatea conexiunii Wi-Fi este
mai frecventd in bibliotecile din mediul
rural, 15,8% dintre respondenti semnali-
zand-o, in comparatie cu 13,1% in mediul
urban. Aceste date sugereaza ca, desi acce-
sul la reteaua Wi-Fi este disponibild in ma-
joritatea bibliotecilor, existd inca provocari
legate de stabilitatea conexiunii, mai ales in
zonele rurale.

mediul de rezidentd

an [ mediul rural

23.2%
253%

10,0% 20,0%

Resursele digitale

Resursele digitale din biblioteci sunt tot
mai variate. Cele mai accesate sunt cdrtile
electronice (27,4%), urmate de cursurile onli-
ne (21,0%) si catalogul online (18,6%). Totusi,
aproape un sfert dintre utilizatori (22,2%)
nu stie ce resurse digitale sunt disponibile in
bibliotecd, ceea ce sugereaza o nevoie clara
de promovare mai eficienta a acestora.

La intrebarea ,Cat de des sunt utilizate
aceste resurse?” (Vezi Diagrama nr. 7), ma-
joritatea respondentilor le acceseaza ocazi-
onal, in functie de necesitati si doar 20,0%
le folosesc regulat. In schimb, aproape 10%
le acceseaza foarte rar sau deloc, ceea ce pun
intrebdri in privinta accesibilitatii resurselor
si competentelor digitale ale utilizatorilor.

Diagrama nr. 7. Frecventa utilizdrii resurselor digitale din biblioteci

in functie de

W mediul urh

inmod regulat — (pentru cercetare, studiu, divertisment etc))
Ocazional —n functie de nevoi

Rareori —in situatii specialeiurgents

Foarte rar— aproape niciodatd —

Mu sunt sigur’d sau nu am folosit resursele digitale

mediul de rezidentd

an W mediul rural

9,10%
11,00%

0,

28.20%
24.80%
550%
5,70%
00% 10,00% 20,00% 30,00%



Bibliotecile organizeaza sesiuni de in-
struire pentru utilizarea resurselor digitale,
iar mai mult de jumatate dintre respondenti
au participat la aceste activititi. Un aspect
interesant este faptul cd in mediul rural rata
de participare la cursurile de instruire este
mai mare decat in mediul urban.

Competente digitale ale personalului de
biblioteca si ale utilizatorilor

Bibliotecarii joacd un rol esential in ghida-
rea utilizatorilor in mediul online. Conform
opiniei respondentilor (Vezi Diagrama nr. 8),
88,8% dintre bibliotecari din bibliotecile pu-
blice au competente digitale bune sau foarte
bune, ceea ce le permite si ofere asistentd de
calitate. Totusi, 11,2% au competente sub ni-
velul optim, ceea ce demonstreazd necesitatea
formarii profesionale continue.

Diagrama nr. 8. Evaluarea competentelor digitale ale personalului
bibliotecii in functie de mediul de rezidentd

B mediul urban

mediul rural

Foarte bune _ 20,3%

19.8%

Bune

231%
254%

Satisfacatoare _ 6.0%

4,5%

Nesatisfacatoare ; 0.7%

0,0%

0,2%

Foarte nesatisfacatoare + 0.0%

0,0%

Majoritatea utilizatorilor s-a autoevaluat
ca detine competente digitale intermediare
(Vezi Diagrama nr. 9), in timp ce 32% au
competente de bazd si doar 15,5% se con-
sidera avansati. Cele mai frecvente abilitéti

10,0%

20,0%

includ navigarea pe internet, utilizarea
e-mailului si gestionarea retelelor sociale.
Pe masurd ce conditiile pentru utilizarea
resurselor digitale devin mai complexe,
competentele utilizatorilor scad.

Diagrama nr. 9. Competentele digitale ale utilizatorilor,
in opinia proprie, in functie de mediul de rezidentd

B mediul urban

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

Avansat Intermediar

0 mediul rural

De baza Nu stiu/ nu raspund
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In acest context, bibliotecile joacd un
rol activ in dezvoltarea competentelor digi-
tale, 81% dintre ele organizand sesiuni de
instruire: 37,2% - frecvent si 43,9% - oca-
zional. Totusi, 13,8% dintre utilizatori nu
cunosc despre aceste oportunitati, ceea ce
sugereaza necesitatea unei promovdri mai
eficiente a acestor servicii de dezvoltare a
competentelor. In mediul urban, instru-
irile sunt mai frecvente, iar in mediul ru-
ral - ocazionale, dar distributia este relativ
echilibrata. Interesul pentru instruire este
ridicat, 67,7% dintre respondenti doresc sa-
si imbundtateasca competentele digitale, in
special tinerii si adultii activi profesional.

Tematica instruirilor solicitate se con-
centreaza pe dezvoltarea abilitdtilor digitale
esentiale, aborddnd teme precum utilizarea
eficientd a instrumentelor de colaborare
online (e-mail, videoconferinte, documen-
te partajate), marketing digital si retele
sociale, securitatea ciberneticd, platforme-
le de invatare online, design grafic si cre-
ativitate digitala, precum si introducerea
in programare de dezvoltare web. Aceste
cursuri vizeaza nu doar dobandirea unor
competente fundamentale, ci si stimularea

interesului pentru invédtarea continua in
domeniul tehnologiilor digitale.

Lectura digitald

In ultima perioads, lectura digitald a
devenit o practica tot mai des intilnita,
schimband modul in care utilizatorii acce-
sau anterior continuturile. Sectiunea a 8-a
a studiului a analizat obiceiurile de lectura
digitala ale utilizatorilor bibliotecilor, iar
rezultatele obtinute ne ofera o privire deta-
liata asupra dispozitivelor de lectura prefe-
rate si resurselor digitale utilizate.

Potrivit datelor, laptopurile si compute-
rele sunt cele mai populare dispozitive de
citit, utilizate de 71,4% dintre respondenti,
urmate de smartphone-uri si tablete. Desi
e-readerele sunt concepute special pentru
lectura, doar 4,3% dintre utilizatori le fo-
losesc, iar playerele pentru audiobookuri
sunt utilizate de 3,3%. In ceea ce priveste
diferentele intre mediul urban si rural (Vezi
Diagrama nr. 10), se observa cd, desi lapto-
purile si smartphone-urile sunt utilizate de
respondentii ambelor medii, acestea sunt
mai frecvent utilizate totusi in mediul ur-
ban, la fel si tabletele si e-readerele.

Diagrama nr. 10. Dispozitive digitale utilizate pentru lecturd
in functie de mediul de rezidentd

B mediul urban

Laptopuri sl computere

Smartphone-uri

Tablete (ex. iPad, Samsung
Galaxy Tab)

E-readere (ex. Kindle, Kobo)

Playere pentru audiobook-uri
(ex. aplicatia Audible)

Altele
Niciuna

0,0%

Laptopurile sunt preferate pentru lecturi
mai vaste, in timp ce smartphone-urile sunt
utilizate pentru lecturi mai scurte si rapide.
Tabletele sunt preferate pentru momentele
de relaxare, iar e-readerele raiman o alegere
de nisa pentru cititorii pasionati.

In ceea ce priveste tipurile de resurse di-
gitale utilizate, literatura didacticd si manu-
alele sunt cele mai frecvent accesate, urma-

W mediul rural

20,0%

30,0% 40,0%

te de bloguri, articole online, cdrti electro-
nice si materialele pentru studiu online. In
plus (Vezi Diagrama nr. 11), 71,1% dintre
utilizatori, prefera sa descarce resursele di-
gitale gratuit de pe internet, iar un procent
semnificativ, 34,6%, acceseaza bibliotecile
online, subliniind rolul acestora in furniza-
rea de resurse educationale.



Diagrama nr. 11. Modalitdti de accesare a resurselor digitale de cdtre utilizatori

Descarcare gratuitd de pe internet
Biblioteci online

Flatforme educationale

Prin biblioteca digitald a bibliotecii
Site-uri de reviste siziare digitale

Prin achizitie personald

Arhive si baze de date academice (Academia.edu;
Google Scolar, SCOPUS; ResearchGate etc)

Alte surse
Miciuna
MU stiu

Mu raspund

0.0%

Lectura digitald aduce multiple avantaje,
iar utilizatorii mentioneaza accesibilitatea
si rapiditatea fiind cele mai importante. De
asemenea, mobilitatea si comoditatea sunt
apreciate datorita posibilitatii de a citi ori-
unde si oricand. In plus, utilizatorii consi-
derd ca lectura digitald are un impact pozi-
tiv asupra educatiei si permite accesul la o
diversitate de resurse disponibile la un clic
distanta.

Cu toate acestea, lectura digitald nu este
lipsitd de dezavantaje. Cel mai frecvent
mentionat este impactul asupra sdndtitii
vizuale, urmand dependenta de tehnolo-
gie si lipsa interactiunii cu cartea fizicd. De
asemenea, utilizatorii semnaleaza efectele
negative ale utilizdrii prelungite a dispozi-
tivelor, cum ar fi durerile de cap si oboseala
generald.

Lectura digitald a devenit o parte impor-
tanta din viata utilizatorilor, fiind accesibila
prin intermediul diversitatii dispozitivelor
si a resurselor. Totusi, exista inca provo-
cari legate de sdnatatea utilizatorilor si de
dependenta de tehnologie, iar echilibrul

20,0%

40,0% 60,0%

intre utilizarea tehnologiilor si beneficiile
lecturii traditionale raméane un subiect de
dezbatere permanenta.

Feedbackul privind experienta tehnologi-
cd in bibliotecd

In ultima sectiune a chestionarului, s-a
evaluat gradul de satisfactie a utilizatorilor
in concordanta cu experienta lor digitald in
bibliotecd. Prima intrebare, ,Cum ati evalua
gradul de satisfactie legat de utilizarea teh-
nologiilor disponibile in biblioteca?”, indicd
un grad inalt de satisfactie generala (Vezi Di-
agrama nr. 12). Majoritatea respondentilor
(76,4%) sunt satisfacuti sau foarte satisfacuti
de tehnologiile disponibile in bibliotecd, ceea
ce sugereaza cd aceste tehnologii raspund, in
mare parte, necesitétilor utilizatorilor. Aproa-
pe 16% dintre respondenti au ales optiunea
neutru, ceea ce indica faptul ca exista un
potential de imbunatétire echipamentelor.
Doar 3,1% dintre respondenti au raportat o
insatisfactie fatd de tehnologiile oferite, un
procent relativ mic, ceea ce sugereaza ca pro-
blemele nu reprezintd o tendinta generala.
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Diagrama nr. 12. Satisfactia utilizatorilor fatd de tehnologiile din bibliotecd

@ Foarte satisfacut(3a) @ Satisfacut(a)
® Foarte nesatisfacut(a) (1,0%)

Analiza sugestiilor utilizatorilor pri-
vind experienta digitald in biblioteca
evidentiaza prioritati clare (Vezi Diagra-
ma nr. 13). Educatia digitald este esentiala
pentru 27,7% dintre respondenti, indicand
necesitatea de instruire pentru o utilizare
mai eficienti a resurselor. Imbunatitirea
infrastructurii tehnologice este solicitata
de 19,3%, de utilizatori, care doresc echi-
pamente moderne si experiente interacti-

Meutru(@) @ MNesatisfacut(d) (2,1%)
@ Mu stiuMu raspund (4,5%)

ve. Digitalizarea colectiilor este importanta
pentru 8,60%, reflectand cererea pentru ac-
ces extins la e-bookuri si baze de date.

Problemele de conexiune sunt semnala-
te de 4,1%, iar 3,1% considerd insuficientd
promovarea serviciilor bibliotecii. In plus,
13,6% dintre respondenti nu au formulat
sugestii clare, ceea ce indicd o necesitatea
de comunicare mai eficienta.

Diagrama nr. 13. Sugestiile utilizatorilor pentru imbundtdtirea
experientei digitale din bibliotecd

Instruiri / Cursuri

Dotari / Echipamente
Digitalizare / Colectii electronice
Internet / Conexiune mai buna
Promovare /| Marketing

Altele

Fara sugestii

Nu stiu / Nu raspund

0,0%

Sugestiile utilizatorilor evidentiazd ne-
cesitatea modernizdrii infrastructurii teh-
nologice, a digitalizarii si a educatiei digi-
tale pentru o experientd optimizatd. Bibli-
oteca viitorului trebuie sd fie un spatiu ino-
vator, dotat cu echipamente performante si
cu acces facil la resurse digitale, in care se
acordd sprijin constant utilizatorilor.

10,0% 20,0%

Concluzii

Rezultatele studiului releva o serie de as-
pecte esentiale privind concordanta dintre
posibilitatile tehnologice ale bibliotecii si
necesitatile digitale ale utilizatorilor. Pro-
filul demografic al respondentilor arata o
distributie echilibrata a utilizatorilor, cu o
pondere mai mare a celor din segmentul



de varsta intre 35 si 44 de ani, ceea ce im-
pune solutii adaptate nivelurilor variate de
competenta digitala.

Totalurile cercetérii au confirmat ipote-
za potrivit cdreia lectura in format digital
nu a devenit inca o practica obisnuita prin-
tre utilizatorii bibliotecilor publice, majori-
tatea optand in continuare pentru formatul
traditional, tiparit. Totodata, au fost obser-
vate diferente semnificative intre utilizato-
rii din mediul urban si cei din mediul rural:
in zonele rurale predomind interesul pen-
tru activitati comunitare si pentru initierea
in competente digitale, desi accesul la re-
surse electronice este limitat; in schimb, in
mediul urban se constata o deschidere mai
mare cdtre lectura digitala si o cerere cres-
cutd pentru resurse electronice variate si
permanent accesibile.

In ce priveste competentele digitale, stu-
diul releva diferente generationale semnifi-
cative: tinerii sunt mai familiarizati cu teh-
nologia, in timp ce varstnicii inregistreaza
dificultati. Aceastd realitate evidentiaza
provocirile educationale existente, mai ales
in comunittile rurale. In paralel, persona-
lul bibliotecilor, desi au competente digitale
bune, ceea ce permite sa ofere asistentd de
calitate, totusi necesita formare profesio-
nala continud pentru a fi in pas cu evolutia
tehnologiilor.

Infrastructura tehnologica prezinta inca
deficiente considerabile, in special in bibli-
otecile din mediul rural. Desi existd dotari
de baza, precum calculatoare, laptopuri,
tablete si acces la internet, inclusiv prin
reteaua Wi-Fi, persistd probleme legate de
numadrul si calitatea echipamentelor, pre-
cum si de stabilitatea conexiunii. Totodata,
se evidentiaza diferente notabile in dotarea
bibliotecilor cu resurse electronice: dacd
unele institutii asigura un acces generos la
continut digital, altele sunt lipsite de infra-
structura necesara pentru a furniza astfel
de servicii.

Utilizarea dispozitivelor digitale pen-
tru lecturd se manifestd preponderent in
mediul urban, in timp ce in zonele rurale
accesul la e-readere si tablete raimane limi-
tat, influentdnd direct comportamentele de
consum informational ale utilizatorilor.

In contextul actual, bibliotecile joaca un

rol esential in reducerea decalajului digital
din societate. Pentru a raspunde eficient
acestei provocdri, institutiile info-docu-
mentare evolueazd catre statutul de hub-
uri digitale comunitare, adaptate nevoilor
specifice ale utilizatorilor din fiecare loca-
litate, mentinand in acelasi timp functiile
traditionale care le definesc identitatea.
Prin promovarea lecturii digitale, for-
marea continud a personalului si diversi-
ficarea resurselor, bibliotecile contribuie
semnificativ la dezvoltarea competentelor
digitale in societate, reducand barierele de
acces si maximizand beneficiile pe care teh-
nologia le poate aduce comunitatilor.

Recomandiiri

Conform concluziilor studiului, este
evident ca transformarea digitala a bibli-
otecilor presupune o strategie echilibrata,
care sa imbine progresul tehnologic cu ne-
voile si asteptarile diverse ale utilizatorilor.

Pe aceastd baza, au fost conturate urmétoa-

rele directii de actiune:

1. Modernizarea infrastructurii tehnologice
in bibliotecile din mediul rural
Diferentele semnificative dintre mediul

urban si cel rural in ceea ce priveste accesul
la echipamente IT si conexiunea la internet
impun o interventie prioritara in bibliote-
cile rurale. Modernizarea infrastructurii va
permite acestor biblioteci sd ofere servicii
mai eficiente §i va asigura un acces echita-
bil la resursele digitale pentru locuitorii din
zonele defavorizate.

2. Promovarea resurselor digitale si a
educatiei digitale continue
Avand in vedere ci peste 22% dintre utiliza-

tori nu cunosc resursele digitale disponibile, se
recomanda derularea unor campanii de infor-
mare si elaborarea de ghiduri si tutoriale usor
de inteles. Bibliotecarii pot deveni nu doar me-
diatori ai informatiei, ci si formatori activi in
domeniul competentelor digitale.

3. Extinderea si diversificarea programelor
de instruire digitald
Interesul tot mai mare al utilizatori-

lor pentru dezvoltarea abilitatilor digitale

evidentiazd nevoia de extindere a ofertei de
formare. Programele ar trebui sa acopere
teme variate: de la utilizarea platformelor
de e-learning pand la marketing digital, se-
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curitate cibernetica sau initiere in progra-
mare. O atentie speciald meritd acordata se-
niorilor, pentru care cursurile de baza pri-
vind utilizarea internetului si a aplicatiilor
mobile pot avea un impact major in viata
cotidiana.
4. Adoptarea de tehnologii moderne pentru

incurajarea lecturii digitale

Chiar daca multi utilizatori prefe-
rd cdrtile tipdrite, existd un segment in
crestere deschis lecturii in format digital.
Investitiile in platforme de e-bookuri si au-
diobookuri, precum si promovarea activa a
acestora, pot atrage mai ales publicul tanar,
al carui interes pentru lectura traditionala
este in scadere.
5. Asigurarea accesibilitdatii la echipamente

si internet in biblioteci

Desi numarul calculatoarelor si al cone-
xiunilor la internet a crescut in ultimii ani,
este esential ca tehnologia existenta sd fie
functionald, actualizata si usor accesibila.
Se recomanda investitii in retele Wi-Fi de
mare vitezd, precum si pentru amenajarea
unor spatii moderne, care sa stimuleze co-
laborarea, invétarea si utilizarea noilor teh-
nologii.
6. Consolidarea colabordrii intre biblioteci

si institutii educationale sau tehnologice

Parteneriatele intre biblioteci, scoli,
universitdti si centre de formare profesio-
nald pot genera un ecosistem educational
sustenabil. Astfel de colaboriri facilitea-
za accesul extins la resurse si permit or-
ganizarea de sesiuni comune de instrui-
re, contribuind la dezvoltarea continua a
competentelor digitale si la reducerea de-
calajelor existente, mai ales in comunitatile
vulnerabile.

Prin dezvoltarea infrastructurii tehno-
logice, modernizarea platformelor onli-
ne, digitalizarea colectiilor, consolidarea
competentelor digitale ale utilizatorilor si
desfisurarea programelor de alfabetizare
digitala, bibliotecile pot depasi simpla uti-
lizare a tehnologiei si pot facilita tranzitia
catre ceea ce numim bundstare digitald
[2, p. 2] - adica o relatie constientd, echi-
librata si benefica cu tehnologia, orientata
spre educatie, dezvoltare personala si inclu-
ziune sociala. Astfel, biblioteca, prin acce-
sul pe care il ofera la informatie, educatie si
culturd, devine un pilon esential prin spri-
jinul acordat persoanelor si comunitatilor
intr-o lume din ce in ce mai digitalizata.
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EVALUAREA SI IMBUNATATIREA CALITATII SERVICIILOR

IN BIBLIOTECILE PUBLICE
Studiu de caz al Bibliotecii Publice Raionale ,lulian Filip”, Drochia

Adelina PORCESCO,
Biblioteca Publica Raionala
wlulian Filip”, Drochia

Rezumat: Articolul analizeaza modalitatile de eva-
luare a calitatii serviciilor oferite de bibliotecile
publice in contextul transformarii digitale si schim-
barii nevoilor utilizatorilor. Studiul de caz al Bi-
bliotecii Publice Raionale ,,Iulian Filip” Drochia
identifica atat instrumentele si metodele de evalua-
re, cdt si puncte forte si slabe ale serviciilor oferite.
Studiul evidentiaza importanta adaptarii continue
a bibliotecilor la nevoile comunitatii, a diversifica-
rii serviciilor si a utilizarii tehnologiilor moderne
pentru a asigura relevanta si eficienta acestora. Se
propun recomandari practice pentru imbundtatirea
calitatii serviciilor bibliotecare, cum ar fi imple-
mentarea unei evaluari continue, adaptarea la
feedbackul utilizatorilor, diversificarea serviciilor
si colectiilor, dezvoltarea de parteneriate si utiliza-
rea eficientd a canalelor de comunicare.
Cuvinte-cheie: serviciu de biblioteca, evaluarea
serviciilor, biblioteca publica, satisfactia utilizato-
rilor, transformare digitala, instrumente de evalua-
re, imbunatdtirea calitdatii serviciilor.

mportanta bibliotecilor publice in so-

cietatea contemporana este incontes-
tabila, oferind acces egal la informatie, in-
diferent de statutul social sau economic al
utilizatorilor. Datoritd faptului cd intervin
schimbari permanente, atat in necesitatile
informationale ale utilizatorilor, cat si in
mediul in care biblioteca isi desfasoara acti-
vitatea, este necesar ca biblioteca sa se pre-
ocupe in mod deosebit de innoirea gamei
de produse si servicii, atat prin crearea de

Abstract: This article analyses the ways of evalu-
ating the quality of services provided by public li-
braries in the context of digital transformation and
change of user needs. The case study of the “lulian
Filip” Drochia District Public Library identifies
evaluation tools and methods, strengths and weak-
nesses of the services provided. It highlights the
importance of continuous adaptation of libraries
to community needs, diversification of services and
utilisation of modern technologies to ensure their
relevance and efficiency. Practical recommenda-
tions include improving the quality of library ser-
vices, implementing constant evaluation, adapting
to user feedback, diversifying services and collec-
tions, developing partnerships and effective use of
communication channels.

Keywords: library service, service evaluation, pub-
lic library, user satisfaction, digital transformation,
evaluation tools, improving service quality.

produse noi, cat si prin modernizarea celor
existente.

Daca utilizatorilor li se vor pune la
dispozitie produse si servicii de calitate care
sa le satisfaca necesitatile, ei isi vor indrepta
preferintele anume cétre aceasta institutie.
»Dacd tindem sa fim mai competenti, ni-
meni si nimic nu ne asigura ca cei din ju-
rul nostru nu pot fi mai competenti ca noi.
Putem ramdne in frunte, dar cantitatea de
competenta cu care ne mentinem acolo,
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sus, se micsoreaza tot mai mult si mai mult.
Dacd ieri eram stapani pe informatie, astazi
am scdpat-o de sub dominatia noastra, a
facut-o mai accesibild cineva mai compe-
tent ca noi. Acum e dificil si sa cumpédram
informatia. O putem insa folosi in sens
educational, de formare a unor abilitati uti-
lizatorului de informatii” [1].

Indiferent de statutul lor, bibliotecile con-
tinua sa se adapteze si sa se dezvolte, asigu-
rand evolutia lor pe parcursul istoriei prin
intermediul serviciilor inovatoare pe care le
oferi. In zilele noastre, bibliotecile, alituri de
alte institutii culturale, joaca un rol impor-
tant in abordarea diverselor probleme din
societate, oferind sprijin gratuit in domenii
precum educatia, formarea profesionald,
dezvoltarea personald, asistenta psihologi-
ca si altele. Ele reprezintd surse de baza de
informatii si servicii pentru toti utilizatorii,
indiferent de caracteristicile lor individuale
sau de apartenenta lor sociald, culturala sau
economica. Este esential ca fiecare persoand
sd aibd acces la informatie, idei si activitati
oferite de biblioteci [2, p. 53].

Scopul cercetari noastre este de a ana-
liza si evalua calitatea serviciilor oferi-
te de Biblioteca Publica Raionald ,Iulian
Filip” Drochia, identificind punctele forte
si deficientele acesteia, in vederea propune-
rii unor strategii si solutii eficiente pentru
imbunatatirea continua a serviciilor, ast-
fel incat sd raspundd mai bine nevoilor si
asteptarilor utilizatorilor.

Biblioteca Publica Raionala ,,Iulian Filip”
se remarca in contextul evolutiei bibliote-
cilor moderne, adaptindu-se continuu la
noile cerinte si nevoi ale comunitétii sale.
Situatd in inima orasului Drochia, bibliote-
ca serveste drept centru vital de informa-
re si educatie pentru locuitorii raionului,
oferind acces la o gama larga de resurse si
servicii. Serviciile bibliotecare axate pe ne-
voile utilizatorilor reprezinta un element de
bazd al managementului oricdrei biblioteci
in prezent. Nivelul calitatii acestor servicii
contribuie semnificativ la formarea imagi-
nii institutiei.

Politica calitétii in institutie se bazeaza
pe crearea, dezvoltarea si valorificarea ser-
viciilor noi si a celor existente, in scopul
satisfacerii necesitatilor de educatie cultu-

rald a membrilor comunitatii drochiene.
Avand in vedere aceste considerente, in
perioada octombrie — decembrie 2024, am
desfasurat un sondaj cu scopul de a evalua
calitatea serviciilor oferite de Biblioteca
Publica Raionald ,Iulian Filip”. Totodata,
am urmadrit identificarea unor solutii con-
crete pentru imbundtétirea situatiei actuale
si cresterea gradului de satisfactie al uti-
lizatorilor. Aceasta initiativa a fost moti-
vatd de convingerea ca analiza continud a
cerintelor utilizatorilor este de importanta
majord pentru functionarea eficienta a unei
biblioteci. Intr-un context marcat de schim-
béri rapide in nevoile si preferintele citito-
rilor, este necesara valorificarea resurselor
disponibile si a instrumentelor moderne
pentru a raspunde acestor cerinte. Prin ur-
mare, activitatea unei biblioteci nu se limi-
teaza la gestionarea colectiilor de carte, ci
implicd o adaptare constanta la asteptdrile
comunitatii pe care o deserveste.

Sondajul realizat a reprezentat un pas im-
portant in acest sens, oferind o perspectiva
clard asupra gradului de satisfactie al utiliza-
torilor si evidentiind aspectele care necesita
optimizare. Rezultatele obtinute vor consti-
tui baza pentru dezvoltarea unor strategii
care sd asigure atét calitatea si eficienta ser-
viciilor oferite, cat si o conexiune mai buna
cu comunitatea. Pentru a analiza aspectele
propuse in cadrul cercetarii, am realizat un
sondaj folosind metoda anchetei bazate pe
chestionar. Instrumentul de cercetare a cu-
prins 10 intrebari, dintre care 9 au fost de tip
inchis, cu variante de raspuns prestabilite,
iar una de tip deschis, prin care s-au solicitat
sugestii din partea respondentilor.

Esantionul studiat a fost format din 70
de utilizatori, reprezentand diverse catego-
rii de varstd. Prin intermediul acestui stu-
diu, ne-am propus sa colectim informatii
relevante care, dupd analiza, vor oferi o per-
spectiva clara asupra opiniilor utilizatorilor
privind calitatea serviciilor oferite de bibli-
otecd. In mod specific, sondajul a vizat as-
pecte precum calitatea instrumentelor de in-
formare, accesul la resursele informationale,
contributia bibliotecarilor in procesul de
cdutare si identificare a informatiilor, pre-
cum si rolul acestora in formarea culturii
informationale a utilizatorilor.



Informatiile colectate vor constitui fun-
damentul unei analize detaliate, care va
permite identificarea atit a punctelor forte,
cat si a provocarilor cu care se confruntd
biblioteca. Aceste date vor oferi o imagine
clara asupra aspectelor care functioneaza
eficient si a celor care necesita interventii
sau ajustdri. Pe baza acestei analize, se vor
putea formula strategii bine fundamenta-
te, orientate catre optimizarea serviciilor
oferite. Aceste strategii vor viza atat con-
solidarea punctelor tari, cum ar fi instru-
mentele si resursele bine apreciate, cat si
imbunatdtirea aspectelor negative identifi-
cate, pentru a rdspunde mai bine nevoilor si
asteptdrilor utilizatorilor. Prin implemen-
tarea acestor masuri, biblioteca va putea sa-
si intdreasca rolul de centru informational
si cultural in comunitate, sd creascd nivelul
de satisfactie al utilizatorilor si sa se adap-
teze in mod constant la schimbaérile din do-
meniul informarii si educatiei.
In elaborarea chestionarului, am avut in
vedere includerea urmatoarelor aspecte re-
levante pentru studiul nostru:
= in ce masura cei chestionati cunosc ser-
viciile pe care le ofera BPR ,Iulian Filip”;
= in ce masura sunt acestea utilizate;
= care este relevanta colectiilor de biblio-
teca;

= felul in care apreciaza subiectii relatia bi-
bliotecar - utilizator;

= sugestii pentru imbunatétirea activitati
bibliotecii.

La sondaj au participat 70 de respondenti,
dintre care sub 18 ani - 20,6%; 18-25 ani -
11,8%; 26-35 ani - 14,7%; 36-50 ani — 26,5%;

peste 50 ani - 26,5%. In raport cu genul
avem urmatoarea configuratie: feminin —
77,9%; masculin - 22,1%. Datele obtinute
din sondajele privind frecventa vizitelor la
biblioteca noastra oferd o imagine complexa
asupra obiceiurilor de lectura si a interesului
pentru informatie al publicului nostru. Peste
80% dintre respondenti apreciaza diversita-
tea resurselor ca fiind buna sau foarte buna,
ceea ce reprezinta un rezultat pozitiv, reflec-
tand eficienta eforturilor dedicate constru-
irii unei colectii variate si relevante pentru
comunitatea utilizatorilor.

Analizarea diversitatii resurselor infor-
mationale disponibile intr-o biblioteca este
un proces complex, ce necesita o evaluare
atit cantitativd, cat si calitativi. In urma
sondajului realizat, am constatat ca majo-
ritatea utilizatorilor se declarda multumiti
de diversitatea resurselor oferite. Totusi, un
segment semnificativ dintre acestia consi-
dera cd existd spatiu pentru imbunatatiri.

Faptul ca peste 80% dintre respondenti
apreciaza diversitatea resurselor ca fiind
bund sau foarte bund reprezinta un rezul-
tat pozitiv, reflectind eficienta eforturilor
dedicate construirii unei colectii variate si
relevante pentru comunitatea utilizatorilor.
Aceste rezultate demonstreaza cd strategia
adoptata pand acum este eficace, contribu-
ind la satisfacerea nevoilor de informare si
cercetare. Cu toate acestea, trebuie sd acor-
ddm atentie si feedbackului critic. Procen-
tul de 14,3% dintre respondenti care consi-
dera oferta nesatisfacatoare indica existenta
unor lacune ce necesita interventie (Vezi
Diagrama 1).

Diagrama 1. Opinia respondentilor privind diversitatea resurselor informationale
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Aceastd observatie subliniazd necesi-
tatea unei monitorizdri continue si a unei
actualizari periodice a colectiei, astfel incat
sa reflecte mai bine cerintele utilizatorilor
si sd rdspunda dinamicilor de schimbare a
intereselor lor. Prin urmare, prioritizarea
identificdrii si integrdrii unor resurse su-
plimentare sau complementare, precum si
evaluarea constantd a relevantei colectiei
sunt pasi importanti pentru a transforma
biblioteca intr-un centru informational
care sd corespunda asteptarilor tuturor ca-
tegoriilor de utilizatori.

Analiza actualitdtii colectiilor de carte
si a altor materiale a relevat cd majoritatea
utilizatorilor percep colectiile fie ca fiind
actuale, fie partial depdsite. Aceasta consta-
tare ofera o perspectiva echilibrata asupra
situatiei si subliniaza necesitatea adoptarii
unei strategii proactive in gestionarea si ac-
tualizarea colectiilor. Procentul de 78,6%
dintre respondenti care considera colectiile
actuale, sau doar partial depdsite (17,1%)
este un semnal incurajator. Acest rezultat

reflecta eforturile continue depuse pentru
a mentine colectiile relevante si adecvate
nevoilor utilizatorilor, fiind un indicator al
succesului strategiilor implementate pana
acum (Vezi Diagrama 2).

Prezenta unui numdr semnificativ de
utilizatori care considera ca unele materiale
sunt depasite subliniazd nevoia unei anali-
ze periodice a colectiilor. Este esential sd se
identifice resursele care nu mai sunt rele-
vante si sa se inlocuiascd cu materiale mai
recente si mai bine adaptate cerintelor actu-
ale. De asemenea, diversificarea colectiilor
prin includerea unor resurse digitale si
multimedia poate contribui la cresterea
gradului de satisfactie al utilizatorilor. Prin
urmare, este necesard o monitorizare con-
stanta a gradului de actualitate a colectiilor,
corelatd cu o comunicare activa cu utiliza-
torii pentru a intelege mai bine preferintele
si asteptarile acestora. In acest mod, biblio-
teca poate continua sd ofere un serviciu de
inaltd calitate si sa-si consolideze rolul de
centru informational modern si dinamic.

Diagrama 2. Opinia respondentilor privind actualitatea colectiilor de carte si alte materiale

Analizand graficul prezentat in Diagra-
ma 3, observam ca utilizatorii bibliotecii
manifesta o preferintd majoritard pentru
cartile tiparite, acestea fiind alese de 53 de
respondenti. Pe locurile urmatoare se situ-
eazd revistele si ziarele, preferate de 25 de
persoane, si resursele electronice, utilizate
de 23 de respondenti. Aceasta distributie
a preferintelor reflectd o combinatie inte-
resantd intre adaptarea la era digitala si o
apreciere constantd pentru formatul clasic
al cartii.

m Foarte actuale
Actuale
m Partial Depdsite

W Depdsite

Popularitatea cértilor tipérite, precum si
a revistelor, ziarelor, poate fi explicatd prin
obiceiurile de lectura formate de-a lun-
gul timpului. Multi utilizatori continud sd
pretuiasca experienta tangibild oferitd de o
carte tiparita — senzatia de a rasfoi paginile
sau mirosul specific al hartiei fiind aspecte
ce sporesc placerea lecturii. In acelasi timp,
aceste formate oferd o familiaritate si o sim-
plitate care le fac preferate in special de uti-
lizatorii mai traditionali.



Diagrama 3. Opinia respondentilor privind tipurile de resurse consultate cel mai des

60

50

40

30

20

) I ]

0 m B

Cartitiparite Reviste si ziare

Resursele electronice, pe de alta parte,
sunt mai populare in randul tinerilor, care
valorizeaza accesibilitatea acestora. Posi-
bilitatea de a avea la dispozitie o biblioteca
vasta de cdrti, articole si alte materiale intr-
un format digital este extrem de convena-
bild. Aceste resurse ofera un acces rapid la
informatii si permit utilizatorilor sa trans-
porte o cantitate semnificativd de materiale
intr-un dispozitiv compact, ceea ce este ide-
al pentru persoanele active. Desi procentul
celor care utilizeaza resurse electronice este
mai mic decit cel al celor care prefera forma-
tele clasice, acestea reprezinta o componentd
importantd a ofertei bibliotecii. Preferintele
diverse ale utilizatorilor subliniaza necesita-
tea ca biblioteca sa adopte o strategie inte-
gratd, care sd combine si sd extindd accesul
la formatele traditionale si digitale.

Resurse electronice

Materiale Acces lainternet

audiovizuale

M Resurse

Accesibilitatea  serviciilor  bibliotecii
reprezintd un aspect important pentru
atragerea si fidelizarea utilizatorilor. Re-
zultatele sondajului demonstreaza cd ma-
joritatea utilizatorilor percep accesibilita-
tea serviciilor noastre ca fiind foarte buna
(56,7%) sau bund (35,7%). Aceste procente
reflecta eforturile depuse pentru a asigura
un program de functionare convenabil si o
locatie accesibild, care sa raspunda nevoilor
comunitatii (Vezi Diagrama 4).

Totusi, chiar si cele mai mici ajustari
pot avea un impact semnificativ asupra
experientei utilizatorilor. De exemplu, ex-
tinderea programului de functionare in
anumite zile, imbunatatirea infrastructurii
pentru persoanele cu dizabilitati sau crea-
rea unor solutii pentru accesibilitatea onli-
ne pot aduce beneficii semnificative.

Diagrama 4. Opinia respondentilor privind accesibilitatea serviciilor bibliotecii

B Foarte buna
® Buna
Acceptabila

Nesatisfacatoare
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De asemenea, trebuie sa luam in consi-
derare nevoile de schimbare ale comunitétii,
cum ar fi cresterea interesului pentru resur-
sele digitale sau necesitatea unor servicii
dedicate diferitelor categorii de utilizatori,
precum studentii sau seniorii. Integrarea
tehnologiei, cum ar fi organizarea de sesi-
uni de formare pentru utilizarea resurselor
electronice, poate spori accesibilitatea si
relevanta serviciilor oferite.

Un procent impresionant de 92,9% din-
tre respondenti a oferit o evaluare pozitiva
atitudinii personalului bibliotecii, dintre
care 58,6% au considerat-o foarte priete-
noasd, iar 34,3% au descris-o ca prietenoasd
si utild. Aceste rezultate reflectd un nivel ri-
dicat de satisfactie in randul utilizatorilor si
subliniaza eforturile personalului de a crea
un mediu cald, primitor si orientat spre ne-
voile utilizatorilor. Atitudinea profesionala
si disponibilitatea bibliotecarilor de a oferi
ajutor si indrumare joacd un rol important
in consolidarea relatiei dintre utilizatori si
institutie. Un mediu in care utilizatorii se
simt bineveniti si sustinuti contribuie la
cresterea fidelitatii acestora si la dezvolta-
rea unei imagini pozitive a bibliotecii in co-
munitate.

Cu toate acestea, este important sa nu
ignoram faptul ca 7,1% dintre respondenti
au considerat atitudinea personalului ca
fiind doar partial satisfacdtoare sau ne-

satisfacatoare. Acest feedback, desi mi-
nor in comparatie cu rezultatele poziti-
ve, indica existenta unor aspecte ce pot fi
imbunatatite. De exemplu, ar putea fi util
sd organizam sesiuni suplimentare de for-
mare profesionala pentru bibliotecari, axa-
te pe comunicare, empatie si gestionarea
situatiilor dificile. De asemenea, colectarea
de feedback regulat din partea utilizatorilor
poate ajuta la identificarea unor eventuale
probleme punctuale si la implementarea
unor solutii eficiente. In acest fel, biblio-
teca poate asigura un standard ridicat de
interactiune cu utilizatorii, consolidand si
mai mult nivelul de satisfactie al acestora.

Satisfactia utilizatorilor in ceea ce priveste
accesul la internet reprezintd un indicator
important al calitatii vietii digitale si al pro-
gresului unei societiti informationale. In
contextul actual, o conexiune rapida si sta-
bild la internet este o resursa indispensabi-
14, iar asigurarea unui astfel de acces nu este
doar o necesitate, ci si o responsabilitate co-
mund a tuturor institutiilor implicate. Con-
form raspunsurilor oferite de participanti,
accesul la Internet in biblioteca este conside-
rat satisfacdtor de majoritatea utilizatorilor.
Astfel, 39,1% dintre respondenti au evaluat
conexiunea ca fiind foarte satisfdcdtoare, iar
53,6% au considerat-o satisfacdtoare, ceea
ce reflectd un grad ridicat de apreciere (Vezi
Diagrama 5).

Diagrama 5. Opinia respondentilor privind accesul la internet

Totusi, un procent mic de 7,3% dintre
respondenti au mentionat cd accesul la In-
ternet este doar partial satisfdcator. Posibi-
lele cauze ale insatisfactiei minore ar putea
include viteza scazutd in anumite momente

m Foarte satisfacator
B Satisfacator
Nesatisfacator

Neutru

de varf, probleme tehnice ocazionale sau
limitdri in numérul de dispozitive dispo-
nibile. In acest context, biblioteca ar putea
analiza optiuni pentru imbunitétirea in-
frastructurii de retea, cum ar fi extinderea



accesului la Internet wireless in diferite
zone ale bibliotecii sau diversificarea echi-
pamentelor disponibile utilizatorilor. De
asemenea, asigurarea unui suport tehnic
eficient, disponibil pe toatd durata progra-
mului, ar contribui la rezolvarea rapida a
eventualelor probleme intampinate de uti-
lizatori. Astfel, prin optimizarea accesului
la Internet, biblioteca poate consolida ro-
lul sdu de centru educational si informatic,
sprijinind dezvoltarea continui a utilizato-
rilor intr-o societate tot mai dependenta de
tehnologie.

Biblioteca Publica Raionala ,,Iulian Filip”
se prezintd ca un important centru cultu-
ral, dedicat promovarii unui spectru larg
de activitati pentru toate categoriile de
varstd si interese. Conform raspunsurilor
obtinute, 65,7% dintre respondenti au afir-
mat cd participd la aceste activitati, ceea ce
reflecta un interes semnificativ pentru ofer-
ta bibliotecii. Cu toate acestea, un procent
destul de mare de 30% dintre participanti
au indicat ca nu iau parte la activitétile or-
ganizate, ceea ce reprezintd un semnal de
alarma pentru bibliotecari. Aceastd situatie
constituie o provocare importantd, deoare-
ce sugereaza ca existd bariere ce impiedica
unii utilizatori sa participe: fie din cauza

lipsei de informare, fie din cauza unui pro-
gram care nu se potriveste nevoilor lor. Este
necesar ca biblioteca sd efectueze o analiza
detaliatd a motivelor pentru care o parte
din utilizatori nu sunt atrasi de activitatile
oferite. Flexibilitatea in programarea
activitatilor si diversificarea tipurilor de
evenimente ar putea contribui semnificativ
la atragerea unui public mai larg. Astfel, bi-
blioteca va reusi sa isi consolideze rolul ca
un centru cultural dinamic si relevant, care
sd raspunda nevoilor in continua schimba-
re ale comunitatii.

Utilizatorii bibliotecii manifesta un inte-
res semnificativ pentru o gama variatd de
evenimente, dupa cum arata si rezultatele
prezentate in Diagrama 6. Astfel, 32,9%
dintre respondenti prefera cluburile de lec-
turd, 28,6% opteaza pentru atelierele crea-
tive, iar 25,7% sunt atrasi de conferinte si
seminarii. Aceste preferinte evidentiaza o
dorintd clard de a participa la activitati care
nu doar cd stimuleaza lectura, dar si incu-
rajeaza creativitatea si dezvoltarea persona-
1a. Pentru ca biblioteca sd devind un centru
cultural cu adevarat atrdgator, este necesar
sa diversifice oferta de evenimente, astfel
incat sd raspunda nevoilor si intereselor va-
riate ale utilizatorilor.

Diagrama 6. Opinia respondentilor privind evenimentele la care doresc sd participe

Prin organizarea unor activitati interac-
tive si educative, biblioteca poate contribui
semnificativ la dezvoltarea comunitétii,
sprijinind nu doar promovarea lecturii,
dar si incurajarea unui dialog cultural ac-
tiv. Astfel, aceste evenimente pot deveni o
platformd prin care membrii comunitatii
sa isi exprime opiniile, sa invete unii de la
altii si sa se implice activ in viata culturald

m Ateliere creative
® Confrinte si seminarii
Cluburi de lectura

Expozitii

locald. Printr-o astfel de abordare, bibli-
oteca va reusi sa isi mentind relevanta si
sd se impund ca un centru cultural dina-
mic, care evolueaza continuu in acord cu
asteptarile si dorintele comunitatii. Faptul
ca utilizatorii au exprimat sugestii pen-
tru perfectionarea serviciilor bibliotecii,
cum ar fi achizitionarea de cdrti electroni-
ce, organizarea de intdlniri cu scriitori si

118190490 IS 11pnig

Geoe | 2-1L Ju olbojolalq uizebepy

N
w



Studii si cercetari

o)

NOE
U

1-2 | 2

Magazin bibliologic nr.

~
~

imbundtdtirea spatiului fizic, subliniaza
importanta acordarii unei atentii deosebi-
te feedbackului primit. Aceste sugestii sunt
importante pentru evolutia bibliotecii, ofe-
rind informatii valoroase despre asteptirile
si nevoile utilizatorilor. Ascultidndu-le opi-
niile, bibliotecarii pot identifica atat aspec-
tele care functioneaza bine, cét si acele do-
menii care necesitd imbunatatiri, iar astfel
se pot lua decizii fundamentate pentru op-
timizarea serviciilor.

Mai mult decat atat, implicarea utiliza-
torilor in procesul de dezvoltare a bibli-
otecii nu doar cd imbundtéteste calitatea
serviciilor, dar creeaza si un sentiment de
apartenentd, stimuldnd participarea activa
la viata comunitatii. Atunci cand utilizatorii
se simt parte din procesul de decizie, acest
lucru contribuie la o relatie mai stransa si
mai increzatoare intre acestia si biblioteca.
In plus, o biblioteca care raspunde sugestii-
lor si cerintelor utilizatorilor devine un loc
in care acestia pot invdta, se pot dezvolta si
pot experimenta creativitatea intr-un me-
diu sprijinitor.

Este necesar ca bibliotecarii sa mentina
un dialog constant cu utilizatorii si sa adap-
teze serviciile la nevoile si asteptarile aces-
tora. Analizand datele demografice, am
observat cd tinerii sunt mult mai interesati
de resursele electronice si de activititile
interactive. Acest lucru sugereaza cd bibli-
oteca ar trebui sa isi diversifice oferta pen-
tru a raspunde in mod specific intereselor
acestui grup, de exemplu, prin extinderea
colectiilor de cdrti electronice si organizarea
de evenimente interactive, care sd utilizeze
tehnologia in mod inovativ.

Concluzii

Sondajele si analiza feedbackului utili-
zatorilor sunt instrumente necesare pentru
evaluarea activitatii bibliotecii, a calitétii
serviciilor si a diversitatii resurselor
informationale disponibile. Datele obtinute
prin aceste sondaje ne ajutd sa identifi-
cam in mod clar nevoile si nemultumirile
utilizatorilor, ceea ce ne permite si ajus-
tdm si sd imbunatatim continuu serviciile
oferite. Cercetarea sistematicd a nevoilor
utilizatorilor si a impactului programelor
reprezinta o componenta esentiald pentru

perfectionarea continua a serviciilor oferite
de biblioteci. Studiul realizat 1a BPR ,,Iulian
Filip” Drochia a evidentiat necesitatea dez-
voltarii colectiilor in format fizic i digital,
a diversificarii serviciilor si a promovarii
unei comunicdri eficiente cu utilizatorii
prin site-ul web, retele sociale si alte canale.

Este important sa analizam cu atentie
raspunsurile detaliate ale utilizatorilor
nemultumiti pentru a intelege ce resurse
lipsesc, cum evalueaza acestia diversitatea
colectiilor si ce asteptari au de la bibliote-
ca noastra. Astfel, analiza feedbackului va
contribui la implementarea unor solutii
eficiente pentru mentinerea actualitétii si
diversitatii resurselor informationale.

Biblioteca trebuie sd continue sa diver-
sifice serviciile oferite, adaptandu-le ne-
voilor variate ale comunitatii. Investitia in
actualizarea colectiilor tiparite, dar si in ex-
tinderea si diversificarea resurselor digitale
este necesara pentru mentinerea relevantei
si atractivitatii bibliotecii intr-un mediu
informational aflat in continua schimbare.
De asemenea, satisfactia utilizatorilor de
astazi reprezinta o baza solida pe care sa
construim in continuare, dar imbunatatirea
accesibilitatii trebuie sd rdmand o priori-
tate. O astfel de abordare va contribui nu
doar la atragerea unui numér mai mare de
utilizatori, ci si la consolidarea imaginii
bibliotecii ca un centru modern si adaptat
nevoilor comunitatii.

Mentinerea unui personal bine prega-
tit si dedicat este, de asemenea, un factor-
cheie pentru succesul bibliotecii. Eforturile
pentru dezvoltarea profesionald continua a
bibliotecarilor, prin traininguri si partici-
pare la programe de formare, vor duce la
imbunatatirea continud a calitatii servicii-
lor oferite.

De asemenea, este important ca persona-
lul sé fie mereu amabil si disponibil pentru
a raspunde nevoilor utilizatorilor, contribu-
ind astfel la crearea unui mediu primitor si
profesionist. In ceea ce priveste activitatile
bibliotecii, pentru a atrage mai multi utiliza-
tori, este necesar sa implementdm strategii
eficiente de promovare. Acestea pot include
o comunicare mai eficienta a programului
de activitati, prin utilizarea de flyere, site-
ul web al bibliotecii si retelele sociale, dar si



adaptarea activitatilor la interesele si nevoile
utilizatorilor. De exemplu, organizarea de
evenimente interactive pentru tineri sau de
sesiuni educationale pentru seniori poate
spori atractia activitétilor bibliotecii.

Pentru a raméane relevante si atractive,
bibliotecile trebuie sa monitorizeze conti-
nuu feedbackul utilizatorilor si sa ajusteze
oferta de activitati in functie de cerintele
acestora. Acest proces constant de adapta-
re va face ca biblioteca sa devind un centru
cultural dinamic si relevant pentru comuni-

tate. Astfel, prin personalizarea serviciilor,
diversificarea activitatilor si imbunatéitirea
continud a colectiilor, biblioteca va evolua
intr-un loc vital si accesibil pentru toti mem-
brii comunitatii, promovand invétarea pe tot
parcursul vietii si dezvoltarea personala.

In contextul bibliotecilor publice din
Republica Moldova, imbundtatirea proce-
durilor de evaluare poate sprijini procesul de
adaptare la noile realitati ale societatii digita-
le, promovand accesul echitabil la informatie
si cresterea satisfactiei utilizatorilor.
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POVESTI FARA CUVINTE: DEZVOLTAREA IMAGINATIEI SI A
GANDIRII CRITICE CU AJUTORUL CARTILOR FARA TEXT

Rodica BALEANU,
Biblioteca Nationala
a Republicii Moldova

Rezumat: Autorul accentueaza rolul cartilor fara
text in contextul impunerii invatarii vizuale in pro-
cesul educational. Formarea competentelor de
intelegere vizuala presupune aplicarea observarii
si analizei detaliate, crearea de naratiune, corelar-
ea cu experiente personale, explorarea elementelor
vizuale si a lecturii colaborative. Prezenta acestor
carti in colectiile bibliotecilor contribuie la formar-
ea utilizatorilor activi si reflexivi si la dezvoltarea
experientei de lecturd.

Cuvinte-cheie: lecturd, competente de intelegere
vizuald, carti fara text.

n
I n dezvoltarea psihica si formarea
personalititii, invitarea ocupd un
loc central, datorita faptului cd prin ea
copilul dobéndeste noi comportamen-
te. Atat deprinderile si priceperile, cat si
cunostintele si operatiile intelectuale se
obtin prin activitatea de invatare, care se
remarcd prin succesiunea preponderen-
ta a proceselor psihice: primei modalitati
de cunoastere ii corespunde cunoasterea
datd de senzatii si perceptii; celei de-a doua
modalitati - cunoasterea data de reprezen-
tari si imaginatie; apoi, intr-o ultima faza,
este implicat procesul superior al gandirii,
al abstractizarii.

O simpla analizd a proceselor psihice
care intervin releva complexitatea activitatii
de lectura efectuata cu scopul interpretarii/
asimilarii continutului vizual:

Abstract: The author emphasizes the role of word-
less books in the context of imposing visual learn-
ing in the educational process. Formation of visual
comprehension skills implies application of detailed
observation and analysis, creation of a narrative,
correlation with personal experiences, explora-
tion of visual elements and collaborative reading.
Presence of these books in library collections con-
tributes to formation of active and reflective users,
develops their reading experience.

Keywords: reading, visual comprehension skills,
wordless books.

» perceptie vizuala activa si specializata
pentru semne lingvistice/imagini;

= concentrarea atentiei;

* intelegerea specificd pentru natura sti-
mulilor (verbali, in lanturi, integrabili
in contexte lingvistice, dar si implicit
situationale);

* motivatia legatd si de intelegerea textu-
lui/imaginii;

* memoria de scurta duratd si de lunga
durats;

* gandirea bazata pe deprinderi necesare
corectitudinii si rapiditatii descifrarii
textului/ imaginii;

* constiinta ca intentionalitate, apoi deli-
berare si control asupra unor actiuni [2].
In prezent, in contextul globalizarii si

al migratiilor masive, un accent deosebit

se pune pe invatarea vizuald. Majoritatea



persoanelor o percep ca pe invdtare prin
intermediul imaginilor, al reprezentérilor
grafice sau chiar al filmelor, spoturilor, pre-
zentirilor video etc. In mod normal, orice
proces educational care implica imagini,
indiferent de modul in care sunt prezenta-
te, ar trebui sa includa tehnici de invétare
vizuala, pentru a spori eficienta asimilarii
informatiei. Strategiile comunicarii vizuale
in procesul de invatare trebuie sd se adap-
teze logicii situatiei de invatare in care sunt
aplicate, asadar aspectele de ordin psiho-
pedagogic sunt primordiale. Transmiterea
si asimilarea, pe cat e posibil, simultana a
continuturilor prin imbinarea limbajelor
verbale cu cele nonverbale, a structurilor
imaginative cu cele verbale sunt mult mai
eficiente decat actiunea lor separata.
Invitarea vizuali conduce citre o mai
buna si mai rapida intelegere a proceselor, a
functionalitatii acestora si a unei mai bune
anticipari a problemelor care ar putea sa
apari. In acest context, abilitatile practice se
formeaza si se dezvoltd mai usor. Deoarece
cercetarile in domeniu incd din anii '70 ai
secolului trecut indica capacitatea extraor-
dinara a creierului uman de a memora ima-
ginile; utilizarea imaginilor in procesul de
invatare, dezvoltare, comunicare angajeaza
acea parte a creierului care recunoaste cu-
lorile si relatiile spatiale, diferitd de cealal-
ta parte a lui responsabila de decodificarea
limbajului. Puterea creierului copilului de a
stoca si a-si reaminti imaginile e mult mai
mare in comparatie cu cea care raspunde de
stocarea textului. Invitarea vizuald trans-
mite o cantitate substantiala de informatii
concrete, faciliteaza formarea reprezentari-
lor mintale si este accesibild intelegerii. In
cazul cand se accentueaza prea mult invata-
rea vizuald, se stimuleazd dezvoltarea unei
gandiri concrete, in detrimentul gandirii
abstracte, formale, conceptuale. Comuni-
carea vizuala este utilizata in toate domeni-
ile cunoasterii prin producerea si recepta-
rea mesajelor vizibile - stiintifice sau artis-
tice -, asigurand transmiterea experientelor
acumulate practic in toate disciplinele si
urmarind mai multe finalitati:
* imbunatatirea nivelului de concentrare,
* ameliorarea retentiei in procesul
invatdrii,

* fincurajarea participdrii si interactiunii
in activitati,
* stimularea imaginatiei personale,

Imaginile se impun aproape instanta-
neu in campul vizual al receptorului si nu
necesitd o prelucrare intelectuald elabora-
ta pentru construirea intelesului (imagi-
nile vorbesc de la sine). Ele sunt puternic
conectate la structurile emotional-afective
ale receptorului si au o mare rezonanta pe
acest palier, reactia sa venind mult mai re-
pede (uimire, bucurie, tristete, groaza, soc
etc.) [3].

Adultii sunt tentati sd creada ca copii
inteleg usor imaginile si percep la fel de usor
ca si maturii cele vazute. Insa deprinderea
de a privi, de a intelege si interpreta imagi-
nile trebuie invdtatd/ghidatd de un matur,
de dorit specialist sau cel putin initiat/in-
struit in materie, si e vital sa constientizam
necesitatea alfabetizarii vizuale atét a copii-
lor, cat si a adultilor.

Conceptul alfabetizare vizuald este re-
lativ nou, adus in vizor in anul 1969, de
educatorul si cercetitorul american John
Debes, insa ca notiune ce semnifica citirea
imaginilor e cunoscut din antichitate (dese-
nele de pe peretii pesterilor din preistorie)
[8]. Cofondatorul Asociatiei Internationale
de Alfabetizare Vizuala, John Debes, a dat
o definitie tranzitorie conceptului de alfa-
betizare vizuald: ,,abilitatea de a vedea, de a
intelege si, in acelasi timp, de a crea si de a
comunica prin imagini”. Intr-o lume din ce
in ce mai dominata de imagini, el a consi-
derat ca alfabetizarea vizuala este esentiald
pentru educatie, media si comunicare si a
subliniat importanta intelegerii si utilizarii
mesajelor vizuale.

Mai tarziu, conceptul a fost dezvoltat
de numerosi cercetatori din diverse dome-
nii. Howard Gardner, in teoria sa despre
inteligentele multiple (1993), a recunos-
cut ,inteligenta vizual-spatiald” ca fiind
esentiald pentru invétare, argumentdnd ca
elevii invata in moduri diferite, inclusiv
prin imagini. James Elkins a studiat alfa-
betizarea vizuald din perspectiva artei si
a educatiei vizuale (1999), explorand mo-
dul in care imaginile sunt ,citite” i inter-
pretate in contexte educationale si cultu-
rale. Bridget Dalton si Dana Grisham au
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analizat alfabetizarea vizuala in contextul

educatiei digitale si al noilor tehnologii

(2000), evidentiind importanta dezvoltarii

gandirii critice in interpretarea imaginilor

si a continutului multimedia [1].

In Curriculumul National (2019), la aria
curriculard ,Arte”, alfabetizarea vizuald
este perceputa ca abilitate de percepere, ex-
plorare, interpretare si evaluare estetica a
imaginilor vizuale in cadrul interactiunii
cu mediul natural, mediul vital si mediul
operelor de artd. Alfabetizarea vizuald
lirgeste semnificatia traditionald a alfa-
betizarii si este recunoscutd ca necesara
pentru a supravietui si a comunica in era
informationala [4, p. 5].

Intr-o lume dominatd de continut vi-
zual - de la retele sociale la publicitate,
arta si educatie — aceastd competenta este
esentiald pentru a naviga si a interactiona
eficient cu mediul inconjurator:

o Adultii si copiii detinatori ai competentei
de alfabetizare vizuald analizeaza
imaginile pentru a intelege mai bine
informatiile transmise. Aceasta este o
abilitate esentiala in educatie, media si
chiar in viata de zi cu zi.

« In epoca informatiei, unde imaginile
pot fi manipulatorii sau folosite pentru
a influenta opiniile, alfabetizarea vizuala
ajuta la identificarea mesajelor ascunse
si la combaterea dezinformarii.

* Prin reprezentari vizuale (harti, infografi-
ce sau animatii educationale), conceptele
complexe sunt mai usor de inteles. Elevii
care dezvoltd alfabetizarea vizuala asimi-
leaza si retin informatiile mai eficient.

* Intrucit comunicarea vizuald este omni-
prezentd (emojiuri, pictograme, simbo-
luri, design grafic), abilitatea de a intelege
si a crea mesaje vizuale este esentiala pen-
tru o exprimare clard si eficienta.

= Alfabetizarea vizuald permite folosirea
imaginii pentru a alcitui povesti, a ex-
prima idei si a crea lucréri artistice sau
media, de la fotografie si film la design
grafic si pictura — deci dezvolta creativi-
tatea si expresivitatea.

Cadrtile fara text sau cdrtile mute (silent
books) oferd libertatea de imaginatie si de a
construi propriile povesti, stimuland gan-
direa critica, vocabularul si expresivitatea.

Fara textul care impune o interpretare uni-
ca, adultii si copiii sunt liberi sd-si creeze
propriul fir narativ. Acestia, observand
anumite detalii in imagini, le conecteaza
intr-o poveste unica, personalizatd, dezvol-
tand astfel imaginatia si logica. Reprodu-
cerea imaginilor ii invata s descrie scene,
sd exprime emotii si sa creeze dialoguri.
Aceasta abilitate imbunatéteste vocabula-
rul, structura frazelor si comunicarea coe-
rentd. Analiza expresiilor si actiunilor per-
sonajelor din imagini ii invata pe copii sa
inteleaga emotiile, sa anticipeze intentiile
din spatele comportamentelor, iar aceasta
dezvolta empatia si capacitatea de a face
conexiuni logice [7].

Cartile fard text sunt un instrument ex-
celent pentru dezvoltarea alfabetizarii vizu-
ale atét la copii, cat si la maturi, deoarece
ii incurajeazd sd analizeze detaliile, sa con-
struiasca naratiuni/povesti si sa isi dezvolte
gandirea critica. Iatd cateva strategii speci-
fice pentru utilizarea acestora:

1. Oservarea detaliatd si interpretarea ima-
ginilor:

= Copiii rasfoiesc cartea si descriu ceea ce
vad, conform particularitatilor de var-
sta, de mediu si aptitudini. Adultul/pro-
fesorul/bibliotecarul ii incurajeaza prin
intrebdri precum: Ce crezi cd se intdm-
pla? Cum iti dai seama?

* Adultul incurajeaza copiii sa observe
elemente subtile: expresii faciale, culori,
gesturi, perspective.

2. Crearea unei naratiuni:

= Copiilor li se propune sa se transpuna in
narator/erou principal pozitiv/negativ si
sa descrie povestea pe baza imaginilor.
Adultul ii poate inregistra, pentru a ana-
liza impreuna ulterior exprimarea.

= Copiilor li se propune si scrie o poveste
inspiratd din imagini, alegand punctul
de vedere narativ.

= Copiilor li se propune sa creeze (scrie/
deseneze) un final diferit/alternativ pen-
tru povestea sugerata de imagini.

3. Corelarea cu experiente personale si
emotii:

* Prin intrebari, precum: Ai trdit vreodatd
o experientd asemdndtoare? Cum te-ai
simtit? Vrei sd vorbim despre asta?, ii im-
plicdm emotional.



= Copiii pot sa-si noteze sau sa deseneze
in agenda personald impresiile cu privi-
re la povestea din imagini.

4. Explorarea elementelor vizuale si a tehni-
cilor artistice:

= Copiilor li se propune sa identifice stilul
desenului, paleta de culori si tehnicile
folosite (acuareld, colaj, ilustratie digita-
la etc.).

= Copiilor li se propune sa deseneze pro-
pria versiune a unei scene sau sa creeze
un nou personaj inspirat de carte.

5. Lectura colaborativa si dezbaterea:

» Copiilor li se propune sa discute in gru-
puri mici sau impreuna cu parintii des-
pre ce cred cd se intampla in imagini.

» Copiilor 1li se propune sa interpreteze
prin gesturi si expresii scenele din carte.

* Adultul pune intrebari provocatoare: De
ce crezi cd personajul a actionat astfel?
Cum crezi cd trebuia sd actioneze?

6. Integrarea in alte discipline:

» Copiii identifica forme, modele sau tipa-
re vizuale in ilustratii, prin asociatie cu
matematica.

= Pot observa elemente din naturs,
miscare, fenomene meteorologice si le
pot descrie, prin asociatie cu stiintele.

= Se pot discuta teme precum diversitatea,
empatia, prietenia, bazandu-se peilustratiile
din carte, prin asociatie cu educatia civica
sau dezvoltarea pentru viata.

Aceste strategii ajutda nu doar la forma-
rea competentelor de alfabetizare vizuala,
ci sila dezvoltarea creativitatii, a exprimarii
orale si scrise, a gandirii critice si a colabo-
rarii; bazandu-se pe interconexiunea pro-
ceselor de intelegere si citire vizuala.

Insusirea iscusintei de a vedea lumea in
imagini de catre copii nu este posibila fara
dezvoltarea perceptiei vizuale orientate
spre un anumit scop - dezvoltarea capa-
citatilor receptive, a capacitatilor de a ob-
serva si a vedea. Pentru a percepe mesajul
vizual, copilul trebuie sé fie familiarizat cu
acesta, sa-i memorizeze forma, culoarea,
marimea, structura etc. Perceperea corecta
a mesajelor vizuale in mediul social (spatiul
existential) il adapteaza pe copil la conditii-
le de viatd, asigurandu-i un proces mai usor
de integrare sociald.

Intelegerea vizuald este procesul prin

care interpretam si dam sens informatiilor
transmise prin imagini, forme, culori, sim-
boluri sau alte elemente vizuale. Aceasta
este o abilitate esentiala atat pentru copii,
cat si pentru adulti, care influenteaza mo-
dul in care percepem si interactiondm cu
lumea din jurul nostru. Ea depinde de ob-
servatie, fiind bazata pe utilizarea anumitor
simturi: previziune, deductie, premisa, de-

prinderi narative. Deoarece are un rol im-

portant in formarea personalitétii, trebuie

dezvoltata corect.

Formarea competentelor de intelegere
vizuald este primordiala in interpretarea
corecta a imaginilor, simbolurilor, mesaje-
lor transmise vizual, implicand dezvoltarea
capacitatii de observare, analiza, interpre-
tare si exprimare. In continuare prezentim
strategiile de formare a competentelor de
intelegere vizuala:

1. Observarea si analiza detaliata:

* Se discuta in baza intrebdrilor: Ce ele-
mente sunt prezente in imagine? Ce ar
putea insemna? Ce emotii transmite? Ce
as vrea sd aflu despre aceastd imagine?

» Seimparte o imagine in mai multe parti
si li se cere sa o reconstruiascd, discu-
tand despre fiecare element in parte.

2. Interpretarea si descifrarea mesajului vi-
zual:

» Copiilor li se cere sa identifice elemen-
tele esentiale (care se repetd), culorile
dominante, fonturile si efectele vizuale
utilizate in imagini.

= Seatentioneaza la pictograme, semne de
circulatie, logouri, emoticoane sau sim-
boluri din arta.

» Se analizeaza doua imagini care trans-
mit mesaje opuse (de exemplu: fericire
vs. tristete, trecut vs. viitor).

3. Constructia unei povesti vizuale:

= Se ofera copiilor imagini amestecate si li
se cere sa le puna in ordine logica, ex-
plicdnd firul narativ (de tipul benzilor
desenate).

» Copiilor li se cere sd isi construiasca
propria poveste vizuald sub forma de
benzi desenate.

* Copiii deseneaza o scena si explica po-
vestea din spatele imaginii.

4. Explorarea limbajului vizual:

* Copiii impreuna cu adultul analizeaza
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cum sunt folosite culorile, liniile, forme-

le si perspectiva in imagini.

= Copiilor li se oferd un text sau un cuvant
si ei aleg o imagine care il reprezinta cel
mai bine, argumentand alegerea.

= Copiilor li se propune sa creeze zilnic
un desen sau un colaj pentru a exprima
ganduri si emotii.

5. Lucrul colaborativ si comunicarea vizua-
la:

= Copiii si adultii isi exprimd punctul de
vedere despre semnificatia unor imagini
esentiale, din propria experienta.

= Copiii creeaza lucrari vizuale si le expli-
ca in fata colegilor (tehnica colajului).

= Copiii interpreteazd prin gesturi si ex-
presii scene ilustrate in imagini (teatra-
lizare).

Citirea vizuald este procesul prin
care persoana interpreteaza si intelege
informatia transmisa prin imagini, prin
simboluri sau alte reprezentari vizuale, fara
a se baza pe textul scris. Acest tip de lectura
este unul primordial in invatarea timpurie
a copiilor, dar si in viata de zi cu zi, pentru
ca majoritatea informatiilor din jurul nos-
tru sunt transmise vizual (semne, picto-
grame, harti, benzi desenate, reclame etc.),
folosind procesele de identificare, decodifi-
care si interpretare. Competentele de citire
vizuala se refera la abilitatea de a interpreta,
analiza si intelege imagini, simboluri, grafi-
ce si alte forme vizuale de comunicare. For-
marea competentelor de citire vizuald este
importantd in dezvoltarea personala prin:

» stimularea gandirii critice si interpreta-
tive. Copiii si adultii trebuie sd-si folo-
seasca abilitatile de observatie, deductie
si corelare a imaginilor vizuale pentru a
formula sensul.

= dezvoltarea creativitatii si imaginatiei.
Copiii si adultii isi creaza propriile in-
terpretdri/povesti, ceea ce incurajeaza
gandirea flexibila si inventiva.

= dezvoltarea abilitatilor de comunicare.
Copiii invatd sa descrie ceea ce vad in
imagine, sa puna intrebarile corespun-
zatoare si sd facd conexiuni logice;

= sporirea invatarii cititului traditional.
Prin recunoasterea simbolurilor si ima-
ginilor, copiii sunt pregatiti sa inteleaga
literele si cuvintele.

Formarea competentelor de citire vi-
zuala la copii, ghidati si supravegheati de
adultul instruit/format, este esentiala in
intelegerea, interpretarea si utilizarea efici-
entd a informatiilor transmise prin imagini.
Propunem cateva strategii eficiente in dez-
voltarea competentelor mentionate mai sus:
1. Observarea activa si analiza detaliata:

» Se discuta in baza intrebarilor: Ce vezi?
Ce intelegi prin...?

» Se pune accentul pe detalii, pe expresiile
faciale ale personajelor, pe culori.

* Se propun doud imagini similare, dar cu
anumite elemente diferite, ca sa fie iden-
tificate asemandrile si deosebirile.

2. Interpretarea simbolurilor si a codurilor
vizuale:

= Se explica semnele rutiere, emoticoane-
le, pictogramele etc.

* Se examineazd/analizeaza simbolurile/
tehnicile utilizate de artistii plastici pen-
tru comunicarea mesajelor.

= Se propune sa fie identificate simbolu-
rile/elementele persistente si tehnicile
vizuale utilizate.

3. Compararea si contrastarea diferitor ti-
puri de reprezentdri vizuale:

= Se propune sa compare o poveste din
carte, ilustratd de un artist plastic, fil-
mata si desen animat, sa inteleaga
diferentele vizuale.

= Se discutd impreuna despre diversitatea
stilurilor artistice si impactul lor asupra
perceptiei mesajului.

4. Dezvoltarea gandirii critice prin imagini:

* Se examineaza impreund imagini din
presa, social media si se discuta pe mar-
ginea mesajelor transmise.

* Se compara o imagine reald cu o ima-
gine editatd sau scoasd din context, se
analizeaza si se explicd fenomenul dez-
informarii.

= Lise propune copiilor sa explice punctul lor
de vedere printr-o imagine sau un colaj.
Aceste strategii dezvoltd gandirea cri-

ticd, dezvoltd procesul de analiza si in-

terpretare a imaginilor, ajutd la utilizarea
informatiilor vizuale in mod eficient. In
cazul aplicarii acestora metode la adulti, ei
devin mai constienti de importanta citirii
vizuale, mai rezistenti la fenomenul dezin-
formadrii si vor incuraja si copiii in dezvol-



tarea gandirii critice asupra imaginilor.
Cartile fara text sau silent books repre-
zintd unul dintre instrumentele cele mai
deosebite, relevante pentru dezvoltarea
competentelor de alfabetizare, de intelegere
si citire vizuala, stimuland in acelasi timp
creativitatea si géndirea critica. Acestea
le oferd utilizatorilor - atat copiilor, cat si
adultilor - libertatea de a interpreta imagi-
nile, de a construi propriile povesti si de a
explora variate perspective. Fara constran-
gerea textului scris, utilizatorii invata sa ob-
serve detaliile, sd le analizeze, sa faca cone-

xiuni logice si sa exprime idei intr-un mod
personalizat si inovator.

Intr-o lume tot mai vizuald, unde imagi-
nile joaca un rol esential in comunicare si
invatare, utilizarea cértilor fara text devine
nu doar un exercitiu de imaginatie si crea-
tivitate, ci $i o pregatire pentru interpreta-
rea criticd a mesajelor vizuale. In acest fel,
explorarea acestor carti nu doar ca dezvolta
experienta de lecturd, dar contribuie la for-
marea unor cititori activi, reflexivi si crea-
tivi, capabili sd inteleaga, sa analizeze si sd
creeze povesti dincolo de cuvinte.
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MWXAWUJT SMNHECKY B NEPEBOOAX
HA TATAY3CKW A3bIK

Tatiana KIRIAK,
Biblioteca Centrala
»Piotr Draganov”, Comrat

Rezumat: Articolul reflecta traducerile operelor
clasicului poeziei romanesti, Mihai Eminescu, in
limba gagauza. Sunt prezentate informatii despre
scriitorii §i poetii gagauzi care au fost implicati in
activitati de traducere. Autorul scoate in evidentd
parti componente din periodice, culegeri, colectii
literare, manuale care contin traduceri in limba
gdgauza ale operei lui Mihai Eminescu. Informatia
prezentata este rezultatul analizei colectiilor Bibli-
otecii Centrale ,, Piotr Draganov” din Comrat si a
altor surse bibliografice si literare.

Cuvinte-cheie: Mihai Eminescu, traduceri in limba
gadgauza, Biblioteca Centrala ,, Piotr Draganov”,
Comrat.

IVI uxail OMMHECKY M1 PyMbBIHCKOI
KY/IBTYPBl M PYMBIHCKOTO S3bIKa
Oonbie YeM IpocTo 1oat. Ero TBOpYecTBO
IIA PYMBIH 3HA4UT TaK >X€ MHOIO, Kak
mna pycckux TBopdectBo A. Ilymkuna,
IJ1A MONAKOB - A. MuiikeBnya, i yKpa-
unues - T. IlleBuenko, a fn1a HeMIEB —
I. Tertne. Cruxu OMMHECKYy OOBENVHAIOT
JIIOJEV pasHbIX HAIMOHAIBHOCTEN U KY/Ib-
TyP, TaK KaK OHM IIEpEBE/IEHbl Ha MHOXe-
CTBO A3BIKOB MMPAa, BK/II0YAs U Taray3CKMIL.
9T nepeBOfibl ABMAIOTCA BAKHBIM KY/Ib-
TYPHBIM MOCTOM, COEIMHAIOIIVM PyMbIH-
CKYIO M Taray3cKyl JIUTEpPaTypy, omMoras
raray3CKOMy HapOJly IIOHATD ¥ TIOYyBCTBO-
BaTbh YHMKA/IbHYIO 11033110 M. OMIHECKY.
OpHMM M3 NIEepBBIX CpeM Traray3cKmux
mycaTese, KOTOPbII Hadaja IIepeBOAUTDH

Abstract: The article reflects the translations of the
works of the classic of Romanian poetry Mihai Emi-
nescu into the Gagauz language. Information is pre-
sented about the Gagauz writers and poets who were
involved in translation activities. The author highlights
parts of periodicals, anthologies, literary collections,
manuals that contain translations of Mihai Emines-
cu's works into the Gagauz language. The information
presented is the result of the analysis of the collections
of the Central Library "Piotr Draganov" in Comrat,
and other bibliographical and literary sources.
Keywords: Mihai Eminescu, translations into the
Gagauz language, Central Library "Piotr Dragan-
ov", Comrat.

IPOM3BEJIEHNA PYMBIHCKOTO  KJIacCHKa
Ha raray3ckuil s3blK, ObIJI YYeHBIIT, Iefja-
ror, noat JI. H. Tanacorny. llupoko us-
BeCTeH CHIETIAHHBII UM IIePeBOJ] II03MBI
»Luceafdrul” («O Yildizdan»). BiepBbie He-
OOJIBIION OTPHIBOK ee ObUI OIyO/IMKOBaH
B MeCTHOII razere «Ana SOzil» (pemakTop
®. 3aner) 3a 11 peBpans 1998 . ITosxe aTorT,
a TaKKe MepeBOIbI APYTMX CTUXOB II03TA
HeYaTaaNCh B TAKUX IEPUOAUYECKUI 13-
maHMAX laraysuy, Kak pervoHajbHas Ta-
3eta «Komparckue Bectu» (ot 1.08.1992 1.),
KypHamax «Sabaa yildizi» (2003 r. Ne23
c. 47, pepakrop C. Bynrap) «Gagoguz»,
2002 . Ne25. c. 17 (pemaxTop 1. Tanacormno).

B 2001r. oTmenbHOM KHUIOWM BBI-
men COOPHUK IlepeBofioB M. OMMHeCKy
»Floare Albastrd” Ha mATM A3BIKax: py-



MBIHCKOM, PYCCKOM, YKPalHCKOM, Trara-
y3ckoM u 6omrapckoM. COOPHUK BKIIIO-
yaeT 10 CTUMXOTBOpEHM)I Ha TIaray3ckom
A3bIKe, KOTOpble IIOMEIIeHbl B pasjerne
«Mavi gigek». DT0 Takme CTUXOTBOpPEHUS
kak «O, anam»(,0, mama”), «O, san kal»
(,O, ramai’), «Sallanarsin, kodru» (,,Ce
te legeni?”), «Ne gelmeersin» (,De ce nu-
mi vii?”), «Gorismek» (,Revedere”), u
Ip. A TaxKe BIlepBble YNMTaTelb MOT 03-
HaKOMUTBCS C TIOTHBIM TEKCTOM ITO3MBI
«Lugafar» (,Luceafarul”). Beicokyto oren-
Ky nepesogam JI. Tanacorny u He TOMbKO
man akagemMuk Muxarn Ymmmon. Bo BcTy-
IVTe/IbHOM CTaTbe K COOPHVKY OH IINIIET:
«larayspl 3HarOT OMUHecCKy Omarogaps
NeATeTbHOCTY  CBAIIEHHMKA-IIPOCBETH-
tena M. Yaxup, nepesogos M. Iy6orny n
J. Tanacornmy, KOTOpble IpPefOCTaB/AIT
HaM caMble LleHHble CTUX! I03Ta Ha JIBYyX
A3bIKax». AkajieMuk Von Maxy B 6muobu-
omorpadun «Dionisie Tanasoglu» (Kmu-
mHeB, 2004 1.) Tak)Ke ITOMeCTII B pasfie-
ne Versuri® («Ctuxmu») mepeBoj OTPbIBKa
o3MblI ,,Luceafarul” [3].

ITepeBomueckoii 1eATeIbHOCTDIO AKTUB-
HO 3aHMMAeTCs U3BECTHBIN raray3oBefi, pe-
[IAaKTOP, KPUTHK, 1103T I1. YeboTaps, KoTO-
PBIil HEOTHOKPATHO 0OpaIancs K TBOpUe-
cTBy M. OMuHecky. B yue6HmKe 1o rarays-
CKoit muTepaType «/IutepaTypa oKymaka-
pb1» 9-10 kmaccmap yunH (Knmaes 1988 )
n B rasere «AHa céso» (15.01.1989 r.),
KOTOpast B Te TOfIbI OblIa IIPUIOXKEHNEM K
rasere «CoBeTckasa MongaBusa» U BBIXOIVI-
Jla Ha KUPWUINLE, NPeACcTaBIeH IepeBOof
cTuxoTrBopeHns «CeHcus ek aap». B mHu
npasgHoBaHuA 150-7meTtnsa co gHA poXxfie-
HIA M. OMUHECKy B 9TOM K€ U3JaHUN OT
14.01.2000 r. II. Yeborapem 6bi1 crenmaH
IIePEeBOJ, €llle OJHOTo CTUXOTBOpeHus «O
tec kavaklara yakin» (,,Pe langa plopii fard
sot..”). CruxorBopeHyss M. DMuHecKy B
nepeBosie Iletpa AdanacmeBmya Takxe
MOKHO HalTu B «XpecToMaTuy IO rara-
y3cKoit muTeparype 3a 11 kimace» (AHKapa,
2012 r.), a TaK)Ke B IPYTUX UCTOYHMKAX.

VInTepecHble TepeBOfibl MHOTMX MO/IAB-
CKIX ITI03TOB Ya/I0Ch OCYIIEeCTBUTD IIefaro-
Ty, 03Ty, NICATENI0, aBTOPY MHOTUX y4e6-
HIKOB raraysckoro ssbika K. Bacummory.
B c6opuuke nucarens ,,Olimpiada’, koTopblit

BBILIIEJT B U3/IaTe/bCTBE ,Stiinta” (KumnHes,
2007 r.) mpencTaB/ieH MepeBoy] CTUXOTBOpe-
Hus «Negin, daa, sin sallanérsin?» (,Ce te
legeni?”) [10]. DT0 >ke CTUXOTBOpEHME, HO
o, HaszBaHMeM «Necin, kodru, sallanérsin»
(,Ce te legeni?”), a Taxxke ctuxu «Uykulu
kuscaazlar» (,,Somnoroase pasirele”), «Tek
kavaklarin yaninda» (,,Pe langa plopii fara
sot..”) IepeBen APYroii M3BeCTHbIN IVica-
Terb, onbknopuct u neparor H. babory.
ABrop BKMIOUMI UX B pasgen Cevirmd
yaratmalar (Iloamuuecxue nepe6odvt) coOOp-
Huka «Uzak yollarim...» (Chisinau, 2009).
[IIupoko M3BecTeH CBOell IepeBogYe-
CKOJI [eATeIbHOCTBIO AVIUIOMAT, >KypHa-
JIUCT, aBTOp Hay4HbIX pabor Depmop AH-
remt. B 2009 . uM ObUM HepeBeleHbI 1
M3TTaHbI OTHE/IbHON KHUTOM ABa CaMbIX M3-
BECTHBIX Npou3BefeHnA Muxasa OMIUHECKyY
- mosma ,,Luceafirul” u ckaska «Fat-Frumos
din lacrimd”. ABTOp TpyAM/ICA HaJ 3TOII pa-
6otoit 6onbire rofa. B mepeBope Ha rara-
y3CKuii mosma HasbiBaetcs «Coban yildizi-
culpan» («Habanckas 3Besfa»), 110 IpUMepy
TOTO, KaK Ha3bIBaeTCs HebecHast 3Be3fia Ha
raray3ckoMm ssbike. IlepeBomunk mpusHas-
CsI, YTO B OPUTMHAJIE TI09MA DMUHECKY 3BY-
YT MeJIOfiTYHee, HO 3aBEpPUI, YTO U Ha ra-
Tay3CKOM fA3bIKe OHA YNTAETCSA JIETKO I 3BY-
yaT 3aMedaTenbHo. Ckaska «Goézyasindan
duuan Fat-Frumos» («®ar-Opymoc us
cresbl») 1o MHeHuo . AHrenn, aBngeTcs
HAVWTy4IIVM IIPOU3BefieHNeM TeHNA B Ipo-
3e. OHaKO OH IlepeBeNT CKa3Ky B CTUXaX, a
He B IIPO3e, KaK OHa HaIlMCaHa B OPUTHHAJIE.
Kuura BbInta mpu prHaHCOBOI TOfEPXKKE
IIPaBUTE/IbCTBA Pecny6mxn<e MopnoBbl, 1of
arupon AkasiemMyy HayK MogOBBI B paM-
KaX MepONPUATUIN, IOCBAIIEHHbIX 650-0i1
TOZIOBILIVIHE CO JTHsI OCHOBaHVsI MomIaBcKoro
rocypmapcrtBa. B mpepmcnoBum kK cO6OpHU-
Ky Ilpesupment Axkagemmm Hayx Monpo-
BbI Jeopre Jlyka mucan: «Ilepem Hamm eme
OfVH TiepeBOR (BBIJAIOIINXCS MPOU3Besie-
HUII M. OMIHeCKy — IpVUM. pef.), HO OH He
3aTepseTcs B HECMETHOM KOMIYeCTBe APY-
TUX [EePeBOJIOB, UTO Jie/laeT ero ele boee
I[eHHBIM. [[JIs1 raray3cKoro sI3bIKa, KOTOPBII
BK/IIOUeH B EBpoIelickyio KapTy A3BIKOB,
3TOT IePEeBOJ SIB/IAETCS [JOKAa3aTeTbCTBOM
TOTO, YTO HAIIV COBPEMEHHUKMN IIpeIpu-
HUMAIOT YCUINA [JIA COXPaHEHMS CBOe-
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OOBIYHOTO Taray3cKoro s3blKa, pasBUTHUA
CKPBITBIX PECYPCOB pe€4M, INPOJBIDKEHNA
€ro B COOCTBEHHOM 3THUYECKOM IPOCTPaH-
cTBe. X0oueTcsi 0c000 OTMETUTh CTapaHMUs
NEpEeBOMIYMKA, KOTOPBIN TPYANU/ICA CKPYITy-
JIE3HO U C BOOAYLIEB/IEHNEM HaJl CTPOKaMM
BEJIIKOTO DMUHECKY, [BVDKVMBIL Oe3rpa-
HIYHOJ TI000BBIO K IPOV3BENEHNIO 03T
u3 Boromanp u 3a60TCh O MPOCBeleHUN
raray3cKoro 4mMTaTesIsa».

B 2010 r. ®. A. AHrenu IOATOTOBUI K
U3JIAaHVIO ellle OfiMH COOPHUK IepeBOJIOB
«Goktan digan yildizlar» (,Stelele cazute
din cer”). B Hero Bouumm cTo CTUXOTBOpE-
HUI ABAALAT BUJIHBIX COBPEMEHHBIX aB-
TOPOB Ha PyMBIHCKOM fI3bIKe U1 UX II€PEBOJ]
Ha raray3cKui A3bIK, Cpeiv KOTOPbIX OfIH-
HafillaThb IpomsBefiennii M. Omunecky. B
npepucnoBun K coopumky IIpencenmarens
JIIM M. Jlyny nuiet: «ABTOp, Chenal fo-
CTOSIHMEM Taray3CKOTrO 4uTaTeNnd KIacCU-
YyecKye IIefleBpbl HALMIOHATbHOW ¥ MUPO-
BOI1 uTeparypbl M. OMuHecky. bonee Toro
ckaska «Par-Opymoc...» BOCCO3aHA Ha
raray3ckoM si3blke B ctuxax!» [1, p. 7].

«Sabaa Yildiz1» (,,Luceafarul”) moxg rakum
HasBaHueM B 2013r. Bbllllesl mepeBoOf IIO-
3MBI, CIIeTAHHBIN Taray3cKuM I03TOM, Jjpa-
MaTYyproM, >KypHa/lIiCTOM, PeJaKTOPOM Ia-
3eThbl «Ana S6zi» T. 3aner. Bricokyio omen-
Ky IIepeBOfiaM fIajl BO BCTYIIUTETbHOM CJIO-
Be aKaJgeMIK — sMmHeckoBeq M. Ummiiornt.
Qenop 3aHeT OTMeYasl, 4TO «OY€Hb JaBHO
XOTeJI CAie/IaTh 3TOT MEePEeBO], HO BCe HUKAK
He XBaTajIo 3araca C/IOB, IS TOTO YTOObBI
IIepeBeCcTy 3Ty KPacUBYIO II03MY U OHA 3BY-
JajIa, Kak y OMIHECKY» (B MIHTEpPBBIO ra3eTe
«Epmnas Taraysusi» ot 20.06.2013 1.).

laraysckuii nucaTenp u3 I. ByJkaHemTo
Bnan-Jlemup Kaparanuy, uien Corosa In-
cateneir MonnoBbl, B 2013 I. IOATOTOBUII
coopumk «Candan fikirldr» («VI36paHHbIe
npoussefienusi»). Ha 22-om VIHTepHarm-
oHasnbHOM Canone Kuur B Kumnzese ara
KHUTA ObITa yIOCTOEHA IIPeMUN U AUIJIO-
MOM «ITHOC». B cOOpHMK BOIIIM camble
JydlllVie IPOU3BeJleHNs aBTOPa: O POJHOM
Kpae, s13bIKe U TI00BU. Tak >ke Crofia BOIIIN
IIepeBOAbI BOCEMHAATI CTUXOTBOPEHMI
M. OMuHecky.

B 2016 r. B IlentpanpHoit 6ubmorexe
uM. II. JIparaHoBa cOCTOANMAach IPE3€H-
TalysA KHUTY M3BECTHOTO >KYPHAIUCTa U
nucarena Muxanna Jlymamko «9MuHeCKy:
nonck u 3aragka» (Knmmnes, 20151.) B pa-
6oTe coOpaHBI acce O HEIPOCTON cyabbe n
3aragkax ¢punocodun Imunecky. [maBHoit
JKe ee 0COOEHHOCTBIO SBJAETCS HOBBI,
IepBbIl B UCTOpUM He3aBuUcUMoOI Mor-
JIOBBI IIepeBOf IMoaMbl «Jlydadapyn» Ha
PYCCKMIT A3BIK CHE/TaHHbIN JKYPHAIMUCTOM
M. Jlymamko. OTO W3aHME COJEPKUT
TEKCT TI09Mbl Ha PyMBIHCKOM fI3bIKe U IIa-
paUIeNIbHbIN IIEPEBO, €€ Ha PyCCKUI I Ta-
Tay3CKMi1 A3bIKYM, KOTOPbIN IPENOCTaBUI
T. 3aner. Ha npesenTanumu cOopHuka He
TOJIbKO UUTA/INMCh OTPBIBKM U3 IO3MBI Ha
TpeX A3bIKAX, HO ¥ 3BYy4Ya/J¥l POMAHCHI Ha
cTuxy EMMHecKy B MCIIONTHEHUN ONIEPHOTO
nesla u komnosuropa Cepresa Bapcanosa.

K uncny yHUKaJIbHBIX U HEe MeHee 3Ha-
YYMBIX IPOU3BEJEHMII M039Ta OTHOCUTCH
HoBe/ma «Cezara» (2021 r.). IIpoussene-
HIe IOCBAIIEHO M3BEYHOI TeMe IIOMCKa
CMBIC/Ia JKVM3HM, AMAJIOTY IPOLUIOTO ¢ Oy-
RymyM 1 60pbOBI JOOpa CO 3710M, ITOCTO-
SHHO TPOUCXOIAMIMX BHYTPM KaKJOrO
Yye/loBeKa Ha IPOTSKEHUM BCeil KU3HM,
OoTpaxkasi ero efMHeHue C MUPOM IpU-
poIbl U 3aBUCUMOCTb OT Hee B Pas3/iny-
HBIX ee IposABIeHNAX. KHury nogroroun
Hay4Ho-uccnenoBaTenbckuii LEHTP UM.
Mapuu MapyHeBud, OHa BK/II0YaeT B ce0s
nBa upousBermenns «Cezara» u «Sabaa
yildizi» («Lugafar») nepeBeneHHbIe, Ha ra-
raysckuii sA3bik T. 3aHeToM.

ITepeBopbl mpousBegeHnit M. OMUHECKY
Ha TarayscKmil sI3bIK CTay Ba)KHBIM Ila-
TOM B COXPaHEHUM U PacIpOCTPaHEHUN
PYMBIHCKOJI KY/IBTYpbl Cpefii raray3cko-
ro Hapopa. OHM TO3BOJAIT YUTATEIAM
OLIYTUTDb Be/IM4Me ¥ KPacOTy PYMBIHCKOIA
1I0931Y, OJHOBPEMEHHO oboralmas rara-
Y3CKMil SI3BIK HOBBIMM OOpasaMu U Me-
Tadopamy, CIIOCOOCTBYIOT YKpeIUICHUIO
JIUTEPATYPHBIX CBA3€Nl MEX]y [ByMs Ha-
pofaMu, MOMOTAIOT MOHATh BaKHOCTb CO-
XpaHeHMsA POIHOTO A3bIKa, PAa3BUBAIOT MH-
Tepec K INTePaTyPHOMY HAC/IeUIO APYTUX
HapOZIOB U OTKPBIBAIOT HOBbIe TOPM3OHTbI
JUIsL KyJIbTYPHOTO OOMeHa.
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Rezumat: Articolul exploreaza modul in care re-
sursele digitale contribuie la transformarea bibli-
otecilor din simple centre de informare in spatii
participative dedicate cunoasgterii istoriei loca-
le si cultivarii memoriei locale. Prin sprijinirea
identitatii comunitare, aceste resurse promoveazd
Accesul Deschis la cunoastere si stimuleaza cola-
borarea intre generatii. Sunt prezentate exemple
internationale si nationale, subliniind importanta
parteneriatelor si a implicarii cetdtenilor in con-
struirea unei memorii colective incluzive.
Cuvinte-cheie: istorie locala, biblioteca, digitaliza-
re, patrimoniu cultural, continut local, stiinta parti-
cipativa, identitate, acces deschis.

I‘ esursele digitale dedicate cultiva-
rii memoriei locale joacd un rol
esential in democratizarea accesului la
cunoastere, sprijinind cercetarea istoriei
locale si conservand patrimoniul cultu-
ral imaterial al comunitatilor. UNESCO
defineste ,,continutul local” ca ,.expresie si
transmitere a cunostintelor si practicilor
acumulate, dobandite si adaptate la nivel
local, relevante situatiei in comunitate”
(13, p. 4]. Intr-o lume in care mobilitatea,
migratia si globalizarea fragmenteaza me-
moria colectiva, digitalizarea ofera un ca-
dru durabil pentru pastrarea identitatii lo-
cale, facilitand, in acelasi timp, schimbul de
cunostinte intre generati si promovand uti-
lizarea continutului in limba materna - cel
mai valoros pentru utilizatorii locali. Aces-
te comunitati pot fi definite prin locatie,
cultura, limbad, religie, etnie sau interese
comune, iar indivizii pot apartine simultan
mai multor astfel de comunitati. In plus, pe
masura ce comunitatile evolueaza, se trans-

Abstract: This article explores the way how digital
resources contribute to transformation of libraries
from simple information centers into participatory
spaces dedicated to learning local history and cul-
tivating local memory. They promote Open Access
to knowledge, stimulate communication between
generations by supporting community identity. Pre-
sented international and national examples spot-
light the importance of partnerships and citizens
involvement into building of this inclusive collec-
tive memory.

Keywords: local history, library, digitalization, cul-
tural heritage, local content, participative science,
identity, open access.

forma si necesitatile informationale, ceea
ce inseamna cd relevanta continutului local
trebuie reevaluatd si adaptatd continuu.

In acest context, bibliotecile contem-
porane devin adevarate laboratoare de
conservare, digitalizare si valorificare a is-
toriei/memoriei locale. Aceasta tendinta
se observa si la nivel international, unde
numeroase biblioteci implementeazd pro-
iecte inovatoare de digitalizare colaborativa
a memoriei locale. De exemplu, Biblioteca
Publicd din New York deruleazd programul
Community Oral History Project, implicand
direct cetédtenii in documentarea istoriilor
personale si comunitare. Inregistririle sunt
disponibile online si oferd o arhivd orala
autenticid a memoriei locale [8]. In Marea
Britanie, British Library coordoneaza pro-
iectul Unlocking Our Sound Heritage, care
vizeaza digitalizarea si conservarea a peste
100.000 de inregistrari audio, inclusiv in-
terviuri, muzicd si marturii sonore din di-
verse comunitati [3]. Biblioteca Nationalad



din Finlanda utilizeaza platforma Digi.kan-
salliskirjasto.fi pentru a pune la dispozitia
publicului harti istorice, ziare, fotografii si
alte documente valoroase, oferind utiliza-
torilor posibilitatea de a contribui prin ada-
ugarea de metadate sau corectarea textelor
recunoscute automat [7]. Iar la nivel general
european, platforma Europeana reuneste
contributiile a mii de institutii culturale din
intreaga Europd, promovand accesul liber
la patrimoniul digital si incurajand partici-
parea cetdtenilor la documentarea si inter-
pretarea acestuia [4].

Practicile internationale oferd repere
valoroase pentru dezvoltarea initiativelor
similare in Republica Moldova. Prin digi-
talizarea arhivelor locale si dezvoltarea de
platforme interactive, bibliotecile docu-
menteaza identitatea comunitara in timp
real, transformand marturii, imagini si in-
registrari uitate in resurse digitale accesibi-
le. Biblioteca devine, mai mult decat simpla
pastratoare de patrimoniu, un interpret al
acestuia, dezvoltind harti interactive cu
obiective turistice ce sprijina educatia geo-
grafica si turismul cultural. Proiecte, ca de
exemplu Orasul/satul de ieri si de azi, ba-
zate pe date comparative si vizualizéri in-
teractive, ofera publicului o imagine clard a
transformarilor locale in timp.

Tipul materialelor care intrunesc
conditiile pentru digitalizare este extrem
de variat si reflecta complexitatea patri-
moniului cultural comunitar, incluzand
imagini vizuale (fotografii, desene, harti),
manuscrise (jurnale, scrisori, registre), tex-
te tiparite (cdrti, articole, rapoarte), inre-
gistrdri audio si video (istorii orale, muzica
inregistrata, discursuri, filme), dar si obiec-
te fizice (artefacte tridimensionale, inclusiv
sculpturi, textile, articole de uz casnic, im-
bracaminte, unelte). Toate aceste materiale
reprezintd suporturi esentiale ale memoriei
colective si pot fi valorificate in cadrul pro-
iectelor de digitalizare, contribuind sem-
nificativ la reconstruirea unui patrimoniu
comunitar autentic si reprezentativ. In mod
similar, gama resurselor digitale dezvolta-
te de biblioteci se diversificd si se extinde
constant. Exemple reprezentative includ
arhivele tematice, expozitiile virtuale, bi-
bliotecile digitale locale, colectiile multi-
media, podcasturile si interviurile video cu

persoane in varsta. De asemenea, aplicatiile
educationale si tururile virtuale dedicate
institutiilor sau localitatilor contribuie la
promovarea invatarii interactive si la apro-
fundarea cunoasterii patrimoniului local
de catre public.

Initiative precum Proiectul National Ar-
hiva de voci: interviuri cu personalitdti din
domeniul culturii, coordonat de Biblioteca
Nationala a Republicii Moldova si Institu-
tul de Filologie Romand ,,Bogdan Petricei-
cu-Hasdeu” [11], evidentiaza eforturile de
valorificare a patrimoniului cultural ima-
terial. Un exemplu similar este Proiectul
Memoria Chisindului, o initiativa culturala
desfasurata in cadrul Bibliotecii Municipale
»B.P. Hasdeu” din Chisindu, care urmareste
promovarea §i conservarea memoriei isto-
rice, culturale si literare a orasului prin di-
verse activitati [12].

Proiecte relevante cum ar fi Istorie si me-
morie locald, desfasurate la Biblioteca Mu-
nicipald ,,Mihail Sadoveanu” din Soroca
[1] si la Biblioteca Publica Raionala ,Vasile
Alecsandri” din Telenesti [2], includ o serie
de activitati axate pe colectarea si promova-
rea memoriei locale.

De asemenea, mai exista si alte proiecte
desfasurate de bibliotecile din localitatile
Republicii Moldova, care contribuie in mod
esential la cercetarea, pastrarea, digitaliza-
rea i promovarea istoriei/memoriei locale.
Aceste initiative ilustreaza implicarea acti-
va si constienta a bibliotecilor in procesul
de consolidare a identitatii culturale locale
si nationale.

Totodata, bibliotecile pot arhiva continut
local in timp real, folosind continuturile
revistelor si ziarelor care se publicd in for-
mat online cum ar fi: ziar in format digital
Expresul, care reflecta istoria locald din ra-
ioanele Ungheni, Caldrasi si Nisporeni [5];
platforma media Ziua de azi, activa in regi-
unea de Sud a Republicii Moldova [14]; sau
Observatorul de Nord, care ofera stiri si ma-
teriale din raionul Soroca [9]. Toate aceste
exemple — si multe altele - demonstreaza
modul in care continutul digital local re-
flectd realitdtile comunitare si contribuie la
valorificarea istoriei locale.

Bibliotecile contemporane isi extind ro-
lul dincolo de conservarea informatiilor,
devenind spatii participative, in care
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comunitdtile contribuie activ la crearea me-
moriei locale. Tinerii documenteaza istori-
ile de familie, iar seniorii sunt recunoscuti
drept purtatori de memorie. Participarea
activdi a membrilor comunitatii in con-
servarea memoriei locale devine din ce in
ce mai activa si mai creativa, catalizata de
activitati intergenerationale si colaborative.
Atelierele de crosetare, tesut, gatit manca-
ruri traditionale, transmitere a obiceiuri-
lor locale, concursurile tematice cum ar
fi Copildria in diferite epoci, campanii ca
Doneazdi o poveste, Fotografia de ieri si de
azi sau festivalurile dedicate patrimoniului
imaterial creeaza contexte vii de invatare,
schimb de experienta si reafirmare identi-
tard. Aceste activititi nu doar reactiveaza
obiceiurile si traditiile locale, ci si cultiva
sentimentul de apartenenta la o comunitate
cu radécini si valori comune.

In acest context, se inscriu si prevede-
rile Componentei IV din Programul ,,Ac-
ces la culturd’, care ,promoveaza initiative
educationale si de cercetare a memoriei
locale prin organizarea de evenimente cul-
turale in comunitate, implicarea tinerilor
in cercetarea istoriilor de familie si a eve-
nimentelor marcante precum foametea, de-
portarile sau razboiul de pe Nistru, precum
si completarea fondurilor muzeelor loca-
le. De asemenea, sunt sustinute activitati
ce implica adultii si seniorii in viata cul-
turala locala, invatarea artelor (muzica,
pictura, teatru), organizarea de activitati
intergenerationale care stimuleaza respec-
tul, solidaritatea si dezvoltarea reciproca
intre generatii” [10, p. 54]. Aceste initiative
sprijind coeziunea sociala si contribuie la
promovarea patrimoniului material si ima-
terial la nivel national si international, dez-
voltand turismul cultural si consoliddnd
identitatea culturala a Republicii Moldova.

Multe dintre aceste initiative se structu-
reaza ca evenimente recurente — Ziua me-
moriei locale, ateliere comunitare sau arhi-
ve colaborative online - oferind un cadru
oportun pentru implicare activa, reflectie
colectiva si transmitere de cunostinte intre
generatii. In acest context, evenimentele
culturale devin spatii autentice de creare
colaborativd a istoriei, unde participantii
sunt incurajati sa descopere legitura din-
tre trecutul propriei familii si evolutia

comunitatii sau a tarii. Astfel, trecutul nu
mai este perceput ca un discurs abstract,
ci ca o realitate vie, prezenta in povestile
bunicilor, in retetele de sarbatoare sau in
obiceiurile din copildrie. Prin stimularea
dialogului dintre generatii si promovarea
implicarii active, aceste initiative contri-
buie esential la conservarea si transmiterea
traditiilor locale, adaptindu-le la realitatile
contemporane. Biblioteca, prin rolul sdu de
facilitator cultural, ajunge sa fie un veritabil
liant intre trecut si viitor, intre memorie si
inovatie, intre oameni si comunitatea lor.

In acest demers, bibliotecile colaboreazi
activ cu scoli, muzee, ONG-uri, jurnalisti
locali si administratii publice. Partene-
riatele asigurd o distributie echilibratd a
responsabilititilor si resurselor, consoli-
dand proiectele prin expertiza complemen-
tara si integrare comunitara.

Informatiile digitale produse in cadrul
bibliotecii trebuie sa fie accesibile si vizi-
bile. Site-urile web institutionale, paginile
de socializare precum Facebook sau Insta-
gram s.a., canalele de YouTube, dar si plat-
formele de partajare (Google Drive, iCloud)
sunt esentiale pentru diseminare. Totoda-
ta, utilizarea platformelor Padlet si Wake-
let permite prezentarea colectiilor digitale
intr-un mod atractiv si colaborativ.

Respectarea drepturilor de autor repre-
zintd un principiu fundamental in procesul
de digitalizare a patrimoniului cultural. In
functie de permisiunile acordate, materiale-
le pot fi publicate in regim de Acces Deschis
sau pot fi distribuite prin platforme cu acces
restrictionat. Este esentiala obtinerea acor-
durilor explicite pentru utilizarea interviuri-
lor si a altor materiale, mentionarea corecta
a surselor, precum si respectarea prevede-
rilor Legii nr. 230 din 28 iulie 2022 privind
dreptul de autor si drepturile conexe [6].

Un proiect digital poate incepe simplu:
cu un telefon cu camera, un scaner, aplicatii
gratuite precum Canva si un spatiu de sto-
care online, cum ar fi Google Drive. Volun-
tarii si partenerii locali — elevi, profesori,
jurnalisti, mestesugari sau membri ai di-
asporei — devin adesea principalii cataliza-
tori ai acestor initiative. Cu pasi mici, dar
constanti, bibliotecile pot genera un impact
semnificativ in comunitate, construind o
punte durabild intre trecut, prezent si viitor.



Un rol esential in acest proces il are digitali-
zarea arhivelor de continut local - fotogra-
fii vechi, documente, inregistrari orale sau
materiale de presa —, pe care bibliotecile
le detin si le pot valorifica. In esent3, daci
memoria locala nu este digitalizata, ea risca
sa dispara.

Bibliotecarii pot accesa platforme
nationale, precum Biblioteca Nationald Di-
gitald Moldavica (http://www.moldavica.
bnrm.md/biblioteci.html); site-uri web ale
muzeelor, cum ar fi al Muzeului National
de Istorie a Moldovei (https://www.nati-
onalmuseum.md), sau bloguri locale, de
exemplu: Cunoastere si istorie bdlteand
(https://memoriebalteana.wordpress.com/
tag/memorie-locala/) si Istoria locald Un-
gheni  (https://istorialocalaungheni.com/),
pentru inspiratie si documentare. Pot fi vi-
zitate online resurse digitale din Romania:
Biblioteca digitald a Romaniei (https://cul-
turalia.ro/), colectii digitale ale bibliotecilor

judetene din Tulcea (https://tulcealibrary.
ro/portal/memorie-si-cunoastere-locala/)
sau Brasov https://www.bjbv.ro/bibliote-
ca-digitala/) s.a. La nivel international -
Internet  Archive  (https://archive.org/),
World Digital Library (https://www.loc.
gov/) si Proiectul Gutenberg (http://www.
gutenberg.org/), care oferd modele de bune
practici si surse complementare.

In contextul transformirilor sociale si
tehnologice actuale, bibliotecile care mani-
festa o prezenta activa in viata comunitatii
isi asuma si rolul esential de conservare
si valorizare a istoriei si a memoriei loca-
le. Prin digitalizarea resurselor, stimularea
participdrii cetdfenesti si promovarea co-
laborarii interinstitutionale, acestea con-
tribuie la consolidarea identitatii culturale
si la perpetuarea patrimoniului imaterial,
oferind un cadru sustenabil pentru trans-
miterea valorilor locale catre generatiile vi-
itoare.
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IMPLEMENTAREA OBIECTIVELOR DE DEZVOLTARE
DURABILA LA BIBLIOTECA PUBLICA RAIONALA
»~MIHAI EMINESCU” DIN REZINA

Cristina ONCEA
Biblioteca Publica Raionala
,,Mihai Eminescu”, Rezina

Rezumat: Articolul supune analizei serviciile de
biblioteca, proiectele, activitatile care sunt par-
te a agendei Bibliotecii Publice Raionale ,,Mihai
Eminescu” din Rezina. Acestea urmaresc scopul de
a contribui la promovarea si implementarea Obiec-
tivelor de Dezvoltare Durabild.

Cuvinte-cheie: Biblioteca Publica Raionala ,, Mihai
Eminescu” din Rezina, Obiective de Dezvoltare
Durabila, servicii de biblioteca.

I iblioteca Publicd Raionald ,Mihai

Eminescu” din Rezina (in continua-
re BPR ,,Mihai Eminescu”) este o institutie
info-documentard care serveste comuni-
tatea rezineana. Institutia ofera acces la o
varietate largd de resurse informationale
si servicii destinate promovdrii lecturii,
educatiei si implementarii Obiectivelor de
Dezvoltare Durabild (ODD), care au fost
adoptate de Organizatia Natiunilor Unite in
anul 2015 si reprezinta un set de 17 obiecti-
ve globale interconectate vizand eradicarea
saraciei, protejarea planetei si asigurarea
prosperitatii pentru toti pana in anul 2030
[4]. Importanta lor este cruciald pentru vii-
torul omenirii si al planetei noastre. Biblio-
teca integreaza aceste obiective in activitatile
sale prin diverse programe educationale si
sociale, servicii de biblioteca etc.

Unul dintre cele mai importante ODD-
uri sustinute de BPR ,,Mihai Eminescu”
este ODD 4 - Asigurarea unei educatii de
calitate -, promovat prin organizarea cur-
surilor de alfabetizare digitald pentru adulti
si a atelierelor pentru copii, care contribu-

Abstract: This article reflects the library services,
projects, activities, making part

of the agenda of the "Mihai Eminescu” District
Public Library, Rezina. They all aim to contribute
to the promotion and implementation of the Sustain-
able Development Goals.

Keywords: ,,Mihai Eminescu” District Public Li-
brary, Rezina, Sustainable Development Goals, li-
brary services.

ie la cresterea accesului la informatie si
cunostinte. Clubul de robotica ,,JUST DO
IT” este un exemplu de succes in promo-
varea educatiei STEM (stiinta, tehnologie,
inginerie si matematicd). In cadrul aces-
tui serviciu, tinerii rezineni pasionati de
tehnologie au ocazia sd invete concepte-
le de baza ale roboticii: de la asamblarea
componentelor la programarea robotilor,
sd rezolve probleme reale prin utilizarea
creativd a tehnologiei, lucrul in echipa si
prin inovatie, esentiale pentru succesul
in domeniile tehnice. Produsele realiza-
te de membrii clubului sunt prezentate in
cadrul competitiilor locale, nationale si
internationale, contribuind la dezvoltarea
increderii in sine si a spiritului competi-
tiv. Prin acest club sunt promovate si sunt
dezvoltate, in colaborare cu organizatiile
locale, institutiile educationale si partenerii
din sectorul tehnologic, parteneriate pen-
tru atingerea obiectivelor (ODD 17), care
asigura resursele necesare si promoveaza
educatia STEM in comunitate.

Clubul Code Kids este un alt serviciu de



biblioteca care dezvolta competentele de
codare si logica ale copiilor rezineni prin
activitati interactive si jocuri educative.
Aceastad initiativa este parte a unui program
national si international, ce promoveaza al-
fabetizarea digitala in randul copiilor din
mediile rurale si urbane [2]. Participantii
invata limbaje de programare simple, cum
ar f1 Scratch sau Python, si creeaza aplicatii
interactive sau jocuri educative. Clubul sti-
muleazd creativitatea, dar si gandirea algo-
ritmica, incurajand copiii s devina inova-
tori in lumea digitala.

ODD 17 - Parteneriate pentru atingerea
obiectivelor - este promovat si prin urma-
toarele programele internationale si par-
teneriatele pe care le dezvolta BPR ,,Mihai
Eminescu”: Proiectul international: ,Car-
tea intre cele doua maluri ale Prutului:
Romania - Republica Moldova” (,,Elmer,
elefantul multicolor”) - o initiativa cultu-
rala ce aduce impreuna copii din ambele
tari pentru activitati educative; Proiectul
educational international: ,Start lectura.
Prietenii bibliotecii online” (in colaborare
cu colegii din Pitesti, judetul Arges) — un
parteneriat frumos pentru promovarea lec-
turii si partajarea de resurse educationale;
Proiectul bilateral (Romania - Republica
Moldova ,Citim impreuna fard frontiere:
o ora de povesti pentru umanitate” - cam-
panie de solidaritate prin povesti si lecturi
publice.

Realizarea ODD 4 - Asigurarea unei
educatii de calitate - tine si de alte servicii si
initiative de biblioteca, cum ar fi:

o Proiectul ,Carti pentru Biblioteca Peni-
tenciarului nr. 17 din Rezina’ promo-
veaza accesul la educatie si culturd pen-
tru detinuti, incurajandu-i sa descopere
lectura ca mijloc de dezvoltare perso-
nala si reintegrare sociald. Bibliotecarii
selecteaza carti relevante, de la literatura
clasica la ghiduri practice, pentru a ras-
punde nevoilor diverse ale detinutilor,
activitatea ajutdnd la reducerea stresu-
lui, imbunatatirea abilitatilor cognitive
si incurajarea introspectiei.

o Programul ,Educatie financiard pen-
tru copiii rezineni” ii ajuta pe copii sa
inteleagd notiuni de baza despre bani,
economii i planificare financiara.

o Programul ,Tabara de vard de lectura
si agreement” este dedicat copiilor, care
combina lectura cu activitati recreative,

precum jocuri, drumetii si ateliere de
creatie. Copiii sunt incurajati s citeas-
ca si sa-si dezvolte imaginatia prin con-
cursuri de povestit si activitati creative.
Tabdra oferd un mediu relaxant, unde
acestia pot invata si socializa.

o Serviciul ,Jucarioteca si BiblioDadaca”
asigura un spatiu sigur si educativ pen-
tru copii, unde ei invata prin joacd, iar
périntii primesc sprijin educational in
procesul de formare a celor mici.

o Proiectul inovator ,Cinemateca virtua-
18 de pe langa BPR ,,Mihai Eminescu”
din Rezina combina educatia, cultura si
divertismentul, oferind acces la proiectii
de filme si documentare prin intermediul
mijloacelor digitale. El se adreseaza tutu-
ror categoriilor de varstd, avand scopuri
educative si de dezvoltare personala.
Institutia sprijina ODD 10 - Reducerea

inegalitdtilor,ODD 1 - Fara sardcie, ODD 2 -

Zero foame prin oferirea de acces gratuit

la resurse educationale si informationale

pentru toti membrii comunitatii, indife-
rent de vérsta, gen sau statut economic,
desfasurand proiecte dedicate persoanelor
din medii defavorizate. ,Garderoba sociala”
de pe langd BPR ,,Mihai Eminescu” este un
proiect cu un puternic impact social, me-
nit sa sprijine persoanele vulnerabile din
comunitatea rezineana prin oferirea de ha-
ine, produse alimentare, rechizite scolare,
incaltaminte, vesela, jucdrii si alte artico-
le esentiale. Acest serviciu functioneaza
pe baza donatiilor primite de la membrii
comunitatii si de la diverse organizatii par-
tenere. Biblioteca organizeaza campanii
periodice pentru strangerea de articole ves-
timentare si alte bunuri necesare, cum ar fi
lenjerii de pat, accesorii si jucarii. Oricine
poate dona, cu conditia ca produsele s fie
curate si in stare buna de utilizare. Echi-
pa bibliotecii cu ajutorul voluntarilor sor-
teazd donatiile si le organizeazd in functie
de tip, méarime si destinatie (pentru copii,
adulti, batrani, refugiati etc.). ,Garderoba
sociald” este accesibild persoanelor aflate in
nevoie, cum ar fi familiile cu venituri redu-
se, refugiatii, batranii singuri, persoanele
fara adapost sau victimele unor situatii de
urgentd (incendii, inundatii). Distribuirea
se face intr-un mod respectuos si discret,
pentru a proteja demnitatea beneficiari-
lor. Impactul proiectului este imens: re-
ducerea inegalitatilor sociale, promovarea
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solidaritatii comunitare, reducerea risipei
etc. Aceastd initiativa este nu doar despre
haine, ci si despre crearea unui mediu em-
patic si solidar, in care fiecare membru al
comunitatii are sansa de a primi sprijin.

Biblioteca Publica Raionala ,Mihai
Eminescu” din Rezina contribuie activ la
promovarea ODD-urilor 13, 14 si 15 prin
initiative educative, proiecte comunitare si
activitati de sensibilizare. Aceste eforturi
vizeazda protejarea mediului, combaterea
schimbdrilor climatice si conservarea re-
surselor naturale, avand un impact semni-
ficativ asupra comunitatii rezinene.

In ce priveste ODD 13 - Combaterea
schimbadrilor climatice, institutia promovea-
zd constientizarea efectelor schimbérilor
climatice si sustine adoptarea unor solutii
sustenabile prin urmadtoarele activitati:
campanii de informare si educatie ecolo-
gicd; ateliere si conferinte pe teme precum
energia verde, reducerea emisiilor de car-
bon si adoptarea unui stil de viata prietenos
cu mediul; proiectii de documentare despre
schimbdrile climatice, urmate de discutii si
solutii locale; activitati organizate impre-
und cu scolile si ONG-urile locale; cam-
panii de colectare si reciclare a deseurilor,
inclusiv a cartilor sau a materialelor vechi
din bibliotecd; proiecte de educatie climati-
cd: sesiuni educative pentru copii si tineri,
folosind jocuri interactive (Keep Cool) si
materiale digitale, care explicd impactul
schimbarilor climatice; parteneriate cu di-
ferite organizatii pentru acces la resurse
educative despre mediu.

Cu referintd la ODD 14 - Viata sub apd,
BPR ,,Mihai Eminescu”, fiind situata in
apropierea raului Nistru, are un rol impor-
tant in educarea comunitatii despre proteja-
rea ecosistemelor acvatice: constientizarea
importantei apelor curate, organizarea de
ateliere despre poluarea apelor si impactul
plasticului asupra vietii marine, promova-

rea consumului responsabil al resurselor
acvatice si prevenirea deversarii deseurilor
in apele locale, participarea la campanii de
curatare a malurilor raului Nistru, cu im-
plicarea elevilor, voluntarilor si locuitorilor,
crearea unei sectiuni speciale in biblioteca
cu resurse despre biodiversitatea acvatica si
metode de protejare a acesteia etc.

Pentru sprijinirea ODD 15 - Viata te-
restrd, biblioteca sustine conservarea
biodiversitatii si educa publicul despre
protejarea resurselor naturale prin diverse
initiative: organizarea de expozitii si atelie-
re despre flora si fauna din Rezina si impre-
jurimi, cu scopul de a spori respectul fata de
natura; distribuirea de materiale educative
despre impactul defrisarilor, utilizarea res-
ponsabila a resurselor forestiere si metode-
le de protejare a habitatelor natural; promo-
varea literaturii care subliniaza importanta
armoniei dintre om si naturd. Prin toate
aceste activitdti este sustinuta adoptarea
unei mentalitati ecologice si se contribuie
la formarea unei comunitéti rezinene res-
ponsabile fatd de mediu. Actiunile inspira
atat copiii, cat si adultii sa participe activ la
protejarea mediului, construind un viitor
mai sustenabil.

Biblioteca Publicd Raionala ,Mihai
Eminescu” din Rezina reprezintd un mo-
del de succes in ceea ce priveste rolul im-
portant al unei institutii culturale la dez-
voltarea comunitatii. Printr-o gama varia-
ta de programe educative (in articol fiind
mentionata doar o parte din serviciile, pro-
gramele pe care le desfasoara), activitati so-
ciale si initiative internationale, biblioteca
sustine obiectivele de dezvoltare durabila,
promoveazd incluziunea sociald si sprijind
educatia pentru toate categoriile de varsta
[1]. Prin activitatea sa, ea demonstreaza ca
poate fi un catalizator pentru schimbare,
contribuind direct la dezvoltarea durabild a
raionului Rezina.
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SERVICIILE ELECTRONICE -
POARTA SPRE INCLUZIUNEA DIGITALA
Din experienta Bibliotecii Publice Larga Nouad, raionul Cahul

Ludmila STRAHOTEANU,
Biblioteca Publica Larga Noua,
raionul Cahul

Rezumat: Autorul reflecta experienta BP Larga
Noua din raionul Cahul privind promovarea servici-
ilor electronice publice si dezvoltarea competentelor
digitale ale membrilor comunitatii. Activitatea Cen-
trului Unificat de Prestare a Serviciilor Publice,
constituit sub egida bibliotecii, este adaptat nevoilor
locale, oferind servicii diverse si personalizate.
Cuvinte-cheie: BP Larga Nouda din raionul Cahul,
servicii electronice, Centru Unificat de Prestare a
Serviciilor Publice.

n
I n era digitalizarii accelerate BP Lar-
ga Noud din raionul Cahul a devenit
un punct forte pentru comunitatea rurala,
oferind asistenta vitala in utilizarea servi-
ciilor electronice guvernamentale. Acest
articol va explora modul in care biblio-
teca a transformat provocirile digitaliza-
rii in oportunitati de incluziune sociala,
ajungand a fi un intermediar de bazd intre
cetateni si biblioteca publica. Prin anali-
za implementarii serviciilor, a impactului
acestora asupra comunitatii, a provocarilor
intdmpinate si a directiilor de dezvoltare
viitoare, evidentiem rolul bibliotecii mo-
derne ca centru civic multifunctional in era
digitala, avand la baza prevederile Strategi-
ei Nationale de Dezvoltare ,,Moldova Euro-
peana 2030” [3].

Contextul si descrierea serviciului
Bibliotecile din localititile rurale au
in prezent un rol vital: intermediar intre

Abstract: The author reflects the experience of the
Larga Noua Public Library, Cahul district regard-
ing promotion of public electronic services and de-
velopment of digital skills of community members.
The activity of the library’s Unified Center for Pro-
vision of Public Services is adapted to local needs,
offering diverse and personalized services.
Keywords: Larga Noua Public Library, Cahul dis-
trict, electronic services, Unified Center for Provi-
sion of Public Services.

cetatean si statul digital. BP Larga Noua
din raionul Cahul ofera incd din anul 2016
(bibliotecarul obtinand statutul de e-amba-
sador al prestdrii e-serviciilor) un serviciu
esential — asistentd in utilizarea e-serviciilor
pentru intreaga comunitate -, devenind un
exemplu concret despre modul cum biblio-
teca se transforma intr-un spatiu de sprijin,
de informare si de incluziune digitala.
Serviciul ,Servicii electronice pen-
tru public” a fost lansat ca raspuns di-
rect la cresterea cerintei cetatenilor de a
interactiona cu institutiile statului prin mij-
loace online. Initiativa a aparut din obser-
varea unei nevoi acute in comunitate: multi
locuitori, in special cei fara competente di-
gitale sau fdra echipamente proprii, se con-
fruntau cu dificultati majore in accesarea
serviciilor publice digitale, cum ar fi:
= completarea cererilor online. Institutia a
oferit asistenta pentru completarea for-
mularelor pe platformele CUPS (Cen-
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trul Unificat de Prestare a Serviciilor

Publice) Larga Noua, bibliotecarul fiind

in calitate de specialist CUPS.
= programul , Ajutor la contor”. S-a acor-

dat sprijin pentru accesarea subventiilor
pentru energie electricd si gaze naturale.
= plati electronice. A fost oferitd asistenta
pentru efectuarea platilor prin sistemul

Mpay.
= gestionarea conturilor. A fost acordat

suport la generarea conturilor online si

gestionarea parolelor.

Acest serviciu se adreseaza tuturor lo-
cuitorilor din comuna Larga Noui si re-
giunea apropiatd, indiferent de varstd sau
statut social. Biblioteca a devenit astfel un
punct de acces universal la serviciile digi-
tale, eliminand barierele tehnologice si de
competente, care ar fi putut exclude o parte
semnificativa a populatiei rurale de la be-
neficiile digitalizarii serviciilor publice. Im-
portant este faptul ca acesta nu se limiteaza
doar la oferirea accesului si utilizarea echi-
pamentelor, ci include si asistenta perso-
nalizatd, adaptatd nivelului de competente
digitale al fiecdrui beneficiar. Astfel, bi-
bliotecarul a devenit un mediator digital,
un translator intre limbajul tehnic al plat-
formelor online si nevoile concrete ale
cetdteanului.

Rezultate si impact in comunitate

In medie, aproximativ 358 de persoane
adulte beneficiazd anual de servicii si activitati
orientate spre dezvoltarea competentelor
digitale. Este vorba despre circa 29% din lo-
cuitorii satului (numarul total al populatiei
constituind 1245 de persoane). Doar pentru
accesarea programului ,,Ajutor la contor” in
ultimii doi ani au fost asistati in jur de 400 de
beneficiari, demonstrand rolul esential al bi-
bliotecii in facilitarea accesului la programe
sociale prin asistenta personalizatd pentru
persoanele vérstnice in completarea formula-
relor online.

Serviciile oferite sunt mentionate si
apreciate prin marturiile utilizatorilor. De
exemplu, ,Fara voi nu ne-am fi descurcat
deloc”, au marturisit membrii unei familii
in varstd, care au reusit sa acceseze ajutorul
pentru energie datorita sprijinului biblio-

tecii. Este o ilustrare a valorii serviciului,
pentru multi locuitori din Larga Noua bi-
blioteca fiind acceptatd ca punct de acces
excelent la servicii digitale.

Interactiunile zilnice cu cetatenii au
consolidat increderea comunitatii in biblio-
tecd, transforméand-o intr-un veritabil cen-
tru de servicii civice. Biblioteca nu mai este
perceputd doar ca un depozit de carti, ci ca
un spatiu dinamic, conectat la realitdtile si
nevoile prezente ale comunitatii.

Promovarea serviciilor se realizeaza prin
multiple canale: retele de socializare, afise
locale si pagina de Facebook a CUPS Larga
Noud, gestionatd de bibliotecara. Aceastd
strategie de comunicare a contribuit sem-
nificativ la cresterea vizibilitatii bibliote-
cii si la consolidarea increderii publicului
in serviciile oferite. Faptul ca informatiile
despre serviciu ajung la cetateni prin canale
diverse asigurd ca si persoanele mai putin
familiarizate cu mediul digital pot afla des-
pre aceste oportunitati.

Un aspect important tine de faptul ca
multi beneficiari devin la randul lor pro-
motori ai serviciului, recomandandu-1 in
cercul lor social. Aceasta diseminare orga-
nicd a informatiei contribuie la extinderea
continud a bazei de beneficiari si la intari-
rea rolului bibliotecii ca centru comunitar
esential.

Dincolo de cifrele concrete, impactul
cel mai profund este cel calitativ: biblioteca
favorizeaza reducerea excluziunii digita-
le, oferind sanse egale tuturor membrilor
comunitatii de a beneficia de serviciile pu-
blice digitalizate. Acest aspect are implicatii
profunde pentru coeziunea sociald si pen-
tru dezvoltarea echitabila a comunitatii.

Centrul Unificat de Prestare a Serviciilor
(CUPS) Larga Noud in context national

BP Larga Noua gestioneaza Centrul Uni-
ficat de Prestare a Serviciilor si se distinge in
peisajul serviciilor de asistentd digitala din
Republica Moldova prin abordarea integrata
si adaptatd specificului rural. In comparatie
cu alte CUPS din tard, BP Larga Noua pre-
zinta atit similitudini, cit si diferente semni-
ficative care merita analizate:



Tabelul 1. BP Larga Noud in raport cu alte CUPS-uri

Criteriu BP Larga Noua CUPS urbane Alte CUPS rurale
Accesibilitate Program flexibil, adap- |Program fix, mai | Variabil, adesea limitat
tat nevoilor locale putin flexibil

Asistentd persona-
lizata

Nivel ridicat, relatii
personalizate cu bene-
ficiarii

Formalizata, mai
putin personali-
zata

Variabild, depinde de

personal

Servicii oferite

Integrate cu alte servi-
cii biblioteconomice

Specializate, dar
limitate la servicii
administrative

Adesea limitate la ser-
vicii de baza

Promovare in co-
munitate

Activa, prin multiple
canale locale

Formalg, prin ca-
nale oficiale

Limitatd, adesea insu-
ficienta

Spre deosebire de CUPS-urile din me-
diul urban, care functioneazd ca entitéti
administrative distincte, institutia integrea-
za serviciile digitale intr-un ecosistem mai
larg de servicii comunitare. Aceastd abor-
dare holistica permite bibliotecii sd raspun-
dd mai eficient nevoilor complexe ale bene-
ficiarilor, oferind nu doar asistenta tehnica,
ci si suport informational si educational.

Un alt element distinctiv este gra-
dul ridicat de personalizare a servicii-
lor. In timp ce CUPS-urile urbane tind si
functioneze dupa proceduri standardizate,
cu interactiuni mai formale, biblioteca din
Larga Noua cultiva relatii de lunga dura-
ta cu beneficiarii, bazate pe incredere si
cunoasterea aprofundata a nevoilor speci-
fice fiecaruia.

Modelul de integrare in comunitate, perso-
nalizare si abordare holisticd al BP Larga Noud

Comparativ cu alte biblioteci rurale care
ofera servicii similare, institutia se remar-
ca prin numarul mare de beneficiari si prin
diversitatea serviciilor oferite. Acest succes
poate fi atribuit atat dedicérii personalului,
cat si strategiei eficiente de promovare si
integrare in comunitate. Modelul dezvoltat
ar putea servi ca exemplu de bund practica
pentru alte biblioteci rurale din Republica
Moldova, demonstrand ca si cu resurse li-
mitate o bibliotecd poate deveni un centru
digital comunitar eficient, daca serviciile
sunt adaptate nevoilor reale ale populatiei
si sunt promovate adecvat. ,,Promovarea
serviciilor publice disponibile in format

electronic prin intermediul Centrelor Uni-
ficate de Prestari Servicii (CUPS) face parte
din campania nationala «Intra in hora digi-
talizarii!», desfasurata in cadrul Proiectului
«Modernizarea serviciilor guvernamen-
tale» (MGSP), implementat de Agentia de
Guvernare Electronicd, cu suportul finan-
ciar al Grupului Banca Mondiald” [1].

Provocari, lectii invdtate si perspective de
viitor

Implementarea si mentinerea serviciilor
electronice la BP Larga Noua nu a fost lipsi-
ta de obstacole. Printre provocarile majore
se numadra adaptarea constanta la schim-
bérile frecvente ale platformelor online
guvernamentale si lipsa unei infrastructuri
moderne la scard largd in mediul rural.

Aceste dificultati tehnice sunt amplificate

de limitarile bugetare specifice bibliotecilor

publice din localitatile mici. In ciuda aces-
tor constrangeri, biblioteca a reusit sa dez-
volte strategii eficiente de adaptare, bazate
pe formare continud, flexibilitate si impli-

care comunitard. Experienta acumulata a

generat lectii valoroase:

* Biblioteca moderna trebuie sd trans-
cenda rolul traditional de depozitar al
cunoasterii, devenind un facilitator activ
al accesului la oportunitati si drepturi.

» Este necesar ca serviciile sa fie per-
manent adaptate la nevoile reale ale
comunitétii, dar nu invers.

» Formarea continua a personalului bibli-
otecii este esentiald in contextul schim-
bérilor tehnologice rapide.
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= Parteneriatele locale pot suplini lipsa re-
surselor materiale.

* Increderea comunitatii se construieste
prin consistentd, disponibilitate si rezul-
tate concrete.

= Privind spre viitor, institutia isi propune
sd dezvolte noi directii de actiune pen-
tru a raspunde provocdrilor in continua
evolutie ale incluziunii digitale: organiza-
rea atelierelor de initiere digitald cu sesi-
uni dedicate persoanelor in vérsta si altor
categorii vulnerabile digital; elaborarea de
tutoriale ca materiale accesibile pentru ac-
cesarea independenta a serviciilor publice;
extinderea colabordrilor prin parteneriate
cu institutii locale pentru servicii integrate
in spatiul bibliotecii; stimularea inovatiei
in servicii prin dezvoltarea celor noi adap-
tate tendintelor digitale emergente.

In concluzie afirmdm ca BP Larga Noud
demonstreazd cd o bibliotecd rurala poa-
te fi mult mai mult decat un spatiu pentru
lecturd - ea devine un punct de sprijin real
pentru cetateni in navigarea prin complexi-
tatea administrativa digitald. Prin serviciile
electronice oferite, biblioteca devine un liant
esential intre autoritati si comunitate, intre
inovatie tehnologicd si incluziune socia-
la. Experienta institutiei confirma viziunea
exprimatd in raportul IFLA Global Vision,
conform céreia bibliotecile trebuie sa evo-
lueze pentru a rimane relevante in era digi-
tald, adaptandu-si serviciile la noile realitati
sociale si tehnologice. In acest context, bibli-
oteca din Larga Noua nu este doar un furni-
zor de servicii, ci si un catalizator al transfor-
marii digitale in mediul rural al Republicii
Moldova [2].
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Rezumat: Articolul prezinta doud proiecte lansate la
1 iulie 2025 de Biblioteca Stiintifica a Universitatii
de Stat ,,Alecu Russo” din Balti (USARB), finantate
de catre Departamentul pentru Relatia cu Republica
Moldova (DRRM) al Guvernului Romdniei: ,, Trans-
Jformarea Salii de conferinte a Bibliotecii Stiintifice
a USARB in Sala «Regele Ferdinand I»” si ,, Digi-
tizarea Colectiei de documente rare a Bibliotecii
Stiintifice a USARB”. Prin aceste proiecte se va
consolida infrastructura educationald si se va asi-
gura conservarea digitala a patrimoniului cultural
romdnesc, reflectand angajamentul bibliotecii fata
de inovatie, digitalizare si promovarea identitatii
culturale romanesti in Nordul Republicii Moldova.
Cuvinte-cheie: Biblioteca Stiintifica a USARB, digi-
tizare, patrimoniu cultural-documentar, documente
rare, sala ,, Regele Ferdinand 1", conservare digita-
la, infrastructura educationald, identitate culturala
romaneascd, educatie si cercetare, DRRM, cultura
romdneasca in Republica Moldova.

I; iblioteca Stiintifica a Universitatii
de Stat ,Alecu Russo” din Balti
(USARB) a fost intotdeauna un centru de
cunoastere si educatie, un loc unde idei-
le si informatiile circulau liber, contribu-
ind la dezvoltarea academica si culturala
a comunitatii. Aceasta institutie faciliteaza
accesul la informatie si contribuie activ la
formarea competentelor necesare invatarii
continue si dezvoltdrii profesionale a

Abstract:This article highlights two strategic initia-
tives launched in July 2025 by the Scientific Library
of Alecu Russo State University of Balti (USARB),
with the support of the Department for Relations
with the Republic of Moldova (DRRM): the mod-
ernization of the Conference Hall and the digitiza-
tion of the Rare Documents Collection. These proj-
ects aim to strengthen educational infrastructure
and ensure the digital preservation of Romanian
cultural heritage, reflecting the library's commit-
ment to innovation, digitization, and the promotion
of Romanian cultural identity in the northern region
of the Republic of Moldova.

Keywords: Scientific Library USARB, digitization,
cultural-documentary heritage, rare documents,
“King Ferdinand 1" Hall, digital preservation, edu-
cational infrastructure, Romanian cultural identity,
education and research, DRRM, Romanian culture
in the Republic of Moldova.

studentilor si cercetatorilor. De asemenea,
ea participa intens la promovarea cercetd-
rii stiintifice prin organizarea de seminare,
conferinte, workshopuri etc. Aceste eve-
nimente stimuleaza colaborarea intre cer-
cetatori si incurajeaza schimbul de idei si
practici.

La 1 iulie 2025, Biblioteca Stiintifica a
USARB a scris 0 noud pagina in istoria sa,
lansand public doua proiecte de anvergura,
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ce marcheazd un pas esential in moderni-
zarea infrastructurii educationale si con-
servarea patrimoniului cultural-documen-
tar al Republicii Moldova. Ambele proiecte
sunt finantate de catre Departamentul pen-
tru Relatia cu Republica Moldova (DRRM).
La eveniment au participat: conf. univ,,
dr. Natalia Gasitoi, rector; conf. univ., dr.
Lidia Padureac, prim-prorector pentru ac-
tivitatea didactica; conf. univ., dr. Valen-
tina Pritcan, prorector pentru activitatea
stiintificd si relatii internationale; Anatolie
Ceban, prorector pentru activitatea admi-
nistrativ-gospodareascd; membrii echipei
de proiect: Igor Afatin, director adjunct in-
formatizare; Aliona Tarlapan, contabil-sef
adjunct; bibliotecarii universitari.

Primul proiect lansat urmareste mo-
dernizarea si redefinirea unui spatiu em-
blematic al Bibliotecii Stiintifice a USARB:
»Iransformarea Sdlii de conferinte a Bibli-
otecii Stiintifice a USARB in Sala «Regele
Ferdinand I»”, fiind coordonat de directo-
rul institutiei, Aculina Mihaluta. Acest pro-
iect raspunde unei necesitati stringente a
comunitdtii academice: modernizarea unui
spatiu esential pentru viata universitara.
Prin reamenajarea si transformarea salii
de conferinte in Sala ,,Regele Ferdinand I’,
biblioteca isi consolideaza statutul de cen-
tru al culturii, al dialogului academic si al
cunoasterii. Noua sald va contribui la con-
solidarea institutiei, reflectand dinamismul
vietii educationale si profesionale din Balti.

Obiectivul principal al proiectului consta
in crearea unui spatiu functional si flexi-
bil, capabil sd gdzduiasca o gama variata de
evenimente — de la conferinte si simpozioa-
ne la mese rotunde, ateliere, workshopuri
si intalniri informale -, anticipand si ras-
punzind nevoilor in continud schimbare
ale comunitatii academice si profesionale.

Implementarea acestei transformari nu
este doar o optiune, ci o necesitate pen-
tru viitorul educational al Universitatii
de Stat ,,Alecu Russo” din Balti. Proiectul
»Iransformarea Salii de conferinte a Bibli-
otecii Stiintifice a USARB in Sala «Regele
Ferdinand I»” va fi realizat in perioada
1 mai 2025 - 31 octombrie 2025. Valoarea
totald a proiectului este de 179.401 RON.

Echipa de proiect e formata din 8 per-
soane cu urmatoarele atributii si respon-
sabilitati:

o Manager de proiect - conf. univ,, dr.
Natalia Gasitoi, rector al USARB;

o Manager de proiect - conf. univ,, dr.
Valentina Pritcan, prorector pentru acti-
vitatea stiintificd si relatii internationale
al USARB;

o Coordonator de proiect - Aculina
Mihaluta, director BS a USARB;

o Responsabil de lucrarile de renovare -
Anatolie Ceban, prorector pentru acti-
vitatea administrativ-gospodareasca;

o Responsabil de achizitionarea echipa-
mentului tehnic - Igor Afatin, director
adjunct informatizare;

o Responsabil de achizitionarea mobilie-
rului si a accesoriilor - Silvia Ciobanu,
bibliotecar principal;

o Responsabil de promovare - Mihaela
Staver, bibliotecar principal;

o Responsabila de evidenta cheltuielilor
in cadrul proiectului conform bugetului
aprobat - Aliona Tarlapan, contabil-sef
adjunct.

Transformarea Sélii de conferinte a Bi-
bliotecii Stiintifice a USARB in Sala ,,Regele
Ferdinand I” reprezintd un pas esential in
imbunatatirea infrastructurii educationale.
Investitia in reparatia si modernizarea
acestui spatiu va contribui la consolidarea
rolului bibliotecii ca centru important de
culturd si cunoastere in comunitatea aca-
demicd din Balti. Realizarea acestei trans-
formari constituie nu doar o optiune, ci o
conditie indispensabila pentru asigurarea
unui viitor academic solid al USARB.

Printre obiectivele specifice ale proiectu-
lui se numara:

v/ organizarea de activititi stiintifice,
educationale si culturale: lansari de car-
te, concursuri pentru elevi si studenti;



conferinte stiintifice si alte evenimente

menite sd sprijine dezvoltarea intelectu-

ala si creativa a comunitatii;

v crearea unui mediu inspirational pentru
diverse categorii de beneficiari, nu doar
din cadrul Universitatii, ci si din intrea-
ga Zona de Nord a tarii;

v organizarea de lecturi publice, recitaluri
de poezie sau dezbateri pentru a promova
valorile nationale in Zona de Nord a térii;

v’ organizarea Siptiménii Educatia Des-
chisa, Acces Deschis la Informatie, mese
rotunde, lectii publice pe teme de actua-
litate romaneasca si europeand;

v organizarea sedintelor in cluburile Bi-
bliotecii Stiintifice: Clubul ONU Nord,
Clubul Educatie Civicd Europeana, Zig-
Zag Café; a intalnirilor cu personalitati
notorii (scriitori, actori, politicieni etc.);
a intrunirilor profesionale cu bibliote-
carii din institutii de invatdmant locale
si regionale din municipiul Bélti si din
cele 15 raioane din nordul republicii:
Briceni, Edinet, Drochia, Donduseni,
Filesti, Floresti, Glodeni, Ocnita, Rezi-
na, Rascani, Sangerei, Soldanesti, Soro-
ca, Telenesti, Ungheni;

v’ comunicarea cu grupul tintd, in cola-
borare cu cadrele didactice USARB
(4 facultati, 15 catedre), Colegiul Pedago-
gic ,Jon Creangd” din cadrul USARB, cu
institutiile din invatdmant (scoli primare,
gimnazii, licee, colegii si scoli profesiona-
le), in vederea organizérii de concursuri,
festivaluri, concerte, recitaluri etc.;

v reabilitarea, modernizarea si echiparea
cu mobild si tehnica performantd;

v’ promovarea activitatilor din cadrul pro-
iectului in mass-media, online, pe site-
ul USARB https://usarb.md/ si site-ul
Bibliotecii ~ Stiintifice  http://libruniv.
usarb.md/, pe paginile din retele sociale,
prin comunicate de presd pe YouTube si
la TV Nord, Nord News.

Etapele de implementare ale proiectului
includ ample lucriri de renovare, meni-
te sa transforme un spatiu cu o suprafata
de 65 m? intr-un loc modern, primitor si
functional, capabil sa gazduiasca 65 de per-
soane. Noua sald va fi echipatd cu mobilier
ergonomic, accesorii de calitate si tehnolo-

gie performantd, toate in concordanta cu
devizul de cheltuieli aprobat.

Lucrdrile presupun atat consolidarea
structurald a spatiului, refacerea finisaje-
lor si a pardoselii, precum si reabilitarea
instalatiilor electrice si termice. Se va inter-
veni si asupra balconului salii de conferinte,
pentru a asigura un ansamblu coerent si
sigur. Toate lucrérile vor fi receptionate
si evaluate in conformitate cu cerintele si
standardele stabilite prin proiect.

In era digitald este esentiald dotarea salii
de conferinte cu echipamente audiovizuale
de ultima generatie. Cele mai importante
instrumente pentru facilitarea comunicarii,
prezentarea informatiilor si interactiunea
la distanta cu participantii sunt ecranul in-
teractiv, sistemul audio performant (boxe,
amplificatoare, mixere), sistemul avansat de
microfoane pentru conferinte, conectivita-
tea Wi-Fi de mare viteza, care va facilita pre-
zentarile interactive si participarea online.

Proiectul prevede, de asemenea, achizitia
si montarea unui mobilier modern, inlocu-
irea componentelor tehnice, precum siste-
mele de iluminat si sonorizare, astfel incét
spatiul sd capete o noud identitate: si de-
vina un complex multifunctional autentic,
care sa faciliteze interactiunea dintre co-
munitatea culturald si mediul academic, sa
imbunatateasca accesul la educatie si cultu-
ra in Zona de Nord si municipiul Balti si sa
puna in valoare patrimoniul Universitatii
de Stat ,,Alecu Russo” din Balti.

Serviciile oferite in cadrul proiectului
vor include organizarea unor manifestari
stiintifice, precum conferinte, simpozioane,
ateliere, seminare, mese rotunde, concur-
suri si medalioane literar-muzicale, menite
sa sprijine dialogul academic, cercetarea si
promovarea valorilor culturale. Totodata,
invitatii vor desfdsura ateliere de lucru te-
matice, dezbateri, prezentari, workshopuri
aplicative pentru a asigura interactiunea cu
tandra generatie.

Activitatile organizate in cadrul Salii ,,Re-
gele Ferdinand I” se vor desfasura in format
mixt (prezenta fizica si online), astfel se vor
oferi oportunitati de participare si conectare
unui numdr mai mare de doritori.
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Cel de-al doilea proiect ,Digitizarea
Colectiei de documente rare a Bibliotecii
Stiintifice a USARB”, coordonat de directo-
rul adjunct, Tatiana Prian, urmareste pro-
tejarea, valorificarea si promovarea patri-
moniului cultural-documentar romanesc.
Prin digitizarea documentelor rare in lim-
ba romand aflate in colectiile bibliotecii se
intentioneaza atat protejarea integritatii fizi-
ce a acestora, stimularea cercetrii stiintifice
si sustinerea educatiei in spiritul identitatii
culturale romanesti, cat si asigurarea con-
servarii durabile a colectiilor si promovarea
identitatii culturale roménesti in Republica
Moldova. Aceasta initiativa faciliteaza acce-
sul publicului larg la documente cu valoare
istorica si contribuie la dezvoltarea educatiei
si cercetarii.

Echipa de proiect este formata din 8 per-
soane, cu functii si atributii bine definite in
clasificate in 3 categorii:

Management
o conf. univ,, dr. Natalia Gasitoi, manager

de proiect, rector al USARB;

« conf. univ, dr. Valentina Pritcan, pro-
rector pentru activitatea stiintificd si
relatii internationale;

o Tatiana Prian, director adjunct, coordo-
nator de proiect.

Infrastructurd si Achizitii
 Aculina Mihaluta, director, responsabila

de achizitionarea mobilierului;

o Igor Afatin, director adjunct informa-
tizare, responsabila de achizitionarea
echipamentului tehnic si infrastructura
digitald;

o Aliona Tarlapan, contabil-sef adjunct,
responsabild de evidenta cheltuielilor
conform bugetului.

Implementare si Promovare
o Elena Cristian, sef serviciu, responsabi-

1a de selectia documentelor, elaborarea

metadatelor si coordonarea procesului
de digitizare;

« Mihaela Staver, bibliotecar principal,
responsabild de promovarea activitatilor
si rezultatelor prin canalele digitale
institutionale.

Valoarea totald a proiectului se ridicd la
72.948 RON. Distributia bugetului reflecta
o investitie strategica in infrastructura ne-
cesara conservarii digitale:

« Echipamente tehnice - 67.448 RON:
achizitionarea unui scaner profesional
pentru carti, a unui sistem de stocare in
retea, a unui UPS (sistem de alimentare
neintreruptibild), a unei statii de lucru
specializate pentru procesarea imaginii
si OCR, precum si a diverselor accesorii
indispensabile acestui proces.

« Mobilier ergonomic - 2.026 RON: inclu-
de 0 masad reglabila si un scaun ergono-
mic, necesare pentru a asigura conditii
optime de munca personalului implicat
in digitizare.

Prin aceste achizitii, Biblioteca Stiintifica
a USARB isi propune sa alinieze procesul
de digitizare a documentelor la standardele
internationale de conservare digitala, asi-
gurand un flux de lucru eficient si durabil.

Patrimoniul vizat in cadrul proiectului
numard peste 8.000 de documente rare,
ce acopera o perioadd ampla, din secolul
al XVIII-lea pana in prezent. Printre titlu-
rile de o valoare exceptionald se regasesc:
Sfanta Dumnezeiasca Evanghelie (lasi,
1761); Kazania (1790); Carte de citire, de
Alexandru Lambrior (Iasi, ed. Israel Kuper-



man, 1890); Ovidiu, de Vasile Alecsandri

(Bucuresti, ed. Librdria Socectt & Comp.,

1901); Cantarea Romdniei, de Alecu Russo

(Bucuresti, Minerva, 1902).

Colectia include, de asemenea, nume-
roase publicatii seriale roménesti de pre-
stigiu, apdrute in perioada 1867-1945, pre-
cum:

e Revista istoricd (fondator N. Iorga),

« Revista pentru Istorie, Arheologie si Filo-
logie,

« Boabe de grau,

« Viata Romdneascd si Convorbiri Literare.
Proiectul se plaseazd in contextul trans-

formdrilor profunde aduse de avansul teh-

nologic si de tranzitia spre cultura digitala.

El contribuie activ la democratizarea acce-

sului la patrimoniul cultural-documentar,

punand in valoare colectiile rare si facili-
tand utilizarea lor in scopuri educationale
si stiintifice.

Scopul principal al proiectului consta
in conservarea, valorificarea si asigura-
rea accesului deschis la mostenirea cul-
turald scrisa a romanilor prin digitizarea
Colectiei de documente rare in limba roma-
nd, aflate in custodia Bibliotecii Stiintifice
a Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din
Balti.

Obiectivul general vizeaza asigurarea
conservarii durabile, valorificérii stiintifice
si accesibilizdrii digitale a patrimoniului
cultural-documentar romanesc din Repu-
blica Moldova, prin digitizarea Colectiei
de documente rare a Bibliotecii Stiintifice
a USARB, cu scopul protejarii fondului
original si sustinerii cercetarii si educatiei
in spiritul promovirii identitdtii culturale
romanesti.

Printre obiectivele specifice ale proiectu-
lui se numara:

Protejarea documentelor originale:

« Protejarea integritatii fizice a documen-
telor originale prin inlocuirea consulta-
rii fizice cu cea digitala;

o Digitizarea si arhivarea digitald a
publicatiilor de epoca.

Crearea infrastructurii digitale avansate:
* Asigurarea accesului online permanent

la colectiile digitizate prin intermediul

platformei dedicate;

» Dezvoltarea unei infrastructuri digi-

tale pentru conservare si valorificare

stiintifica.

Producerea impactului considerabil cul-
tural si academic:

o Oferirea de oportunitati extinse de cer-
cetare academicd si educatie in dome-
niul patrimoniului cultural documentar
romanesc;

o Afirmarea rolului Roméniei ca promo-
tor al valorilor culturale roménesti in
Republica Moldova.

Proiectul isi mai propune sd valori-
fice patrimoniul documentar romanesc
prin digitalizare si acces deschis, in pas cu
tendintele actuale ale conservirii culturale.

Un prim obiectiv operational consta in
echiparea Bibliotecii Stiintifice a USARB cu
tehnologie specializata, necesara unui flux
eficient de prelucrare digitald. In paralel, se
urmareste digitizarea unei colectii de carte
rararomaneasca,datanddinsecolele XVIII-
XX, pentru a preveni degradarea fizica si a
asigura accesul durabil.

De asemenea, proiectul prevede crearea
comunitatii digitale Colectia de documente
rare in cadrul Bibliotecii Digitale a USARB,
facilitind explorarea si cercetarea colabora-
tiva.

Prin aceste actiuni se urmareste extinde-
rea oportunitatilor de invatare si cercetare,
contribuind la promovarea patrimoniului
romanesc si afirmarea identitatii culturale
in Republica Moldova.

Proiectul vizeaza digitizarea nonin-
vazivd, conservarea durabild, valorifica-
rea stiintifica si promovarea Colectiei de
documente rare a Bibliotecii Stiintifice a
USARB. El va contribui la protejarea fizica
a documentelor rare, la crearea unei arhive
digitale permanente si la extinderea acce-
sului public spre aceste resurse prin solutii
online moderne.

Colectia digitizata - compusa din carti
vechi, editii rare, publicatii roménesti de
epoca si documente bibliofile - va fi inte-
grata in Biblioteca Digitald a B§ a USARB,
intr-o colectie digitala specializata intitula-
ta ,Documente rare in limba roméana”.

Ambele proiecte vizeazda atat imbu-
natatirea serviciilor bibliotecare prin im-
plementarea de tehnologii avansate care sd
faciliteze accesul la informatie si sd sprijine
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procesul educational, cat si conservarea, va-
lorificarea colectiei de carte a bibliotecii ce
contine materiale de o importantd majora
pentru cercetarea stiintifica si cultura locala.

Sprijinul oferit de catre DRRM este nu
doar un semn al angajamentului reciproc
pentru imbunatétirea educatiei si culturii
in Republica Moldova, ci si o oportunita-
te de a dezvolta parteneriate durabile intre
institutiile de invdtamant si organizatiile
internationale. Aceste initiative sunt
esentiale pentru a raspunde provocirilor
actuale din domeniul educational si pentru

a asigura o pregatire adecvata a tinerelor
generatii.

Biblioteca Stiintifica a USARB isi reafir-
md misiunea de a fi un pilon al cunoasterii si
inovarii, dedicindu-se in totalitate promo-
varii accesului egal la educatie si informatie.
Ne angajam sd implementam aceste proiec-
te cu profesionalism si eficientd, avind in
vedere impactul pozitiv pe care acestea il
vor avea asupra studentilor si cercetdtorilor
din regiune. Proiectele reprezinta un pas
hotarat catre un viitor mai luminos pentru
educatia din Republica Moldova.



CZU 023.085(092)
DOI 10.5281/zenodo.17130334

NADEJDA PADURE:
UN PROMOTOR AL CULTURII SI EDUCATIEI

Vera CIOCAN,

Biblioteca IP LT ,,Mitropolit
Nestor Vornicescu”,

satul Lozova, raionul Straseni

Rezumat: Articolul reprezinta un omagiu aniver-
sar adus directoarei Bibliotecii Publice Raionale
., Mihail Sadoveanu” din Straseni, Nadejda Padure,
care, prin inifiativele sale, a transformat biblioteca
Intr-un centru viu de culturd, cunoastere §i inovatie.
Au fost puse in evidenta atdt prioritatile sale de mo-
dernizare a bibliotecii si de adaptare a serviciilor
acesteia la cerintele actuale, cat si abilitatile orga-
nizatorice remarcabile.

Cuvinte-cheie: Nadejda Padure, abilitati organizatori-
ce, Biblioteca Publica Raionala ,, Mihail Sadoveanu”,
Straseni, proiecte locale si parteneriate internationale.

l‘\ cum, cand primavara cea aducatoare
de bucurie si voie buna a sosit cu ala-
iul ei de flori, lumina si culoare, am inmuiat
penelul in minunatele culori ale primave-
rii ca sd schitez portretul unei Doamne de
exceptie — Nadejda Padure, directoarea Bibli-
otecii Publice Raionale ,,Mihail Sadoveanu”,
Stragseni.

Dumnezeu i-a impodobit chipul si su-
fletul cu toate darurile — frumusete, femini-
tate, elegantd, generozitate —, dar mai pre-
sus de toate a inzestrat-o cu o nemadrginita

Abstract: This article is an anniversary tribute to
Nadejda Pddure, the director of the "Mihail Sa-
doveanu" District Public Library in Straseni. She
creatively transformed the library into the genuine
center of culture, science and innovation. The au-
thor foregrounds both the priorities of the library
modernization adaption services to current require-
ments, as well as remarcable organizational skills
of Nadejda Padure.

Keywords: Nadejda Padure; organizational ability;
"Mihail Sadoveanu" District Public Library, Stras-
eni; local projects and international partnerships.

putere de a iubi oamenii. Cu sufletul cald
si luminos isi pastreazd energia, pofta de
viata, care i-a adus nenumadrate satisfactii
personale si profesionale.

Intr-o lume in continud schimbare,
unde tehnologia redefineste modul in care
accesam informatia, bibliotecile continua
sd ramana un pilon al culturii si educatiei.
In raionul Striseni, aceastd misiune este
sustinutd cu pasiune si devotament de ca-
tre Nadejda Padure. Prin initiativele sale,
biblioteca a fost transformata intr-un cen-
tru viu de cultura, cunoastere si inovatie.
Dumneaei este un bibliotecar de vocatie,
cu tendinte de a atinge constant armonia
intre gand, fapta si sentiment, ce urmareste
scopul nobil de a aduce copiii la izvorul si
lumina cartii.

Una dintre prioritatile sale a fost moder-
nizarea bibliotecii si adaptarea serviciilor
acesteia la cerintele actuale. Astfel, bibliote-
ca din Straseni a fost dotata cu echipamente
IT moderne, oferind cititorilor acces la in-
ternet si resurse digitale. Prin proiecte loca-
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le si parteneriate internationale, institutia a
devenit mai accesibild pentru toate catego-
riile de varsta. In plus, au fost implementate
programe speciale pentru a creste interesul
tinerilor pentru lectura, combinand me-
todele traditionale cu tehnologia digitala.
Atelierele de lecturd interactive si cluburile
de carte au devenit tot mai populare, atra-
gand numerosi elevi si studenti.

Inzestratd cu abilitati organizatorice,
permanent receptiva la tot ce e nou, plina
de initiativa si idei, directoarea se remarca
prin activitati ce se impun prin originali-
tate, creativitate si utilitate, ficAindu-se cu-
noscute atat in tard, cét si peste hotare.

Cunoscdtoare si pastratoare a traditiilor
nationale, Nadejda Padure e o promotoare
a datinilor stramosesti, cultivd dragostea de
limba si neam. Sub conducerea sa, Bibliote-
ca Publica Raionald ,,Mihail Sadoveanu” a
devenit un centru de promovare a culturii
nationale si internationale. Aici au avut loc
numeroase lansari de carte, expozitii de arta,
intélniri cu scriitori si dezbateri literare.

Un exemplu remarcabil a fost lansa-
rea romanului-cronica ,,Marele Nanu sau
Stejarul genealogic Dicescu”, de Ion An-
ton, un eveniment deosebit prin care s-a
evidentiat contributia familiei Dicescu la
cultura si istoria nationald. In cadrul aces-
tui eveniment, Nadejda Padure a subliniat
importanta pastrarii memoriei istorice prin
literatura si cercetare.

Biblioteca din Striseni a fost, de aseme-

nea, gazda unor expozitii tematice dedicate
scriitorilor clasici si contemporani, menite
sa inspire tandra generatie si sa incurajeze
lectura.

Pe parcursul activitatii profesionale dum-
neaei si-a luat drept aliati: rdbdarea, mo-
destia, onestitatea, toleranta, obiectivitatea,
care-i confirma maiestria profesionald. Pe
langa activitatea desfasurata in biblioteca
raionald, Nadejda Padure a contribuit si la
revitalizarea bibliotecilor din mediul rural.
Un exemplu recent este redeschiderea Bi-
bliotecii Publice din Capriana, care a fost
renovata si dotata cu noi resurse. Eveni-
mentul de inaugurare a reunit reprezentanti
ai administratiei locale, scriitori si bibliote-
cari din intreaga regiune. In discursul siu
Nadejda Padure a subliniat importanta pas-
trarii si dezvoltarii retelei de biblioteci din
satele Moldovei, astfel incat si comunitatile
mai mici sa beneficieze de acces la cultura si
informatie.

Datoritd devotamentului sdu, ea a reusit
sa transforme Biblioteca Publica Raionala
»Mihail Sadoveanu” din Striseni intr-un
spatiu modern, atractiv si dinamic. Prin
initiativele sale, biblioteca oferd acces la
carti si informatie, revenindu-i si un rol ac-
tiv in educatia comunitatii si in promova-
rea valorilor culturale.

Cu astfel de lideri dedicati, bibliote-
cile din Republica Moldova isi pastrea-
zd relevanta si continua sa fie faruri ale
cunoasterii si dezvoltérii intelectuale.



CZU [016:929](048)
DOI 10.5281/zenodo.17130388

MONOGRAFIA BIOBIBLIOGRAFICA
,NICOLAE SCHITCO - PERSONALITATE DISTINCTA A
CULTURII SI SCRISULUI ROMANESC”

Margareta CEBOTARI
ORCID 0000-0002-8414-8402
Biblioteca Nationala

a Republicii Moldova

Rezumat: Autorul prezinta recenta publicatie a Bi-
bliotecii Nationale a Republicii Moldova — monogra-
fia biobibliografica ,, Nicolae Schitco — personalitate
distincta a culturii si scrisului romdnesc”, elaboratd
cu prilejul aniversarii a 70-a a protagonistului lu-
crarii. Lucrarea reprezintd un omagiu adus persoa-
nei care a avut o implicatie deosebita in edificarea
si consolidarea institutiilor de stat si a fost parte
integranta a procesului de instituire a sistemului
national de distinctii de stat ale Republicii Moldova.
Cuvinte-cheie: Nicolae Schitco, monografie biobibli-
ografica, studiului istoriei locale, heraldica nationala.

IVI onografia biobibliografica ,Nicolae
Schitco — personalitate distincta a
culturii si scrisului romanesc” a fost elabo-
ratd cu prilejul aniversarii a 70-a a protago-
nistului lucrarii. Personalitate inzestratd cu
talente multiple, pe parcursul vietii a reali-
zat cu succes activitdti de sociolog, cerce-
tator al istoriei locale, bibliograf, publicist,
scriitor, editor, redactor si coordonator de
editii. Fiind absolvent al Faculttii de Bibli-
oteconomie si Bibliografie a Universitatii
de Stat din Moldova, si-a inceput activitatea
profesionala la Biblioteca Nationald pentru
Copii ,,Jon Creangd”, in calitate de metodist
(1976-1977). Pe parcursul vietii a detinut
mai multe functii: inspector superior la Sec-
tia de cultura Ialoveni; director al Sistemu-
lui Centralizat de Biblioteci din acest raion;

Abstract: The author presents a recent publication
of the National Library of the Republic of Moldova -
the bibliographic monography “Nicolae Schitco,
distinct personality of Romanian culture and writ-
ing”, elaborated on 70th anniversary of the protag-
onist. This book is a tribute to the person who had
a special implication in the building and consolida-
tion of the state institutions, being an integral part
of the process of establishing the national system of
state distinctions of the Republic of Moldova.
Keywords: Nicolae Schitco; bigbliographuic monog-
raphy; study of the local history, national heraldics.
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sef al Sectiei Cultura a Comitetului Execu-
tiv Raional Taloveni (1977-1988); director al
Bibliotecii Republicane Stiintifico-Medicale
din Moldova (1988-1989); sociolog superi-
or al Centrului Unional de Studiere a Opini-
ei Publice, Filiala din Moldova; sociolog al
Institutului de Filosofie si Sociologie al Aca-
demiei de Stiinte din Moldova, prin cumul
(1989-1990); consultant superior la Pre-
sedintia Republicii Moldova, Sectia Mass-
media si sociologie (1990-1991); consultant
principal la Sectia Decorari (1991-1995); sef
al Sectorului Heraldica si asistentd protoco-
lara (1995-1997); coordonator de proiect
la Agentia Nationalda de Stat ,,Moldpresa”
(1997-2002); director executiv al Fundatiei
»Draghistea” (2002-2016); heraldist secre-
tar in cadrul Aparatului Presedintelui Re-
publicii Moldova; secretar al Comisiei Na-
tionale de Heraldica (2016-2020).

Aceasta monografie biobibliografica
reprezintd un omagiu adus persoanei care
a avut o implicatie deosebita in edificarea
si consolidarea institutiilor de stat si a fost
parte integranta a procesului de instituire
a sistemului national de distinctii de stat
ale Republicii Moldova. Nicolae Schitco a
contribuit la crearea Comisiei Nationale de
Heraldica de pe langa Presedintele Repu-
blicii Moldova, fiind vicepresedinte, secre-
tar si membru al acestei comisii. In timp,
Comisia Nationald de Heraldicd a devenit
o entitate nationald, care si-a onorat cu res-
ponsabilitate si onestitate obligatiunile si
a creat, respectand exigentele stiintifice, o
scoalda moderna a heraldicii nationale.

El este autor al unor publicatii privind
localitatile raionului unde a activat la in-
ceputul carierei sale de munca: Raionul
Ialoveni (carte-album, 2010); Raionul Ialo-
veni: 40 de ani (carte-album, 2017); Raio-
nul Ialoveni - traditie si viitor (carte-album,
2022). In acelasi timp a scos de sub tipar
si publicatii artistice, in care a incununat
talentul sdu literar si buna cunoastere a le-
gitatilor existentiale si a lumii interioare a
oamenilor: Duminica gandurilor: (maxime,
reflectii, cugetari, 2018); Bulgdri (cugetari,
maxime, reflectii, 2021) etc.

In colaborare cu publicistul Tudor Topa
a cercetat istoria mai multor sate din Repu-
blica Moldova, publicand cinci monografii:

Bardar: Leagdn stramosesc (2009); Ulmu de
pe valea Botnei (2011); Horodca din preaj-
ma cetdtii antice (2013); Tipala si satelitii sdi
(2014); Farladenii din podgoriile Gdlbenitei
(2016).

Nicolae Schitco este autor al 34 de studii
istorice privind orasele si satele actuale (fi-
ind la 12 publicatii autor, iar la celelalte 22 -
coautor), in care a descris viata si activita-
tea a peste 1.000 de personalitati notorii din
Republica Moldova si din lume ce au avut
tangente cu asezarile respective. Studiile
au fost publicate in itinerarul documentar
publicistic ilustrat ,Localitatile Republicii
Moldova’, in perioada anilor 2006-2017.
In acelasi timp, a fost editor, redactor, co-
ordonator al mai multor publicatii si vo-
lume, iar Fundatia ,Draghistea’, unde a
detinut functia de director executiv in anii
2002-2016, a elaborat si editat peste 100 de
titluri de carte. A continuat si activitatea li-
terara publicand cicluri de aforisme si cu-
getdri ,,pentru suflet” atat in paginile heb-
domadarului ,Literatura si Arta’, cat si in
volume antologice de aforisme publicate in
Romania.

Personalitate polivalentd, este membru al
Uniunii Jurnalistilor din Moldova si al Uni-
unii Ziaristilor Profesionisti din Romania.
S-a invrednicit de titlul de laureat al Saloa-
nelor Internationale de Carte (2012, 2015)
si al hebdomadarului , Literatura si Arta”
(2014, 2019, 2020, 2022, 2023, 2024) etc.
Este un autor binevenit la prestigioase con-
cursuri ale aforismului, fiind apreciat mul-
tiplu in cadrul Festivalului International al
Aforismului, desfasurat anual in Roméania
pentru romanii de pretutindeni. A reusit sa
obtind premii si trofee speciale ale acestui
Festival pe parcursul mai multor ani (2020-
2023).

Munca exigenta a dumnealui a fost apre-
ciata din plin: prin Decretul Presedintelui
Republicii Moldova, pentru merite deo-
sebite in promovarea valorilor culturale
nationale, contributie la valorificarea patri-
moniului istoric al localitatilor si activita-
te organizatorica prodigioasa i s-a conferit
titlul onorific ,,Om Emerit” (2016), Diplo-
ma de Onoare a Presedintelui Republicii
Moldova (2017), Medalia ,,Dmitrie
Cantemir” a Academiei de Stiinte a Moldovei



(2021), Crucea ,,Meritul Heraldic” a Co-
misiei Nationale de Heraldica (2020) etc.
Nicolae Schitco este Cetatean de Onoare al
raionului Taloveni si al satului de basting,
Sofia, raionul Drochia.

Monografia biobibliografica ,,Nicolae
Schitco - personalitate distincta a culturii
si scrisului roménesc” reuneste in cuprin-
sul sdu urmatoarele sectiuni: Introducere;
Articole semnate de Nicolae Schifco; Omagii
semnate de Nicolae Schitco; Reflectii. Poezii;
Aforisme; Bibliografie; File din albumul de
familie; File din activitate.

Includerea in aceastd lucrare a unor studii
si articole publicate de Nicolae Schitco confir-
ma munca migaloasa a unei personalitati dis-
tincte in dezvoltarea studiului istoriei locale,
care a fost calduza si coautor in selectarea isto-
riei satelor moldave risipitd prin arhive. Apre-
cierile multor personalitati — academicieni, is-
torici, scriitori, publicisti — despre importanta
istorica a volumelor itinerarului enciclo-
pedic ,Localitatile Republicii Moldova”
releva admiratia pentru munca depusa de
colectivul de autori ai acestei enciclopedii, la
realizarea cdreia a participat din plin Nicolae
Schitco.

Culegerile de aforisme, reflectii, ese-
uri si cugetari semnate de Nicolae Schitco
si publicatiile din domeniul istoriei locale
au beneficiat de aprecieri din partea filo-
logilor, a publicistilor si a criticilor literari
din Republica Moldova si Roménia - acad.
Mihai Cimpoi, acad. Ion Melniciuc, m. cor.
Nicolae Dabija; si din partea cercetatorilor
stiintifici si a scriitorilor - Silviu Andries-
Tabac, loan Ménascurtd, Vitalie Raileanu,
Nicolae Roibu, Ion Cuzuioc, Victoria
Fonari, Ion Berghia (Romania), Emilian
Marcu (Romania) etc.

Pentru sectiunea bibliografica infor-
matiile au fost selectate din Bibliografia
Nationald a Republicii Moldova (perioada
anilor 2000-2024), elaboratd de Camera
Nationald a Cartii din Republica Moldo-

va; din publicatiile editate de Biblioteca
Nationald a Republicii Moldova: Calendar
National (2015, 2020, 2025) si din publicatia
bibliograficd anuald Cultura in Moldova
(pentru anii 2015-2023). O alta sursa de
informare fost catalogul electronic al Bibli-
otecii Nationale, colectiile careia reprezinta
arhiva patrimoniului scris din Republica
Moldova. De asemenea, s-au examinat infor-
matiile despre lucrarile lui Nicolae Schitco in-
cluse in prima arhiva digitald a publicatiilor
seriale din Republica Moldova Instrumentul
Biblioteconomic National (IBN), initiat si ac-
tualizat sistematic de cétre Institutul de Dez-
voltare a Societatii Informationale (IDSI).
Pentru a preciza unele detalii despre sursele
prezente in lucrare, o buna parte a documen-
telor au fost consultate de visu.

Bibliografia cuprinde 250 de descrieri bi-
bliografice reunite in urmatoarele sectiuni:
Volume - Volume de autor; Lucrdri publi-
cate in colaborare; Fundatia ,,Draghistea™
editii colective; Comunicdri, eseuri, prefete,
materiale de popularizare - Publicatii in
volume si culegeri; Articole publicate in se-
riale; Aforisme, reflectii maxime, cugetdri -
Publicatii in culegeri; Publicatii in seria-
le; Grafica de Nicolae Schifco; Aprecieri si
referinte despre Nicolae Schifco. Selectarea
materialului a fost incheiata la 30 januarie
2025. Biobibliografia include trei indexuri
auxiliare: Index de nume; Index de seriale
si Index de resurse electronice. Spre final,
persoanele interesate pot urmdri imagini
din viata si activitatea domnului Nicolae
Schitco, incluse in 2 sectiuni: File din albu-
mul de familie si File din activitate.

Informatia cuprinsd in aceastd mono-
grafie biobibliografica va fi utild pentru cer-
cetdtorii interesati de constituirea stemelor
si blazoanelor localitdtilor Republicii Mol-
dova, de instituirea sistemului national de
distinctii de stat ale Republicii Moldova, de
studiul istoriei locale si de arta aforismului
contemporan din Republica Moldova.
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CORGHENCI, Ludmila - sef sectie, Bibli-
oteca Nationala a Republicii Moldova,
e-mail: lcorghenci@bnrm.md

DRAGANEL, Angela - specialist prin-
cipal, Biblioteca Nationala a Republicii
Moldova,

e-mail: adraganel@bnrm.md

ELASCO, Olga - sef sectie, Biblioteca
Nationala a Republicii Moldova,
e-mail: olga@bnrm.md

KIRIAK, Tatiana - bibliotecar, Biblioteca
Centrala ,,Piotr Draganov’, Comrat,
e-mail: draganovpiotr@mail.ru

KNEAZEVA, Nadejda - sefa Bibliotecii Cen-
trale a Palatului de Culturd al Feroviarilor,
e-mail: nadejdacneazi555@gmail.com

MIHALUTA, Aculina - director al Biblio-
tecii Stiintifice a USARB,
e-mail: mihaluta.lina@usarb.md

ONCEA, Cristina - director interi-
mar, Biblioteca Publicd Raionala ,,Mihai
Eminescu”, Rezina,

e-mail: bprmihaieminescu@gmail.com

PINTILEI, Elena - director general, Bibli-
oteca Nationald a Republicii Moldova,
e-mail: elena.pintilei@bnrm.md

PORCESCO, Adelina - director, Bibliote-
ca Publicd Raionald ,,Iulian Filip’, Drochia,
e-mail: aporcesco78@gmail.com

STAVER, Mihaela - bibliotecar principal,
Biblioteca Stiintifici a USARB,
e-mail: staver.mihaela@gmail.com

STRAHOTEANU, Ludmila - bibliotecar
principal, Biblioteca Publicd Larga Noua,
raionul Cahul,

e-mail: biblioteca.larganoua@gmail.com

ZASMENCO, Tamara - sef serviciu Activi-
tate metodologica, Biblioteca Republicana
Tehnico-Stiintifica a Institutului National
de Cercetari Economice din cadrul ASEM,
e-mail: tamara.zasmenco@gmail.com



GHID PENTRU AUTORI

1. Cerintele privind prezentarea artico-
lelor in revista ,,Magazin bibliologic” sunt
elaborate in baza prevederilor Regulamen-
tului cu privire la evaluarea, clasificarea si
monitorizarea revistelor stiintifice, aprobat
prin decizia nr. 23 din 1.12.2023 a Consi-
liului de conducere al Agentiei Nationale
de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cer-
cetare. https://anacec.md/files/23.Anexa_
Reg reviste_19.12.2023.semnat.pdf

2. Conform Politicii Bibliotecii Nationale
a Republicii Moldova privind Accesul Des-
chis, revista ,,Magazin bibliologic” se de-
clard publicatie cu Acces Deschis in baza
licentei Creative Commons, care permite
altora sa distribuie, remixeze, regleze si sa
creeze pe baza operelor autorului, chiar si
in scop comercial, atat timp cat ei creditea-
za opera (licenta Atribuire CC BY):

http://www.bnrm.md/files/biblioteca/

Politica- Acces-Deschis-BNRM-ro.PDF
http://www.bnrm.md/files/biblioteca/

Policy-Open-Acces-BNRM-en.PDE.

3. Colegiul de redactie isi asuma dreptul
de a organiza recenzarea (inclusiv anoni-
mad) a articolelor prezentate spre publicare.

4. Sunt pasibile pentru publicare gratu-
ita articole cu continut fundamental, apli-
cativ si promotional ale autorilor din Repu-
blica Moldova si din alte tari, din domeniul
biblioteconomiei si stiintelor informarii,
precum si din cele adiacente.

5. Limbile de publicare - limba roména
si limbile de circulatie internationala. Pu-
blicarea articolelor in limbile de circulatie
internationald nu va depasi 1/4 din volu-
mul revistei.

6. Autorii vor respecta urmadtoarele
cerinte tehnice la prezentarea articolelor
spre publicare:

* prezentare generald — font Times New

Roman;
= titlul articolului (centrat, scris cu majuscu-

le, bold, corp 12, spatiu intre randuri 1);

* numele, prenumele autorului, afilierea
institutionala, functia detinutd, gradul
stiintific si titlul didactic, adresa de e-mail
(aliniere dreapta; corp 12; numele autoru-
lui este indicat cu litere majuscule);

= codul ORCID (identificatorul unic al
cercetatorului);

* poza autorului (autorilor) - imagine in
JPEG cu o rezolutie de 300 dpi;

* rezumat/abstract in limbile roména si

engleza (stanga-dreapta, corp 11; spatiu

intre rdnduri 1; cursiv; nu va depasi

200 de semne);

» cuvinte-cheie in limbile roméana si en-
gleza (stanga-dreapta, corp 11; cursiv;
spatiu intre randuri 1);

= textul articolului (corp 12; spatiu intre
randuri 1,5; volumul unui articol nu va
depési 10-15 pagini A4); fiecare articol
va fi insotit de referinte bibliografice
(a se vedea pozitia 9 din prezentul Ghid);

* La redactarea manuscriselor se vor
respecta normele ortografice preciza-
te in Dictionarul ortografic, ortoepic si
morfologic al limbii romane (DOOM),
editia 2021, precum si Hotararea Adu-
narii generale a Academiei Roméane din
17.02.1993 privind revenirea la scrierea
cu ,a” si ,sunt” in grafia limbii romane;

* Optional, in caz de necesitate, pot fi in-
cluse in articol tabele/grafice/imagini/
diagrame, cu trimitere din text catre
acestea; ele vor fi expediate redactiei
separat, odatd cu articolul, in format
JPEG/PNG/TIFF cu rezolutia de 300 dpi.
In cazul tabelelor, dlagramelor, deasupra
se scrie ,,Tabelul nr. X. Titlul’, ,Diagra-
ma nr. X. Titlul’, iar in cazul imaginilor,
pozelor, hértilor etc., descrierea se face
in partea de jos;

o In cazul utilizarii in publicatie a abrevie-
rilor, lista acestora urmeaza a fi anexata.
In situatia cand este un numar infim de
abrevieri (1-3), ele pot fi indicate intre
paranteze in text.

7. Articolelor le vor fi atribuite indexul
Clasificarii Zecimale Universale (CZU) si
Identificatorul Obiectului Digital (DOI) -
aceasta fiind responsabilitatea Bibliotecii
Nationale a Republicii Moldova.

8. Autorii detin intreaga responsabilitate
pentru caracterul original si continutul ar-
ticolelor prezentate.

9. Referintele bibliografice vor fi pre-
zentate la sfarsitul textului articolului, for-
mat Times New Roman; corp 11; spatiu 1,
cu caracterele originale ale documentului.
Structura referintei bibliografice corespun-
de prevederilor standardului SM ISO 690-
2022 ,Informare si documentare. Reguli
pentru prezentarea referintelor bibliografi-
ce si citarea resurselor de informare (apro-
bat la 16.04.2022 prin decizia Institutului
de Standardizare din Moldova).
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10. Referintele bibliografice vor fi ordo-
nate alfabetic (fiind elaborate in functie de
caracterele originale ale documentului, in
prim-plan fiind amplasate cele cu caractere
latine), dupd numele autorului ori dupa ti-
tlu si se numeroteaza continuu.

11. Citarea in text a resursei de infor-
mare se efectueazd intre paranteze drep-
te, dupd cum urmeaza: [4]. [4, p. 15], a
multor resurse de informare [4, p. 15; 8,
p. 3], la sfarsitul propozitiei. Informatia in-
tre paranteze reflecta numadrul de rand al
referintei bibliografice a resursei de infor-
mare din listd, iar in caz de necesitate — nu-
marul concret al paginii.

Mostre de prezentare al referintelor
bibliografice:

(adaptate dupd ghidul practic ,,Prezen-
tarea referintelor bibliografice si citarea
resurselor de informare” de Elena Bordian
si Angelina Catana, Biblioteca Republi-
cana Tehnico-Stiintificdi a INCE, ASEM,
Chisinau, 2023

https://doi.org/10.36004/nier.2023.brts)

Volume, monografii
... un autor

» ERHAN, Lica. Tendinte si provocdri in
dezvoltarea si finantarea sectorului intre-
prinderilor mici si mijlocii. Monografie.
Chisinau: INCE, 2022. ISBN 978-9975-
3579-2-0.

* GAGAUZ, O. Raportul studiului
generatii si gen: Fii vocea generatiei tale!
Chisindu, 2022. Disponibil: https://doi.
org/10.36004/nier.cdr.2022.978-9975-
3530-0-7_[accesat 2024-02-05].

= TOMESCU, Madailina. Tehnici si metode
ale adoptdrii deciziei publice. Bucuresti:
Pro Universitaria, 2023. 154 p. ISBN
978-606-26-1671-7.

» CTEIIAHOB, B. K. Ilpumenenue Vh-
mepHema 6 npopeccuoHanvHo uHpop-
MAayuoHHoU OesmenvHocmu. MOCKBa,
2009. 304 p. ISBN 978-5-8183-1401-3.

... doi autori

= CRISTACHE, Nicoleta si Marian
NASTASE. Antreprenoriatul strategic.
Bucuresti: Editura C. H. Beck, 2023.
157 p. ISBN 978-606-18-1295-0.

... trei autori

= ANTONOVICI, Corina-Georgiana;
Carmen SAVULESCU i Cristina
SANDU. Intreprinderea sociald - expresie

a schimbadrii sociale si inovdrii. Bucuresti:
Editura Economica, 2016. 215 p. ISBN
978-973-709-802-3.

= BOTEZAT, E. A,; E. M. DOBRESCU si
M. TOMESCU. Dictionar de comunica-
re, negociere si mediere. Bucuresti: Edi-
tura C.H. Beck, 2007. 215 p. ISBN 978-
973-115-052-9.

... patru autori

* LADARU, Georgiana-Raluca; Florian
MARIN; Marian SIMINICA si lonut
Laurentiu PETRE. Dezvoltarea durabild
in perspectiva Agendei 2030. Bucuresti:
Editura Economica, 2022. 109 p. ISBN
978-973-709-999-0.

... cinci autori

* GAGAUZ, Olga; Inga CHISTRUGA-
SINCHEVICI;, Mariana BUCIUCEANU-
VRABIE; Anatolii ROJCO si Iri-
na PAHOMIL Impactul pandemiei
COVID-19 asupra familiilor cu copii. In-
stitutul National de Cercetari Economi-
ce, Centrul de Cercetdri Demografice.
Chisindu, 2021. 207 p. ISBN 978-9975-
89-228-5.

... mai multi de cinci autori

Notd: In cazul publicatiilor care au mai
mult de cinci autori, sunt indicate nume-
le, prenumele primilor cinci autori, urmati
de et al. sau, in functie de necesitate, se
mentioneaza toti autorii.

* GAGAUZ, Olga; Mariana BUCIUCEANU-
VRABIE; Irina PAHOMII; Vitalie
STIRBA; Tatiana TABAC et al. Populatia
Republicii Moldova la 30 de ani de
independentd: provocdri principale si
politici necesare. Institutul National de
Cercetari Economice. Chisindu: INCE,
2021. 305 p. ISBN 978-9975-89-249-0.

* GAGAUZ, Olga; Mariana BUCIUCEA-
NU-VRABIE; Irina PAHOMII; Vitalie
STIRBA; Tatiana TABAC si Ecateri-
na GRIGORAS. Populatia Republicii
Moldova la 30 de ani de independentd:
provocdri principale si politici necesare.
Institutul National de Cercetdri Eco-
nomice. Chisindu: INCE, 2021. 157 p.
ISBN 978-9975-89-249-0.

... fard autori

* Educatia in Republica Moldova = Edu-
cation in the Republic of Moldova. Bi-
roul National de Statistica al Republicii
Moldova. Chisinau: s. n., 2023. 234 p.



Programul Uniunii Europene pentru
cercetare si inovare Orizont Europa.
Chisindu, 2023. 95 p. ISBN 978-5-
88554-154-1.

.. care au ca autor o organizatie sau o

institutie

AGENTIA DE STAT PENTRU PRO-
PRIETATEA INTELECTUALA A RE-
PUBLICII MOLDOVA (AGEPI). Ra-
port national privind respectarea dreptu-
rilor de proprietate intelectuald in Repu-
blica Moldova, 2019 = National report on
the enforcement of intellectual property
rights in the Republic of Moldova, 2019.
Chisinau: AGEPI, 2020. 120 p.

Articole din reviste, ziare. Interviuri
APETRI, Dumitru. Modelul Creanga si
proza basarabeana. Literatura si Arta.
2020, 20 februarie, p. 5. ISSN 1857-3835.
CEBOTARI, Margareta. JuniorBildungs:
program informational/formativ pen-
tru adolescenti, organizat la Biblioteca
»Onisifor Ghibu”. Bibliopolis. 2014, vol.
55, nr. 5, pp.185-188. ISSN 1811-900X.
DMITRIC, Ecaterina. Bibliotecarul -
omul viitorului. Interviu. Consemnare:
Ludmila Corghenci. Magazin bibliolo-
gic. 2023, nr. 3/4, pp. 75-78. ISSN 1857-
1476.

GROSU, Aneta. Alegerile de la toamna :
care sunt riscurile? Ziarul de Garda.
2024-03-30. Disponibil: https://www.
zdg.md/blog/editoriale/editorial-alege-
rile-de-la-toamna-care-sunt-riscurile/
[accesat 2024-04-15].

CORGHENCI, Ludmila si Vera OSOIANU.
Biblioteca Nationala — promotor al mo-
delului strategic al Sistemului National de
Biblioteci. Magazin bibliologic. 2022, nr. 3,
pp. 32-35. ISSN 1857-1476.
WT'YMHOBA, H. I1. bubnuoatHonorus
KaK Hay4Has ¥ ydeOHas AMCIUITIVHA.
bubnuomexosedenue. 2017, nr. 6,
pp- 616-622. ISSN 0869-608X.

Articole din culegeri
CORGHENCI, Ludmila. Cercetarea
stiintificdi la DIB in contextul Anu-
lui Creativitatii si al Inovarii - 2009.
In: Symposia Investigatio Bibliotheca.
Simpozion national, 28 ianuarie 2010.
Chisindu, 2010, pp. 34-44.

Coruptie. In: Octavian BEJAN, Dictionar
de criminologie. Chisindu, 2009, pp. 20-
23. ISBN 978-9975-9679-8-3.

STRATAN, Alexandru; Zinovia TOACA
si Victoria FALA. Progresele reforma-
rii economiei moldovenesti in vede-
rea asigurdrii tranzitiei sale la econo-
mia de piatd. In: Cresterea economicd
in conditiile globalizdrii = Economic
growth in the conditions of globalizati-
on: conferinta internationald stiintifico-
practicd, editia a 15-a, 15-16 octombrie
2021. Chisinau: INCE, 2021, vol. 1,
pp- 160-174. ISBN 978-9975-3529-7-0.

Publicatii oficiale

Codul cu privire la stiinta si inovare al
Republicii Moldova: nr. 259-XV din
15 julie 2004. Monitorul Oficial al Repu-
blicii Moldova. 2004, nr. 125-129, pp. 12-
70. ISSN ISSN 2587-389X.

Lege cu privire la biblioteci: nr. 160 din
20.07.2017. Monitorul Oficial al Republi-
cii Moldova. 2017, nr. 301-315, art. 529.
Disponibil: https://www.legis.md/cauta-
re/getResults?doc_id=120694&lang=ro
[accesat 2024-03-18].

Standarde
INSTITUTUL DE STANDARDIZARE
DIN MOLDOVA. SM ISO 10018:2022,
Managementul calitdtii. Linii direc-
toare pentru implicarea personalului =
Meneoxmmenm xauecmea. Pyxosoosujue
YKA3aHUS N0 80671e4eHHOCIU NePCOHANA
= Quality management. Guidance for en-
gagement: IDT ISO 10018:2020. Ed. ofi-
ciala. Chisindu: ISM, 2022. 75 p.
INSTITUTUL NATIONAL DE STAN-
DARDIZARE SI METROLOGIE. SM
ISO 2789:2015, Informare si documenta-
re. Statistici internationale de bibliotecd.
Aprobat: 2015-01-26. Nepubl. Localiza-
re: INSM (Chisindu).

Pagini (site-uri) web
BIBLIOTECA NATIONALA A REPU-
BLICII MOLDOVA. Biblioteca Nationald
a Republicii Moldova. Pagina web. Dispo-
nibil: http://www.bnrm.md/

[accesat 2024-06-05].

MUZEUL NATIONAL DE ISTORIE.
Mugzeul National de Istorie a Moldovei. Pa-
gina web. Disponibil: https://www.natio-
nalmuseum.md/ro/ [accesat 2024-02-12].

Resurse de informare nepublicate
Teze de doctorat, masterat
TAPU, Tatiana. Perfectionarea conta-
bilitatii de gestiune in aviculturd. Teza de
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doctor in stiinte economice. Chisindu,
2022. 157 p. Disponibil: https://
irek.ase.md/xmlui/bitstream/han-
dle/123456789/1919/Tapu%20Tatiana_
teza.pdf?sequence=1&isAllowed=y [acce-
sat 2024-03-21].

MIRZA, Tatiana. Identificarea metode-
lor de maturare prin uscare a cdrnii de
bovind. Teza de master. Universitatea
Tehnicd a Moldovei. Chisinau, 2020.
85 p. Disponibil: http://repository.utm.
md/handle/5014/128932show=full [ac-
cesat 2024-02-07].

Manuscrise
LARION, Alina. Particularitdtile tipo-
logice ale sistemului nervos central la
Mus spicilegus Petenyi. Manuscris. 2002.
35 p. Dep. in INEI 05.12.2002, Ne 1870-
M2002.

Preprinturi
POPA, M. N.5i V. V. PRICOP. Aplicatiile
algebrelor la problema centrului si foca-

rului. Preprint. Institutul de Matematica
si Informatica al ASM, 2011. 10 p.
JENKINS, S. and Janne RUOSTEKOSKI.
Controlled manipulation of light by coope-
rative response of atoms in an optical latti-
ce. Preprint. University of Southampton,
2012. Disponibil: https://eprints.soton.
ac.uk/338797/ [accesat 2024-04-22].

Resurse electronice online
UNIUNEA EUROPEANA. Istoria Uni-
unii Europene 1945-1959. Disponibil:
https://european-union.europa.eu/
principles-countries-history/history-
eu/1945-59_ro [accesat 2024-06-05].
COJIOBBEBA, Mapuna. Bcé umo nyscHo
3HAMb 0 Uenax nepenucu HaceieHus u
Acunuuy, 2024 200a. Online. 2024-04-
08. Pexxmm moctyma: https://www.ex-
pert-grup.org/media/k2/attachments/
iEe_ OEA_zIzA zEa A eO_CAEA_
zEzAe_A_AAU_2024_A04.04.2024_
rus.pdf [maTa obpamenns 2024-06-05].
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