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VECTORI PROFESIONALI
AI'ANULUI 2019

@ 1.1. Misiune

Biblioteca Nationala a Republicii Moldova asigura
identificarea, dezvoltarea, organizarea, salvgar-
darea si valorificarea documentelor de biblioteca
publicate in tard si constituie o colectie de docu-
mente valoroase publicate peste hotare, pe suport
de hartie si/sau digital; identificd, colectioneazd,
conserva si valorifica documentele editate peste
hotare referitoare la Republica Moldova in scopul
satisfacerii intereselor de cercetare, studiu, lectu-
ra, informare, documentare, educare si recreere ale
populatiei prin promovarea cunoasterii.

LY
1.2. Viziune
4 1 \
BNRM va fi recunoscutad pe plan national si interna-
tional pentru:

@ inalta calitate;
gama diversa de servicii interactive;
continuturi digitale;

competenta profesionala;

®©® ® ® ®

climatul intelectual oferit ca suport pentru
utilizatori si angajati;

®

rolul de lider in profesie;

®

relatii benefice cu partenerii la nivel national
si international.

@ 1.3. Valori

Profesionalism

Acordam o deosebita importantd eficientizarii ac-
tivitatii si mentinerii standardelor ridicate. Compe-
tentele, abilitatile, experienta si atitudinea noastra
formeaza bazele profesionalismului oferit de BNRM.

Parteneriat

Credem in succesul reciproc ca o reguld a succesu-
lui, de aceea urmarim sa castigam increderea par-
tenerilor pentru colabordri pe termen lung.

Responsabilitate

Tindem sa atingem standarde de performantd in
activitatea noastra. Actionam in mod responsabil

in interesul institutiei, tinand cont, de asemenea,
de impactul social al actiunilor noastre.

Creativitate si inovare

Cream conditii pentru dezvoltarea capacitatilor
angajatilor nostri, implementam noi servicii, meto-
de de lucru, tehnologii si practici.

1.4. Realizarea obiectivelor princi-
pale ale anului 2019

Anul 2019 - Anul promovarii bibliotecilor in
comunitate

1. Implementarea noului cadru legal, strate-
gic si de reglementare

Realizarea Obiectivului 1:

@ Participarea la elaborarea cadrului de regle-
mentare national;

@® Sprijinirea bibliotecilor in elaborarea docu-
mentelor cu caracter stiintifico-metodologic
si tehnologic (elaborarea unui sir de docu-
mente);

@® Organizarea activitatilor educationale si pro-
motionale pentru promovarea/invatarea Le-
gii cu privire la biblioteci.

2. Dezvoltarea si promovarea serviciilor de
biblioteca

Realizarea Obiectivului 2:

@ Crearea/dezvoltarea serviciilor pentru utili-
zatori:
Educatia mediatica, Educatia electorald, Crea-
tivitate prin artd - ArtCreative, Scoala ALTFEL,
BiblioTurism, Salonul CulTur@l, Informatii eu-
ropene pentru toti, Fa-ti prieteni cu o carte,
Repair - Cafe, Promovarea si sustinerea ODD-
urilor ONU in randurile utilizatorilor s.a;

@ Editarea Info-buletinului;
@ Deschiderea Salii de referinta;

® Promovarea serviciilor inovative, utilizand
tehnologii contemporane.
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3. Promovarea lecturii ca baza pentru cunoas-
tere si dezvoltare

Realizarea Obiectivului 3:

®

®

Realizarea Programului National LecturaCen-
tral, editia a ll-a;

Oferirea suportului metodologic necesar ac-
tivitatilor de formare in cultura lecturii (or-
ganizarea trainingurilor, editarea unui ghid
metodologico-practic);

Organizarea Conferintei Internationale ,Lec-
tura ca baza pentru cultura, cunoastere si
dezvoltare”;

Initiativa ,10 scriitori/10 intalniri/10 locali-
tati”;

Organizarea Campaniei ,Septembrie - nici o
zi fara lecturd” - in toate bibliotecile din Sis-
temul National de Biblioteci;

Organizarea Concursurilor Nationale din ca-
drul Programului LecturaCentral,

Organizarea Festivitatii de totalizare a rezul-
tatelor Programului National LecturaCentral,
editia a 2-a, 2019.

4. Promovarea imaginii BNRM si cresterea
vizibilitatii institutiei la nivel national si
international

Realizarea Obiectivului 4:

®

®

®

®

®
®

Organizarea Zilei Usilor Deschise la BNRM;

Valorificarea si promovarea rezultatelor ac-
tivitatii BNRM in cadrul reuniunilor profesi-
onale de nivel local, national si international;

Promovarea BNRM prin intermediul a 117 de
reportaje la posturi TV si Radio Moldova;

Promovarea activitatilor BNRM prin interme-
diul a 109 de comunicari.

Editare a 40 de titluri de publicatii;

Organizare a 176 activitati culturale, dintre care:

- Un program de activitati dedicate promo-
varii ODD ONU 2030;

- Campania de promovare a colectiilor
BNRM ,Editii periodice din perioada Renas-
terii Nationale — 30 de ani de latinitate”;

- Salonul International de Carte - Bookfest
2019;

®

- Zilele Europene ale Patrimoniului 2019 cu
genericul Arta si Divertisment: Descopera
Artistul din Tine;

- Zilele Stiintei la BNRM, editia a Il-a;
. Zilele ,Mihai Eminescu - Vasile Alecsandri”;

- Gala Laureatilor Premiilor Nationale GA-
LEX, editia a IX-a;

- Nocturna Bibliotecilor 2019, la Biblioteca
Nationala;

- Program special dedicat Sarbatorilor de
iarna etc.

Organizarea a 13 activitati stiintifice de nivel
international, national si local.

5. Dezvoltarea parteneriatelor

Realizarea Obiectivului 5:

Semnarea acordurilor de colaborare cu 17 institutii
si organizatii nationale si internationale:

®

®

®

©@ ©® ®©®@ ©® ©@ ®@ ©®@ ®@ ® @

® @

Biblioteca Nationala Stiintificd din Odesa,
Ucraina;

Uniunea Compozitorilor si Muzicologilor din
Moldova;

Societatea Culturala ,Vasile Militaru”;

Institutul de Stiinte Penale si Criminologie
Aplicata din Moldova;

Liceul Teoretic ,Mihai Eminescu” din Chisi-
nau;

Liceul ,Mihail Sadoveanu” din Chisinau;
Colegiul de Industrie Usoara;

Centrul de Excelenta in Constructii;
Scoala Profesionald nr. 2 din Chisinau;
Scoala Profesionald nr. 7 din Chisinau;
Scoala nr. 83 ,Grigore Vieru”;

Centrul Educatiei Estetice ,Lastarel”;
Liceul ,Prometeu-ProTalent”;

Facultatea de Jurnalism si Stiinte ale Comu-
nicarii a USM;

Colegiul Tehnologic din Chisindu;

Institutul de Filologie Romana ,Bogdan
Petriceicu-Hasdeu” al MECC;

Universitatea de Stat din Tiraspol.
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5 CELE MAI IMPORTANTE EVENIMENTE ALE ANULUI

Realizarea studiului

de fezabilitate de catre 2
grupuri de experti ai Agentiei
Internationale Japoneze de
Cooperare (JICA) in scopul
identificarii necesitatilor de
modernizare a echipamentului
de digitizare de care BNRM
are nevoie. Conceptualizarea,
prezentarea ideii de proiect
si a cererii de finantare
privind Crearea Centrului
National de Digitizare in

baza sectiei Colectii digitale

catre Ambasada Japoniei in
Republica Moldova.

2

Finalizarea cu succes

a proiectului Hrisoave
Basarabene si documente
istorice din sec. al XIX-lea,
finantat de Ambasada SUA la
Chisinau.

Extinderea parteneriatelor

cu institutiile de invatamant

si alte organizatii nationale

— 16 acorduri de colaborare.
Semnarea Acordului de
colaborare cu Biblioteca
Nationala Stiintifica din Odesa,
Ucraina.

4

Achizitionarea mijlocului

de transport Ford Transit
Custom Kombi (515 mii

lei) necesar procesului de
distribuire a donatiilor si
asigurarea ajutorului pe care

potrivit responsabilitatilor
legale BNRM trebuie sa-l ofere
bibliotecilor de pe intreg
teritoriul tarii.

Cresterea substantiala 5
a salariului personalului de
specialitate — in medie cu

33 %.
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CONTEXTUL
ORGANIZATIONAL

2.1. Structura organizationala a BNRM

Biblioteca Nationala a Republicii Moldova este in-
stitutie publica cu statut de persoana juridica, fon-
data de catre Ministerul Educatiei, Culturii si Cer-
cetarii.

Structura organizationala a BNRM este reflectata in
Organigrama, ea contine 5 directii si 28 de sectii/
centre (Vezi Anexal).

Conducerea operativda a BNRM este asigurata de
catre directorul general si de 5 directori adjuncti
cu urmatoarele directii de activitate:

®

Dezvoltarea si prelucrarea resurselor infodo-
cumentare;

Tehnologia informatiei;

®

Comunicarea colectiilor si relatii cu publicul;

Cercetare si dezvoltare in biblioteconomie si
stiinta informarii;

®

Infrastructura.

Pentru fundamentarea metodica si stiintifica a pro-
gramelor BNRM si a procesului managerial sunt
create urmatoarele structuri: Comitetul director,
Consiliul de administratie, Consiliul stiintific, Con-
siliul redactional, comisii cu rol si functii consulta-
tive (Vezi Anexa 2).

Comitetul director

In perioada de referinta, principalele probleme dis-
cutate de Comitetul director au fost urmatoarele:

®

stabilirea sporului de performanta pentru
angajatii institutiei;

@ analiza stadiului realizarii programelor de
activitate;
@® gestionarea bunurilor materiale;

cauzele deficientelor constatate de organele
de control;

analiza bilanturilor de activitate a institutiei;

exercitiile bugetare, etc.

10

Consiliul de administratie

in perioada raportata la Consiliul de administra-
tie au fost puse in discutie un sir de probleme de
ordin organizational, raportul activitatii anuale a
Bibliotecii Nationale, cadrul normativ al Bibliotecii
si actele elaborate si aprobate de catre Comitetul
director si Consiliul stiintific s. a.

Consiliului stiintific al BNRM

in 2019, Consiliul stiintific s-a axat asupra catorva
teme prioritare: conceptul monografiei aniversa-
re ,Activitatea metodologica: de la subzistenta la
aborddri inovationale”; conceptul Conferintelor
zonale din cadrul SNB; conceptul Forumului Cerce-
tatorilor din cadrul SNB; conceptul Simpozionului
Anul bibliologic 2018; proiectul Politicii BNRM pri-
vind Accesul Deschis s. a.

2.2. Componenta documentara a
BNRM

Conform Legii cu privire la biblioteci, BNRM isi des-
fasoara activitatea in baza Statutului, Regulamen-
tului de organizare si functionare a BNRM si Regu-
lamentului de ordine interioara.

Subdiviziunile activeaza in baza propriilor regula-
mente, aprobate de catre directorul general.

in anul de referinta au fost elaborate/revizuite ur-
matoarele documente:

®

Regulamentul de organizare si functionare a
BNRM (elaborat si discutat la Comitetul director);

®

Regulamentul de ordine interioara (discutat
la sedinta unui grup de sefi de sectii);

Politici de cercetare a Bibliotecii Nationale
(discutate si aprobate la sedinta CS);

Politica Accesului Deschis la BNRM (discuta-
ta si aprobata la CS);

Politici de formare profesionala la BNRM (dis-
cutate si aprobate la CS);
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® Contractul colectiv de muncd (discutat la
Consiliul administrativ);

@® Regulamentul privind particularitatile de
acordare si de divizare a concediului de
odihna anual al salariatilor din cadrul institu-

tiei (discutat la sedinta Comitetului director);

Regulamentul cu privire la stabilirea sporului
de performanta pentru personalul de speci-
alitate a BNRM (discutat la Comitetul direc-
tor);

Regulamentul de organizare si functionare a
Repozitoriului National in Biblioteconomie si
Stiinte ale Informarii (discutat si aprobat la
C3);

®

Ghidul noului angajat (discutat la Comitetul
director).

Documentele de reglementare pot fi consultate pe
site-ul BNRM (www.bnrm.md).

In 2019 a fost aprobata de catre Ministerul Educa-
tiei, Culturii si Cercetarii Strategia dezvoltdrii BNRM
pentru anii 2019-2021. in procesul elaborarii Stra-
tegiei s-a tinut cont atat de realizarile din anii pre-
cedenti, dar si de aspiratiile de viitor ale BNRM. La
elaborarea continutului Planului strategic au fost
luate in considerare cele mai bune practici interna-
tionale, obiectivele trasate fiind in mare parte ori-
entate spre implementarea reformelor in sase do-
menii-cheie: resurse infodocumentare, servicii de
biblioteca, tehnici informationale, cercetare si dez-
voltare in biblioteconomie si stiinte ale informarii,
managementul si infrastructura BNRM. Elaborarea
Strategiei constituie un factor esential pentru suc-
cesul BNRM si are drept scop generarea mai multor
beneficii, cum ar fi: stabilirea unor obiective strate-
gice clare; sporirea eficientei activitatii Bibliotecii;
utilizarea eficientd a resurselor; cultura organizati-
onald s. a.

2.3. Proiecte/inovatii (vezi Anexa 3)

BNRM identifica, elaboreaza si implementeaza
programe si proiecte nationale si internationale,
in concordanta cu misiunea si functiile Bibliotecii
Nationale, participa in calitate de partener la dife-
rite proiecte, menite sd imbunatateasca activitatea
Bibliotecii Nationale sau sa dezvolte domeniul bi-
blioteconomic si al stiintelor informarii.

Pentru realizarea obiectivelor, BNRM pe parcursul
anului a efectuat urmadtoarele activitati si a obtinut
urmatoarele rezultate, in conformitate cu dome-
niul sau de competenta:

N

2.3.1. Informarea comunitatii
bibliotecare cu privire la finantarea
prin intermediul concursurilor de
proiecte

Actiuni:

B informarea legata de concursurile nationale
si internationale de finantare a proiectelor
de cercetare-dezvoltare pe bloguri si retele
de socializare;

editarea buletinului informational ,Ma infor-
mez. Particip in proiecte” (diseminarea a 13
numere de buletine catre biblioteci);

B transmiterea (prin e-mail) a informatiilor le-
gate de concursuri nationale si internationa-
le pentru finantarea proiectelor de cerceta-
re-dezvoltare.

Rezultate:

Tn anul 2019, BNRM a depus 3 propuneri de pro-
iecte la competitiile nationale si internationale, in
care BNRM a figurat in calitate de coordonator.

2.3.2. Participarea la proiecte
internationale:

B FUROPEANA - reprezintd un portal Internet
cu functii de comunicare despre obiectele
patrimoniale digitizate in Europa. Bibliote-
ca Nationald Digitala Moldavica este parte
componenta a acestui portal.

Colaborarea nordica in Moldova. Participa-
rea la Forumul Moldo-finlandez: Honorary
Support@Assistance for Moldo-Nordic Star-
tups, 2-nd edition, Helsinki, Surkeenjarvi,
Finland. Genericul Forumului: ,What do you
know about Moldova?”

Scoala de vard cu Cezara Kolesnik: ,Claude
Monet - sursele picturii moderne’, ed. a 2-a”.
Proiectul este realizat in cadrul programului
guvernamental de granturi Diaspora Enga-
gement Hub, implementat de catre Cance-
laria de Stat prin intermediul Biroului Rela-
tii cu Diaspora si finantat de cdtre Agentia
Elvetiana pentru Dezvoltare si Cooperare in
Moldova.

Targul de proiecte, organizat de Congresul
Absolventilor Programelor guvernamentale
ale SUA / USG Alumni, sustinut de Moldova
ReConnect si Ambasada SUA in Republica
Moldova. BNRM a participat la acest Targ cu
proiectele ,Programul National LecturaCen-
tral” si ,Educatia mediatica”.
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B Conexiuni multiculturale — societate unitd —
proiectul se deruleaza prin instruirea coor-
donatorilor regionali din Rascani, Telenesti,
Taraclia, Soroca, Comrat cu sustinerea Fun-
datiei Konrad Adenauer Republica Moldova.

Impactul activitdtilor:

@ Participarea in proiectele internationale a in-
curajat:

- dezvoltarea abilitatilor de spirit inovativ, de
rezolvare a problemelor etc.;

- dezvoltarea parteneriatelor si a relatiilor intre
parteneri, bazate pe incredere, respect si o
definire clara a rolurilor;

- gestionarea eficientd a resurselor financiare
si a timpului;

- constientizarea propriilor lacune si cdutarea
unor algoritmuri noi de dezvoltare;

- transferul de noi cunostinte, experiente;

- vizibilitatea internationala.

2.3.3. Participarea la proiecte nationale:

B Biblioteca publicd - un spatiu prietenos educa-
tiei electorale, initiat de Centrul de Instruire
Continua in Domeniul Electoral (CICDE).

B Academia Tinerilor Bibliotecari, editia a 4-a,
2019, proiect initiat de ABRM.

B Programul National Consolidarea Presei Inde-
pendente si a Educatiei Mediatice in Moldova
(SIMMLM 111) 2019-2020, organizat de ABRM
in parteneriat cu IREX Europe.

B Politici Culturale inovative pentru Moldova.
Organizatori ai proiectului: MECC, Centrul
de Politici Culturale si Institutul de Cercetari
Juridice, Politice si Sociologice cu sustinerea
International Visegrad Fund, in parteneriat
cu Budapest Observatory (Ungaria), Adam
Mickiewicz University (Polonia), Creative In-
dustry Forum (Slovacia) si Institut uméni -
Divadelni ustav (Republica Ceha).

B Programul European al Bibliotecarilor Inova-
tori — proiect sustinut de ABRM.

B Nocturna Bibliotecilor - proiect sustinut de Aso-
ciatia Bibliotecarilor din Republica Moldova.

Impactul activitdtilor:

- transmiterea de cunostinte catre generatiile
de profesionisti tineri;

- diversificarea tematicii activitatilor si a ariilor
de expertiza in care BNRM doreste s fie par-
tener si sd-i promoveze activitatile si servici-
ile;

12

- dezvoltarea parteneriatelor;
- dezvoltarea serviciilor;
- sporirea nivelului de educatie mediatica.

2.3.4. Elaborarea/ coordonarea proiectelor
internationale si nationale

In 2019 s-a finalizat cu succes proiectul ,Hrisoavele
basarabene si alte documente istorice din secolul
al XIX-lea”, initiat de BNRM in 2017, in colaborare
cu MECC si cu sustinerea Ambasadei Statelor Uni-
te ale Americii in Republica Moldova si a Fondu-
lui Ambasadorilor pentru Conservare Culturala.
In cadrul proiectului au fost restaurate si puse in
circuitul documentar peste 300 de documente
patrimoniale din colectia de Hrisoave basarabene
ale BNRM, au fost modernizate procesele de con-
servare, restaurare si expunere a documentelor de
patrimoniu din cadrul BNRM, prin oferirea de echi-
pamente speciale de curatare, dezinfectie, creare
microclima, mobilier specializat pentru expunerea
documentelor de patrimoniu, au fost organizate
traininguri internationale cu implicarea formato-
rilor din cadrul Bibliotecii Congresului SUA, in do-
meniul conservarii si restaurdrii documentelor de
patrimoniu.

in anul 2019, BNRM in colaborare cu expertii inter-
nationali din cadrul Agentiei Internationale Japo-
neze de Cooperare (JICA) au initiat schita de pro-
iect ,imbunatatirea echipamentului de digitizare
din cadrul BNRM”, sprijinit financiar de cdtre Guver-
nul Japoniei. Pe 19 iulie 2019, la Ministerul Educati-
ei, Culturii si Cercetarii a avut loc prima intrevedere
cu participarea Ambasadorului Extraordinar si Ple-
nipotentiar al Japoniei in Republica Moldova, E.S.
Masanobu Yoshii si o echipa de experti fiind abor-
date responsabilitatile partenerilor. Timp de trei
saptamani, expertii japonezi au evaluat propune-
rea de proiect a BNRM, fiind ajustata lista solicitata
a echipamentelor de digitizare. Finantarea Proiec-
tului urmeaza a fi aprobata de catre Guvernul Ja-
poniei, pe parcursul anului 2020, ca urmare, va fi
semnat un acord de finantare intre guvernele de la
Chisinau si Tokyo.

in calitate de coordonator, BNRM a initiat si con-
tinua sa desfdsoare un sir de proiecte la nivel na-
tional: Programul National LecturaCentral, editia a
2-a; Repozitoriul National Tematic in Bibliotecono-
mie si Stiinte ale Informarii din Republica Moldova
(NTR Mold-LIS); Centrul National de Statistica (in
continuare); Centrul de formare continua in Bibli-
oteconomie si Stiinte ale Informarii (in continuare);
Programul National ,Memoria Moldovei” (in conti-
nuare); Catalogul National Partajat SIBIMOL (in con-
tinuare) s. a.
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@YY Prin proiectele elaborate si coordonate,
BNRM contribuie la eficientizarea serviciilor prestate,

valorificarea bunelor practici din experienta nationald

si-internationald, modernizarea tehnicilor si infrastruc-

turii, promovarea diversitdtii culturale, coeziunii sociale
si comunicdrii la nivel national.

In comparatie cu anul 2015, numdrul proiectelor a cres-
cut considerabil:

2017
Proiecte, inovatii: 3 3 8 12 12
- la nivel international 1 1 6 5 5
- la nivel national 2 2 2 7 6

Resursele financiare atrase in urma realizdrii pro-
iectelor, ofera posibilitatea BNRM sa-si valorifice
potentialul uman si intelectual, devenind mai com-
petitiva.

Resursele financiare atrase in urma realizarii pro-
iectelor au oferit posibilitatea BNRM sa-si valorifice
potentialul de care dispune si sa devind mai com-
petitiva.

Diversitatea donatorilor care contribuie la progra-
mele/proiectele BNRM, precum si resursele sub-
stantiale directionate prin aceste proiecte confir-
ma votul de incredere al guvernului national si al
comunitatii internationale si consolideaza rolul si
eficacitatea BNRM in dezvoltarea biblioteconomiei
Republicii Moldova.

2.4. Parteneriate si colaborari

2.4.1. Parteneriate si colaborari cu institutii,
organizatii, grupuri informale (la nivel
national)

In ultimii ani, BNRM a inregistrat progrese in ce
priveste dezvoltarea parteneriatelor nationale,
acestea realizandu-se prin incheierea acordurilor
de parteneriate bine definite si eficiente. BNRM a
devenit o prezenta vie, activa in contextul cultural
la nivel national, colaborand atat cu autoritati pu-
blice centrale, ambasade acreditate in Republica
Moldova, uniunile de creatie, cat si cu institutii in-
formationale, de memorie, cultura si educatie care
au atributii si competente de interes comun: sati-
sfacerea intereselor de informare, studiu, lecturs,
educatie si recreere a comunitatii.

Principalele institutii si organizatii partenere ale
BNRM in 2019 au fost: Uniunea Scriitorilor, Uniunea
Muzicienilor, Uniunea Compozitorilor si Muzicolo-
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gilor, Uniunea Artistilor Plastici, Uniunea Mesteri-
lor Populari. in colaborare cu aceste uniuni de cre-
atie au fost elaborate o serie variata de programe
si activitati.

Biblioteca activeaza in parteneriat si cu alte insti-
tutii si organizatii comunitare, in vederea sustinerii
unui sir de servicii si activitati. Biblioteca ofera re-
surse ce vin in intampinarea nevoilor educationale
ale tinerilor. Biblioteca dispune de resurse si pose-
da cunostinte asupra metodelor de lucru pentru
a exercita rolul de coordonator al programelor de
parteneriat in beneficiul tinerilor.

in 2019, au fost incheiate la nivel national Acor-
duri de colaborare cu:

1. Uniunea Compozitorilor si Muzicologilor
din Moldova;

Societatea Culturala ,Vasile Militaru”;

Institutul de Stiinte Penale si Criminologie
Aplicata din Moldova;

4. Liceul Teoretic ,Mihai Eminescu” din Chisi-
nau;

5. Liceul ,Mihail Sadoveanu” din Chisinau;

6. Colegiul de Industrie Usoara din Balti;

7. Centrul de excelenta in constructii;

8. Scoala Profesionala nr. 2 din Chisindu;

9. Scoala Profesionala nr. 5 din Chisindu;

10. Scoala nr. 83 ,Grigore Vieru” din Chisindu;

11. Centrul Educatiei Estetice ,Lastarel”;

12. Liceul ,Prometeu-Protalent”;

13. Facultatea de Jurnalism si Stiinte ale Comu-
nicarii a USM;

14. Colegiul Tehnologic din Chisinau;

15. Institutul de Filologie Romana ,Bogdan
Petriceicu-Hasdeu” al MECC;

16. Universitatea de Stat din Tiraspol.
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2.4.2. Parteneriate la nivel international

In perioada de referintd BNRM a initiat si a incheiat
Acordul de colaborare cu Biblioteca Nationala Stiin-
tifica din Odesa, Ucraina. Acordul prevede efectua-
rea schimbului reciproc de publicatii, participarea
la reuniuni stiintifice, organizarea in comun a aces-
tora, initierea unor proiecte comune si alte actiuni.

In prezent, BNRM are acorduri bilaterale de cola-
borare cu bibliotecile nationale din: Romania, Ru-
sia, Belarus, Azerbaidjan, Cehia, Turcia, Polonia,
Ucraina, Lituania, Kazahstan, Letonia (vezi Anexa
nr.10). Avand convingerea ca schimburile culturale
promoveaza cooperarea dintre popoare si contri-
buie la cunoasterea culturii si a vietii lor spirituale,
BNRM realizeaza expozitii, organizeazd manifestari
cultural-stiintifice, dezvolta schimbul international
de publicatii si informatii etc.

Colaborarile profesionale cu institutii din tara si din
strainatate au continuat si in 2019 si au permis, pe
de o parte, mentinerea calitatii de membru institu-
tional al diferitor asociatii profesionale, pe de altd
parte, promovarea culturii nationale in strdinatate,
concretizata prin schimb international si donatii de
carte.

2.5. Voluntariat

BNRM a avut un sprijin constant, in acest an, din
partea voluntarilor: atat a specialistilor in diver-
se domenii, cat si a tinerilor. Cele mai importante
programe realizate cu sprijinul voluntarilor au fost:
atelierele creative, campaniile umanitare etc.

2.6. Instrumente de comunicare
(vezi Anexa 7)

Cele mai populare instrumente / mijloace de co-
municare online, folosite de BNRM sunt:

- Pagina Web a BNRM - pentru informare
- Bloguri - pentru informare
- Yahoo mail si Gmail - pentru e-mail

- Retele sociale (Facebook, Twitter, Insta-
gram) — pentru socializare

- Comunicare video (videoconferinte s. a.)

- Voice over Internet Protocol (comunicare
prin voce)

14

Utilizarea instrumentelor de comunicare in scopul
promovarii serviciilor si activitatii BNRM in ansam-
blu vezi comp. 4.6.

2.7. Implicatii profesionale
(vezi Anexa nr.2)

Salariatii Bibliotecii Nationale au fost implicati
nemijlocit in activitatea urmatoarelor structuri
profesionale:

B Consiliul Biblioteconomic National;

H Asociatia Bibliotecarilor din Moldova;

B Liga Bibliotecarilor din Republica Moldova
+Alexe Rau”;

B Societatea Stiintifica de Bibliofilie si Ex-libris
,Paul Mihail” din Moldova;

B Comitetul Tehnic nr.1 pentru standardizare
in biblioteconomie, informare si documen-
tare;

B Comisia Republicana de Atestare a Persona-
lului de Specialitate din Biblioteci;

B Grupul de lucru pentru elaborarea cadrului
de reglementare national;

B Grupul profesional ,Impact — Inovatii si prac-

tici de succes in statistica de bibliotecad”.

BNRM, in colaborare cu Liga Bibliotecarilor, organi-
zeaza, traditional, de Ziua Mondiala a Cartii si a Drep-
turilor de Autor, precum si de Ziua Bibliotecarului,
Gala Laureatilor Premiilor Nationale GALEX - eveni-
ment important in lumea bibliotecara, avand drept
obiectiv promovarea si stimularea activitatii biblio-
tecarilor, a persoanelor fizice si juridice care prin ac-
tiunile lor sustin dezvoltarea bibliotecii ca structura
infodocumentard de importanta strategica, fiind cel
mai important serviciu civil de stocare si difuzare a in-
formatiei dintr-o comunitate si in numele comunita-
tii. Tn 2019, a avut loc editia a IX-a a Galei Laureatilor.



RESURSE
INFORMATIONALE

3.1. Dezvoltarea resurselor informationale

In anul 2019 colectiile Bibliotecii Nationale au fost completate cu 15845 u. m. in valoare de 955416 lei, cu 4,2%
mai mult decat in anul precedent.

Analiza dinamicii dezvoltarii colectiilor BNRM din ultimii ani arata o descrestere a numarului documentelor re-
ceptionate, de la 18,9 mii in 2015, la 15,8 mii u. m.in 2019. Aceasta situatie a fost cauzatd de politica BNRM de
acceptare a donatiilor, promovata in ultimii ani, achizitia limitata de piata editoriala, cheltuieli postale mari, ceea
ce impiedicd dezvoltarea Schimbului International de publicatii.

Tabelul 1. Intrari noi in colectiile BNRM, a. a. 2015-2019

Titluri Unitati materiale
2015 11119 18986
2016 11643 19593
2017 11627 19180
2018 9866 15206
2019 9875 15845

Cheltuielile pentru achizitii de documente per utilizator s-au majorat, fata de anul 2018, de la 22,5 leila 60,6 leiin 2019.

in anul de referinta, per utilizator revin 3,0 documente noi. Media exemplarelor achizitionate per titlu constituie
1,6, ce indicd in comparatie cu anul 2018 o crestere nesemnificativa.

Tabelul 2. Indicatorii relationali

Indicatori ‘ 2015 ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019

Exemplare achizitionate per titlu 1,7 1,7 1,6 1,5 1,6
O Exemplare achizitionate per utili- 22 28 35 25 30

zator

% ratei de innoire a colectiei 0,7 0,7 0,7 0,6 0,6

Rata de circulatie a colectiei 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1

Chgltmellle Pentru achizitii per 214 493 86,3 25 60,6

utilizator (lei)

La finalul anului 2019, rata de innoire a colectiilor BNRM a constituit 161 ani. Acest indicator arata numarul de ani in
care Biblioteca, in ritmul acesta de achizitie i va schimba intreaga colectie.

In ultimii ani rata medie de circulatie a colectiei ramane stabila - pana la 0,1%.
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Diagrama 2. Intrari noi in raport cu tipurile de documente, anul 2019 (u. m.)
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Din numarul total de documente intrate in colectiile BNRM, cca 68% au fost in limba roméana, pe locul doi, cu
circa 18 %, s-au situat documentele in limbi moderne si 14% — documente in limbile minoritatilor nationale.

Diagrama 3. Intrari noi in raport cu limba publicatiilor si domenii, anul 2019
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Colectiile de documente au fost imbunatatite prin achizitionarea unui volum important de publicatii veni-
te prin Depozitul legal, cu sprijinul donatorilor — persoane fizice si juridice, prin parteneriate de schimb la
nivel national si international si prin cumparare.

Tabelul 3. Provinienta intrarilor de documente (%)

Surse de completare

Depozitul legal al R. Moldova 43,9 50,8 54,0 50,2 48,9
Donatii 47,6 39,0 354 42,5 35,0
Schimb international 3,5 4,2 3,4 1,8 5,6
Achizitii 5,0 6,0 7,2 5,5 10,1
Alte surse - - - - 14

In componenta achizitiilor, documentele editate in ultimii cinci ani constituie circa 90 %.
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3.1.1. Depozitul legal

Depozitul legal este una din sursele principale de completare a fondului BNRM cu publicatii nationale. Zilnic prin
aceastd sursa de completare in colectiile BNRM intra in medie 35 ex. de documente.

Tabelul 4. Analiza comparativa privind completarea colectiilor prin Depozitul legal

Tip de Unitate
document de masura
titluri 2659 2386 3352 2482 2403
Carti, brosuri
volume 5555 4831 6462 4871 4797
titluri 207 196 180 187 180
Reviste
exemplare 1750 1927 1624 1945 2204
titluri 176 139 212 165 150
Ziare
exemplare 4893 7460 6524 7320 8371
titluri 265 311 1002 239 355
Alte
documente
unit. mater. 672 623 2004 472 701

Unul din obiectivele prioritare ale BNRM in anul 2020
ramane a fi concentrarea eforturilor asupra plenitu-
dinii completdrii documentelor cu titlu de Depozit
legal prin analiza planurilor editoriale ale editurilor
si tipografiilor, conlucrarea efectiva cu Camera Nati-
onala a Cartii si cu producatorii de carte.

3.1.2. Donatii si donatori

Volumul de publicatii donate pe parcursul anului
2019 constituie 5,5 mii documente sau 35 % din to-
talul documentelor receptionate, ceea ce reprezintd o
descrestere in comparatie cu anul 2018 cu o mie de
unitati materiale. Valoarea donatiilor se estimeaza la
273,4 mii lei.

Datorita donatiilor, colectiile s-au imbogatit cu docu-
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mente de unicat, cu publicatii de valoare deosebita.

Donatori de carte

4756

Persoane juridice

Din lista institutiilor si organizatiilor care au contribuit
cu donatii la fondul de documente BNRM consem-
nam urmatoarele:
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Tabelul 5. Cele mai de valoare donatii

Donatori - persoane juridice

Ambasada Repubilicii Populare
Chineze in Republica Moldova

146 de carti in limbile romana, engleza, rusa semnate de autori cunoscuti,
printre care: Mo Yan, laureat al premiului Nobel in anul 2012,Yu Hua, primul
scriitor chinez caruia in anul 2002 i-a fost decernat premiul James Joyce
Award , alti scriitori remarcabili chinezi.

Oficiul ONU pentru Drepturile
Omului in Moldova

129 de documente noi, care au imbogatit colectia ONU a BNRM.

Patriarhia Romana S
veche si rara.

119 volume de publicatii patrimoniale, care se vor pastra in colectia Carte

Salonul International de Carte -
Bookfest 2019

Donatiile receptionate de la SIC — Bookfest 2019 au constituit 3561 vol., din
care 1243 vol. au fost incluse in colectiile BNRM si 2318 vol. au fost distribui-
te altor biblioteci.

O contributie deosebita la completarea fondu-
lui BNRM o constituie donatiile de carte din par-
tea unor autori de carte din republica si de pes-
te hotare. In 2019 BNRM a beneficiat de donatii
particulare din partea urmatorilor autori, precum:
Victor Moraru, Igor Stoica, Sergiu Musteata, lgor
Volnitchi s.a.

3.1.3. Schimbul international de publicatii

Avand ca obiectiv dezvoltarea colectiilor de docu-
mente strdine si promovarea culturii nationale, Bi-
blioteca Nationald, in cadrul retelei internationale
de schimb de publicatii, a colaborat cu urmatorii
parteneri straini:

B Biblioteca Nationala a Republicii Azerbaid-
jan

B Biblioteca Nationald a Rusiei

B Biblioteca de Stat a Rusiei

B Biblioteca Nationala a Cehiei

Posibilitatile financiare limitate pentru acoperirea
cheltuielilor de expediere si achizitionare a publi-
catiilor necesare si preturile exorbitante pentru
serviciile postale au influentat negativ in ultimii ani
relatiile cu partenerii din straindtate. Figura de mai
jos arata variatiile anuale ale intrarilor de documen-
te in colectiile BNRM prin aceastd sursa, precum si a
expedierilor de documente in strainatate:

Diagrama 5. Dezvoltarea Schimbului International de publicatii in anii 2015-2019
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in 2019, Biblioteca a receptionat, prin schimbul in-
ternational de publicatii, 726 u. m., respectiv par-
tenerilor de schimb le-au fost expediate 302 de
documente. Cantitativ schimbului {i revine nu mai
mult de 5,6% din totalul achizitiilor, dar calitativ
are o valoare mult mai mare.

Fondul de publicatii pentru schimbul internatio-
nal este constituit din publicatiile editate de Bibli-
oteca si achizitiile efectuate special in acest scop.
Pe parcursul anului 2019 in aceasta colectie au in-
trat 392 de publicatii, cu 867 mai putin, decat in
a.2018.

3.1.4. Achizitiile prin cumparare

Pentru a asigura dezvol-
tarea si continuitatea co-
lectiilor, in functie de ne-
cesitati, in anul de refe-
rintd Biblioteca a achizi-
tionat 1058 u.m. de do-
cumente prin furnizorii

« Total 33,3 mii u.m.
+ Achizitii noi - 639 u.m.

» Total 92,0 mii u.m.
+ Achizitii noi - 501 u.m.

« Total 193 mii u.m.
+ Achizitii noi — 1,6 mii u.m.

« Total 15 mii u.m.
+ Achizitii noi — 75 u.m.

In anul 2019, colectiile speciale ale BNRM s-au im-
bogatit cu 3614 de documente. Cele mai valoroase
documente intrate in 2019 in colectii speciale sunt
prezentate in Anexa 6.

O contributie deosebita la completarea colectiilor
speciale o constituie donatiile de carte din partea
donatorilor din tara si de peste hotare.
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specializati. Pentru completarea si dezvoltarea co-
lectiilor BNRM a cheltuit 193,2 mii lei.

In conditiile dificultatilor intampinate de BNRM la
achizitia de carte, abonarea publicatiilor periodice
a capatat o importanta deosebitd. Totodata, con-
statam micsorarea in ultimii ani a numarului de ti-
tluri de reviste si ziare, abonate de BNRM (de la 545
de titluri abonate in anul 2015 la 383 abonate in
anul 2019).

Cauza principala a acestei tendinte este insuficien-
ta resurselor financiare si accesibilitatea editiilor
periodice online.

3.1.5. Dezvoltarea colectiilor speciale

In colectiile speciale ale BNRM sunt tezaurizate
peste 333,3 mii de documente: manuscrise, carte
veche romaneascd, carte veche straina, atlase, al-
bume, harti, stampe, afise, carti postale. Acestora i
se adauga colectia audio-video, care include note
muzicale, inregistrdri pe suporturi diverse, de la
discuri de patefon pana la CD-uri si DVD-uri.

Colectia Carte veche sirara

Colectia Audiovideoteca

Colectia de arte si harti

Colectia Moldavistica

3.2. Caracteristica colectiilor de
documente ale BNRM

La 31 decembrie 2019, colectia de documente pe
suporturi fizice a constituit 255,8 u.m., cu 31,8 mii
u. m. mai putin, decat la finalul anului 2018. Des-
cresterea este cauzatd de schimbarea Politicii de
dezvoltare a colectiilor BNRM, care se axeaza pe
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valoarea intrinsecd, informationald si calitativa a
colectiilor, si nu pe cea cantitativd. Lipsa spatiilor
de depozitare este un factor care impune deselec-

tia documentelor depasite fizic si moral si a exem-
plarelor superflue.

Diagrama 6. Volumul documentelor in colectiile BNRM

Pe parcursul anului 2019, din colectiile Bibliotecii
au fost eliminate 47,6 mii u. m., ce constituie 1,9%
din totalul colectiilor, normele internationale de
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eliminare anuald a documentelor fiind 5%. 84,5 %
din documentele eliminate le constituie publicati-
ile periodice, 13,8% - carti si 1,7 % — CD-uri.

Diagrama 7. Dinamica eliminarii documentelor, a.a. 2015-2019
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La finalul anului 2019, rata de innoire a colectiilor
BNRM a constituit 161 ani (sau 0,1) Acest indicator
arata numarul de ani in care Biblioteca, in ritmul
acesta de achizitie, isi va schimba intreaga colectie.
In ultimii ani valoarea acestui indicator, ca si rata
medie de circulatie a colectiei, ramane stabila -
panala0,1.
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2017 2018 2019

In structura colectiilor dupa tipurile documen-
telor nu au survenit schimbari esentiale. Con-
tinua sa prevaleze cartile si publicatiile seriale,
dupa care urmeaza documentele grafice, docu-
mentele de muzica tiparita si alte tipuri de docu-
mente:



RESURSE INFORMATIONALE

RAPORT ANALITIC ANUAL 2019

Diagrama 8. Structura colectiilor dupa tipurile de documente

Ponderea publicatiilor in limba romana cu grafie la-
tind a atinsinanul 2019 cota de 14,9% (379988 u.m.).

Acest indicator a crescut fata de anul 2018 cu
2,3 %.

Diagrama 9. Componenta colectiei in limba romana

85%

Numarul de documente existente in BNRM raporta-
te la numarul populatiei in varsta de la 16 ani in sus
(conform recensamantului din anul 2014 - 2 mil. 049
mii 316 de locuitori), arata o medie de aproximativ
1,2 documente per locuitor. Intrucat institutiile inter-
nationale de profil recomanda ca colectia de baza a
bibliotecii trebuie sa detind intre 1,5 - 2,5 carti per
capita. (3)

Indicatori statistici |

Numarul documentelor intrate a
crescut fata de anul 2018 cu 4%

Impact la nivel de comunitate: BNRM pune la dispozitia cetatenilor bunuri
publice pentru folosirea in comun, ofera acces la informatie in toate formatele,
pentru toti membrii societatii.

B inlimbaromana

B in alte limbi

Indicatori statistici si impact

Dezvoltarea colectiilor BNRM este influ-

entata nu numai de actori interni, ci si de
cei externi, cum ar fi: incapacitatea pietii editoriale din
RM de a raspunde tuturor cerintelor informationale
ale utilizatorilor, imposibilitatea de achizitionare a do-
cumentelor de peste hotarele RM, insuficienta financi-
ara pentru achizitionarea unor editii patrimoniale.

Impact dedus

Documente receptionate in limbi
moderne — 2809 u.m. sau 18% din
numarul total de achizitii ale anu-
lui de referinta

Impact social: prin completarea colectiilor in diferite limbi, BNRM ofera diferi-
telor comunitati de cetateni oportunitatea de a cunoaste si a pastra patrimo-
niul cultural, precum si promoveaza diversitatea culturala.

Receptionarea donatiilor — 6,5 mii
documente

tutie patrimoniala.

Impact de atitudine fata de Biblioteca: Regdsirea donatiilor in colectiile BNRM
este un factor de prestigiu pentru autori; creste vizibilitatea Bibliotecii ca insti-
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3.3. Catalogarea, clasificarea si indexarea resurselor

informationale

Activitatea de catalogare, clasificare si indexare a
documentelor este un proces complex si deosebit
de important. Calitatea si plenitudinea acestuia in-
lesneste accesul la informatie, ceea ce contribuie
la sporirea gradului de satisfactie a utilizatorilor.

Din totalul titlurilor noi intrate pe parcursul anu-
lui 2019 au fost prelucrate conform standardelor

bibliografice si au fost create metadate pentru
cca 13,7 mii titluri de documente (in 2018 - 13,8
mii).

Calitatea bazei de date a fost imbunatatita prin
redactarea cuvintelor cheie, verificarea si unifica-
rea vedetelor de subiect la documentele cu acelasi
continut.

9500 10650
titluri documente
catalogate indexate
Catalogare || Indexare
4R
W,
Retroconversie | Redactie
6700 4060
titluri inregistrari
conversate casate

Activitatea de catalogare retrospectivd a continuat
sa fie o sursa consistenta de completare a catalogului
electronic, de diversificare a informatiei si de facilitare
a accesului (prin imprumut online) la informatii/pu-
blicatii. In urma catalogarii retrospective au fost efec-
tuate 6,7 mii de inregistrari. Procesul de catalogare
retrospectiva a fost realizat concomitent cu echiparea
cartilor cu codul de bare.

Prelucrarea analitica a informatiilor

In perioada de referints, s-a efectuat consultarea si fi-
sarea a peste 2 mii de publicatii periodice si culegeri in
diferite limbi. In urma prelucrarii informatiilor au fost
realizate 10,5 mii de inregistrari bibliografice noi, surse
importante pentru sistemul de informare a beneficia-
rilor.

3.4. Cataloage

3.4.1. Cataloage traditionale

Cataloagele au un rol important in asigurarea ac-
cesului lainformatia stocatd in colectiile Bibliotecii.
Fiecare din cele 60 de cataloage existente in BNRM
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prezintd colectiile sub un anumit aspect. Biblioteca
pune la dispozitia utilizatorilor urmatoarele tipuri
de cataloage traditionale (pe fise):

B Catalog alfabetic pentru public;
B (Catalog sistematic conform CZU;
B Catalog analitic sistematic;

B Cataloagele colectiilor speciale.

Desi Catalogul alfabetic pentru public si Catalogul
sistematic sunt ,conservate”, ele au putut fi con-
sultate de catre utilizatori. La finalul anului 2019,
aceste cataloage se aflau la etapa de redactare. Pe
parcursul anului s-a efectuat excluderea fiselor la
exemplarele casate — cca 14,5 mii.

3.4.2. Catalogul electronic cu acces online

Lansat in anul 1991, catalogul electronic reprezinta
nucleul sistemului informational al BNRM. La fina-
lul anului 2019, acesta continea 620,9 mii de inre-
gistrari, ceea ce constituie circa 33 la sutd din toate
titlurile, detinute in colectiile BNRM. Tn decursul
anului 2019, in catalogul electronic al BNRM au fost
adaugate 29,3 mii de inregistrari.
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Tabelul 6. Componenta Catalogului electronic cu acces online (a. 2019)

Documente inregistrari adaugate Total inregistrari
Carti, teze, rezumate de doctorat 17999 472402
Publicatii seriale 708 20955
Documente multimedia 328 3378
Articole 10500 125022
Resurse electronice 141 2922
Manuscrise 139 754
TOTAL 29248 ‘ 620959

In anul de referinta, Catalogul electronic al BNRM a fost

accesat de peste 118 mii de vizitatori. in comparatie cu

anul 2018 numarul vizitatorilor a crescut cu 1,8 %, iar

numarul sesiunilor a ramas la acelasi nivel.

Diagrama 8. Utilizarea Catalogului electronic cu acces online

Utilizatori (mii)

2019 () 118
2018 () 116
2017 () o6

2016 () s>

2015 (D 31

Impact

Catalogul electronic include toate docu-

mentele achizitionate in Biblioteca din

1989 pana in prezent, inclusiv documen-
tele catalogate prin retroconversie, si numara la etapa
actuald peste 620,9 mii de inregistrari bibliografice.
Catalogul electronic ofera utilizatorilor Bibliotecii o
solutie pentru identificarea si regasirea documen-
telor existente in colectiile BNRM.
Catalogul electronic al BNRM formeaza competente
de cdutare si regasire a informatiilor, folosind abilita-
tile de utilizare a noilor tehnologii. Acest catalog este
accesibil din orice punct geografic 24 ore din 24, sapte
zile pe saptamana, permitand utilizatorilor sa-si iden-
tifice si sa selecteze documente de la distanta cu o
economie considerabila de timp.

3.4.3. Catalogul National Colectiv ale
Bibliotecilor publice teritoriale

Catalogul National Colectiv al Bibliotecilor publi-
ce teritoriale reprezinta o resursda informationala
nationald, care contine cca 647 mii de inregistrari
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Sesiuni (mii)

2019 (D 159
2018 (A 159
2017 () 134
2016 (D 117

2015 (D 66

bibliografice, intrate din colectiile celor 33 de bi-
blioteci publice teritoriale participante la Sistemul
SIBIMOL si din colectiile BNRM.

Catalogul ofera o
gama vasta de be-
neficii atat biblio-
tecarilor, cat si uti-
lizatorilor traditio-
nali/virtuali de bi-
: s S ul ™ blioteca. Modulul
Catalogare permite efectuarea conversiei retrospecti-
ve a colectiilor bibliotecilor participante, precum si
efectuarea procesului de catalogare partajata online,
realizarea schimbului de informatii si date bibliografi-
ce intre bibliotecile-participante, BNRM servind drept
Agentie Bibliografica Nationalda pentru bibliotecile
participante la SIBIMOL, fapt ce contribuie esential la
modernizarea si ameliorarea tuturor aspectelor activi-
tatilor bibliotecar-bibliografice. Pe parcursul anului
2019 bibliotecile publice teritoriale au integrat in
acest catalog cu 17,6 mii de inregistrari mai mult de-
catin anul 2018.

]
we @t
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Tabelul 7. Dezvoltarea Catalogului National Colectiv al Bibliotecilor publice teritoriale

| 2015 | 2006 | 207 | 2018 | 2019
Nr. inregistrari total 500700 525400 557336 617103 646959
« din care inregistrari integrate 121527 146455 174015 194264 211870 ¢=

Potrivit datelor statistice, in anul de referintd acest Catalog a fost accesat de 187,4 mii de ori, cu 46,3 mii mai mult,

decatin anul 2018.

Diagrama 9. Utilizarea Catalogului Colectiv SIBIMOL (2015-2019)
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Impact 3.5. Baze de date

Principalele beneficii pe care le au bi-

bliotecile in urma implementarii de

BNRM a tehnologiilor de catalogare
corporativa sunt: reducerea costurilor de prelu-
crare a documentelor prin divizarea rezonabila
a muncii catalogatorilor, posibilitatea realizarii
unor produse informationale de fnalta calitate
si, Tn consecintd, largirea accesului la informatii
pentru utilizatori.

Pe parcursul anului 2019 a fost asigurat accesul
utilizatorilor la 12 baze de date, care reprezinta un
suport esential in procesul de studiu si cerceta-
re. Majoritatea bazelor de date reprezintd resurse
stiintifice full-text, carti electronice, referinte bi-
bliografice sau informatii bibliometrice. Cele mai
solicitate baze de date au fost: MoldLex, Biblioteca
disertatii din Rusia, Polpred.com, Oxford Referen-
ce, IOP science.

| Mold

‘—— . o o
Lex IoPscience QECDLibrary |
[egisiatia Republici Moldova;
[@mvmeine | IMF eLIBRARY

Bi&ne

- U.COIl

& OXFORD

Reference

Ay

an’

ASTM COMPASS
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3.6. Biblioteca Nationala Digitala ,MOLDAVICA"”

..2®  Conform obiectivelor generale ale BNRM pentru anul 2019, pri-
% Mowavc vind reasezarea institutiei in conformitate cu noul cadru legal,
' strategic si de reglementare, s-a accentuat rolul sporit al Biblio-
tecii Nationale in activitatea de digitalizare si de constituire a
Bibliotecii Digitale Nationale (BND) Moldavica.

— T T T T ] La 31 decembrie 2019, BND Moldavica a continut 7044 de obiec-
~ tedigitale:
= [ =0 S
Carti— 1194 Publicatii seriale — 4276 Manuscrise — 11
T .
Ex-librisuri — 61 (arti postale — 65 Harti — 4
= _ =
Note — 8 Teze de doctor — 820 Colectia ,Tiraspol-Balta”"— 940

in anul de referinta, sectia Colectii digitale si-acon-  anului 2019, Colectia teze de doctorat cuprindea
tinuat activitatea prin digitizarea tezelor de docto- 485 de obiecte digitale.

rat editate in perioada anilor 1996-1999. Aceasta
colectie a fost completata cu 253 titluri / obiecte
digitale cu un numar 83939 de pagini. La finalul

Evolutia utilizarii BND Moldavica in perioada 2015
- 2019 este prezentata in tabelul de mai jos:

Tabelul 8. Utilizarea BND Moldavica in anii 2015-2019

Nr. vizitatori Nr. sesiuni
2015 5,2 mii 14,6 mii
2016 5,4 mii 14,8 mii
2017 5,5 mii 14,5 mii
2018 9,2 mii 15,6 mii
2019 6,7 mii 12,9 mii
Colectia digitala a tezelor de doctorat, fiind de uni-  si conditii optime pentru pastrarea exemplarului

cat, permite accesul deschis la documente full-text  traditional.
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3.7. Repozitoriul National Tematic

Despre Repozitoriul National Tematic in Biblio-
teconomie si Stiinte ale Informarii din Republica
Moldova NTR Mold-LIS (vezi comp. 5, p. 5.8.).

3.8. Acces liber la colectii

In anul 2019, consultarea documentelor cu acces li-
ber la colectii s-a extins si este realizata in urmatoa-
rele sectii:

Tabelul 9. Volum documente in acces liber

Sectii/colectii ‘ Volum
Centrul Pro-european de servicii si comunicare 5000
Centrul de informare ONU 2800
Sala de referinte 1400
Dezvoltare in biblioteconomie si Stiinte ale informarii 3000
Colectie de arta si harti 300
Audiovideoteca 10000
TOTAL | 22500

Administratia BNRM este constienta de faptul ca
accesul liber la raft faciliteaza imprumutul publica-
tiilor, aduce documentul mai aproape de utilizator
si, ca rezultat, sporeste satisfacerea acestuia. Tot-
odatd, BNRM prezinta in acces liber la raft numai
0,5% de documente din cele existente in colectiile
institutiei, fapt determinat de functia patrimoniald
a Bibliotecii Nationale si regimul special de securi-
zare a colectiilor.

3.9. Conservarea si restaurarea
documentelor

Conservarea patrimoniului imprimat al tarii si pas-
trarea lui in cele mai bune conditii constituie o pri-
oritate strategica a BNRM.

In anul 2019, Biblioteca Nationala a desfisurat ur-
matoarele actiuni de conservare a patrimoniului
imprimat:

B monitorizarea regimului de temperatura,
umiditate, lumina;

B examinarea periodica a colectiilor pentru
depistarea exemplarelor infectate, uzate, de-

fectate si transmiterea lor Centrului tehnic
de conservare si restaurare a documentelor
(au fost verificate 42,4 mii de volume);

B asigurarea conditiilor adecvate de stocare a
documentelor;

B intretinerea curateniei in depozite si despra-
fuirea documentelor (17,4 mii de metri liniari
de raft);

B reparatii curente ale publicatiilor;

B xerocopierea si scanarea celor mai solicitate
documente;

B instruirea bibliotecarilor privind normele de
pdstrare a documentelor s. a.

Conservarea curativa cuprinde un ansamblu de
masuri menite sa contracareze efectele degradarii
fizice, chimice si biologice asupra publicatiilor si sa
prelungeasca durata de exploatare a acestora.

in 2019, Centrul tehnic de conservare si restaura-
re a efectuat urmatoarele lucrari: restaurarea foi-
lor deteriorate, consolidarea paginilor de garda,
restaurarea partilor lipsa a paginilor, reconstituirea
structurii cusaturii si a legaturii s. a.

Tabelul 10. Activitatea Centrului de conservare si restaurare a publicatiilor

;

~N
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Din numarul total de documente din fondul Carte
veche si rara, 2065 u. m. (6%) necesita interventii
de conservare, dintre care 1719 ex. necesita resta-
urare, 346 ex. - tratamente de dezinsectie.

@YYEOTIR Pe parcursul anului de referintd, au fost
aplicate tehnici de prezervare pentru 313 de documen-
te patrimoniale vechi, ceea ce reprezintd 18% din nu-
mdrul documentelor defectate in colectia Carte veche
sirard.

Pe parcursul anului, Centrul de conservare si restaurare
a BNRM a organizat traininguri si ateliere de conservare
si restaurare a documentelor atat pentru specialistii in
domeniu, cat si pentru publicul larg, confirmand titlul
de lider in domeniu la nivel de tara.

In anul 2019, au fost restaurate 92 de documente (46 de
cdrti si 46 de foi volante. Din 346 de documente ce ne-
cesitd interventii de dezinsectie, in 2019 au fost supuse
tratamentului 131 ex. (37%).

In domeniul organizdrii si protectiei fizice a patrimoniu-
luinational, Biblioteca Nationald se confruntd cu urmd-
toarele probleme:

® supraaglomerarea spatiilor de depozitare a do-
cumentelor;

@® Jipsa climatizoarelor in depozitele Bibliotecii,
ceea ce face imposibild mentinerea temperaturii
si umiditdtii aerului in limitele prevdzute de nor-
mele in vigoare;

@ lipsa sistemului de ventilare.

3.10. Securitatea colectiilor

Printre operatiile ce tin de securitatea colectiilor in
cadrul Bibliotecii Nationale pot fi mentionate ur-
matoarele:

B verificarea integritatii colectiilor conform

Programului de verificare a colectiilor BNRM;

evidenta zilnica/ lunara a utilizatorilor si a
fmprumutului;

asigurarea functiondrii sistemelor de securi-
tate si antiincendiare;

B restrictionarea accesului in depozite.

Verificarea integritatii colectiilor se efectueaza pe-
riodic, in functie de marimea colectiei. In perioada
de referinta a fost efectuata verificarea colectiilor
in urmatoarele sectii:

Tabelul 11. Verificarea colectiilor

Denumirea sectiilor

Denumirea colectiilor

Colectia de carte 13104
Audiovideoteca

Colectia de muzica tiparita 17634
Carte veche si rara Colectia de microfilme 2207

Colectia de publicatii cu formatul,,M” (1), nivelul 4 210815
Organ.l.zarea §lconservarea Colectia de publicatii cu formatul,,M” (1), nivelul 9 186997
colectiilor ’ ’

Colectia de publicatii cu formatul ,F” (IV), (nivelul 8) 14576
Lectura publica Colectia de carte 61300
Colectie de arte si harti Colectia de publicatii periodice 15000

TOTAL ‘ ‘ 521633

@YYAEAR in rezulatul verificdrii colectiilor, au fost
depistate lipse la raft 43 de documente, au fost selectate
sieliminate 47,5 mii de documente depdsite moral, pre-
cum si exemplarele superflue.

Prin operatiunile de securizare si verificare a colectiilor
se efectueazd diagnosticarea stdrii colectiilor din punc-
tul de vedere al integritdtii si al corectitudinii evidentei
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colectiilor. Verificarea colectiilor a relevat starea fizicd
a documentelor, iar lipsurile constatate au dat posibi-
litatea elabordrii unui plan de achizitii retrospective.
Mai mult ca atat, selectia si eliminarea documentelor
degradate fizic si moral a contribuit la optimizarea es-
teticd si intrinsecd a colectiei si la igienizarea fondului
de publicatii.



SERVICII DE BIBLIOTECA
SI UTILIZAREA LOR

Biblioteca Nationala este una din principalele centre intelectuale si de cultura ale tarii unde s-au educat, crescut
si continua sa se dezvolte elita de creatie, si antreprenoriala a Republicii Moldova.

Utilizatorii Bibliotecii faciliteaza de acces la toate documentele existente in colectii, baze de date si cataloage
traditionale, acces la Internet, activitati culturale, stiintifice, educationale si de loisir.

Biblioteca Nationala ofera o gama larga de servicii, dintre care: imprumutul si utilizarea documentelor in incinta
bibliotecii, imprumutul la domiciliu al documentelor tiparite (la unele categorii de utilizatori), imprumutul inter-
bibliotecar national si international, rezervarea documentelor de bibliotecs, instruirea utilizatorilor cu ajutorul
mijloacelor electronice, servicii de referinta, expertiza documentelor de biblioteca pasibile de export, servicii
electronice, restaurarea documentelor, servicii editoriale, lucrari de legare, copertare, copierea/fotocopierea,
scanarea documentelor s.a.

4.1. Utilizarea BNRM

UTILIZATORI

Conform datelor statistice extrase din baza de date  ani - cu 24%. Aceastd tendintd este determinata, in
TinREAD, numarul utilizatorilor inscrisi in anul 2019 a  temei, de micsorarea numarului populatiei Republicii
scazut fata de anul 2018 cu 13,5%, iar in ultimii cinci  Moldova, in special al tinerilor.

@ @ adr @ D

6856 ) 6993 ) 5501 6033 5216

Diagrama 10. Numarul utilizatorilor BNRM, a. a. 2015-2019

1646

4990

2015 2016 2017 2018 2019

[ Utilizatori inregistrati pentru o singurd data [ Utilizatori inregistrati [l Utilizatori noi
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Diagrama de mai sus aratd ca in ultimii doi ani numa-
rul utilizatorilor reinregistrati s-a marit cu 210 per-
soane, iar numarul utilizatorilor noi s-a diminuat cu
142 persoane.

tendinta de crestere a numarului de utilizatori cu
varste cuprinse intre 14 - 16 ani. Acest rezultat a fost
obtinut in urma incheierii acordurilor de colaborare
a BNRM cu liceele si gimnaziile din mun. Chisinau
si a promovarii lecturii in aceste institutii de inva-

In anul de referinta s-au produs schimbari in struc- LT
tamant.

tura utilizatorilor dupa varsta. Dacd in comparatie
cu anul 2018 numarul persoanelor varstnice a ra-
mas, practic, neschimbat, atunci numarul tinerilor
a scazut cu 918 persoane. A devenit mai evidenta

In tabelul de mai jos este prezentata structura utili-
zatorilor BNRM dupa sexe si varste:

Tabelul 12. Structura utilizatorilor dupa sex si varsta (aa. 2017-2019)

Total inclusiv p:?\.né la Femei Barbati Tineri ) Adulti ) Vétstnici )
16 ani ’ (17-34 ani) | (35-64 ani) | (dupa 65 ani)
2017 5501 176 (3,2%) 3301 (60%) | 2200 (40%) 3696 (67%) 1485 (27%) 144 (2,6%)
2018 6033 446 (7,4%) 3634 (60%) | 2399 (40%) 4293 (71%) 964 (16%) 330 (5,5%)
2019 5216 512 (9,8%) 3306 (63%) 1910 (37%) 3375 (65%) 993 (19%) 336 (6%)

Conform statutului socio-profesional configuratia
utilizatorilor este diversa. Cea mai mare pondere in
structura socio-profesionala a utilizatorilor BNRM

revine studentilor (47%), urmati de intelectuali si
functionari (40%).

Diagrama 11. Structura socio-profesionala a utilizatorilor

550 241
425

M studenti

M Intelectuali, functionari | Someri, pensionari [ Muncitori, tehnicieni

Din categoria utilizatorilor persoane juridice, care
nu au intrat in statistica generald, dar care apeleaza
la BNRM pentru a obtine produse si servicii de docu-
mentare si informare putem numi:

de Centru National Metodologic, Centru Natio-
nal de Restaurare a publicatiilor etc. — cca 3000
de persoane juridice;

B institutii de cercetare, care solicita asisten-
ta pentru elaborarea lucrdrilor bibliografice,
livrarea surselor documentare din colectiile

B biblioteci si bibliotecari din cadrul SNB, pentru
care BNRM ofera produse si servicii in calitate
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BNRM, atat prin imprumut intern, cat si inter-
national;

B edituri, institutii de presa, fundatii, agenti eco-
nomici, unitati militare, multiple organizatii din
tara si de peste hotare;

B institutii culturale din strdindtate, care benefici-
aza de suportul BNRM la completarea colectii-
lor lor prin Schimbul international de publicatii.

Concluzii si impact

Tendinta de descrestere a numarului de

utilizatori ai BNRM se mentine al cincilea

an consecutiv. Factorul demografic si mi-
gratia la studii si la munca peste hotarele tarii sunt
principalele cauze ale reducerii numarului de utili-

Indicatori statistici

zatori, in special al celor tineri.

La finalul anului 2019, profilul utilizatorilor BNRM era
urmadtorul: studenti, masteranzi, liceeni si tineri speci-
alisti (47%), utilizatori cu varste cuprinse intre 16-35
ani (65%), majoritatea dintre care erau femei (63%).

Utilizatorii BNRM solicita resursele informationale
necesare atat in sediul BNRM, cat si in regim online,
accesand resursele create si dezvoltate de BNRM prin
intermediul site-ului si al celor 12 bloguri profesionale
(Vezi Anexa 7).

in anul de referinta, BNRM a organizat oferta de servi-
cii, activitatile de valorificare a colectiilor, tinand cont
de structura socio-profesionala a utilizatorilor, de ne-
voile culturale, de studiu si de informare ale acestora.

Impact dedus

Numarul utilizatorilor reinregistrati a
crescut, fata de anul 2018, cu 211

Schimbatri la nivel de atitudine: cresterea numarului de utilizatori reinre-
gistrati demonstreaza fidelizarea utilizatorilor si satisfactia lor de serviciile
prestate de BNRM

Numarul utilizatorilor cu varste cuprinse
intre 17 si 34 de ani a sporit cu 597 de
persoane

Schimbari la nivel de comportament: tinerii constientizeaza beneficiile
utilizarii serviciilor de biblioteca

intre 14 si 16 ani a crescut cu 270 de

persoane de utilizatori

Numarul utilizatorilor cu varste cuprinse | Schimbari la nivel de comportament: tot mai multi adolescenti se inscriu
la BNRM ca urmare a adaptarii serviciilor la nevoile acestui grup specific

INTRARI ALE UTILIZATORILOR

in anul 2019, au fost inregistrate 80,9 mii intrari ale
utilizatorilor in Biblioteca. Numarul celor care au
pasit pragul Bibliotecii a crescut, fata de anul 2018,
cu cca 12 %. Statisticile prezente in tabelul 13 de-
nota ca utilizatorii solicita servciile Bibliotecii nu

doar pentru consultarea documentelor, ci si pentru
a participa la programe si activitati socio-culturale
si stiintifice, precum si pentru a beneficia de servi-
cii de instruire (ateliere de creatie, seminare practi-
ce, formare profesionala etc.).

Tabelul 13. Motivul intrarilor in BNRM

Intrari total, inclusiv: 72034 78807 68544 72380 80906

B pentru consultarea si imprumutul do- 39501 44397 39150 34678 35239
cumentelor 54,9% 56,3% 57,1% 48% 43,6%

B pentru a beneficia de servicii si a par- 32373 34244 29008 36427 39971
ticipa la activitati cultural - stiintifice 44,9% 43,4% 42,3% 50,2% 49,4%

B pentru participare la instruire non- 95 108 268 930 1204
formala in cadrul CFPC 0,1% 0,1% 0.4% 1,3% 1,5%

B pentru excursii 86 58 118 345 4492
P 0,1% 0,2% 0,2% 0,5% 5,5%

In anul de referintd a crescut cu 5% numarul uti-
lizatorilor care au beneficiat de excursii la Muzeul
Cartii.

In anul 2019, numarul intrarilor per utilizator la
BNRM a crescut cu 33% fatd de anul 2018, iar numa-
rul intrarilor utilizatorilor per zi — a crescut cu 12%.
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Tabelul 14. Indicatori relationali privind intrarile directe ale utilizatorilor

Indicatori

‘ 2015 ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019

Intrari per utilizator 11 11 12 12 16

Intrari ale utilizatorilor per zi 252 268 238 252 282

in descrestere. In acelasi timp, a crescut numarul de
vizite virtuale pe paginile retelelor de socializare ale

Statisticile numarului de vizitatori si ale numarului de
vizite virtuale arata ca in perioada 2015 - 2019 acesti

indicatori, ca si in alte biblioteci ale republicii, au fost

BNRM.

Tabelul 15. Statistica numarului de vizitatori si numarului de vizite virtuale

Nr. de vizitatori Nr. de vizite Nr. de vizitatori Nr. de vizite
2015 31140 65628 96027 220369
2016 31766 66867 67433 122943
2017 22941 44839 79521 134968
2018 23005 44930 53559 89434
2019 195792 261495 48024 77438

Concluzii siimpact

De mentionat ca in anul 2019, numarul
mediu de vizite per utilizator a fost de 15,
indicator considerat in mediul profesio-

nistilor ca fiind destul de bun. Daca addaugam aici si
numarul de vizite virtuale de 333,9 mii, obtinem un
indicator solid in baza caruia putem vorbi despre un
impact substantial.

Indicatori statistici

Impact dedus

Schimbdri la nivel de atitudine: utilizatorii utilizeaza mai activ BNRM,
deoarece considera serviciile si resursele ei necesare pentru atingerea
scopurilor proprii

Numarul intrdrilor a crescut, fata de
anul 2018, cu 12%

Numarul de vizite la manifestarile
BNRM a crescut, fatd de anul 2018, cu
3,5 mii persoane

Schimbdri la nivel de atitudine: utilizatorii participa mai activ la activita-
tile BNRM, considerandu-le utile si atractive

Numarul de vizite virtuale la websi-
te-ul BNRM, catalogul online, bloguri,
conturile pe retelele de socializare a
sporit, fatd de 2018, cu 20%

Schimbdiri la nivel de comportament: utilizatorii implementeaza si uti-
lizeaza practici noi: folosesc colectia electronicd, acceseaza catalogul
online, viziteaza paginile BNRM pe retelele de socializare

4.2. Utilizarea resurselor informationale

in anul 2019, Biblioteca a oferit pentru consultare si
utilizare in salile de lectura si imprumut la domiciliu

169,8 mii de documente. In comparatie cu anul 2018,
imprumutul de documente s-a micsorat cu 24%.
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Diagrama 12. Dinamica imprumuturilor de documente (2015-2019)
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2015 2016

292991

224221

169845

2017 2018 2019

Micsorarea numadrului de utilizatori ai BNRM in anul de referinta a condus la diminuarea indicatorilor de utilizare a
serviciilor de lectura ale Bibliotecii: indicele de lectura a constituit 33 de documente fata de 37 in anul 2018.

Tabelul 16. Indicatorii relationali, perioada 2015-2019

Indicatori

Imprumuturi per utilizator 49

2016 2017 2018 2019

49 53 37 33

Imprumuturi per zi 1190

1151 1028 781 592

Din numarul total de imprumuturi, publicatiilor tipa-
rite le revine 91%, iar documentelor AV si celor elec-
tronice 9 %.

Preferintele de lectura ale utilizatorilor se indreapta
cu prioritate spre domeniul literaturii social-politice si
economice (cu o pondere de circa 30%).

Desi in anul 2019 numarul total al imprumuturilor de do-
cumente a scazut semnificativ, numarul imprumuturilor in
limba romana a fost in crestere. Din fondul de documente
in 30 de limbi, cele mai frecvent solicitate au fost docu-
mentele in limba romand — 68%, urmate de documentele
in limba rusa —22%. O pondere de 10 la suta din documen-
tele imprumutate revine documentelor in alte limbi.

Diagrama 13.imprumut de documente pe domenii de stiinte si limbi in 2019 (%)
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In anul de referinta numarul de furnizari electronice a ramas mic - 241 de documente.
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Impact

Indicatori statistici

Impact dedus

ica cu 100 de documente.

Scaderea numadrului de imprumuturi traditionale (cu 54,4 mii comparativ
cu anul 2018) si cresterea numarului de descarcari din colectia electron-

Cresterea competentelor digitale ale utili-
zatorilor cu suportul direct al bibliotecii.

Nr. de imprumuturi —169845 u.m.

Nr. de utilizatori activi - 6030

Un utilizator a imprumutat - 33 de documente pe an
Costul mediu al unei carti — 90,00 lei

Salariul mediu pe economie - 6150,00 lei

Daca utilizatorul va cumpara 33 de carti, atunci el va cheltui 90,00 lei x 33
=2970,00 lei pe an sau 247,5 lei pe luna sau 4% din salariul lunar.

Impactul economic asupra bugetului
personal al utilizatorului cu referintd la
imprumutul documentelor:

Utilizatorul va economisi circa 4,5% din
bugetul sau personal lunar.

4.3. Servicii de referinta. Asistenta
informationala

Calitatea serviciilor de referinta este asiguratd in mare
parte de colectia de documente de referinta. La data
de 31.12.2019, fondul de referintd continea cca 10,1
mii de carti, dintre care: enciclopedii, dictionare, acte
normative si legislative, anuare statistice etc. in diferi-
te limbi.

in trim. IV al anului de referinta s-au produs schimbari
majore in ceea ce priveste colectia de referintd. A fost
creata Sala de referintd, fiind re-amplasata in Sala de
lectura nr. 2 o parte din colectia in numar de 1400 ex.,
iar o alta parte a colectiei a fost transferata in spatiul
depozitului general din lipsa de spatiu.

Pe parcursul anului au fost oferite utilizatorilor cca
16,3 mii de referinte bibliografice, din care 44% - re-
ferinte tematice:

16292 REFERINTE BIBLIOGRAFICE

3% — referinte factografice
25% - referinte de adresa
28% - referinte de precizare
44% - referinte tematice

In comparatie cu anul precedent se observa scaderea
numadrului de referinte cu 2,1 mii. Acest indicator este
in corelatie cu scaderea numarului de intrari de utili-
zatori in scopul consultdrii si imprumutului de docu-
mente.

Prin intermediul rubricii,/ntreab@bibliotecarul” utiliza-
torii pot obtine informatii bibliografice (liste de refe-
rinte pe teme diverse si chiar documente full-text, in
limita admisa de drepturile de copyright). in perioada
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de referinta, s-a contabilizat un numar de 874 tran-
zactii de referinte oferite prin intemediul adreselor
de e-mail: info@bnrm.md si bibasist@bnrm.md. Acest
indicator a crescut in comparatie cu anul precedent
la 61%.

Biblioteca Nationald ofera servicii prin telefon, fax,
e-mail, chat si prin intermediul postei electronice.
Numai prin telefon au fost acordate peste o mie de
informatii.

In anul de referinta au fost elaborate 75 de cercetari
bibliografice in scris, dintre care:

B Aspecte psiho-sociale ale tinerilor delicventi;

Teze de doctorat in patologia oncologica;

|
B Magda Isanos: viata si activitatea;

B Scriitori din fosta Uniune Sovieticd publicati in
Republica Moldova.

Biblioteca Nationald, in anul 2019 a oferit 15,5 mii
de consultatii si informatii in utilizarea: instrumente-
lor bibliografice, cataloagelor electronice, resurselor
electronice, bazelor de date si asistentd in utilizarea
instrumentelor de navigare in mediul online.

BNRM elaboreaza si editeaza urmdtoarele buletine
informative: Cultura in Moldova, Buletin bibliologic, In-
fo-buletin (Vezi Anexa nr.8).

BNRM in decursul mai multor ani, dar si in anul 2019,
adera la companiile de informare internationale si or-
ganizeaza o serie de actiuni:

@© Ziua Sigurantei pe Internet 2019 - expozi-
tie de publicatii si ore interactive cu genericul
Jmpreund pentru un internet mai bun”, experti
invitati: Mariana Tabuncic si Rodica Catareu,
coordonatori de programe din cadrul Centrului
pentru Jurnalism Independent.
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@® Sdptamdéna Internationald a Accesului Des-
chis — prezentarea resurselor electronice in ac-
ces deschis , Zilei bazelor de date stiintifice”: EIFL,
DOAR, DOAB, DOAJ, IBN (IDSI); organizarea
Mesei rotunde cu genericul ,Sistem National de
Cercetare Deschisa in Biblioteconomie si Stiinte
ale Informdrii — consolidare in domeniul biblio-
teconomiei si stiintelor informdrii. Conceptul Re-
pozitoriului Tematic National - Mold LIS".

4.4. Servicii electronice

Noile tehnologii informationale sporesc eficienta uti-
lizarii serviciilor de informare prestate de Bibliotecs,
diversificand si oferind accesul la: baze de date, ca-
taloage electronice, biblioteci digitale, carti si reviste
stocate pe diverse medii electronice.

@® Accesul utilizatorilor la reteaua internet si WI-Fl,
in cele 2 blocuri (blocul central si blocul II) utili-
zatorii beneficiaza gratuit de internet prin wire-
less. Conexiunea se realizeaza atat de pe echi-
pamentele personale (telefon mobil, laptop,
notebook sau tabletd), cat si prin intermediul
tehnicilor existente (computerele) in spatiile
functionale ale Bibliotecii.

@® Servicii pe site-ul Bibliotecii: bnrm.md (vezi p. 3.6).

@® Acces la catalogul on-line al Bibliotecii:
http://catalog.bnrm.md/opac (vezi p. 3.4.2).

@® Acces la Catalogul Colectiv Partajat al Biblitecilor
Publice SIBIMOL:
http://cc.sibimol.bnrm.md/opac (vezi p. 3.4.3)

@® Acces la blogurile Bibliotecii (vezi Anexa 6).

Blogurile Bibliotecii (13), majoritatea avand continut
tematic, reflectd aspecte ale activitatii Bibliotecii in
ansamblu: servicii moderne, activitati culturale si sti-
intifice, aspecte ale lecturii, activitatea bibliotecarilor,
etc. De exemplu:

B servicii moderne: Centrul de Informare ONU; Clu-
bul Homo Aestheticus, Centrul Pro-European de Ser-
vicii si Comunicare, Centrul de Informare ONU s. a.

programe si activitati organizate de unele sec-
tii ale Bibliotecii — Marketing si Comunicare so-
cioculturald, Audiovideoteca, Colectie de artd si
hdrti, Literaturile lumii, Carte veche si rard, s.a.;

B subiecte prioritare: Astdzi cititor, mdine - lider;

B activitatea bibliotecarilor: Blogul de biblioteco-
nomie si stiinta informdrii, Bibliotecile Publice
Teritoriale, Centrul de Formare Profesionald, Din
pasiunile bibliografului..., Galeria bibliologilor.

Blogurile Bibliotecii sunt create pe platformele de
blog: wordpress si blogspot.
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Cele mai populare bloguri: Blogul de biblioteconomie si
stiinta informdrii, Bibliotecile Publice Teritoriale, Centrul
Pro-European de Servicii siComunicare si Audiovideoteca.
Pe parcursul anului, blogurile Bibliotecii au fost vizi-
tate de 48.024 de vizitatori, sporind impactul pozitiv
fata de promovarea activitatii si serviciilor de biblio-
teca.

Serviciile electronice, fiind un factor esential si oferind
beneficii intregii societdti, au devenit tot mai popula-
re. Promovarea mai ampla si diversificarea acestora,
prin diverse forme: retele de socializare, materiale
promotionale, etc. este foarte necesara.

4.5. Servicii de dezvoltare a
competentelor utilizatorilor

BNRM are un set de servicii, organizate regulat, axate
pe formarea competentelor necesare membrilor co-
munitatii, dintre care:

4.5.1. Dezvoltarea competentelor de dezvoltare per-
sonala:

® Scoala ALTFEL (vezi Anexa 15. Evaluare de impact
— Istorii de succes)

Serviciul este organizat in 2019 si se desfasoara in for-
ma de lectii publice si ateliere de scriere interactiva sub
indrumarea bibliotecarilor, si genereaza un interes de-
osebit fata de istoria dezvoltarii sistemelor de scriere,
incepand de la cea mai arhaica perioadad. Pe parcursul
anului, au fost desfasurate: lectia publica,Secretele cul-
turii antice’, proiecte lecultural-educative ,O Lume Ma-
gica a Cartii, ,De la papirus la tableta: povestea scrisului
si a cartii” si,,Ora de istorie la biblioteca”; 48 de ateliere
de scriere interactiva,Invatam dintr-o ... vizita”.

@ BiblioTurism (vezi Anexa 15. Evaluare de impact
Istorii de succes)
Activitatile serviciu-
lui Biblioturism se
desfasoara in spatiul
expozitional Muzeul
cartii, sub indruma-
rea ghizilor/bibliotecarilor si genereaza un interes
deosebit fatd de istoria cartii si a tiparului. in 2019, in
cadrul serviciului Biblioturism au fost efectuate 341 de
ghidaje informativ-cognitive pentru 3594 de partici-
panti, in limbile romana, engleza si rusa.

Citind si vazand
materialele postate

aici ma simt mai bogata!
Carmen PRODAN

@ Clubul National al Coregrafilor

Organizat in 2016, Clubul are ca scop instruirea profe-
sionala a specialistilor din domeniul artei coregrafice
prin oferirea resurselor tehnice si documentare, a spa-
tiului de intrunire a acestora in cadrul BNRM, dar si al
altor institutii partenere. Clubul intruneste peste 40 de
coregrafi din toate colturile tarii. in 2019, Clubul Natio-
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nal al Coregrafilor, in parteneriat cu Facultatea Stiinte
ale Educatiei si Informatica a Universitatii Pedagogice
de Stat,lon Creangd” din Chisindu si Institutul de Filo-
logie Romana,B. P-Hasdeu” a organizat editia a doua a
Simpozionului International Stiintifico-Cultural ,Unici-
tate si diversitate prin folclor” si Flash mobul ,Alunelul
- simbolul apotropaic al romanului’, la care au partici-
pat peste 600 de dansatori de la circa 30 de colective
coregrafice.

® Fa-tiprieteni cu o carte”

Scopul serviciului: dezvoltarea interesului pentru
lectura si sensibilizarea motivatiei pentru carte in
randul tinerei generatii. Prin organizarea activitatilor
de sensibilizare in diferite institutii de invatamant
(licee, scoli, gimnazii) BNRM promoveaza cultura
lecturii, cultiveaza placerea de a lectura prin diver-
se forme. In 2019, a fost organizata prima sedinta in
CCCT ,Stafeta’, in cadrul careia au fost promovate o
serie de carti si organizate diverse jocuri interactive
si activitati cultural.

@ |, Creativitate prin artd - ArtCreative”

Scopul serviciului este dezvoltare personala a utiliza-
torilor si non utilizatorilor in domeniul artelor. Pe par-
cursul anului au fost organizate 4 ateliere de creatie
pentru 85 de utilizatori - elevi si profesori din institutii
de invdtamant liceal si de gimnaziu.

® Promovareassi sustinerea ODD-urilor in randuri-
le utilizatorilor

Centrul de Informare al Organizatiei Natiunilor Unite
in cadrul BNRM (CIDONU) promoveaza democratia,
diversitatea, dezvoltarea durabila si un mediu sa-
natos pentru fiecare. Centrul detine un rol cheie in
comunicarea despre Agenda 2030 de Dezvoltare
Durabild si antreneaza in special tinerii in dezbateri
despre solutiile la provocarile cu care se confrunta
Republica Moldova.

In 2019, au fost organizate urmatoarele activitati in
sprijinul si promovarea Obiectivelor ONU:

Obiectivele ONU Activititi Nr.de
: participanti
Discutia Publica,Dreptul la cel mai inalt standard de sanatate” 100
SANATATE
e Expozitie de carte ,Sanatate globald” 31
e
Conferinta publica ,Familia—simbol si valoare suprema” 100
Sanatate si stare de bine
Expozitie de carte ,Ziua Internationala a Familiei” 26
— Cor.lferinté de comunicé.ri stiintifice dedicata scriitorului si poet- 95
DECALITATE ului roman basarabean Nicolae COSTENCO
|!!| l Expozitie de carte ,Eu voi veni la voi inmarmurit si tragic...” 11
Educatie de calitate Conferinta pubvljcé si expozitie de carte ,Familia - simbol si 105
’ valoare suprema
T Expozitie de carte ,Vreau sa zambesc”, dedicata Zilei Internatio- 8
DEGEN nale a Ocrotirii Copilului
Lectia publica si expozitia de carte cu genericul ,Egalitatea
g - preconditie pentru o viata mai buna». Oaspete de onoare: dl. 70
. Simon Springett, noul Coordonator Rezident desemnat al ONU din
Egalitate de gen Moldova.
6 "
E Expozitie de carte ,Apa - izvorul vietii si sanatatii” 11
Apa curata si igiena
PACE. JUSTITIE
SHNSTITUTH
FUIERHIGE'
_!_ Lectie publica sustinuta de Dorian Furtuna cu genericul ,Cum 87
; = frustrarea si posesia unei arme provoaca violenta”
Pace, justitie si
institutii eficiente
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Partenerii noi: Oficiul ONU pentru drepturile omului
din Moldova; Universitatea Pedagogica de Stat ,lon
Creangd”; Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei
Sociale al Republicii Moldova; Catedra Stiinte So-
ciale, Universitatea de Stat din Tiraspol cu sediul in
mun. Chisinau; Colegiul tehnologic din Chisindu;
Centrul de Excelenta in Constructii.

. — > @
[~ - 8
! = g
'qpfﬂhj 't H\ Wan D
12 activitati 7 parteneri 834 participanti

CIDONU consolideaza eforturile partenerilor in di-
rectiile promovarii principiilor democratiei, drep-
turilor omului, egalitatii de gen, pacii, securitatii,
dezvoltarii economice si sociale. CIDONU contri-
buie la realizarea Obiectivelor ONU prin activitati
si servicii, creeaza postere, comunica experienta in
blog si pagina Facebook ca sd ajunga la persoanele
interesate.

Utilizatorii BNRM beneficiaza de 2800 de publicatii
in limbile romana, engleza si rusa, cu referire la ac-
tivitatile desfasurate de ONU pe glob si in Repubilica
Moldova.

® ,Informatii europene pentru toti”

Scopul serviciului: promovarea valorilor si mentali-
tatii europene si sprijinirea procesului de integrare
europeana a Moldovei.

In 2019, au fost organizate un sir de activitati, dintre
care:

B Europa - spatiu de cdlatorie si divertisment:

Jocuri educativ-interactive;

Europa este mai mult decdt crezi: Jocuri inter-
active;

Ziua Sigurantei pe Internet 2019 : Ora interac-
tiva.
Europeana - prietenul cultural al profesorului

(in contextul Zilelor Europene ale Patrimoniu-
lui si al Saptamanii Accesului Deschis 2019);

10 lucruri pentru a descoperi Europeana - plat-
forma europeand privind patrimoniul cultural
digital;

Vernisarea expozitiei de fotografii pe plansete
»Polonia. 15 ani in Uniunea Europeand», pre-
zentata de Institutul Polonez la Bucuresti, cu
participarea dnei Agnieszka SKIETERSKA, di-
rector Institutului Polonez la Bucuresti sia Am-
basadorului Poloniei in Republica Moldova,
E.S. Barttomiej Zdaniuk.
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Printre cele mai importante activitati organizate in
anul de referinta putem numi:

B Expozitie-eveniment ,Explorati cei 70 de ani de
activitate ai Consiliului Europei”in contextul ce-
lei de-a 70-a aniversari a Consiliului Europei,
cu sloganul ,Drepturile noastre, Libertatile
noastre, Europa noastra”. Manifestarea a fost
organizata in cooperare cu Oficiul Consiliului
Europei la Chisindu Seria de Panouri expozi-
tionale oferite de Consiliul Europei a ilustrat
retrospectiva cronologica a celor 70 de ani de
istorie si activitate a CoE. La manifestare au
participat seful Oficiului Consiliului Europei
la Chisindu, William Massolin; Ambasadorul
Frantei in R. Moldova, E.S. Pascal Le Deunff;
Ambasadorul Romaniei la Chisindu, E.S. Dani-
el lonita; secretarul de stat al Ministerului Afa-
cerilor Externe si Integrarii Europene, Tatiana
Molcean, reprezentanti ai corpului diplomatic
acreditat la Cshisinau; oameni de culturd si
arta.

Conferinta stiintifica internationala ,Patrimo-
niul cultural de ieri — implicatii in dezvoltarea
societatii durabile de maine”, editia I-a.

In perioada de referinta au avut loc mai multe expo-
zitii de promovare a valorilor europene, din care: Im-
pactul Conventiei Europene a Drepturilor Omului; 5 ani
de implementare a Acordului de Asociere UE-Moldova;
Raftul cercetatorului: publicatii cu acces liber in dome-
niul integrdrii europene; Zilele Europene ale Patrimo-
niului 2019: Artd si divertisment; Cdtre un Parteneriat
Estic mai puternics. a.

Indicatori statistici si impact:

@® 8,8 mii de persoane au vizitat blogurile BNRM
in care sunt promovate valorile europene;

@® 11 activitati si 8 expozitii tematice au fost or-
ganizate in scopul promovarii valorilor euro-
pene;

@ Informatiile postate de CPESC in Twitter au
fost apreciate de 90,5 mii de persoane;

® Contul CPESC pe Facebook a avut 5,6 mii de
conexiuni (impact - 17,5 mii).
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In prezent, Republica Moldova este un stat care de-
fineste clar obiectivul de integrare europeanad drept
obiectiv national fundamental. CPESC ofera popula-
tiei Moldovei informatii si literatura despre o gama

doresc mult succes in tot ce faceti.

Cu multe ganduri de recunostintd.

® Clubul literar,,Homo Aestheticus”

Scopul Clubului: dezvoltarea competentelor utiliza-
torilor in educatia estetica prin criticd constructiva a
creatiilor literare prezentate in cadrul sedintelor.

Pe parcursul anului in cadrul Clubului au fost organi-
zate sedinte:

B ,Cultura - element eficient al diplomatiei, avind
invitati de onoare: dr. Nicu Popescu, diplomat, mi-
nistru al Afacerilor Externe si Integrarii Europene;
acad. Nicolae Dabija; acad. Aurelian Danila s. a.

,lon Creanga si lon Ungureanu in teatrul lumii”
si lansarea cartilor ,lon Ungureanu: Biobiblio-
grafie’, elaborata de BNRM, si a celor 32 de carti
din Colectia,Biblioteca lon Creanga”.

4Plinul calendarul - 70" la omagierea scrii-
torului, Doctorul Honoris Causa in Educatie,
Aurelian SILVESTRU.

® Salonul de Arta

Timp de doua decenii, Salonul de Arta ramane a fi un
spatiu potrivit pentru debut si afirmare, o locatie de
promovare a tinerilor plasticieni. Din sirul actiunilor
pline de creatii vizuale de exceptie organizate in 2019,
putem numi:

B Expozitia aniversard a pictorului grafician
Alexei COLIBNEAC cu genericul: Literatura nati-
onala si universala in grafica de carte semnata
deartist.Invitati de onoare: Excelenta Sa Zdenek
KREJCI, Ambasadorul Cehiei in Republica Mol-
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vasta de domenii, printre care programele si instru-
mentele UE dedicate tarilor ce fac parte din Politica
Europeana de Vecindtate; legislatia UE, regulile de
afaceri si, nu in ultimul rand, cultura.

Oficiul Consiliului Europei la Chisindu vine cu multumiri si aprecieri pentru

colaborarea fructuoasa in organizarea si desfasurarea expozitiei-eveniment cu
genericul ,Explorati cei 70 de ani de activitate ai Consiliului Europei”. In numele
organizatorilor, dati-mi voie sd vd prezint sincerele noastre multumiri pentru deschiderea si
profesionalismul de care a dat dovada echipa Dumnevoastrd pe tot parcursul organizarii
evenimentului. In speranta unei colabordri viitoare la fel de fructuoase, vd multumesc si vé

William MASSOLIN,

Va multumesc mult pentru efortul depus si timpul dedicat. Materialele, pe care le-
am gasit in colectia Centrului Pro-european de servicii si comunicare sunt extrem de
valoroase. Mi-ati usurat existenta stiintifica!

Andrei GUSTIUC, doctor in drept, conferentiar universitar

dova; Cezara GHEORGHITA, dr. in pedagogie,
conf. univ., sef catedra Pictura, Facultatea de
Arte Plastice si Design a UPS ,lon Creanga”;

Expozitia de icoane pictate in lemn a pictorului
bulgar Krasimir SAVOV si a discipolilor sai de la
scoala de arte ,lon si Doina Aldea-Teodorovici’,
or. Cornesti;

Vernisarea expozitiei personale a pictorului
Damian FURDUI, director si profesor la Scoala
de Arte Plastice ,Gheorghe Vrabie’, or. Falesti;

Vernisarea expozitiei de desen si sculptura
~Lumini si umbre’, organizata in colaborare cu
Scoala de Arte din or. Anenii Noi, CCT ,Politeh-
nic”, Cercul de sculptura al IPLT ,Universul”. In
cadrul evenimentului s-a desfasurat un mas-
ter-class de sculptura pentru copii si maturi;

Expozitia ,Mihai VOLONTIR, actor de teatru si
film, regizor (85 de ani de la nastere)”.

® Salonul Muzical

Salonul Muzical are drept scop diseminarea muzi-
cii nationale si universale, a artei interpretative au-
tohtone si internationale, a rolului artei muzicale si
culturii in societatea moderna. in cadrul Salonului a
avut loc:

B Lansarea cartii , Tatdl meu’, Teodor lacobescu;

B Osearade creatie dedicata lui Alexei Starcea,
Maestru Emerit in arte din Republica Moldo-
va;
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B ,Chantons, amis!’, concertul cu participarea
laureatilor Festivalului-concurs national al can-
tecului francofon prilejuit de sarbatoarea euro-
peand,Ziua Internationala a Muzicii".

® Salonul ,,CulTur@Art”

Creat in 2019, Salonul are ca scop valorificarea, pune-
rea in valoare si promovarea patrimoniului cultural
national (material si imaterial) prin organizarea eve-
nimentelor complexe cu elemente de etnologie si
etnografie; lansari de carte; intalniri cu personalitati
notorii din domeniul culturii nationale. Prin activita-
tile Salonului au fost diversificate formele si metodele
de educatie a tinerei generatii in domeniul expresiilor
culturale traditionale; transmiterea elementelor patri-
moniului cultural imaterial (muzica, portul, traditiile
populare nationale). Pe parcursul anului au fost orga-
nizate 16 activitati, dintre care:

B Omagiu poetului Grigore VIERU ,Aproape de

codru...aproape de stele”;

Lansare de carte ,Cantecele de acasa ma poarta
prin lume’, de M. Ciobanu;

Lansarea colectiei de carti istorice consacrate
Marii Uniri, intitulatd ,ROMANIA:

MAREA UNIRE 1918-2018. 100 DE CARTI";

Lansare de carte ,Folclor muzical din nordul Re-
publicii Moldova: repertoriul violonistic”, autor
N. Slabari;

Serata de omagiere ,Valeriu Matei la 60 de ani”
si Lansarea volumului,Noaptea semnelor. Poe-
mele rezistentei anticomuniste si antisovietice”,
Valeriu Matei;

Lansare de carte ,Bocete de nunta. Schite si po-
vestiri’, Lilia Calancea;

Lansarea filmului documentar ,Omorati prin
infometare”, in parteneriat cu Academia de
Inovatii Mediatice (ACIM) - (4 sesiuni de vizi-
onari);

Suitd de activitati. Memorial aniversar,Dumitru
Matcovschi — lacrima de dor a Basarabiei”;

Masa rotunda ,, Dumitru Matcovschi - Poetul
durerilor noastre”;

Spectacol-literar jubiliar cu Traian Vasilcdu
LSunt prea bogat, fiindcd Va pot canta”.

® Clubul ,Literaria”

In cadrul Clubului sunt promovate valorile literatu-
rii universale clasice si contemporane, prin organi-
zarea lectiilor publice, lansarilor de carte, intalniri-
lor cu scriitori, etc. Pe parcursul anului 2019 au avut
loc:
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B Lansarea cartii,,O calatorie in lumea de odini-
oard. Amintirile unui polonez din Basarabia”,
semnata de Tadeusz Gaydamowycz, cu parti-
ciparea Ambasadorului Poloniei in Republica
Moldova, E.S. Barttomiej Zdaniuk, reprezen-
tantilor corpului diplomatic, diasporei polo-
ne in Moldova (vezi articol in revista ,Jurzen-
ka”, 2019, Nr. 1-2, p. 2-3);

Lectie publica ,Honore de Balzac, romancier
al tuturor timpurilor”, cu participare ale pro-
fesorilor din ULIM;

Lectie publica ,Relatii moldo-poloneze pe
parcursul secolelor”, prezentata de dr. hab.,
Ilona Czamanska si lansarea cartii ,Polonezii
in Basarabia, 1812-1917" semnata de istori-
cul polonez Anna Skowronek;

Lansarea cartii ,Mosteniri comune = Com-
mon Heritage = Obuwee Hacnegue”, publicata
de BNRM in colaborare cu Ambasada Aus-
triei la Chisindu si Forumul Cultural Austriac
Bucuresti. La manifestare a participat Am-
basadorul Austriei la Chisinau, E.S. Christine
Freilinger.

® Educatia mediaticd

Educatia mediatica se refera la procesul de accesa-
re, analizare, evaluare si creare a mesajelor intr-o
varietate de moduri, genuri si forme mediatice.

BNRM in parteneriat cu IREX Europe in Moldova a
desfasurat o serie de instruiri in educatia mediatica.

Subiectele instruirilor s-au axat pe:

B ABC-ul media:
mass-mediei,

mijloacele si  functiile
B Noile media. Media de socializare. Neticheta
si comunicarea online,

B Fenomenul dezinformarii si manipularii me-
dia.

Pe parcursul anului 2019 au fost organizate 19 in-
struiri la care au participat 439 de studenti, liceeni,
bibliotecari si profesori (vezi in Anexa 15 — Forma-
rea competentei de educatie mediatica. Istorie de
succes).

Sala speciala ,Ungherasul Media” ofera acces liber
la publicatii periodice, abonate cu sustinerea IREX
Europe Moldova, oferindu-le vizitatorilor BNRM
posibilitatea de a fi la curent cu noutatile din presa
periodica. Aici se intalnesc jurnalisti, reporteri, fo-
tografi etc.

® Educatia electorala

BNRM a propus publicului o oferta educationald -
o sesiune informativa, scopul cdreia este cresterea
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gradului de constientizare a tinerilor privind edu-
catia electorald. TIn cadrul sesiunilor informative
participantii s-au familiarizat cu programul ,Istoria
alegerilor. De ce este important sa participam la
alegeri”, cu modalitatile de implicare a cetatenilor
in procesul decizional, importanta votului si cu-
noasterea drepturilor electorale. Au fost organizate
4 activitati, la care au participat 85 de liceeni.

4.5.2. Dezvoltarea competentelor in domeniul
culturii informatiei

® Dezvoltarea competentelor de cultura infor-
matiei

Anul 2019, a fost orientat cu un accent sporit si
prioritar asupra dezvoltarii culturii informatiei. Au
fost organizate 2 seminare practice, consultatii
practice individuale si in grup.

4.5.3. Dezvoltarea competentelor de
comunicare si lingvistice

@ Perfectionare a limbii engleze

La BNRM a fost inaugurat Centrul de studiere/per-
fectionare a limbii engleze, in urma semnadrii unui
acord trilateral de cooperare intre Consiliul Brita-

Impact

nic Ukraina, Asociatia Obsteasca a Metodistilor in
Elaborarea Trainingurilor Aplicate (META) si BNRM.
Centrul a fost deschis pentru grupuri variate de
persoane: elevi, studenti si profesori de engleza. Pe
parcursul anului de referintd, in cadrul Centrului au
fost desfasurate diverse evenimente, ateliere de lu-
cru dedicate dezvoltarii profesionale a profesorilor
de limba engleza, precum si cluburi de discutii pen-
tru elevi si studenti.

=
7 &
! g
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36 activitati 750 participanti

4.5.4. Dezvoltarea abilitatilor in domeniul
conservarii si restaurarii publicatiilor

® Repair - Café
Pe parcursul anului 2019 au fost organizate:
B Master class, O cutie pentru o carte valoroasa”;

B Atelier ,Metode si tehnici de pastrare a car-
tilor”.

In 2019, au fost organizate 1262 de activitati de instruire:

. s sl Nr.dea Nr.de
Denumirea serviciului Forma activitatii S o q
: ctivitati participanti
Educatia mediatica training/master class 19 439 38
Educatia electorala training 4 85 8
) - a.ctvlwtate informativ-cogni- 6 185 12
Informatii europene pentru toti | tivd, 4 9 8
joc intelectual
Crgatmtate prin arta — ArtCre- master class 4 85 3
ative
Clubul National al Coregrafilor |lectie practica 3 97 6
Dezvoltarea competentelor de |seminar practic 2 40 4
cultura informatiei consultatie practica 1134 2062 567
Scoala ALTFEL atelier 48 543 926
. master class 1 25 2
Repair - Cafe atelier 1 25 1
Perfectionarea limbii engleze |training 36 750 288
TOTAL ‘ 1262 ‘ 4428 ‘ 1038
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Impact dedus:

B Dezvoltarea comunitdtii: prin organizarea unui  panii, programe culturale, activitati distractive (lista
sir de activitati pentru studenti, liceeni, profe-  activitatilor principale vezi in Anexa 9).
sori BNRM contribuie la educatia nonformala a

populatiei. ACTIVITATI CU PUBLICUL

W Dezvoltare individuald: prin organizarea ateli-  Fiind una din parghiile de culturalizare a societatii,
erelor, BNRM contribuie la obtinerea de catre  Biblioteca Nationala are misiunea de a contribui la
utilizatori a unor noi abilitati. valorificarea patrimoniului cultural national, prin pro-

movarea unor politici culturale de anvergura. Fiind un
adevarat laborator de idei in aceastd directie, ea cauta
permanent noi metode in realizarea activitatilor si noi
forme de parteneriat.

4.6. Servicii de socializare si loisir

in 2019, BNRM s-a dezvoltat activ, inclusiv si ca centru
cultural, dezvaluind bogdtia fondurilor sale prin cam-

Tabelul 17. Activitati cu publicul

Forma activitatii Nr. de participanti

Lectie publica 9 1550
Lansare de carte 25 2010
Discutie, masa rotunda 6 385
Ora interactiva 6 147
Joc interactiv 4 108
Prezentare de carte si moda 1 130
Serata de suflet 2 245
Microfonul liber 2 335
Recital de poezie 2 184
Auditie muzicala 4 175
Vizionarea filmelor documentare 5 650
Concert/program artistic 2 243
Biblioquest 4 85

Conferinta literara 1 100
Deschiderea expozitiilor-eveniment 12 1100

TOTAL

in 2019, BNRM a organizat programe si manifestdri  ne in atentia comunitatii si pentru provocarea intere-
culturale, actiuni comunicationale necesare pentru  sului unor noi segmente de public.
promovarea colectiilor Bibliotecii, pentru a se menti-
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Nr. participarilor la

O

activitatile organizate de . gf-_ .
ﬂ BNRM a crescut fata de anul i ,‘I’I* "
AAAS

2018 cu 5%

PROGRAME S| PROIECTE AXATE PE PROMOVAREA
CARTII SI LECTURII

Programul National LecturaCentral

Programul National LecturaCentral, initiat de BNRM in
anul 2018, cu implicarea SNB, are ca scop centrarea
contributiilor bibliotecilor, ale comunitatii, ale facto-
rilor de resort pentru optimizarea interesului fata de
carte, promovarea si dezvoltarea culturii lecturii.

Programul a fost adresat tuturor tipurilor de biblio-
teci din Republica Moldova, in mod special vizand
participarea bibliotecilor publice teritoriale (vezi si
Comp. 5, p.5.4).

Tn 2019, BNRM a realizat urmatoarele:

B Elaborarea Programului National LecturaCen-
tral - 2019, editia a 2-a.

B Elaborarea culegerilor de articole ,Lectura
si scdrile” despre importanta lecturii ca baza
pentru cunoastere, promovarea lecturii, dez-
voltarea bibliotecilor prin lectura si a lecturii

prin biblioteci.

Studierea, elaborarea, instruirea bibliotecari-
lor in utilizarea instrumentelor de marketing
in promovarea lecturii ca baza pentru cunoas-
tere.

Organizarea unei conferinte internationale
privind lectura ca baza pentru cunoastere.

BNRM a participat activ in cadrul Programului Nati-
onal LecturaCentral, care s-a desfasurat pe parcursul
lunii septembrie, organizand un sir de activitati.

Evaluarea activitdatilor desfdsurate in BNRM in cadrul
Programului LecturaCentral

B Numar de intrari la Biblioteca per utilizator -

2,1 (media pe tara 2,2)

Numar de carti citite per utilizator — 24,4 (me-
dia pe tara 15,8)

Activitati de voluntariat — 6

B Donatii de carti— 315 (in 2018 - 246)

gy
Yasas 5 s 8
o mme
46 3677 392 18
activitati  participanti  utilizatorinoi  aparitii media

4

Participarea la organizarea Salonului International
de Carte - Bookfest Chisindu

in fiecare an, evenimentul este organizat de Ministe-
rul Educatiei, Culturii si Cercetarii din Republica Mol-
dova, in parteneriat cu Ministerul Culturii si Identitatii
Nationale, Institutul Cultural Roman, Institutul ,Eu-
doxiu Hurmuzachi” pentru Romanii de Pretutindeni,
Biblioteca Nationala a Republicii Moldova, Camera
de Comert si Industrie a Republicii Moldova, Uniunea
Editorilor din Republica Moldova, Asociatia Editorilor
din Romania.

in cadrul Salonului International de Carte ,Bookfest
Chisinau’, editia 2019, au avut loc mai multe lansari
si expozitii de carte; intalniri si sesiuni de autografe
cu scriitori si oameni de cultura; jocuri intelectuale
si interactive; lecturi ,en plein air”; saloane muzicale;
cenacluri literare; a fost lansata Campania ,Salveaza
lumea donand o carte” etc. Activitatile organizate pe
parcursul SIC au fost vizitate de 710 persoane.

Programul Nocturna Bibliotecii

Nocturna Bibliotecii este un program derulat anual
de catre BNRM si are drept scop atragerea publicului
catre biblioteca prin activitati non-formale, ce imbi-
na lectura cu activitati interactive, cu genericul Noc-
turnei Bibliotecii 2019 a fost ,Biblioteca — spatiu de
interactiune si creativitate”.

NOCTURNA BIBLIOTECILOR 2019

Str. 31 August 1

78A  www.bnrm.md .

Acest eveniment a fost organizat in parteneriat cu
Asociatia Bibliotecarilor din Republica Moldova,
sustinut de MECC. Programul a inclus 28 de activi-
tati: ateliere de creatie si scriere, atelier de pictura,
jocuri interactive si intelectuale, master-class de
ikebana, vizite in spatiile bibliotecii si in locurile cu
acces inchis pentru utilizatori, prezentari interacti-
ve, expozitii inedite de carti, carti postale, fotografii
si alte surprize. Activitatile au fost vizitate de 340
de participanti si au fost promovate prin 18 aparitii
media.

Programul Zilei Culturii Nationale

Biblioteca Nationald organizeaza anual, cu prilejul
Zilei Culturii Nationale, ziua de nastere a poetului
Mihai Eminescu. in cadrul acestor zile consacrate cla-
sicului literaturii romane, a avut loc o serie de ma-
nifestari culturale destinate publicului dornic sa (re)
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descopere noi aspecte ale culturii nationale sau de
patrimoniu: expozitii de carte, vizionarea filmelor, lan-
sdri de carte s. a.

Programul dedicat comemoradrii a 130 de ani de la
trecerea in nefiinta a poetului national Mihai Emi-
nescu

Pe 15 iunie s-au implinit 130 de ani de la moartea ma-
relui poet Mihai Eminescu. Cu aceasta ocazie, BNRM a
organizat o suita de activitati:

B Expozitia editiilor facsimile ale manuscriselor
lui Mihai Eminescu,Miracolul eminescian”;

B Recital de romante ale compozitorului Valentin
Vinnicenco cu genericul ,La mijloc de codru

"

des”;
B Expozitie de pictura,Eminesciana plastica”;

B Expozitie de carte dedicata marilor scriitori
romani Mihai Eminescu si Vasile Alecsandri
Jlitani ai literaturii romane”.

Programul Zilelor ,,Mihai Eminescu - Vasile
Alecsandri”

Zilele ,Mihai Eminescu - Vasile Alecsandri” cuprind
un program complex de manifestari organizate de
BNRM, Societatea Stiintifica de Bibliofilie si Ex-libris
»Paul Mihail” din Republica Moldova, organizate anual
in mijlocul lunii iunie. Programul a inclus 5 activitati,
dintre care: Simpozionul Stiintific International ,Valori
Bibliofile" Vernisarea expozitiilor tematice din operele
scriitorilor Mihai Eminescu - Vasile Alecsandri, seri de
poezie si romante pe versurile acestor mari scriitori ro-
mani, expozitii de picturd. Activitatile au fost vizitate
de 264 de participanti.

Programul dedicat promovairii literaturii universale

in scopul promovirii literaturii universale BNRM organi-
zeaza cu regularitate actiuni, consacrate evenimentelor
si personalitatilor la nivel mondial. 1n 2019, au avut loc:

B Lectia publica,Honore de BALZAC - romancier
al tuturor timpurilor”, organizata in colaborare
cu Facultatea de Litere, Universitatea Libera In-
ternationala din Moldova. Invitati: Elena PRUS,
prorector pentru Cercetare Stiintifica, ULIM;
Carolina DODU-SAVCA, decan, Facultatea de
Litere, ULIM; Emilian GALAICU-PAUN, poet, scri-
itor, traducator; studenti, profesori.

Lectia publica ,Bard of Avon, William SHA-
KESPEARE” Invitat: Emilian GALAICU-PAUN.

Campania , Editii periodice din Perioada
Renasterii Nationale”

Sloganul campaniei:,Puterea cuvantului poate fi mai
mare decat puterea Puterii, atunci cand cuvantul ex-
primad adevarul”.
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BNRM a oferit posibilitatea utilizatorilor sa rasfoiasca
paginile din istoria Renasterii Nationale, oglindita in
ziarele si revistele din acea perioadd, care sunt pas-
trate cu sfintenie in colectiile Bibliotecii Nationale.
Activitatile au fost vizitate de 134 de persoane.

Lansari de carte

Pe parcursul anului au fost organizate 25 de lansari
de carte, dintre care:

B ,Bocete de nuntd. Schite si povestiri”, semnata
de scriitoarea Lilia CALANCEA;

B ,O cdlatorie in lumea de odinioard. Aminti-
rile unui polonez din Basarabia”, editata de
Ambasada Republicii Polone la Chisinau si
firma ,Plastics Moldova”. Autor Tadeusz GAY-

DAMOWICZ;

JADEVARUL despre agresiunea rusd in Transnis-
tria”, semnata de Valeriu CERBA, dr. in drept,
conferentiar universitar, prorector al USEM,
veteran de razboi si al MAI;

.Cdntecele de acasd md poartd prin lume’,
apdruta la editura Prut International. Autor:
Tatiana SLIVCA;

Jlatdl meu, Teodor lacobescu” de Liliana

IACOBESCU;

~Compozitii tematice in sculptura moldoveneas-
cd: anii 1940-2010", semnatd de Ana MARIAN,
dr. in studiul artelor, cercetdtor stiintific supe-
rior, Institutul Patrimoniului.

Colectia ,Romdnia: Marea Unire (1918-2018). 100 de cdrti".

Activitatea expozitionala

Expozitia reprezinta o sursa de informare si pro-
movare a resurselor informationale. in 2019 au fost
organizate 142 de expozitii (Vezi Anexa nr. 9), din
care:

B 8 expozitii-eveniment;
B 115 expozitii tematice;

B 19 expozitii ,Achizitii noi”.
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Expozitii-eveniment. Expozitiile-eveniment reprezin-
ta un act de creatie artistica si stiintifica si sunt or-
ganizate in colaborare cu ambasadele acreditate la
Chisindu si uniunile de creatie. Ele sunt insotite de
programe de activitati, ce cuprind actiuni stiintifice,
informationale, publicitare. in perioada de referinta,
BNRM a organizat 8 expozitii-eveniment de interes
national si international, din care:

B Stefan cel Mare si Sfant: din istorie in vesnicie,
prilejuita celor 515 ani de la moartea Domni-

torului;
Limba, Patria, Graiul;

,Lacrima ...Basarabiei’, dedicatd Ilui Dumitru
Matcovschi;

Explorati cei 70 de ani de activitate ai Consiliului
Europei;

Cartea religioasd Pascald de patrimoniu din co-
lectiile Bibliotecii Nationale;

Valeriu MATEI — poet al rezistentei, prilejuita
consemnarii a 60 de ani de la nasterea acad.
Valeriu Matei.

Expozitii tematice. O alta forma prin care BNRM fsi
valorifica patrimoniul sdu este organizarea expoziti-
ilor tematice. Expozitii tematice sunt organizate, in
primul rand, cu ocazia omagierilor, altor evenimente
stiintifice si culturale de importanta nationala si in-
ternationald. Dintre expozitii tematice putem numi:
Chisindul de altadatd; Glebus Sainciuc: 100 de ani de la
nastere; Femeia basarabeand - un argument al eterni-
tdtii; Poezii remarcabile ale literaturii romane; Charles
Louis de Montesquieu — Ratiune si libertate; Walt Whit-
man — marele poet al Americii; Cartea postald veche
europeand s.a.

Tematica expozitiilor poate fi prezentata in felul ur-
mator:

B promovarea literaturii nationale - 44%
promovarea literaturii universale — 16%
promovarea valorilor europene - 7%
promovarea agendei ONU - 7%

promovarea artelor vizuale -18%

promovarea artei muzicale — 8%

Expozitii ,Achizitii noi”. Tn holul BNRM si in cadrul fie-
carei sectii detinatoare de fonduri au fost organizate
19 expozitii de publicatii noi.
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ACTIVITATEA EXCURSIONALA

O atentie deosebita s-a acordat in anul 2019 progra-
mului de excursii, care a inclus:

B Excursii generale — 29 (538 de persoane);

B Biblio-quest - 4;

Excursii in Muzeul Cartii - 341 (3594 de per-
soane);

Excursii individuale (conform unui scenariu
special) - 6.

In 2019, in total au fost organizate 380 de excursii,
care au fost vizitate de 4,1 mii de vizitatori.

Mesaje adresate prin Cartea de sugestii a sectiei
Carte veche si rara

~Muzeul Cdrtii este un muzeu bine aranjat si colectii
impresionant de valoroase, nu am putut sa ramdn in-
diferentd fatd de voi, angajatii cu suflet pentru ceea ce
faceti. Va cuprind”.

Mariana IURKU MELEGA, din 22.05.2019

~Am vizitat cu multd emotie acest Muzeu, care ada-
posteste Cartea veche a unui popor mereu incercat de
vremi. M-am simtit ca acasd. Felicitdri tuturor celor
care au grija de acest patrimoniu’”.

Dr. Onufrie POP, Arhiepiscop de Bergamo

,Cartea este un caldtor milenar, iar lucratorii biblio-
tecii — cdrturari recunoscuti si apreciati. Un grup de
Fundatia ,Constantin Stere” cu sediul la Bucov, Judetul
Prahova a vizitat aceastd institutie de mare valoare .
Cu multumiri pentru ghidajul oferit de doamna
Veronica Cosovan’.

Concluzii si impact

Pentru utilizatorii Bibliotecii, azi mai pu-

tin conteaza numarul de resurse si servicii
oferite de aceasta, ci mai mult rdspunsurile imediate
la solicitari, oferirea serviciilor, resurselor, materia-
lelor de oriunde si oricand, implicarea lor in diverse
activitati prin intermediul tehnologiilor moderne,
alfabetizarea digitala pentru diferite categorii de po-
pulatie, crearea comunitatilor conectate digital. Uti-
lizatorii provoaca bibliotecarii sa avanseze de la sim-
pla declaratie ,salveaza timpul cititorului” la actiuni
reale axate pe satisfacerea necesitatilor utilizatorilor
prin incorporarea serviciilor si sistemelor de biblio-
teca in spatiul existential al acestora: munca, studii,
odihna. (7, p. 24)
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Indicatori

Impact dedus

Cresterea nr. de activitati socio-culturale in comparatie
cu anul 2018 (cu 51 de activitati)

Dezvoltarea comunitatii: sporirea activitatilor socio-cultura-
le consolideaza legaturile intre oamenii din diferite grupuri
etnice, faciliteaza comunicarea interculturala, contribuind
astfel la sporirea coeziunii sociale

Organizarea a 12 activitati in promovarea Obiectivelor
ODD 2030

Dezvoltarea comunitatii: prin promovarea Obiectivelor
ODD 2030, BNRM contribuie la dezvoltarea comunitatii
(cetdtenii constientizeaza mai bine problemele de mediu,
de sanatate etc.)

Organizarea evenimentelor de ordin cultural, educati-
onal, social/politic - 134.

Schimbari la nivel de atitudine: prin organizarea intalniri-
lor cu personalitati din diferite domenii, discutiilor/dez-
baterilor pe teme sociale, BNRM contribuie la formarea
comportamentului civilizat al membrilor societatii

Cresterea nr. de participanti la activitatiile BNRM ( nu-
marul vizitelor la aceste activitdti a sporit fatd de 2018
cu 2269 de persoane)

Schimbadri la nivel de atitudine: utilizatorii participa mai
activ la activitatile BNRM, fiindca le considera utile si atrac-
tive

Tn anul 2019 au avut loc serate de suflet, lansari de car-
te, intalniri cu personalitati notorii

Dezvoltare individuald: BNRM este perceputa ca un loc
oportun nu numai pentru lectura si studii, ci si pentru
intalniri cu personalitati notorii sau participari la alte eve-
nimente

48 de activitati din 125 (38%) organizate de BNRM au
fost pregatite in comun cu alte institutii si organizatii

Impact social: BNRM, prin activitati, organizate in comun cu
ambasade, uniunile de creatie, muzee etc., are dovadad ca
este partener de incredere

6 activitati au fost organizate la cerere in alte organi-
zatii

Impact social: BNRM, prin indeplinirea solicitarilor din par-
tea partenerilor si utilizatorilor, a contribuit la crearea ima-
ginii pozitive a BNRM in societate

4.7. Promovarea serviciilor si activitat
(Vezi Anexa 14)

Promovarea activitatii si a ofertei serviciilor Bibliote-
cii Nationale este unul dintre obiectivele de baza ale
Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova, fiind de-
clarat ,2019 - Anul promovarii imaginii bibliotecii
in comunitate”. O decizie in acest sens a fost luatd in
cadrul Forumului anual al managerilor din Sistemul
National de Biblioteci, editia a XXIll-a.

Promovarea eficienta a activitatilor, serviciilor, resur-
selor, evenimentelor, continuturilor elaborate, ofer-

iilor BNRM

tei educationale este primordiala pentru a captiva
si a atrage utilizatorii, mai ales, a potentialilor non
utilizatori. Proiectele derulate, evenimentele desfa-
surate, aparitiile editoriale si alte evenimente desfa-
surate pe parcursul anului, au fost mediatizate prin
comunicate de presd, postari pe site-ul BNRM, blo-
guri, postari pe retelele de socializare, aparitii in presa
scrisa, radio si tv.
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Tabelul 18. Promovarea BNRM

. N Al e F . Excursii
Anul I-}rtvlcf)lve |.n prc.asa Emlsu.m| radio Comumcalte de BNRM/ Muzeul
tiparita si online siTV presa < gss
: Cartii
2019 200 117 109 29/341

Promovarea BNRM si a serviciilor prestate prin
intermediul evenimentelor

‘-D‘ LT R 5 THINALA A FASRL L 3] M D

-

Bilafiog i prasd
19 aprilie, 2019  Hrrveii Clate

Al intaraclive

Abelinre, Mawinr = clasy
Vizte ghidain
Lusctjs prinfcd

Expoziji

LABIBLIOTECA NATIONALA  varrias) i plurd
Invafi. Cuncaste. Descoperd

Tnacnzena by bibbziecs I 20 g Desthise & GRATE

4

. 11 Aol EE, 5l FLA, Drajdids
b

Ziua Usilor Deschise cu genericul ,Invata, cunoas-
te, descopera”, organizata in premiera la Bibliote-
ca Nationald, avand drept scop promovarea colec-
tiilor BNRM si atragerea unui numar mai mare de
utilizatori noi.

Peste 700 de persoane — copii si tineri, oameni de
diferite varste, au pdsit pragul institutiei noastre,
participand activ la evenimentele organizate in co-
laborare cu partenerii Bibliotecii. Timp de o zi au
fost organizate excursii ghidate, activitati interac-
tive, vernisaje, expozitii de carte, ateliere, master-
class-uri si lectii publice.

Pe parcursul zilei BNRM s-au desfasurat:

=I'=l=

ui I l : ‘ [y
758 61 utilizatori
20 activitati participanti inregistrati

In premiera, Biblioteca Nationala a desfasurat Cam-
pania ,Editii periodice ale Renasterii Nationale — 30
de ani de latinitate” (12-31 august 2019), obiectivul
fiind promovarea si valorificarea editiilor periodice
din anii 1988-1991, care au contribuit la renasterea
constiintei nationale, au reflectat lupta intelectua-
lilor pentru limb4, alfabet, identitate nationald. Au
fost expuse 20 de titluri de editii periodice din co-
lectiile BNRM, promovate in mediu care au avut un
impact de 22.575 vizualizari.

O altd forma de promovare a colectiilor BNRM sunt
expozitiile itinerante. Astfel, echipa BNRM a par-
ticipat pe parcursul anului cu expozitie de docu-
mente in cadrul mai multor institutii partenere dar
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si evenimente nationale: Scoala profesionala nr. 2,
in cadrul evenimentului ,Traditii culinare pascale”;
.Nicolae Dabija. Al treilea ochi”, Palatul National;
Centrul de Excelentd in Industria Usoara ,in aju-
torul dirigintelui de grupa”; Academia de Stiinte a
Moldovei in cadrul evenimentului ,Lecturi acade-
mice”; Targul International de Carte Bookfest, etc.

Promovarea serviciilor in presa scrisa

Succesul institutiei depinde nemijlocit de media-
tizarea Bibliotecii in presa scrisa, care contribuie la
crearea unui climat de incredere si simpatie in spa-
tiul comunitar.

Pentru a consolida imaginea BNRM in comunitate
si a promova si informa publicul cu privire la resur-
sele info-documentare, serviciile si ofertele infor-
mationale, programele culturale si educationale
oferite, au fost create parteneriate media. Pe par-
cursul anului 2019, au fost expediate catre diverse
surse media 109 comunicate, atat pre-eveniment,
cat si post-eveniment.

La inceputul anului 2019 a fost organizat un
Briefing de presd, dedicat realizarilor principale ale
anului 2018.

Conform analizei, cei mai importanti parteneri me-
dia in perioada de referinta au fost:

1) TVR Moldova, 2) Radio Chisindu, 3) IPN, 4) Agentia
de Stat Moldpres, 5) TRM Moldova 1.

Constatam o imbunatatire considerabila a relatiilor
cu mass-media, care a fost construitd in timp, prin
consecventa, receptivitate si bundvointa. S-au sta-
bilit relatii de colaborare si cu viitorii jurnalisti de la
USM, Facultatea Jurnalism si Stiinte ale Comunica-
rii, fiind prezenti la multiple evenimente organiza-
te in BNRM.

Promovarea BNRM prin site-ul si blogurile Bibli-
otecii Nationale

Site-ul BNRM si blogurile BNRM au drept obiective:

B prezentarea si consolidarea imaginii identi-
tare a BNRM;

B cresterea prestigiului institutiei;

B promovarea produselor si serviciilor oferite.
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Site-ul bnrm.md si cele 13 bloguri sau fost accesate
de 243,8 mii de vizitatori, iar vizitele au constitu-
it cca 339 de mii. Pagina web a Bibliotecii, ca in-
strument ,traditional” de informare si promovare a
serviciilor si a produselor Bibliotecii este in proces
permanent de actualizate, dezvoltare si extindere

(cu full-texte a publicatiilor elaborate de BNRM, in-
formatii utile, documente directoare, etc.). in 2019,
in comparatie cu anii precedenti, numarul vizitato-
rilor si vizitelor ale paginii web au crescut conside-
rabil:

Tabelul 18. Utilizarea paginii web a BNRM

Vizitatori unici Sesiuni Afiseri de pagini
2015 31140 65628 168062
2016 31766 66867 168440
2017 22941 44839 120440
2018 23005 44930 122567
2019 195792 261495 728549

Promovarea serviciilor BNRM prin utilizarea
social media

In scopul promovatrii si furnizarii de infor-

matii utilizatorilor despre diverse activitati,

produse si servicii, BNRM este prezenta ac-
tiv pe retelele de socializare, in special Facebook
pe pagina Facebook a BNRM (https://www.facebo-
ok.com/bnrmmd/) au fost plasate 1894 postari,
s-au contorizat un numar de 2.100.000 de accesari,
cu unimpact de 1,300,000 de persoane. La sfarsitul
anului 2019, pagina avea peste 169 mii de apreci-
eri.

In total BNRM detine 15 conturi pe reteaua Face-
book, create pe parcursul ultimilor doi ani de ma-
joritatea sectiilor Bibliotecii. Impactul conturilor
constituie 742,5 mii, iar interactiuni utilizatorilor
au constituit 211,2 mii. Cele mai populare pagini
sunt:

Marketing si Comunicare Socioculturala:
(https://www.facebook.com/marketingbnrm/),
Muzeul Cartii:
(https://www.facebook.com/muzeulcartiibnrm/),
Bibliotecile publice teritoriale>
(https://www.facebook.com/pg/bibliotecipubli-
cerm/about/).
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Continutul postarilor poate fi clasificat in felul
urmator:

B promovarea activitatilor BNRM — 62%;
B promovarea serviciilor — 21%;
B promovarea colectiilor — 10%;

B altele - 7%.

in anul 2019, in continutul postarilor s-a pus accen-
tul pe vizualizarea grafica (fotografii, infografice si
clipuri video) pentru a avea un impact si interactiu-
ne mai mare cu utilizatorii. Cel mai mare impact l-au
avut clipurile video postate, inregistrari in direct de
la diverse evenimente. Transmisiuni in direct: ,Con-
cert acustic acum la BNRM” (impact 720, interactiuni
193), lansare de carte ,Mihai Ciobanu. Cantecele de
acasa ma poarta prin lume” (impact 826, interactiuni
333), ,0magiu poetului Grigore Vieru” (impact 2252,
interactiuni 644), ,Serata de creatie a familiei Mora-
ru. Culorile tarii de dor”, ,Editii periodice ale Renas-
terii Nationale”, ,Ikebana Ikenovo’, ,Vali Boghean la
BNRM? ,Seara de pian in aer liber la BNRM" etc.

BNRM a creat 3 grupuri de discutii: Biblioteca-
riit. BNRM, LecturaCentral si Promovarea imaginii
Bibliotecii in comunitate, care au avut 1508 mem-
brii si 24353 postari.
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Pagina BNRM pe reteaua de socializare
Twitter a devenitin 2019 mai populard sia
avut peste 39 mii urmaritori.

Serviciul Slideshare oferd o baza de stocare a pre-
zentarilor si materialelor pregatite de BNRM pen-
tru anumite activitati, astfel sunt promovate con-
tributiile bibliotecarilor la conferinte, seminare si
ateliere etc. La finele anului au fost inregistrate 62
postari, care au avut 23,6 mii de vizualizari, 177 in-
teractiuni, 127 comentarii si 49 descarcari.

Promovarea imaginii bibliotecii si a serviciilor ofe-
rite se realizeaza si prin inscrierea pe retelele de
socializare in diferite grupuri, cum ar fi : ,Despre
educatie”; ,Presa moldovenilor”; ,CJI — despre si
pentru jurnalisti”; ,Educatie Lingvistica si Litera-
ra”; ,Stiri pozitive in educatie”; ,Univers Pedago-
gic” etc.

Promovarea BNRM cu ajutorul materialelor
promotionale

BNRM a editat si un numar mare de publicatii cu
caracter publicitar: pliante pentru popularizarea
produselor si serviciilor BNRM, invitatii si progra-
me, utilizate in cadrul manifestarilor de anvergura
organizate de BNRM (16).

4.8. Analiza satisfactiei utilizatorilor

Pentru a oferi produse si servicii de calitate si a le
imbundtati permanent, BNRM identifica prin diver-
se modalitati necesitatile si doleantele utilizatorilor.
Anual BNRM realizeaza sondajul sociologic ,Barome-
trul de opinie 2019”. Sondajul a fost efectuat in luna
noiembrie pe un esantion de 125 de utilizatori. Re-
zultatele sondajului si aprecierile date de benefici-
ari sunt reflectate in tabelul de mai jos:

Tabelul 19. Rezultatele sondajului,Barometrul de opinie 2019”

Satisfacerea solicitarilor

Foarte bun

utilizatorilor vizavi de:

Satisfacat. Nesatisf.

Calitatea colectiilor 41 50 29 2(1,6%)
Imprumut in salile de lectura 47 54 23 1 (0,8 %)
Rezervarea documentelor 57 49 19 0

Dotarea tehnologica 48 51 24 2 (1,6%)
Ajutorul oferit de catre bibliotecar 67 33 24 1 (0,8 %)
Asistenta informationala si consultativa 55 57 12 1 (0,8 %)

Studiul aratda ca majoritatea utilizatorilor (97%)
sunt satisfacuti de serviciile Bibliotecii, de calitatea
colectiei, de comportamentul personalului s. a.
Sugestiile utilizatorilor vizeaza:

B achizitionarea mai multor exemplare pentru
documentele foarte solicitate;

B incalzirea mai buna a salilor de lectura pe
timp de iarna;
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amenajarea unei sali pentru relaxare (jocuri
de sah, dame, etc.);

dotarea bibliotecii cu tehnologii moderne;

fmprumutul la domiciliu a cartilor existente
in mai multe exemplare;

achizitionarea unui xerox mai performant
pentru blocul 2;

achizitionarea unei uniforme pentru personal.
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Conform datelor statistice pentru anul 2018, Sistemul National de Biblioteci este constituit din 2690 de biblio-
teci de toate tipurile, din care: 2 biblioteci nationale, 1332 de biblioteci publice teritoriale, 1324 de biblioteci ale
institutiilor de invatamant, 32 de biblioteci specializate. Numarul total de bibliotecari care activeaza in SNB este
de 4167.

Ca Centru Biblioteconomic National, BNRM ghideaza activitatea bibliotecilor din cadrul sistemului national. Pro-
dusele, serviciile si continuturile accesibile online de pe site-ul BNRM si blogurile de pe diverse platforme sunt
utilizate si de bibliotecarii din alte tari.

5.1. Promovarea / implementarea Legii cu privire la biblioteci, cadrului de re-
cadrului legal, strategic si de glementare national;
reglementare B Consultatii privind implementarea Legii pri-
. vind sistemul unitar de salarizare in sectorul
In scopul aplicarii/implementarii noului cadru legal, bugetar.
strategic si de reglementare in biblioteci, au fost re-
alizate urmatoarele activitati: Impact

Cunoasterea, invdtarea si intelegerea

B Participarea la finalizarea si promovarea prevederilor cadrului de reglementare;

prevederilor ,Regulamentului privind evalu- dezvoltarea capacitstii de adaptare la

area bibliotecii publice”; noile prevederi; orientare pentru analiza situatiei

si identificarea pozitiilor de centrare a eforturilor

(de ex., in procesul de pregatire catre evaluarea
bibliotecii).

B Elaborarea de suporturi documentar-me-
todologice in sprijinul evaluarii biblioteci-
lor: Politici de cercetare in biblioteca publicd;
Politici de formare profesionald in biblioteca Activitati de transfer tehnologic: in sprijinul pre-
publicd; Algoritmul elabordrii Strategiei de  gstirii catre evaluarea activitatii au fost elaborate
dezvoltare a bibliotecii publice; Ce trebuie sd  j diseminate catre centrele biblioteconomice si
includa portofoliul serviciului de bibliotecd;  pipliotecile publice, 8 documente/recomandari

Ghid in sprijinul elabordrii Politicii de dezvol- metodologice. La fel, au fost elaborate 2 proiecte
tare aresurselor informationale; Ghid in spriji- e politici ale BNRM.

nul elabordrii Politicii de formare profesionald
continud; Recomanddri pentru elaborarea
portofoliului serviciului de dezvoltare a com-  5.2. Implementarea / monitorizarea

petentelor utilizatorilor; realizarii Strategiei nationale

® Coordonarea grupului de lucru in scopul de consolidare si modernizare
elaborarii modificarilor la ,Regulamentul a retelei Bibliotecilor Publice
privind modul de conferire a categoriilor de Teriioriale 2017-2020
calificare personalului de specialitate din bi-
blioteci”; In scopul implementarii Strategiei nationale au

. . . . N fost realizate urmatoarele activitati:
B Analiza sistematica a functionalitatii docu-

mentelor legale si de reglementare in vigoa- B stabilirea nivelului de realizare a obiectivelor
re, initiind, in caz de necesitate, propuneri Strategiei (identificarea pozitiilor de centrare
de modificare/actualizare a documentelor; a eforturilor, prevederi pentru anul 2020);

B Organizarea activitatilor educationale si B aprecierea eficientei si eficacitatii imple-
promotionale pentru promovarea/invatarea mentarii Strategiei (augmentarea centrelor
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biblioteconomice in comunicarea profesi-
onala, intensificarea utilizarii tehnologiilor
informationale de comunicare etc.);

identificarea impedimentelor in implemen-
tarea Strategiei si a cauzelor aparitiei aces-
tora (elaborarea notei de monitorizare).

Impact

Imbunatatirea comunicarii in retea prin

eforturile centrelor biblioteconomice

teritoriale; pozitionarea strategica a
acestora in comunitate; reflectarea aspectelor ce
tin de implementarea Strategiei in programele si
rapoartele de activitate ale Centrului de Formare
Profesionala Continua.

5.3. Identificarea si promovarea
modalitatilor de integrare
a bibliotecilor in realizarea
Obiectivelor de Dezvoltare
Durabila 2030

B Monitorizarea serviciilor de biblioteca ba-
zate pe ODD 2030 in sistemul de Raportare
online (ORT) si prin analiza rapoartelor ana-
litice ale Centrelor Biblioteconomice Terito-

riale;

Analiza prezentdrilor la subiect in cadrul
conferintelor zonale, reflectarea acestora
drept istorii de succes in revista ,Magazin
bibliologic”, 2019, nr. 3/4;

Promovarea istoriilor de succes privind im-
plementarea ODD 2030 pentru a fi plasate
pe Harta Bibliotecilor Lumii (experiente ale
BPT, spre ex. BP Bilicenii-Vechi, Sangerei);

Elaborarea si diseminarea e-portofoliului
in sprijinul promovarii si implementarii de
catre biblioteci a ODD-urilor (ca instrument
metodologic ce include prezentari teoreti-
ce, istorii de succes, tutoriale etc.).

Impact

Promovarea catre bibliotecile publice

teritoriale a unei scheme de prezen-

tare a serviciului in sprijinul promova-
rii ODD; Colectarea, redactarea si pregatirea a 9
materiale, semnate de bibliotecarii din teritoriu,
si integrarea acestora in nr. 1/2 si 3/4 ale revistei
».Magazin bibliologic”; drept urmare - cresterea
vizibilitatii implicatiilor bibliotecilor publice in re-
alizarea ODD.
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5.4. Promovarea lecturii ca
baza pentru cunoastere si
dezvoltare

Incepand cu 1 septembrie
2019, Biblioteca Nationala,
cu sustinerea Ministerului
Educatiei, Culturii si Cerceta-
rii, in colaborare cu Bibliote-
ca Nationala pentru Copii
,on Creangd’, bibliotecile de
toate tipurile, autoritatile
publice locale, a anuntat
deschiderea editiei a 2-a a
Programului National LecturaCentral. Activitatile
preconizate in cadrul Programului au fost organi-
zate cu scopul de a consolida rolul cartii si lecturii
in dezvoltarea culturii si civilizatiei in comunitate,
a valorilor nationale si locale, de a stimula si incu-
raja activitatea bibliotecilor in aceasta directie.

L ﬂ%#ﬁ

?L

Prima etapa de realizare a Programului a fost axata
pe dezvoltarea competentelor bibliotecarilor prin
oferirea suportului metodologic necesar activitatilor
de formare in cultura lecturii, organizarea trainin-
gurilor privind familiarizarea cu diverse metode si
tehnici de atragere a utilizatorilor la lectura, crearea
serviciilor de biblioteca bazate pe tehnologii in pro-
movarea lecturii etc. In scopul asigurarii suportului
documentar privind valoarea cognitiva si formativa
a lecturii si a suportului metodologic in organizarea
activitatilor de promovare si formare a culturii lectu-
rii in biblioteci, BNRM a elaborat doua lucrari:

B Lectura si scdrile (culegere de articole si stu-
dii semnate de bibliotecari, scriitori, editori,
pedagogi si specialisti din diverse domenii,
impatimiti de arta lecturii);

B Programul National LecturaCentral, editia a
2-a, 2019: Ghid metodologico-practic [online].

Cea de-a doua etapa a Programului a inclus acti-
vitati diverse si inovatoare organizate de BNRM in
colaborare cu bibliotecile publice din Republica
Moldova, activitati centrate pe utilizator, cu scopul
de a creste rata de atragere a populatiei in proce-
sul de lectura, de dezvoltare a competentelor de
cultura informatiei si cultura lecturii. Astfel men-
tionam realizarea cu succes a unor activitati com-
plexe organizate in cadrul initiativei de organizare
a dialogului scriitorilor cu cititorii din bibliotecile
publice din Republica Moldova sub genericul ,10
scriitori/10 intalniri/10 localitati” si a campaniei
.Septembrie - nici o zi fara lectura”.

Un remarcabil eveniment in domeniul biblioteco-
nomic a fost Conferinta Internationala-Interdisci-
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plinard ,Lectura ca bazd pentru culturd, cunoastere
si dezvoltare” care a produs un puternic impact in
domeniul biblioteconomic, lucrarile cdreia au ac-
centuat necesitatea interconexiunii actorilor-che-
ie responsabili pentru promovarea lecturii. La eve-
niment au participat 121 de persoane. Conside-
ram ca prin organizarea acestei activitati BNRM a
demonstrat ca lectura, necesitatile si posibilitatile
de formare si promovare a culturii lecturii sunt in
aria de interes a societdtii contemporane.

In mod festiv a fost organizata activitatea de to-
talizare a concursurilor nationale de promovare a
cartii si lecturii: Cel mai activ cititor; Cel mai origi-
nal proiect de promovare a cdrtii si lecturii inclusiv
cu ajutorul tehnologiilor; Biblioteca cu cea mai in-
genioasd prezentare a Programului National Lectu-
raCentral, edita 2018. Pentru prima data a fost or-
ganizat concursul ,Cel mai bun eseu despre cartea
... In acest an a fost selectata cartea ,Nici o sansa
cu extraterestrii’, autor lulian Filip. Cartea fiind dis-
ponibild spre lectura in varianta electronica, a avut
un public larg de cititori si doritori de a-si expune
fnvatdturile luate din aceasta carte.

Activitatile organizate in cadrul programului au
fost promovate de 1020 de membri activi in Grupul
public pe facebook LecturaCentral / 7364 de postari,
comentarii si reactii.

Impact

Editia a doua a Programului National

LecturaCentral a fortificat valoarea cul-

turalad si sociala a bibliotecii in societa-
te prin realizarea mai multor obiective: stimularea
cererii de lectura; facilitarea accesului la informatie
si diversificarea serviciilor oferite de catre biblio-
teci; cresterea increderii membrilor comunitatilor
in capacitatea bibliotecilor de a satisface cerintele
lor de lectura; dezvoltarea imaginii pozitive a bi-
bliotecilor; contribuirea/participarea (prin lectura)
la procesul de educatie a membrilor comunitatilor
pentru invatarea responsabilitatilor civice, valorilor
si principiilor democratice; cresterea capacitatii in-
stitutionale de a solutiona problemele comunitare
prin intermediul parteneriatelor, colabordrilor cu
structurile similare.

5.5. Promovarea imaginii bibliotecii
in comunitate

In scopul ameliorarii activitatii de promovare a
imaginii bibliotecii publice in comunitate, cresterii
prestigiului bibliotecii si bibliotecarului, Directia
Cercetare si Dezvoltare in Biblioteconomie si Stiin-
te ale Informarii a efectuat urmatoarele activitati:

50

B Asigurarea asistentei de specialitate pentru
bibliotecile publice teritoriale in vederea
promovarii imaginii bibliotecii in comunita-
te;

Elaborarea programului Promovarea imagi-
nii bibliotecii in comunitate (aspecte teoreti-
ce);

Initierea, administrarea si monitorizarea gru-
pului public pe Facebook: Promovarea imagi-
nii bibliotecii in comunitate.

5.6. Formarea profesionala continua
a bibliotecarilor. Dezvoltarea
capacitatilor umane

Centrul de Formare Profesionala Continua in Bibli-
oteconomie si Stiinte ale Informarii (CFPC) in anul
de referintd a centrat eforturile pentru:

B analiza necesitatilor de dezvoltare a com-
petentelor profesionale ale personalului de
specialitate (de la BNRM si din cadrul SNB
(2 studii) — elaborare chestionare, intervi-
uri; diseminarea acestora si monitorizarea
receptionarii informatiei; sinteze si analize
etc.);

elaborarea si diseminarea in comunitatea
profesionala a 4 oferte educationale ale
BNRM (trimestriale) si 4 oferte educationale
integrate ale centrelor de formare nationale
si regionale;

tinerea la zi a componentei documentare a
functionarii CFPC (,Registru de evidentd a
activitatilor educationale”, ,Portofolii ale ac-
tivitatilor educationale ,Registru de evidenta
a certificatelor formabililor”, ,Registru de evi-
denta a certificatelor eliberate formatorilor”,
,Oferte educationale ale CFPC’, baza de date

a formabililor CFPC;

activitati de formare furnizate (training-uri,
mese rotunde, cursuri etc.) - 41 in spatiul
CFPCssi 16 in teritoriu;

elaborarea/colectarea/aranjarea suportului
documentar-educational pentru 57 de acti-
vitati de formare continua (texte prezentari,
exercitii individuale si lucru in grup, planul
angajamentelor etc.);

structurarea si diseminarea catre formabili a
e-portofoliilor educationale ale activitatilor de
formare, a planului angajamentelor formabili-
lor, activitati de monitorizare.
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Tabelul 20. Indicatori statistici ai functionarii CFPCin anul 2019

Indicatori statistici

Pentru anul 2019 | Pentru anul 2018 | Impact (diferenta)

, Studii privind nevoile de formare
/ profesionald continua la nivel national si 2 2 0
' institutional
|| Oferte educationale 8 8 0
Activitati de formare furnizate : 37 44 +13
m o . 41 41 0
_in s.pa'gl.ul CFPC 16 3 +13
B in teritoriu
< . 470 389 + 81
Numdr ore academice
Numar formabili: 1621 648 973
E din cadrul BNRM 417
B din cadru SNB 1204
Numar formatori: 21 22
. 17 16 +1
|
formatori BNRM 4 6 5
B formatori invitati
Numar de e-portofolii create si diseminate >7 a4 13
Activitati inovationale la CFPC in anul de B facilitarea accesului personalului BNRM la

referinta: educatia formala: informatii, organizarea cur-
sului de scurtd durata ,Tendinte moderne in
activitatea bibliotecilor”, oferit de Sectia For-

mare Continua a USM in spatiul CFPC.

B elaborarea conceptului, initierea Sistemului
de Ateliere Profesionale in scopul augmenta-
rii relatiilor/comunicarii profesionale in cadrul
SNB, la nivel de centre biblioteconomice na-
tionale si departamentale, biblioteci academi-
ce, universitare — organizate 3 ateliere;

Promovarea/asigurarea vizualizarii activitatilor
CFPC:

B administrarea paginii CFPC pe Facebook:
https://www.facebook.com/cfc.onrm/;

B elaborarea conceptului si organizarea editiei
1-a a Galei Formatorilor BNRM (impact - sti-
mularea, incurajarea, cresterea vizibilitatii for- -

) ) plasarea informatiilor si a continuturilor edu-
matorilor din cadrul BNRM);

cationale pe blogul Bibliotecilor publice din
B conceptualizarea si organizarea a Zilei Promo- RM:  https://bibliotecipublicerm.wordpress.

varii Inspiratiei la BNRM (in cadrul Zilelor Stiin- com/category/dezvo]tare-personala/;

tei la BNRM);
’ B transmiterea informatiei pentru plasare pe

pagina web. BNRM: http://www.bnrm.md/in-
dex.php/acces-dedicat/bibliotecarilor/forma-
rea-profesionala-continua;

B centrarea pe impactul activitatilor educatio-
nale, orientarea managerilor functionali din
cadrul BNRM in acest sens (activitati materia-
lizate in recomandari diseminate in institutie,
planul angajamentelor formabililor, accentua- B tinerea in vizor, analiza datelor statistice pri-
rea grupului-tinta etc.); vind functionalitatea paginii Facebook a CFPC:
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Tabelul 21. Pagina Facebook a CFPC (https://www.facebook.com/cfc.bnrm/)

Vizualizari ale < Interactiuni cu n e
.. Impactul postarilor . Vizionari video
paginii postarile
Total 12 luni 2032 33025 19 024 210
Indicatori de performanta si de impact a ale si departamentale (in baza portofoliilor edu-
functionarii CFPCin anul 2019 cationale ale CFPC);
B Cresterea indicatorilor statistici a functionarii B Implicarea potentialului intelectual al formabi-

CFPC in anul de referinta in comparatie cu anul
2018 (a se vedea tabelul de mai sus);

Prezenta formabililor CFPC in functie de tipul
bibliotecilor: nationale — 26% din numarul to-
tal formabil; publice teritoriale - 56%; din inva-
tamant — 16% (inclusiv: biblioteci universita-
re — 6%, din colegii — 2%, din scoli, licee — 8%);
specializate — 1,7%; alte institutii — 0,3%. Anali-
za efectuata ne permite sa conchidem asupra
necesitatii de a furniza programe educationale
pentru personalul de specialitate din bibliotecile
scolare si de licee, din colegii, scoli profesionale,
orientandu-ne in acest sens pentru colaborari
profesionale cu centrele biblioteconomice de-
partamentale;

Diversificarea activitatilor educationale (confe-
rinte Skype, master-class, mese rotunde etc.);

Tn cadrul CFPC au fost oferite 0,3 ore academice
per formabil;

in medie, la fiecare activitate educationala din
cadrul CFPC au participat 28 de persoane;

Formabilii din cadrul BNRM constituie 26% din
numarul total de formabili, iar numarul de parti-
cipanti din randurile personalului de specialitate
BNRM la cel putin o activitate educationala in
anul 2019 - 89 sau 46% din numarul total perso-
nal de specialitate a BNRM;

Initierea Sistemului de Ateliere Profesionale, ori-
entate pentru imbunatatirea comunicarii profe-
sionale si activitatilor colaborative in SNB, indeo-
sebi la nivel de biblioteci nationale, universitare,
academice, specializate (de ex., crearea Grupului
Bibliobarterul, care faciliteaza schimbul interbibli-
otecar de publicatii, prezinta liste de carti pasibile
pentru donatii, ajuta la redistribuirea fondurilor
de carti; este dedicat specialistilor in domeniul
dezvoltdrii colectiilor din SNB (https://www.fa-
cebook.com/groups/478423189431767/ — grup
creat ca urmare a atelierului profesional din 15
oct. 2019, de catre responsabilii din cadrul BNRM);

Optimizarea portofoliilor educationale ale for-
matorilor din centrele biblioteconomice teritori-
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lilor pentru imbunatatiri ale cadrului de regle-
mentare national (transmiterea cdtre CBN a pro-
punerilor vizand proiectele regulamentelor de
evaluare a bibliotecilor, de gestiune a resurselor
informationale etc.);

B Promovarea catre factorii responsabili din cadrul
BNRM a sugestiilor, propunerilor (formulate ex-
plicit) pentru ameliorarea domeniilor concrete
de activitate, solutii creative si inovative (de ex.:
+Recomandari pentru imbunatatirea continutu-
lui, amplificarea potentialului informational/do-
cumentar al publicatiilor bibliografice” — urmare
a trainingului din 11 decembrie 2019; atribuirea
publicatiilor stiintifice ale BNRM a codului de
identificare DOI - in rezultatul trainingului din 3
decembrie 2019 si altele);

B Predominarea aprecierilor ,foarte bine” ale uti-
litatii activitatii educationale, importantei com-
petentelor acumulate, prestantei formatorului,
aplicabilitatii in practica, ale continutului porto-
foliului educational, ale aspectelor organizatio-
nale (de ex.: analiza chestionarului de evaluare
finala a trainingului ,Dezvoltarea competentei
de cultura lecturii: rolul si locul bibliotecii’, 2 apr.
2019; a trainingului ,Utilizarea aplicatiilor Goo-
gle in activitatea de biblioteca’, 14 aug. 2019; a
atelierului ,Acces Deschis: oportunitati pentru
bibliotecile publice’, 4 sept. 2019 etc.);

B Dovezi solicitate privind impactul activitatii
CFPC:

- solicitarea opiniilor formabililor prin ,Chestio-
narul de evaluare finalad”;

- de ex. opinii ale formabililor promovate pe re-
tele de socializare;

- de ex.: mesaje adresate prin e-mail:

LVa multumim pentru Training, tematicd interesanta si
actuald, pentru organizare impecabild, traineri compe-
tenti si atmosfera colegiald, prietenoasd creatd. In spe-
ranta unor alte activitati la fel de utile si interesante. Vd
doresc mult succes si la noi realizdri! Cu respect. Maria Va-
tamanu” (receptionat la 7 februarie 2019);
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NV multumim mult pentru bund organizare si inalta pre-
statie a formatorilor in cadrul training-ului,,Cum seimple-
menteazad un serviciu nou de bibliotecd. Portofoliul servi-
ciului” Cunostintele si competentele obtinute in cadrul
instruirii sunt deosebit de utile si necesare pentru biblio-
tecari in crearea si implementarea unui serviciu nou de
bibliotecd. lar Portofoliul training-ului va servi ca suport
metodologic in implementarea corectd a noului serviciu.
Va multumim si Va dorim o vard frumoasd in continuare!
Rodica Sobieski-Camerzan, sef Directie informare si docu-
mentare, Biblioteca AAP” (receptionat la 30 iulie 2019);

,Vad multumim din suflet pentru ceea ce faceti, sunt foarte
binevenite atelierele, seminarele... a reinviat Scoala de al-
tddatd... Tematica diversa si utild. Respect echipei si mult
succes in aceasta activitate foarte importantd pentru co-
munitatea bibliotecard. Z. Stratan, director al Bibliotecii
Tehnico-Stiintifice a Universitatii Tehnice din Moldova”
(receptionat la 14 martie 2019).

5.7. Statistica de biblioteca.

in anul de referinta, Centrul de Statistica a avut ca prio-
ritati urmdtoarele directii:

B Ajustarea si dezvoltarea Sistemului de Raportare
online 6-c: identificarea modificarilor pentru in-
cludere in Cercetarea statistica anuala 6-c; modi-
ficarea Raportului-Centralizator; Testarea modi-
ficdrilor noi pentru interfata utilizatorilor de tip
administrator si raportor; implementarea me-
canismului de agregare si calcul al indicatorilor
raportului centralizator in interfata utilizatorului
cu ajutorul WebWorker-ilor; crearea bibliotecilor
,HUB" In sistemul 6-¢c, pentru agregarea datelor
din Sistemul National de Biblioteci; ajustarea ba-
zei de date pentru stocarea chestionarelor istori-
ce, stocarea raportelor istorice; setarea relatiilor
in cadrul chestionarelor pentru calcularea tota-
lurilor de unitati materiale; integrarea centrelor
biblioteconomice departamentale in sistemul
de raportare 6-¢;

B Activitdti de ajustare si mentenantd a Sistemului
de Raportare online ORT: depanarea probleme-
lor de calcul automat al sumei investitiilor sub
forma de voluntariat; corectarea atributelor de
schimbare a valorii elementului de tip select
pentru rularea corecta a formulelor de calcul
automat al valorii investitiilor sau al altor relatii
definite prin ,data-value” si ,onchange”; analiza
sistemului de notificdri; crearea functionalita-
tii de salvare a unui pas de executie in cadrul
componentei UserCustom pentru vizualizarea
timpului de executie; depanarea si vizualizarea
timpului de executie a completarii raportului pe
fiecare pas afisare-validare-salvare BD;
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B Vizibilitatea si transparenta activitdtii bibliotecilor
publice: Vizibilitatea si transparenta activitafii
bibliotecilor publice este asigurata prin site-ul
Bibliotecii, unde sunt reflectate datele statistice,
prin pagina Facebook a Centrului de Statistica,
blogul Bibliotecilor Publice din Republica Mol-
dova. Prin includerea acestora in,,Anuarul statis-
tic al Republicii Moldova” editat de Biroul Natio-
nal de Statisticd, disponibil pe suport de hartie si
CD-ROM, atat in limba romana, cat si in engleza
si rusa, pe site-ul: http://www.bnrm.md/index.
php?lang=ro&pid=statistica-de-biblioteca este
asigurata transparenta activitatii bibliotecilor,
promtitudinea disiminarii informatiei, cunoas-
terea fenomenului de cdtre toti cei interesati
din tara si de peste hotare, precum si pastrarea
informatiei de pe acest segment pentru istorie.
in anul de referinta au fost implementate si alte
metode de promovare/valorificare a datelor sta-
tistice: articole si editarea studiilor statistice, or-
ganizare de briefing-uri etc.

Impact

Integrarea a 9 centre biblioteconomice

departamentale in Sistemul de raporta-
re 6-c on-line; elaborarea si editarea in formula noua
a studiului statistic ,Sistemul National de Biblioteci
din Republica Moldova in anii 2017-2018”" (studiu de
analize si sinteze comparate; integrarea a 8 indicatori
statistici pe site-ul: Library MAP of the World https://
librarymap.ifla.org/map/Metric/Number-of-libraries/
LibraryType/National-Libraries,Academic-Libraries,Pu-
blic-Libraries,Community-Libraries,School-Libraries,O-
ther-Libraries/Country/Republic-of-Moldova/Weight/
Totals-by-Country

5.8. Produse si servicii intelectuale

pentru biblioteci si bibliotecari

Repozitoriul Tematic National - NRT MoldLIS
Biblioteca Nationala a Republicii Moldova are rolul de
orientare, asistenta stiintifica si metodologica in bibli-
oteconomie, iar pentru a mentine acest rol raportat la
tehnologiile moderne si racordarea la exigentele tim-
pului apare necesitatea crearii repozitoriului tematic
pentru a sustine procesul de formare profesionala con-
tinua a bibliotecarilor. Tn 2019 au fost realizate urma-
toarele activitati:

B Elaborarea Regulamentului de organizare si
functionare a Repozitoriului Tematic National in
Biblioteconomie si Stiinte ale Informdrii — NRT
MoldLlIS;

B Organizarea sedintei a grupului de lucru privind
implementarea Repozitoriului;
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B Instalarea DSpace-ului si colaborare cu sectia
Tehnici informationale in vederea testarii pri-
mei versiuni a Repozitoriului in DSpace;

Elaborarea ghidului de arhivare a documente-
lor in Repozitoriu;

Selectarea publicatiilor BNRM in format elec-
tronic pentru prima etapa de arhivare a docu-
mentelor electronice in Repozitoriu.

Blogul de biblioteconomie si stiinta informarii

Prin  intermediul si-
te-ului, blogurilor de
specialitate, paginilor
de pe retelele sociale,
BNRM tine bibliotecarii
tarii la curent cu tot ce
se intampla nou si im-
portant in lumea bibliotecard, in masura posibilitatilor,
oglindind noutatile, evenimentele, stirile de nivel local,
national si international. Instrumentul principal care facili-
teaza comunicarea profesionala este Blogul de biblio-
teconomie si stiinta informarii. in anul de referinta blogul
afostaccesat de peste 13 mii de utilizatori de 20 mii de ori.

Blogul Biblioteci publice din Republica Moldova

Blogul are scopul de a
aduna in acelasi loc in-
formatia despre activi-
tatea bibliotecilor pu-
blice si asigura comu-
nicarea profesionala si
interactiunea eficien-
ta, operativa si calitativa intre bibliotecari, fondatori,
utilizatori, etc. Conform situatiei la 31.12.2019, blogul a
avut cca 7 mii de vizitatori si 12,8 mii vizualizari. Au fost
publicate 31 de postari, inregistrate 1457 descarcari.

Blogul LecturaCentral

Blogul LecturaCentral
are scopul de a veniin
ajutorul bibliotecilor
in organizarea activi-
tatilor de promovare a
cartii si lecturii. In anul
2019 au fost publicate
8 postari in cadrul promovarii editiei a doua a Progra-
mului National LecturaCentral.

Informatiile publicate pe blog au prezentat interes
pentru 1700 de vizitatori.

in anul de referinta blogul a acumulat 1739 de des-
carcari.
Distribuirea publicatiilor

BNRM a continuat activitatea sa traditionala de dis-
tribuire catre bibliotecile publice si alte biblioteci din
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teritoriu a cartilor provenite din Proiectul editorial
anual, sustinut de Ministerul Educatiei, Culturii si Cer-
cetarii si din donatii din partea unor autori. in anul de
referinta au fost repartizate bibliotecilor din Republi-
ca Moldova 30 mii volume de carte.

Fondul schimb-rezerva s-a completat permanent din
contul exemplarelor dublete nesolicitate, care au fost
excluse din colectiile Bibliotecii, precum si cu publica-
tii noi intrate, din donatii sau prin programul editorial
al Bibliotecii.

Pe parcursul anului 2019 in colectiile Rezervei Natio-
nale de Publicatii au intrat 15 mii de volume, care au
fost redistribuite partenerilor din Republica Moldova.

imprumut interbibliotecar

Datele statistice din ultimii 5 ani, privind numarul de
documente solicitate din partea utilizatorilor nostri,
inregistreaza scaderi semnificative. Daca in anul 2015
erau solicitate prin imprumut interbibliotecar 4819 de
titluri, in anul 2019 - 418, din care 4 titluri de la biblio-
teci din strainatate.

5.9. Studii si cercetari

Prin activitatea de cercetare din cadrul BNRM sunt do-
bandite si promovate noi cunostinte, sunt solutionate
probleme practice, create noi servicii si produse. Cer-
cetarea stiintifica a fost si ramane nucleul progresiv al
activitatii BNRM, un important criteriu de evaluare al
performantelor BNRM.

Pe parcursul anului de referinta au fost inregistrate re-
zultate semnificative in domeniul activitatii stiintifice
si inovationale, care consolideaza statutul de centru
biblioteconomic al Bibliotecii Nationale pe plan natio-
nal si international.

5.9.1. Cercetarea statistica

Studiu statistic ,,Sistemul National de Biblioteci din
Republica Moldova: indicatori statistici si de perfor-
mantad (relationali) 2017-2018".

Studiul reprezinta o sinteza comentata a datelor sta-
tistice, o analiza a situatiei statistice a SNB in gene-
ral, dezvoltarii resurselor informationale, serviciilor
de biblioteca, tehnologiilor informationale, perso-
nalului de biblioteca, precum si indicatori statistici
si de performanta ai SNB in anii 2017-2018. Analiza
dinamicii indicatorilor statistici ofera posibilitatea
evaludrii activitatii bibliotecare si, in baza acesteia,
elaborarea recomandarilor privind imbunatatirea si-
tuatiei. In rezultatul acestui studiu au fost elaborate
si editate: lucrarea ,Sistemul National de Biblioteci:
Studiu statistic 2017-2018", destinata personalului
de specialitate din biblioteci si tuturor celor inte-
resati si implicati in activitati de cercetare (http://
www.bnrm.md/files/publicatii/situatii%20statistice.
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pdf); materiale promotionale (infografic, afis) pentru
briefingului de presa.

Au fost oganizate 10 ateliere profesionale si doua
conferinte-Skype la subiectele: ,Evaluarea impactului
bibliotecii asupra persoanei, bibliotecii ca institutie si
asupra comunitatii” si ,Aspecte organizationale si de
continut ale evaludrii bibliotecii publice”

Studiul statistic , Activitatea Bibliotecii Nationale in
2018”

Sectia Dezvoltare Institutionald a evaluat activitatea
Bibliotecii Nationale in anul 2018. Totalurile evaluarii
au fost prezentate la Consiliul stiintific si in cadrul unei
conferinte de presa, la fel au fost prezentate in Raportul
anual al BNRM.

IMPACTUL PREZENTEI REVISTEI MAGAZIN BIBLIOLOGIC iN INSTRUMENTUL
BIBLIOMETRIC NATIONAL (situatia la 31.12.2019)

Disponibil in IBN pentru

perioada: 2006-2019

‘ inregistrate Accesate Descarcate ‘
Articole 443 51247 1076 141
Volume 19 4588 447
Total | 462 | 55835 | 1523 |

Magazin bibliologic,
410 articole,
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Autori cu ORCID (profil de autor

Total autori

31

cu ORCID 1 1

Topul autorilor

Numele autorului Nr articole
1 Corghenci Ludmila 32
2 Colesnic lurie 32
3 Osoianu Vera 26

Articole clasificate in functie de domenii si cu DOI

inregistrate

Accesate

Articole 443

51275

Descarcate ‘

1077 141

Distribuirea autorilor noi in functie de sex pentru revista
Magazin bibliologic

70%

Femei: 152

5.9.2. Cercetarea bibliografica

Activitatile de cercetare bibliograficd sunt instrumen-
te ce sintetizeaza, adund, organizeaza analize, abor-
dari prin metode interdisciplinare de cercetare.

Cercetarea bibliografica la BNRM integreaza activitatile:
conceptualizarea si identificarea/argumentarea nevoi-
lor de investigatii bibliografice; consultarea surselor de
informare; cautarea informatiilor; localizarea si selecta-
rea informatiilor; organizarea informatiilor; elaborarea
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bibliografiei; asigurarea accesului la bibliografia finala;
feedback-ul cu utilizatorul/destinatarul; analiza impac-
tului.

Produsele cercetdrii bibliografice la BNRM au drept
scop valorificarea si promovarea patrimoniului do-
cumentar al BNRM, precum si oferirea de informatii
bibliografice indiferent de localizarea documentelor.
In anul de referinta au fost elaborate sau se afl in sta-
diu de elaborare urmatoarele lucrari bibliografice:
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1 memrmas
AFISUL MOLD®YEI

Buletin
S eI Sgnt

Grad de realizare

Afisul Moldovei editat
Bibliografia Nationala. Moldavistica (Exteriorica) 2018 editat
Bibliografia Nationala. Publicatii oficiale 2017 editat

Bibliografia Nationala. Publicatii oficiale 2019

in curs de elaborare

Bibliografia Nationala a Moldovei. Teze de doctorat 2017 editat
Bibliografia Nationala a Moldovei. Teze de doctorat 2018 editat
Buletin bibliologic nr. 24 editat
Buletinul,,Cultura in Moldova’, editia 2018 editat

Buletinul,,Cultura in Moldova’, editia 2019

in curs de elaborare

Calendar National 2020 editat
Carte veche straina din secolele XVI-XVIII: Catalog editat
Cuzuioc, lon. Diorama vietii : Biobibliografie editat
Ludmila Toma: Biobibliografie editat

Liste bibliografice

in anul de referintd au fost elaborate 70 de cercetari
bibliografice in scris, dintre care:

B Cei mai de vaza filozofi din toate timpurile;
B Aspecte psiho-sociale ale tinerilor delicventi;
B Teze de doctorat in patologia oncologica;

B Magda Isanos: date bibliografice si activitatea;

B Scriitori din fosta Uniune Sovietica publicati in
Republica Moldova.

5.9.3. Cercetarea biblioteconomica

Cercetarea biblioteconomica este realizata de catre toa-
te structurile BNRM, in functie de profilul acestora.

in anul de referinta au fost realizate urmatoarele cer-
cetari:
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@® Activitatea metodologicd: de la subzistentd la
aborddri inovationale (o echipa);

@® Personalului de specialitate din cadrul Bibliotecii
Nationale a Republicii Moldova (Lilia Cara);

@® Valoarea bibliotecilor si impactul activitatii lor
(Margareta Cebotari);

® sialtele (a se vedea Anexa nr.13).

5.9.4. Cercetarea de marketing

Cercetarea de marketing la BNRM reprezinta un
proces sistematic, generator de informatii nece-
sare adoptadrii deciziilor de management si mar-
keting, in acelasi timp, problematica cercetarii de
marketing este una difuzd, orientata si catre ce-
rintele si preferintele diferitelor categorii de utili-
zatori si non-utilizatori.

5.10. Organizarea activitatilor stiintifice
(vezi Anexanr.11)

Barometru de opinie
(Vezi p. 4.9 Analiza satisfactiei utilizatorilor)

Studiul sociologic Topul celor mai citite 10 cdrti,
editate in anul 2018

Scopul studiului este de a scoate in evidenta optiunile
si preferintele cititorilor privind productia editoriald cu-
rentd, promovarea debuturilor literare si a publicatiilor
de istorie a Republicii Moldova.

Cea de-a 23-a editie a sondajului s-a desfasurat on-line in
perioada 27 mai - 20 iulie 2019 si a fost sprijinita de ca-
tre Camera Nationala a Cartii a Republicii Moldova si de
catre bibliotecile publice teritoriale. Anul acesta in chesti-
onar au fost incluse 175 de titluri, iar la sondaj au partici-
pat 1246 de persoane. Rezultatele concrete ale studiului
sunt reflectate in volumul de sinteza, disponibil la adresa:
http://www.bnrm.md/files/publicatii/TP%202018.pdf

Tabelul 22. Organizarea activitatilor stiintifice

Domeniu al activitatii de cercetare 2015

2016 ‘ 2017

.Organ.lzarea activitatilor stiintifice (total), 7 8 1 12 13
inclusiv:
B institutionale 1 1 1 1 2
B nationale/zonale 4 5 7 7 6
B internationale, cu particip. internat. 2 2 3 4 5

Forumul Managerilor din cadrul Sistemului National
de Biblioteci (FMSNB), editia a 24-a

Forumul Managerilor din cadrul Sistemului National
de Biblioteci este una dintre principalele reuniuni
profesional-stiintifice organizata de cdtre Biblioteca
Nationala a Republicii Moldova, Consiliul Biblioteco-
nomic National, fiind sustinuta de Ministerul Educa-
tiei, Culturii si Cercetarii.

Forumul Managerilor este important prin prisma prioritdtilor nationale
silocale ale sistemului de biblioteci. Asta ne dd puterea sd lucram la
unison, pe aceleasi directii. Aflam multe noutdti si ne incadrdm in
tendintele general globale ale biblioteconomiei. Este un eveniment
benefic pentru bibliotecari”.

Lidia Kulikovski
(https://radiochisinau.md » Stiri » Societate)

Genericul Forumuluidin acestan afost Biblioteca anu-
lui 2020: reinterpretarea rolului ca promotor al schim-
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barii. Unicitatea si importanta Forumului Manageri-
lor este determinata de scopul acestuia: a stabili pri-
oritatile si axele pentru Anul Biblioteconomic 2020,
orientate pentru conexiunea prioritatilor profesio-
nale internationale, nationale, teritoriale si instituti-
onale.

Managerii superiori din bibliotecile nationale, din in-
vatamant, publice teritoriale si specializate au delibe-
rat asupra urmatoarelor prioritati profesionale pentru
anul 2020:

B Promovarea lecturii ca baza pentru cunoastere
si dezvoltare;

B Dezvoltarea serviciilor inovative de biblioteca
ca baza pentru dezvoltarea comunitatilor prin
sustinesrea Obiectivelor de Dezvoltare Durabi-
13 2030;
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B Dezvoltarea capacitatilor personalului din bi-
blioteci: invatare orientata, dezvoltare profesi-
onala, oportunitati pentru retele;

B Amplificarea pozitiei bibliotecilor ca ac-
tori-cheie si facilitatori ai Stiintei Deschise.

La lucrarile Forumului Managerilor au participat
experti din Ucraina, fiind preconizat un schimb de
experientd profesionala.

Forumul Managerilor a adoptat Memoriu adresat
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii, in care
au fost reliefate problemele majore cu care se con-
frunta comunitatea bibliotecara a tarii si propune-
rile de solutionare a acestora.

Simpozionul Anul bibliologic

La 27 martie 2019 la BNRM s-a desfasurat editia a
28-a a Anului bibliologic cu genericul: ,Anul 2018
- anul reasezarii activitatii bibliotecare in conformi-
tate cu noul cadru legal, strategic si de reglemen-
tare”. Organizatori ai simpozionului au fost: MECC,
CBN si BNRM. Scopul simpozionului: retrospectiva
anului profesional 2018; monitorizarea activitatii
bibliotecare in contextul prioritatilor declarate ale
anului profesional 2018; idesntificarea progreselor
privind realizarea prioritatilor; reliefarea probleme-
lor cu care se confrunta domeniul biblioteconomic,
identificarea domeniilor de interventii profesionale
pentru imbunatatiri; reliefarea impactului activitatii
bibliotecilor SNB in contextul directiilor prioritare
ale anului profesional 2018; abordare de perspec-
tiva a tendintelor domeniului biblioteconomic si
stiintelor informarii in corespundere cu prevederile
~Agendei ONU 2030 si prioritatile de tard”, ,Strate-
giei Nationale de Dezvoltare Moldova 2030" ,Mani-
festului Bibliotecii Europene”; orientarea biblioteci-
lor pentru integrare in planuri nationale si teritoria-
le de dezvoltare durabila; incurajarea cunoasterii si
stimularea creativitatii; crearea unui mediu benefic
de comunicarea profesionala. La lucrarile Simpozio-
nului au participat 204 de persoane (la Simpozionul
+Anul Bibliologic 2017” - 160 de persoane).

Impact

Axarea participantilor pe prioritatile

Anului biblioteconomic 2018; cunoaste-
rea, informarea participantilor privind modificarile
pentru cadrul legal in domeniul activitatii biblio-
tecare; cunoasterea/diseminarea experientelor, re-
zultatelor profesionale ale Anului bibliologic 2018
ale bibliotecilor din diverse retele ale SNB; largirea
cercului de participanti la lucrdrile simpozionului
prin intermediul transmisiunii on-line de IDSI; po-
sibilitati de revenire la mersul lucrarilor (https://
idsi.md/tv); prezentarea indicatorilor statistici, a
celor de performanta privind activitatea SNB in
anul 2018; incurajarea implicarii bibliotecilor in
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implementarea ODD-2030; incurajarea biblioteci-
lor pentru augmentarea rolului in realizarea stra-
tegiilor de dezvoltare ale comunitatilor prin orga-
nizarea si implementarea noilor servicii, atragerea
resurselor locale, dezvoltarea parteneriatelor, ma-
surarea/promovarea rezultatelor, promovarea ex-
perientelor de succes; asigurarea accesului la ePor-
tofoliul Simpozionului Anul bibliologic 2018 prin:
pagini Facebook https://www.facebook.com/anul.
bibliologic/ https://www.facebook.com/bnrmmd/
www.bibliotecipublicerm.wordpress.com.

Simpozionul International ,VALORI BIBLIOFILE”

Simpozionul International ,Valori bibliofile” a ajuns
in anul 2019 la cea de-a XXVIll-a editie. Acest Sim-
pozion se organizeaza traditional in luna iunie, in
cadrul Zilelor M. Eminescu - V. Alecsandri si cuprin-
de sesiuni de comunicari intemeiate pe cele mai
recente studii, cercetari si investigatii asupra valo-
rilor bibliofile, monumentelor literare, istoriei cartii
si lecturii etc.

Genericul Simpozionului International ,Valori bibli-
ofile” 2019 a fost ,Presa din Basarabia interbelica”
Simpozionul a fost organizat in colaborare cu Mi-
nisterul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii
Moldova, Liga Bibliotecarilor din Republica Moldo-
va ,Alexe Rau”, Societatea Stiintifica de Bibliofilie
si Ex-libris ,Paul Mihail” din Moldova. in cele doua
zile, 17-18 iunie 2019, lucrarile Simpozionului au
fost orientate spre rolul publicatiilor periodice ale
vremii, care au lasat o amprentd inconfundabild in
toate manifestdrile de viatd ale societatii.

Scopul stiintific al forumului a fost nu doar eva-
luarea stdrii de lucruri in domeniul prezervarii, ci
si dezvoltarea unui dialog intercultural intre spe-
cialistii din tara si cei din strdinatate in domeniul
cercetarii, valorificarii si promovarii patrimoniului
cultural.

Numar participanti — 95 de persoane (cercetatori,
doctori in istorie, bibliotecari, cititori, sefi sectii, di-
rectori adjuncti); comunicari - 13, dintre care 4 ale
salariatilor BNRM.

Impactul lucrarilor Simpozionului:
B cunoasterea rezultatelor profesio-
nale in domeniul cercetarii patri-
moniului documentar;
diseminarea experientelor de cercetare stiin-
tifica;
promovarea patrimoniului cultural scris;
dezvoltarea dialogului intercultural intre in-
stitutiile detinatoare de fonduri patrimonia-
le atat din tard, cat si de peste hotare;
vizualizarea mersului lucrdrilor simpozionu-
lui prin galeria fotografiilor de pe facebook;
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Vizionarea reportajului despre derularea simpozio-
nului la postul TVR: http://m.tvrmoldova.md/soci-
al/viata-sociala-din-basarabia-interbelica-in-recla-
me-si-anunturi-poate-fi-vazuta-la-biblioteca-nati-
onala/?fbclid=lwAR1zG5g-

Conferinta stiintifica internationala
»Patrimoniul cultural de ieri - implicatii in
dezvoltarea societatii durabile de maine”

T BIBLIOTECA NATIONALA A BER LIBLICH MOLDGAA

Conferinta stiintificd internationald
PATRIMONIUL CULTURAL DE IERI — IMPLICATII hl D
mrrlw DURABILE DE MAINE

Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Repu-
blicii Moldova, Academia de Stiinte a Moldovei, Bi-
blioteca Nationala a Republicii Moldova, Institutul
Patrimoniului Cultural, Chisinau au organizat Con-
ferinta stiintifica internationala ,Patrimoniul cultu-
ral de ieri — implicatii in dezvoltarea societatii dura-
bile de maine”. Manifestarea stiintificd a urmarit
transformarea patrimoniului cultural in sursa de
dezvoltare durabild si coeziune sociald; integrarea
patrimoniului cultural in diverse sfere ale serviciilor
publice; armonizarea politicilor nationale in dome-
niu cu cele europene.

Prin rezultatele obtinute au fost identificate solutii de
realizare a sarcinilor de conservare a pieselor de pa-
trimoniu, care vor deveni un instrument de lucru efi-
cient, pus la dispozitia factorilor de decizie, ce sunt in
masura sa amelioreze conditiile de salvgardare a pa-
trimoniului din Republica Moldova.

La conferinta au participat cercetatori din R. Moldova,
Romania, Lituania, Olanda si din alte tari.

In cadrul evenimentului a fost inaugurata o expozitie
de costume nationale a Muzeului de Etnografie din
satul Crocmaz, raionul Stefan Voda si o expozitie de
lucrdri confectionate din fibre de land, matase si cane-
pa ale mesterului popular Tatiana Badraganu.

Conferinta internationala , Lectura ca bazd pentru
culturad, cunoastere si dezvoltare”
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Conferinta internationald a fost organizata in colabo-
rare cu Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii, in
cadrul Programului National LecturaCentral, editia a
2-3,2019.

Scopul Conferintei: reliefarea caracterului interdisci-
plinar al lecturii, al necesitatii conexiunilor si centrdrii
eforturilor actorilor cheie in dezvoltarea competente-
lor lectorale, accentuarea rolului si locului bibliotecii
in acest context. Agenda evenimentului a inclus di-
verse comunicari privind: Marketingul lecturii; Lectura
in contextul miscdrii Stiinta Deschisd; Lectura ca refugiu
terapeutic; Lectura ca mecanism fiabil de socializare etc.
De asemenea, participantii conferintei internationa-
le au audiat comunicarile sefului Diviziunii Europene
a Bibliotecii Congresului, Grant Harris; a directorului
Institutului de Biblioteconomie al Republicii Cehe,
Vit Richter; a membrului comitetului executiv al Aso-
ciatiei Bibliotecarilor si a specialistilor in informare
din Republica Ceha, Zlata Houskova si a specialistu-
lui in stiintele informatiei la Institutul de biblioteco-
nomie, Biblioteca Nationald a Republicii Cehe, Linda
Jansova.

| Y

La lucrdrile Conferintei au participat 121 de persoane
(bibliotecari din biblioteci nationale, raionale/muni-
cipale/orasenesti/satesti, din invatamant universitar,
a centrelor de excelenta si colegiilor, scolare, specia-
lizate, Camerei Nationale a Cartii, Ministerului Apdra-
rii, cercetatori stiintifici, scriitori, pedagogi, psihologi
etc.).

Impact

Preluarea de experiente si practiciin promo-
varea lecturii pe plan international si imple-
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mentarea pe plan national; identificarea subiectelor
si temelor unor proiecte colaborative de perspectiva si
orientarea pentru promovarea acestora cdatre MECC in
scopul sustinerii financiare; constatarea necesitatii de
asigurare a interconexiunii actorilor-cheie responsabili
pentru promovarea lecturii, incepand cu familia, edu-
catori, cadre didactico-stiintifice, bibliotecari, continu-
dnd cu scriitori, editori, comercianti de cdrti etc. pentru
amplificarea succesului in promovarea lecturii; consti-
entizarea de cdtre actorii-cheie a interdisciplinaritatii
actului de lecturd, a competentei de cultura lecturii si
unirea eforturilor acestora pentru transformarea lectu-
rii in abilitate a vietii, conditie esentiald pentru a reusi
in viatd, a invata si a munci; evidentierea necesitdtii de
asigurare a continuitdtii evenimentului stiintific prin
organizarea anuald sau o datd la 2 ani a conferintei
privind importanta si promovarea lecturii; inaintarea
de catre participantii la lucrdrile conferintei a propu-
nerii privind declararea la nivel national a anului 2020
drept An al lecturii.

Conferinte zonale

Conferintele zonale sunt considerate un mediu be-
nefic pentru schimb de experienta si practici de ca-
litate, valorificarea potentialului inovational si men-
tinerea unei ambiante inovationale in activitatea
bibliotecilor publice, incurajarea cunoasterii si sti-
mularea creativitatii, crearea unui mediu benefic de
comunicare profesionald si consolidarea statutului
Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova ca si cen-
tru biblioteconomic national (art. 8; Legea cu privire
la biblioteci).

Genericul Conferintelor Zonale 2019: ,Anul Biblio-
teconomic 2019 — fundamentari pentru ziua de maine
a Bibliotecii”.

Organizatori nationali: Ministerul Educatiei, Culturii
si Cercetarii al Republicii Moldova, Biblioteca Nationa-
Ia a Republicii Moldova, Biblioteca Nationala pentru
Copiilon Creangad”.

Organizatori zonali: Biblioteca Municipald ,Eugeniu
Coseriu’, Balti (11 iunie 2019); Biblioteca Publica Raio-
nald ,Alexandru Donici’, Orhei (12 iunie 2019); Biblio-
teca Publica Raionala,Grigore Vieru’, Caldrasi (13 iunie
2019); Biblioteca Publica Raionala,Valeriu Matei”, Leo-
va (18 iunie 2019).

Scop: Sprijinirea bibliotecilor in implementarea prio-
ritatilor profesionale, stabilite pentru anul 2019 de ca-
tre Forumul Managerilor din cadrul Sistemului Natio-
nal de Biblioteci (5 decembrie 2018) prin cunoasterea
experientelor reprezentative, punerea la dispozitie a
instrumentelor utile pentru activitatea profesionala.
Componenta numerica si functionala a participanti-
lor: 222.
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Impact

Cunoasterea/diseminarea practicilor, expe-

rientelor de succes ale bibliotecilor publice;
evaluarea situatiei privind mersul implementdrii priori-
tatilor profesionale ale anului 2019; identificarea dome-
niilor de centrare a eforturilor de sprijin metodologic din
partea centrelor biblioteconomice nationale: pregatirea
cdtre evaluarea bibliotecilor publice; analiza impactului
activitdtii bibliotecii).

Mese rotunde

In 2019 au fost organizate doud mese rotunde:

B Conferinta-masa rotunda pe marginea studiu-
lui ,Stiinta Deschisa in Republica Moldova
Open Science in the Republic of Moldova’, or-
ganizata in colaborare cu Institutul de Dezvol-
tare a Societatii Informationale (IDSI);

B Masa rotunda cu tema,Conceptia e-Infrastruc-
turii de date in sfera CDI din Republica Moldo-
va’, proiect realizat de IDSI.

5.11. Cresterea vizibilitatii studiilor si
cercetarilor in Biblioteconomie
si Stiinte ale Informarii

Zilele Stiintei la BNRM

Editia a doua a Zilelor Stiintei organizate la BNRM au
inclus trei directii de continut:

@® Progresarea societatii prin stiinta;
@ Biblioteca Nationala si cercetarea;

@® Ne gandim, impreuna, la viitor! (context al dez-
voltarii culturii stiintifice deschise, al promova-
rii Stiintei participative).

Activitatile organizate au avut diferite auditorii
tinta, iar pentru personalul institutiei dezbaterea
principald a pivotat pe tema,Demo Inspiration Day
— Ziua demonstrarii inspiratiilor” (demonstrarea de
catre managerii functionali, specialistii principali
din structurile BNRM ale activitatii de cercetare de
profil).

in cadrul Zilelor Stiintei BNRM a organizat o suita
de activitati centrate pe promovarea stiintei des-
chise si a culturii stiintifice deschise, a stiintei parti-
cipative in comunitate, incurajarea educatiei STEM
(Science, Technology, Engineering and Mathema-
tics) a utilizatorilor-cercetatori, precum si promo-
varea importantei si impactului fenomenelor sti-
intifice etc. Dintre aceste activitdti putem numi:
Forumul Cercetatorilor din Sistemul National de
Biblioteci, Lectie publica ,,Scientia @ Bibliotheca’,
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Masa rotunda ,Vocabularul bibliotecarului modern tiilor de centru metodologic de organizare
- utilizarea eficientd a englezismelor in terminolo- si coordonare a activitatii stiintifice in bibli-
gia biblioteconomica romaneasca”s. a. oteconomie si stiinte ale informarii (istoria

cartii, biblioteconomie, teoria bibliografi-
ei, sociologia cartii si a lecturii, patologia si
restaurarea publicatiilor, cercetari statistice
si bibliografice, de marketing etc.);

Un eveniment de anvergurd a fost cea de-a patra
editie a Forumului Cercetdtorilor din Sistemul Nati-
onal de Biblioteci, organizat in colaborare cu MECC
si IDSI. La eveniment au participat reprezentanti ai
centrelor biblioteconomice nationale, departamen- B orientare pentru studiul necesitatilor infor-
tale si teritoriale, institutiilor educationale si de cer- mationale ale cercetatorilor;

cetare, organelor de dirijare administrativa locala si

centrals, alte categorii de persoane interesate. B stimularea manifestarii creativitatii, inspirati-

ei a personalului BNRM;

B reflectarea cu succes a evenimentului in

Impact

mass-media: TV, radio, presa scrisa si cea on-

line: TVR Moldova, agentii de presa: www.

B diversitatea apartenentei functionale a partici- moldpres.md, www.ipn.md, site-urile www.
pantilor (cercetatori, cadre didactice, doctoranzi, radiochisinau.md, www.profesor.md, www.
masteranzi, profesori, bibliotecari, toti cei intere- blogosfera.md (implicarea eficienta a sectiei
sati de promovarea rezultatelor cercetarilor sti- +Marketing si Comunicare socio-culturala”)
intifice si a stiintei in general); (pentru detalii a se vedea: https://www.face-

L y book.com/marketingbnrm/).
B comunicdri, interventii: 15;

C icari (Vezi A 12
B accentuarea rolului bibliotecii publice drept omunicari (Vezi Anexa 12)

institutie de cercetare, care isi exercitd func-  Potentialul de cercetare al colectivului BNRM este
tia sa stiintifica prin valorificarea stiintifici a ~ exprimat in materialele conferintelor, seminarelor,
colectiilor de documente, exercitarea func-  altor manifestari stiintifice, organizate in BNRM.

Tabelul 23. Comunicari stiintifice (2015-2019)

Comunicari sti

B la nivel institutional 1 2 2 3 4

B la nivel national/zonal 6 9 9 8 11

B Ja nivel international, cu participare
internationala

Printre problemele majore cu care se confrunta BNRM 5 12. Editarea publicatiilor (vezi Anexa 8)
in domeniul cercetarii in biblioteconomie si stiinte ale ’

informarii pot fi mentionate: insuficienta resurselor;  In anul 2019 au véazut lumina tiparului 38 de titluri
insuficienta pregétirii personalului pe acest segment,  de lucrari, cu 10 mai mult, decat in anul 2018. Anu-
neincurajarea in acest domeniu, lipsa disponibilitatii ~ al, numarul editiilor este in crestere:

pentru cercetare.

Tabelul 24. Activitatea editoriala a BNRM in anii 2015-2019

‘ 2015 ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019
Nr. de titluri 23 37 31 28 38
Nr. de editii 33 51 32 31 40
(col\i/ Zt‘?par) 201 214 419 343 377,4

Portofoliul de publicatii al BNRM continud sa puna la i stiintelor ale informarii o gama diversificata de pu-
dispozitia specialistilor din domeniul biblioteconomiei  blicatii, disponibilad in format tiparit si electronic.
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Tabelul 25. Tipul publicatiilor BNRM

Tipul publicatiilor

(titluri)

B monografii 2 2 1 1 1
B culegeri 3 3 4 2 3
B ghiduri - 1 0 1 1
B studii 1 1 1 - 1
B biobibliografii,

bibliografii 8 6 14 1 8
B calendare 1 1 1 1 2
= —

publicatii . 5 3 3 3 5

metodologice
- licatii

publca'gu 4 8 7 8 5

promotionale
B recenzii 0 1 1 2 3
B interviuri 0 10 0 0 1
B reviste 2 1 1 1 2
B articole, publicat:

articole, publicate 30 21 24 26 27

in reviste

TOTAL ‘ 53 ‘ 58 ‘ 56 ‘ 56 ‘ 59

Caracteristicile acestei activitati s-ar putea sintetiza
astfel:

@ lucrarile realizate au, in cea mai mare parte, me-
nirea de a pune in lumina valorile documenta-
re, pastrate in colectiile BNRM;

cele mai frecvente publicatii, din punctul de
vedere al continutului, sunt: bibliografii, bi-
obibliografii, culegeri de articole, publicatii
promotionale (afise, invitatii-programe, ban-
neres.a.);

tirajele publicatiilor sunt reduse, incadran-
du-se, de reguld, intre 30-100 de exemplare;

operatiunile de editare si tehno-procesare sunt
infaptuite prin resursele umane si materiale ale
institutiei;

®

imprimarea este incredintata tipografiei Prime-
Com, dar uneori tirajeaza si BNRM;

@ activitatea editoriala a BNRM se finanteaza de
regula din bugetul institutiei, rareori din alte
surse.

Din publicatiile editate de BNRM, un loc aparte il
ocupa Calendarul National — publicatie bibliografi-

64

ca de prezentare si documentare. Calendarul are ca
scop familiarizarea publicului larg cu valorile din cul-
turd, istorie si civilizatie nationala si universala. Editia
2020 contine peste 250 de articole despre persona-
litati din tara si de peste hotare si aproape 1500 de
informatii generale despre evenimentele nationale
si cele internationale.

Mentiune:
https://www.facebook.com/revistanoi1930/7__
tn__=kC-R&eid=ARBaxi8E--gfFRtKbpvpSJlexvEWu-
E60qHHDfVR4AR3FQY6_y8fB5a00A0-Nbgmge-k-
k24GcqiwMxr8J&hc_ref=ARSWFOhXPZ59a-
zCDdz3YnJDITP2650sTgKvA2cFCvMq36eBhoRphA-
OBfU1vWZZ6Eem8&fref=nf

Impact

Lucrarea a fost solicitatd de:

B institutii si asociatii mass-media (Moldpres,
TVM, Radio Moldova) pentru programarea emi-
siunilor din domeniile culturii; publicatii perio-
dice, care includ informatii consacrate persona-
litatilor etc.;
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B Banca Nationala a Moldovei, care in baza pro-
punerilor oferite de BNRM, emite si pune in cir-
culatie monede jubiliare si comemorative, de-
dicate evenimentelor istorice, personalitatilor
marcante, monumentelor nationale, sarbatori-
lor nationale. In semn de multumire, BNRM s-a
oferit o moneda de argint, consacrata a 100 de
ani de la nasterea interpretei de talie internatio-
nala, originara din Soroca, Zinaida Palii;

Posta Moldovei, care in baza informatiilor oferite,
realizeaza marci si efecte postale cu marca fixa;

Institutii stiintifice si guvernamentale, institutii
educationale etc.

Despre necesitatile si importanta Calendarului
National, si-au spus parerile mai multi utiliza-
tori ai acestei lucrari, de ex.:

,Dragi prieteni ai cdrtii! An de an Biblioteca Nationald a Republicii Moldova
pregdteste si editeazd un valoros , Calendar National” (1993-1999 cu denu-
mirea ,Calendarul Bibliotecarului”) care apare pdnd in prezent. Acest peri-
odic este destinat tuturor celor care se intereseazd de marele personalitdti
si evenimente din istoria poporului romdn, precum si de marele figuri din
intreaga lume, care au marcat prin opera si faptele lor destinul si activitatea
timp de secole a popoarelor lumii. Cititorul interesat, intre care oameni de

culturd si stiintd, elevi studenti si lucrtori din Radio si TV, reviste s. a. vor
gdsi in paginile periodicului informatii pretioase despre marele evenimente
si oameni care au marcat istoria nationald si universald. . ."

Valentina Esanu

O alta publicatie de prestigiu este revista Magazin
bibliologic.

: Revista Magazin bibliologic se in-
- |1 magazin bibiio scrie printre cele mai importan-
te publicatii de specialitate din
tard. Pe parcursul celor 29 de ani
de la aparitie, incepand cu anul
1991, revista a avut un impact
deosebit asupra comunitatii bi-
bliotecare din Republica Moldo-
va, ajutandu-i pe profesionistii
domeniului sa-si faca mai bine meseria, raspandind
cele mai bune practici de calitate, idei inovationale,
politici biblioteconomice, continuand traditii de dura-
ta de promovare a noutatilor profesiei, a experientei
avansate a bibliotecilor din tara si de peste hotare, de-
clansand dezbateri pe probleme de mare actualitate
ale activitatii bibliotecare.

Printre succesele anului se numara si urmatoarele pu-
blicatii:

lurie Colesnic. Bibliologi, bibliofili si colectio-
nari basarabeni: Ghid /Ed. ingrij. de Veronica
Cosovan.

Lucrarea face lumina asupra bibliofiliei basarabene,
familii si generatii preocupate de cultul cartii si cele
mai ilustre personalitati din Basarabia care au ramas
in memoria timpurilor.

Sistemul National de Biblioteci din Republica

P —

Moldova: Studiu statistic 2017 - 2018
S Siea Tn prezenta lucrare sunt reflectati indicatorii statistici
) B N si de performantd (relationali) privind activitatea
P N ’ ; ;

Sistemului National de Biblioteci pe perioada 2017-
2018. Studiul este destinat personalului de speciali-
tate din biblioteci si tuturor celor interesati si impli-
cati in activitati de cercetare

#L Studiu siatistic 207208

Centrul Biblioteconomic National: continut de calitate si schimbari
de perspectiva : Monografie aniversara a 70 de ani de la fondarea
Directiei Cercetare si Dezvoltare in Biblioteconomie si Stiinte ale
Informarii

Monografia se constituie intr-un studiu amplu si bine documentat, ce oglin-
deste, pe de-o parte, continutul si rolul important manifestat de-a lunqul
timpului de catre BNRM ca centru biblioteconomic national, pe de alta parte
—aportul profesional al personalului de specialitate, acesta oferind cercetari
serioase, lucrari metodologice utile.

Un gen deosebit de lucrari bibliografice il constituie biobibliografiile consa-
crate unor personalitati.

Afisul Moldovei : Afis social-politic si satiric (1949-
1992) din colectia de arta i harti a Bibliotedii Nati-
onale : Album/ alcat.: Svetlana Miron.

Albumul include 206 afise, a 75 de autori, cuprinzand
perioada sovietica 1949-1992 si ultimii ani de existenta
a Uniunii sovietice. Tn paginile acestuia sunt prezentate
afisele din colectiile Bibliotecii Nationale, unice, din punct
de vedere al plenitudinii colectiei pretioase, din punct de
vedere istoric si stiintific. Lucrarea se incheie cu Indexul alfabetic de autori si In-
dexul de autori i lucrari. Albumul reprezintd, in imagini, epoca socialismului prin
care a trecut tara noastra si poate fi considerat o mica lectie de istorie.

AFISUL MOLD#VE|

Ludmila Toma : Biobibliografie/ alcat.: Svetlana
Miron

Biobibliografia este dedicatd Ludmilei Toma, critic de
artd, doctor in studiul artelor, conferentiar universi-
tar, cercetator, Centrul Studiul Artelor al Institutului
Patrimoniului Cultural al ASM, Catedra ,Arte vizuale’,
Academia de Muzicd, Teatru si Arte Plastice din Re-
publica Moldova. Lucrarea a fost elaborata cu prilejul
aniversarii a 80-a de la nasterea distinsei doamne Ludmila Toma, Om Emerit
al Republicii Moldova (1996).

Hg S
B w

»Mosteniri comune = Common Heritage
061wee Hacnepue”, conferinta stiintifica inter-
nationala (2018 ; Chiginau). Mosteniri comune
= Common Heritage = 06wee Hacnepaue.
Materialele Conferintei Stiintifice Internationale cu
genericul ,2018 — Anul European al Patrimoniului
Cultural: Multiculturalismul si Traditia Austriei”, Chi-
sindu, 12 iunie 2018.
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ALY, WTTIRATIONAL 5 CANTE

Salonul International de Carte. Editia a XXVIl-a

== e 4 (28 august — 1 septembrie 2019). Bookfest
Bookfcst i Chisinau: Catalogul oficial / BNRM ; dir. gen. Elena Pin-
gt it tilei ; elaborare: Aliona Tostogan.

Foeliind Civersd

In 2019, BNRM a editat biobibliografia ,lon Cuzu-
ioc”, elaboratd de Larisa Bulat. Biobibliografia reflecta
creatia si activitatea lui lon Cuzuioc ca medic, poet,
critic, scenarist.

ia

Bibliografia Nationala a Moldovei. Moldavistica
(Exteriorica) 2018 — lucrarea include informatii
(carti, articole, recenzii etc.), ce vizeaza viata soci-
al-politica, economica si culturala a Republicii Moldo-
va vazutd din exterior, precum si descriile bibliografice
ale publicatiilor semnate de autori din Republica Mol-
dova, editate peste hotare. Bibliografia cuprinde 502
notite bibliografice.

Bibliografia Nationala a Moldovei. Publicatii oficiale 2017 (Serie
analitica) inregistreazd toate documentele oficiale emise de catre organ-
ele puterii de stat si administratiei publice ale Republicii Moldova, aparute
pe parcursul unui an. In anul de referintd a aparut un volum, care cuprinde
notite bibliografice (827) ale actelor oficiale publicate in Monitorul Oficial
pe parcursul anului 2017.

Bibliografia Nationala a Moldovei. Teze de
doctorat 2017 (Serie analitica) — una din seriile
Bibliografiei Nationale a Moldovei, informeaza de-
spre tezele de doctorat, sustinute in institutiile de
invatamant si cele stiintifice ale Republicii Moldova
pentru titlul de doctor in stiinte si doctor habilitat in
toate domeniile stiintei. Acest volum cuprinde de-
scrierile bibliografice (154) ale tezelor de doctorat,
ce au apdrut in perioada ianuarie — decembrie 2016.

Cronica Vietii politico-administrative, social-economice si culturale
a Moldovei 2018 contine date factografice selectate din presa republicana
si din versiunea electronica a publicatiilor, precum si informatii relevante,
furnizate de surse credibile, selectate din mediul on-line. Este o bibliografie
anuald, care are menirea sd informeze cititorii despre cele mai importante
evenimente din viata republicii in anul 2018.

Cultura in Moldova. Buletin de informare si do-
cumentare: ianuarie — decembrie 2018.
Buletinul constituie o parte componentd a sistemului
de publicatii bibliografice, editate de BNRM. in bule-
tin sunt incluse titluri de cdrti, articole din culegeri si
publicatii seriale, recenzii ce vizeaza diverse probleme
privind domeniile culturii si artei din Republica Moldo-
va. Editia iesita de sub tipar in anul de referinta conti-
ne 1269 de notite bibliografice analitice.

CULTURA
= MOLDOVA

Chemes et

Buletin bibliologic nr. 24.

Buletinul cuprinde descrieri bibliografice ale articole-
lor din 11 publicatii seriale din domeniul biblioteco-
nomiei si stiintelor informdrii, aparute in tara si peste
hotare, intrate in colectiile BNRM in a. 2017. Publicatia
contine cateva indexuri: de nume i titluri, de subiecte,
de seriale si editii periodice.

Bulstin
Bublinlage:

Majoritatea publicatiilor BNRM pot fi consultate pe
site-ul BNRM in format PDF, la rubrica ,Publicatiile
BNRM".

Articole de specialitate
(Vezi Anexe 13)

Angajatii BNRM pe parcursul anului au desfasurat ac-
tivitate stiintifica care a avut un rezultat - 51 de ar-
ticole publicate in reviste de specialitate si culegeri,
la care se aduna un insemnat numar de comunicari,
interventii la manifestari stiintifice (conferinte, simpo-
zioane, mese rotunde, seminarii etc.), recenzii etc.

Tabelul 26. Analiza articolelor publicate in reviste si culegeri

Nr. de articole in reviste 27
Nr. de articole in culegeri 24
Nr. de autori unici 15

Majoritatea articolelor au fost publicate in revista
Magazin bibliologic (25).

Cei mai prodigiosi autori ai anului 2019 sunt: Ludmila Cor-
ghenci, Vera Osoianu, Lilia Povestca, Margareta Cebotari.



RELATII
INTERNATIONALE

Pe plan international, in 2019, BNRM si-a directionat eforturile spre: cresterea vizibilitatii internationale a BNRM,
extinderea parteneriatelor de colaborare internationald, participarea la proiecte finantate de fonduri si din gran-
turi internationale s. a.

6.1. Participarea BNRM in activitatea organizatiilor
internationale de profil

Un rol important in consolidarea parteneriatelor  si metodologiile promovate in cadrul reuniunilor in-
internationale si a imaginii pe plan extern il are in-  ternationale.

deplinirea obligatiunilor de membru cu drepturi
depline a Conferintei Bibliotecilor Nationale Europe-
ne (CENL) si a Asambleiei Bibliotecilor Euro-Asiatice
(BAE), participarea BNRM la evenimente si activitati
internationale de profil, trecerea esalonata la valorile B Adunare generald a BAE (Belarus).

in 2019, BNRM a participat, prin reprezentanti institu-
tionali, la urmatoarele evenimente:

B Conferinta anuald a CENL (Norvegia);

6.2. Vizite in strainatate

Pe parcursul anului, salariatii BNRM au efectuat un sir de vizite in diferite tari (vezi Anexa nr.12)

Conferinta Internationala consacrata omagierii a 85 de ani de la infiintarea

Biskek, Republica Kargazstan | g, i o cii Nationale a Republicii Kargahstan (Elena PINTILE)

Mo | Rana, Norvegia Conferinta Directorilor Bibliotecilor Nationale Europene (Elena PINTILEI)

Conferinta Internationala ,Activitatea inovationala a bibliotecilor din Ucraina:
strategii de dezvoltare in Societatea informationala” (Aliona TOSTOGAN, Mar-
iana KIRIAKOV)

Conferinta stiintifico-practica ,Biblioteca ca parte a dezvoltdrii culturale, sti-
intifice si nationale a tdrii’, dedicata celebrdrii a 190 de ani a Bibliotecii Natio-
nale Stiintifice din Odesa, Ucraina (Mariana KIRIAKOV)

Odesa, Ucraina

Proiect international stiintifico-educativ ,Petru Movila: Spirit, Epoca, Om”
(Aliona MUNTEAN)

Seminar International, ed. a IX-a,Tehnologii noi in pastrarea si restaurarea pat-

SR, LU rimoniului national scris si imprimat” (Elena PINTILEI, Valentina GRANACI)

Asgabat, Turkmenistan Conferinta internationala ,Anul 2019 - anul cartii” (Vera OSOIANU)

Minsk, Republica Belarus Adunarea generala a BAE (Aliona MUNTEAN)

Baku, Azerbaidian Conferinta internationald stiintifico-practicd ,Bibliotecile ca centrele mobile
! ) de informatii” (Elena PINTILEI)

Helsinki, Finlanda Forumul Moldo-Finlandez (Veronica BORS)

Conferinta internationala ,Dezvoltarea literaturii nationale si lecturii in tdrile

et FlUs CSI” (Elina BOLGARINA)
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6.3. Implicarea BNRM in actiuni de
diplomatie culturala
BNRM promoveaza valorile multi-culturalismu-

lui prin activitati de diplomatie culturala. In anul
2019, BNRM a gazduit si a organizat o serie de

William MASSOLIN,
Seful Oficiului
Consiliului Europei la
Chisindu

E.S. Gudsi Dursun

. oglu OSMANOV,
Ambasadorul Republicii
. Azerbaidjan in

= Republica Moldova

E.S. Christina
FREILINGER,
Ambasadorul Austriei in
Republica Moldova

E.S. Daniel IONITA,
Ambasadorul al
Romaniei in Republica
Moldova

Valeria BIAGIOTTI,
Ambasadorul Italiei in
Republica Moldova

)

Pornind de la obiectivele stabilite pentru anul
2019, printre cele mai semnificative realizari pu-
tem mentiona: promovarea imaginii BNRM pe
plan international prin participarea la intruniri,
forumuri, conferinte internationale si prezentarea
realizarilor Bibliotecii Nationale; extinderea comu-
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evenimente culturale in colaborare cu ambasade-
le, acreditate in Republica Moldova, precum si cu
parteneri straini:

E.S.Zhang YINGHONG,
Ambasadorul Republicii
Populare Chineze in
| Republica Moldova

E.S. Pascal Le DEUNFF,
Ambasadorul Frantei in
Republica Moldova

E.S. Bartlomiej
ZDANIUK,
Ambasadorul Republicii
Polone in Republica
Moldova

Peter MICHALKO,
Ambasadorul UEin
Republica Moldova

nitatii de parteneri strdini; finalizarea cu succes a
proiectului ,Hrisoave Basarabene si documente
istorice din sec. XIX", finantat de Ambasada SUA;
elaborarea proiectului de imbunatatire a echipa-
mentului de digitalizare din partea Guvernului
Japoniei; organizarea manifestarilor stiintifice cu
participarea internationald: Simpozionul interna-
tional ,Valori bibliofile”, Forumul managerilor din
SNB, Conferinta stiintifica internationald ,Patri-
moniul cultural de ieri — implicatii in dezvoltarea
societdtii durabile de maine”, Conferinta interdis-
ciplinara internationala ,Lectura ca baza pentru
cultura, cunoastere si dezvoltare”, mese rotunde
cu participarea oaspetilor din Romania si Ucraina.



RESURSE

7.1. Resurse umane

Conform schemei de incadrare, aprobata de cdtre
Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al RM,
statele de personal ale BNRM pentru anul 2019 au
fost constituite din 256 unitati de personal, din-
tre care ocupate — 238 de unitati, fiind structurate
astfel:

B functii de conducere - 32 salariati sau 13%;
B functii de executie — 145 salariati sau 57%;

B personal tehnic auxiliar — 61 salariati sau
30%.

In 2019 si-au incetat activitatea 18 salariati (ince-
tari prin acordul partilor - 0, demisii - 18, concedi-

eri — 0, pensiondri — 0), au fost promovati - 9 salari-
ati (2 angajati - sef de sectie, 2 angajati — specialist
principal, 4 angajati - specialist superior si 1 anga-
jat — bibliotecar principal) si au fost angajate 23 de
persoane.

Experienta in muncad, studiile si instruirea conti-
nua sunt factori decisivi care influenteaza calita-
tea muncii, contribuie esential la cresterea calitatii
exercitarii atributiilor de serviciu si au un impact
direct asupra eficacitatii activitatii Bibliotecii Nati-
onale in general. Astfel, s-a constatat ca majorita-
tea personalului are vechime in munca mai mult de
25 ani (175 de persoane sau 71%).

Tabelul 27. Structura personalului dupa vechimea in munca

Vechimea in munca

Personal de conducere

Personal de executie

Panala 5 ani 0 12
5-15ani 9 5
15 - 25 ani 8 22

Mai mult de 25 ani 15 138

Nucleul colectivului il constituie personalul cu varsta cuprinsa intre 46-57 ani (44,1%), media fiind cca 51 ani.

Diagrama 14. Personalul BNRM dupa varsta

setossn () 7>
so57 () 105
.15 (D 53

18-30 ani . 8

Activitatea eficienta a institutiei tine de competen-
ta colaboratorilor, care la randul sau este influentata
direct de nivelul de studii, profesionalism si califica-
re. Structura personalului dupa nivelul de calificare
profesionala arata ca BNRM dispune de un potential
semnificativ de dezvoltare. Constatam ca din numa-
rul de personal profesional de biblioteca 157 de sala-
riati au studii superioare (89%) si 20 salariati au studii
medii si medii de specialitate (11%). Din randurile ce-
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lor cu studii superioare, 70 de salariati poseda studii
superioare profesionale (45%); 1 salariat este cu titlul
stiintific de doctor habilitat, 4 salariati cu titlul stiinti-
fic de doctor (1,6%), 12 salariati cu studii postuniver-
sitare (5%), 10 masteranzi (4%).

Situatia privind calificarea personalului comparativ
cu anii precedenti poate fi prezentatda dupa cum
urmeaza:
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Tabelul 28. Structura personalului dupa studii (aa. 2017-2019)

; otal perso .. 0 ; 0 ; cu studii cu studii
. profesional-tehnice
P superioare ,
si generale
2015 262 216 204 12
2016 242 156 140 16
2017 255 200 172 28
2018 248 195 170 25
2019 238 177 157 20

In baza datelor din tabelul de mai sus, conchidem ca
in ultimul an in BNRM s-a micsorat cu 13 persoane nu-
marul personalului cu studii superioare.

Cat priveste categoria de calificare profesionald, 85 de
salariati din numarul personalului profesional si speci-
alizat calificat detineau grad de calificare profesional.
Aceasta constituie 34%.

Tabelul 29. Personalul - detinatori de categorii de calificare (aa 2015-2019)

pro D 0 ori © de;mator! detinatori de detinatori de
A de categoria : . . -
p gorii d X categoria de categoria de
de calificare . o s .
N calificare intai | calificare a doua
superioara
2015 216 81 20 38 25
2016 156 87 25 38 24
2017 200 95 23 37 35
2018 195 80 21 36 23
2019 177 85 18 33 34

Constatam in anul 2019 o majorare a numarului sa-
lariatilor detinatori de categorii de calificare cu 6%.
Acest fenomen se datoreaza posesorilor gradului
Il de calificare profesionala. In acelasi timp, se ob-
serva o reducere a salariatilor titulari cu categoriei
de calificare superioara (cu 14%) si cu categorie de
calificare intai (cu 8%).

Referitor la evaluarea performantelor profesionale,
rezultatele evaluarii denota o pregatire profesiona-
Ia inaltd, avand un impact semnificativ asupra per-
formantei institutionale. Punctajul mediu al evalua-
rii constituie 3,54 din punctajul maxim de 4 puncte.
Analizand situatia in domeniul resurselor umane
ale institutiei, putem constata ca deficitul de per-
sonal de specialitate in domeniul bibliotecono-
mic si lipsa interesului tinerilor pentru acest do-
meniu se manifesta vadit in Biblioteca Nationala.
Confruntarea cu aceasta problema are un impact
negativ asupra activitatii pe care o desfasoard Bi-
blioteca. De aceea, primordiale pentru managerii
Bibliotecii Nationale a RM trebuie sa fie satisfactia
personalului de specialitate si atractivitatea locului
de munca.
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Formarea profesionala

Un important element al strategiei de dezvoltare
a Bibliotecii Nationale este cresterea nivelului de
competenta profesionald. Angajatii au posibilita-
tea sa dezvolte abilitatile necesare prin interme-
diul unor canale si metode de invatare diversificate
si alternative.

Este un proces complex care demareaza cu stabi-
lirea obiectivelor pentru anul urmator, continua
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cu feedback, sprijin si coaching din partea sefului
ierarhic, participarea bibliotecarului la programele
de formare si se incheie cu evaluarea performan-
telor.

Pe parcursul anului angajatii BNRM au beneficiat de
peste 5,5 mii de ore de instruire interne in diverse
domenii tangente activitatii unei biblioteci natio-
nale. Cele mai multe instruiri la care au participat
angajatii BNRM au fost cu durata de la 1 la 3 zile.

Formarea profesionala a angajatilor institutiei a
avut loc in majoritatea cazurilor in cadrul Centrului
de Formare Continuad in Biblioteconomie si Stiinta
Informarii (CFPC) si se realizeaza prin cursuri/trai-
ninguri tematice specializate si multidisciplinare
de scurta durata. Oferta educationald a CFPC este
elaborata in functie de nevoile profesionale ale
angajatilor BNRM, identificate si analizate in baza
sondajelor.

Tabelul 30. Instruirea personalului de biblioteca

Indicatori Nr. de ore Nr. de participanti

Participarea personalului la activitati de educatie formala 1800 24
Participarea personalului la activitati de educatie non-for-

« . ’ ’ 3336 89
mala, organizate de BNRM
Participarea personalului la activitati de educatie non-for- 344 8
mala, organizate de alte biblioteci, institutii
Nr. personalului, care au participat la cel putin o activitate

. < « ’ X 120

de educatie formald sau non-formala

Total au fost instruiti 120 de persoane/ 5480 ore
sau 68% din personalul profesional (cate 31 ore sau
cca 4 zile fiecare).

In concluzie, activitatea legata de formare a profe-
sionala s-a intensificat in 2019, aceasta fiind unul
dintre pilonii principali pentru indeplinirea obiec-
tivelor strategice, orientate catre rezultate si op-
timizarea permanenta a activitatilor si proceselor
interne.

Rezultatele obtinute in anul 2019 sunt expresia
politicii eficiente adoptate de managementul
Bibliotecii Nationale, corectitudinii actiunilor in-
treprinse, a profesionalismului, responsabilitatii
si productivitatii intregului personal al institu-
tiei.

7.2. Resurse tehnologice

La 1 ianuarie 2019, in gestiunea BNRM se afla ur-
matorul patrimoniu tehnic:

B 195 de computere de diferite modele fata de
197, existente in 2018;

B 6 computere care indeplinesc rolul de servere;

32 de imprimante de diferite modele, din
care 5 imprimante multifuntionale;

5 scanere;

3 televizoare;

2 fax-uri;

2 proiectoare digitale;

2 fotocopiatoare.

Tabelul 31. Componente disponibile pentru acces public

Componente disponibile

pentru acces public

Nr. de statii de Iucru (calculatoare) 58 60 63 66 64
pentru acces public

B din care conectate la internet 58 60 63 63 63
Nr. de |mpr.|man'Fe multifunctionale 0 5 5 5 5

pentru utilizatori

Nr. de.: fotocopiatoare pentru utili- 0 0 0 1 1

zatori

Nr. de tablete PC 0 0 2 2 2

La moment, dotarea cu computere este de 63%, adica
la 208 de locuri de munca ale bibliotecarilor Bibliotecii
revin 131 computere personale, ca statii de lucru.
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Toate computerele sunt conectate la Internet.
Totodatd, din numarul total de computere, aproxi-
mativ 32% sunt modele invechite (pe baza Celeron,
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Pentium, Pentium I, Pentium lll, Pentium 1V), 58%
- computere pe baza procesoarelor AMD, 10% sunt
CP pe baza procesoarelor Intel.

5200 de utilizatori au avut acces la 64 de compute-
re, folosindu-le acestea in proces de cautare, studiu
si cercetare. La un post de lucru revin 81 de utiliza-
tori activi.

BNRM continuad sa beneficieze de o conexiune rapi-
dad la Internet, iar informatia privind accesul la Wi-Fi
este afisata in zonele comune ale BNRM. Reteaua
Wi-Fi a fost utilizata pe parcursul anului curent de
17 mii de utilizatori pentru acesul la resursele infor-
mationale, cat si posibilitatea de a comunica.
Infrastructura de cablu a retelei locale de calcul cu-
prinde toate birourile in blocurile Bibliotecii, unde
sunt instalate computere, dar totodata aceasta ne-
cesita modernizarea. Ca urmare, este imposibil de
asigurat conectarea la retea a statiilor noi de lucru,
fara efectuarea lucrarilor suplimentare de instalare
a cablurilor noi si a diferitor componente de retea.

Centrul Editorial Poligrafic detine in infrastructurd
un multiplicator digital, pentru multiplicarea publica-
tiilor in tiraje mici si medii; 0 masina de tipar, format
A3, pentru tirajarea publicatiilor si cerintelor pentru
cititor; 1 compresor mecanic pentru pregatirea for-
melor de metal, format A3 pentru tirajarea lucrarilor; 1
fotocopiator; 1 imprimanta multifunctionala.
Infrastructura Tehnologiilor Informationale dis-
ponibild in Biblioteca Nationalad necesita o ameli-
orare, iar cantitatea computerelor personale si a
dispozitivelor periferice necesita surse financiare
substantiale.

Tehnologiile progreseaza foarte rapid si, respecti-
ve, la fel se schimba si posibilitatile oferite de ele,
dar si necesitatile si asteptarile utilizatorilor. Pentru
a tine pasul, bibliotecarii sunt obligati sa-si dezvol-
te competentele, sa se autoinstruiasca, sa fie in pas
cu timpul ca sa poata furniza utilizatorilor servicii si
activitati moderne si interactive, de la distanta, pe
masura necesitatilor utilizatorilor actuali.

Sisteme informationale gestionate de Biblioteca
Nationala

Pe parcursul anului de referinta, Biblioteca Nationala
a asigurat gestionarea si functionalitatea a 6 sisteme
informationale de biblioteca: TinRead; SIBIMOL;
BND ,,Moldavica”; Sistemul de raportare 6C, ORT
si DSpace.

Sistemul informational TinRead, implementat in
anul 2008, este un sistem integrat de biblioteca
deschis, care integreaza modulele Catalogare, Web
OPAC, Circulatie, Rapoarte si Administrare. Sistemul
permite catalogarea descrierelor bibliografice; gesti-
onarea informatiilor referitoare la starea cartii; gesti-
onarea informatiilor referitoare la cititor; rapoarte. Pe
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parcursul mai multor ani, eforturile au fost concen-
trate asupra implementarii modulelor Catalogare,
Web Opac, Rapoarte si Circulatie (partial), prin con-
stituirea bazei de date a utilizatorilor.

Sistemul integrat al bibliotecilor informatizate din
Moldova (SIBIMOL), implementat in anul 2013, apli-
ca instrumente tehnologice de specialitate din do-
meniul prelucrarii, inregistrarii si difuzarii resurselor
bibliografice ale bibliotecilor publice. in sistem se
utilizeaza tehnologii specifice: Catalogare Web, Ca-
talogare partajata, OPAC.

Sistemele respective nu au fost actualizate si dezvol-
tate pe parcursul mai multor ani, deseori apar erori
si blocari de sistem. Solutionarea lor se desfasoara
pe moment ce apar, insa acest proces necesita dez-
voltare. Administarea se efectuaza sistematic si doar
la nivel de creare a back-up si mentinerea in stare
functionala a sistemului. Pentru asistenta tehnica
oferita de catre compania dezvoltatoare specializata
(actualizari ale sistemului, remedierea problemelor
tehnice, dezvoltarea sistemului) sunt necesare mij-
loace financiare substantiale, care nu sunt alocate in
bugetul institutiei. Ramane a fi actuala si stringen-
ta problema optimizarii si gasirii solutiilor finantarii
asistentei tehnice din partea dezvoltatorilor - plani-
ficata pentru anul 2020.

Sistemul informational BND ,Moldavica”, imple-
mentat in anul 2009 ca sistem de biblioteca digitala,
avand scopul de a conserva si de a oferi acces inte-
grat la mostenirea culturald scrisa: carti, manuscrise,
tiparituri vechi si rare, alte documente patrimoniale.
BND ,Moldavica” este conceputd ca o baza centrala
de full-texte ale documentelor patrimoniale incluse
in Registrul Programului National ,Memoria Moldo-
vei”. Este conceputa pe software Greenstone Digital
Library, un sotf ,open source”, si are functia de distri-
butie a colectiilor bibliotecilor digitale.

Biblioteca Nationala a Republicii Moldova gestio-
neaza si doud baze de date factologice - statistice:

Sistemul de Raportare 6c online (http://6c.bnrm.
md/ro/login), avand drept scop colectarea statisticii
de biblioteca anuale oficiale pentru bibliotecile din
Sistemul National de Biblioteci din Republica Moldo-
va. Sistemul a fost adaptat pe parcursul ultimilor doi
ani, conform Formularului,Cercetarea statistica anu-
ala Ne 6-c privind activitatea bibliotecilor, aprobat de
Biroul National de Statistica al Republicii Moldova".

in anul de referint4, Sistemul de Raportare 6¢c online
s-a dezvoltat, fiind incluse in sistem toate centrele bi-
blioteconomice din sistemul national.

Sistemul de Raportare online (ORT) http://ort.bnrm.
md/ro/login, functia fiind colectarea datelor statistice
de biblioteca lunare din bibliotecile publice teritori-
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ale. Modernizarea procesului de colectare a datelor
statistice on-line ofera oportunitatea managerilor de
biblioteca sa evalueze simestrial si anual eficienta ac-
tivitatii.

in anul 2019, a fost implementat repozitoriul digital
tematic LIS (Repozitoriul National Tematic) in baza
softului DSpace, un produs ,open space’, utilizand
protocolul OAI-PMH. Instalarea softului, studierea sis-
temului, testarea functionarii, determinarea structurii
a fost prima etapd. Crearea nemijlocitd a repozitoriu-
lui, care va fi alcatuit din informatii bibliografice, re-

zumate si texte integrale ale publicatiilor rezultatelor
activitatii de cercetare in domeniul biblioteconomiei
si stiintelor informarii la nivel national, urmeaza sa se
dezvolte pe parcursul anului 2020.

7.3. Resurse financiare

incasarea mijloacelor financiare

Bugetul BNRM pentru anul 2019 este compus din mij-
loacele financiare alocate de la bugetul de stat si veni-
turile proprii ale institutiei.

Tabelul 32. incasarea mijloacelor financiare

&Y' Informatii-cheie

Bugetul de stat

Subventiile de la bugetul de stat au constituit 17504,8 mii lei, cu 4142,2 mai
mult fata de anul 2018.

Venituri de la prestarea servicii-
lor cu plata

Incasérile provenite din serviciile cu plata au constituit 111,0 mii lei sau 0,6% din
bugetul anual al BNRM.

Venituri de la arenda spatiilor

Din darea in chirie a spatiilor, BNRM a acumulut 1681,7 mii lei sau 8,7%.

Total: 19297,5 mii lei

Valoarea totala a fondurilor atrase constituie 2060,5
mii lei sau 10,6 % (venituri de la prestarea servicii-
lor cu plata - 111,0 mii lei, de la arenda spatiilor -
1681,7 mii lei, extinderea bugetului prin donatii de
carte — 22,8 mii lei, prin proiectul SUA - 245,0 mii lei
pentru achizitionarea mobilei).

Utilizarea resurselor financiare

In perioada de referinta, cheltuielile BNRM au consti-
tuit 19297,5 mii lei. In structura cheltuielilor curente,
ponderea cea mai mare (81,3%) o au cheltuielile lega-
te de retribuirea muncii angajatilor si contributiile la
bugetul asigurarilor sociale si medicale de stat.

Tabelul 33. Utilizarea mijloacelor financiare (2015 - 2019)

| 15154,2 | 15420,0 | 17186,2 |

Cheltuieli de personal 96474 11693,0 11946,5 117294 15693,7
Cheltuieli pentru reparatii 181,9 345,0 475,0 135,9 140,0
Cheltuieli pentru informatizare 122,4 57,1 126,0 294,0 60,0
f::‘l::lt:h pentru achizitie de do- 3384 450,0 819,4 368,7 316,0
Alte cheltuieli 47239 2874,9 3819,3 1863,6 3087,8

19297,5

15401,1 |

Utilizarea mijloacelor financiare in 2019 (%)

_R

5 ©

-

81,3% 1,6% 0,3% 0,7% 16,0%
Cheltuieli de Cheltuieli pentru  Cheltuielipentru  Cheltuieli pentru Alte cheltuieli
personal achizitie de informatizare reparatii
documente

Din fondul de salarizare au fost cheltuiti 30454 lei (0,2%) pentru formarea profesionald a personalului de specialitate.
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8.1. Spatii

BNRM dispune de spatii proprii pentru o buna desfa-
surare a activitatilor sale. In proprietatea si in gestiu-
nea Bibliotecii Nationale se afld doua cladiri cu o su-
prafata utild de 14530 m”.

BNRM asigura conditii favorabile pentru studiu, cerce-
tare, informare si documentare a celor 5,2 mii utiliza-
tori inregistrati si 80,9 mii vizitatori.

Biblioteca pune la dispozitia utilizatorilor 9 sali de
lecturd, cu o capacitate totala de 305 locuri pentru
cititori.

Bloculnr.1

Tabelul 34. Spatiile BNRM pentru studiu/lectura

Spatiu pentru studiu/lectura Suprafata (m.p.) Nr. de locuri pentru utilizatori
Spatiu pentru studiu / lectura
1 Sala de lectura nr.1, bl. Central 242,5 m.p. 68
2 Sala de referinta 238,4 m.p. 44
3 |Sala Publicatii seriale 98,17 m.p 50
5 |Sala Literaturile lumii 104,6 m.p. 34
6 |Colectie de arta si harti 101,6 m.p. 32+
7  |Carte vechesirara 24,7 m.p. 13
8 |Audiovideoteca 75,2 m.p. 22
9 Centruli Pro-european de servicii si 106,0 m.p. 20+
comunicare
10 |Literaturile lumii 30

Rata de ocupare a locurilor de cititori in salile de lectu-
ra constituie 68%.

De asemenea, pe langa salile de lecturd, a caror functie
primordiald este lectura, BNRM dispune si de alte spatii
multifunctionale, rolul carora este de a diversifica for-
mele si metodele de lucru. Pe parcursul anului 2019
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unele din ele au avut o tendinta de a forma structuri
palpabile care pun la dispozitia utilizatorilor posibilitati
de vizionare filme, vizionare expozitii tablouri si/sau
foto, alte obiecte sau spatii cu functii de recreere. Ele
devin puncte de explorare ale altor dimensiuni, dezvol-
tandu-se ca spatii de interes pentru publicul larg.
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Tabelul 35. Alte spatii multifunctionale ale BNRM

Suprafata (m.p.) Nr. de locuri
Sala de conferinte ,Alexe Rau” 195,5 150
Muzeul Cartii 42,7
Spatiu pentru calculatoare (Sala de referintd)
Spatiu pentru recreere si lucrul in grup
et. |, bloc | (,Ungherasul media”) 6+
et. ll, bloc | (zona expozitionald) 38 10
et.Il, bloc I ! 2
et. lll, bloc | (langa scard) 10
Centrul Pro-european de servicii si comunicare 250 20+
Audiovideoteca ! 20
Colectia de arta si harti 30
Spatii expozitionale
Hol, et. II, blocul | 28,17
Hol, et. 1, blocul | 216

Baza materiald, si, in primul rand, spatiile proprii ale
BNRM, asigura suportul logistic necesar pentru de-
servirea utilizatorilor in corespundere cu standardele
cerute in domeniu, precum si pentru o dezvoltare po-
tentiala a dimensiunilor noi, pe care BNRM incepe sa
le exploreze.

Patrimoniul tehnic, material al BNRM contribuie in
mod eficace la realizarea misiunii si obiectivelor fi-
xate. Resursele sunt adecvate si relevante procesului
de deservire a utilizatorilor.

8.2. Facilitati

BNRM fisi fortifica statutul de bibliotecd moderna
prin oferirea unei game de facilitati, legate de carte
si informatie, printre care putem mentiona: servicii
de scanare, imprimare, copiere s. a.

Acces gratuit la Internet, inclusiv acces wireless. In-
ternetul ofera noi oportunitati si avantaje incontes-
tabile, cum ar fi un acces mai larg, mai operativ si
echitabil la informatie. BNRM oferd conditii egale de
acces la serviciile Internet si sprijina toti utilizatorii;
creeaza conditii pentru accesul gratuit la carte si In-
ternet al tuturor paturilor sociale.
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8.3. Acces, securitate

BNRM are indicatoare de evacuare antiincendiara
si indicatoare de semnalare a pericolelor (tensiune
inalta, lucrdri de reparatie, caderea tencuielii etc.).
Indicatoarele fac parte din sistemul general de ma-
suri organizationale de prevenire a incendiilor, in-
undatiilor, cataclismelor naturale si a situatiilor ex-
ceptionale. Cladirile BNRM dispun de echipamente
speciale antiincendiare si sunt monitorizate zilnic
de catre inginerul de securitate si sanatate in mun-
cd; regulat se monitorizeaza sistemul electric, de
incalzire, de evacuare a apei etc. de catre specialisti.
BNRM asigura respectarea cerintei de securitate la
incendii, inundatii, cataclisme naturale si situatii
exceptionale, iar sistemul de indicatoare poate sa
usureze circulatia utilizatorilor si angajatilor BNRM
in cazuri de pericole si situatii exceptionale.

Pe langad indicatoarele de evacuare antiincendiara
si cele de semnalare a pericolelor, BNRM utilizeaza
indicatoare de orientare (de ex. ,Servicii de multi-
plicare”), indicatoare de servicii pe usile cabinete-
lor, precum si standuri, panouri si sevalete informa-
tionale la intrarea in ambele blocuri ale BNRM.
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In anul 2019, Biblioteca Nationald a reusit sa atinga in
mare parte obiectivele asumate, dezvoltand resursele
infodocumentare, valorificdnd patrimoniul national
documentar prin diverse programe si actiuni socio-cul-
turale, dezvoltand relatii de colaborare cu institutii na-
tionale si internationale.

Printre reusitele Anului Biblioteconomic 2019 se pot
mentiona: cresterea indicatorilor statistici privind orga-
nizarea activitatilor stiintifice si socioculturale, diversifi-
carea serviciilor si produselor oferite utilizatorilor, imple-
mentarea Politicii Accesului Deschis la BNRM (impact:
crearea Repozitoriului institutional, augmentarea vizi-
bilitatii rezultatelor activitatii de cercetare la BNRM s. a.)

Indicatorii-cheie reflecta intensificarea activitatii mana-
geriale, relevata de cresterea numarului de publicatii
si evenimentelor publice, precum si consolidarea pre-
zentei BNRM in spatiul media.

Angajatii BNRM au participat activ la foruri stiintifice,
ceea ce a oferit si ofera oportunitati de schimb de ex-

si scrisori de multumire din partea unor organizatii si
institutii:
@

Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii a
Republicii Moldova;

@
®

Oficiul Consiliului Europei la Chisinau;

Asociatia Bibliotecarilor din Republica Mol-
dova;

®
®

Consiliul Judetean lasi (Romania);

Biblioteca Nationala pentru Copii ,lon
Creanga” din Republica Moldova.

Liga Bibliotecilor din Republica Moldova,Alexe Rau” a
decernat in 2019 premiile Nationale GALEX; activita-
tea BNRM a fost apreciatd cu diplome in urmdtoarele
nominatii:
B ,Cel mai bun proiect biblioteconomic” pentru
proiectul ,Hrisoave basarabene si alte docu-
mente istorice din sec. XIX”;

perienta si de largire a orizontului, de intensificare a ® ,Cea mai buna publfca'yie in I?il?lioteconomie"
activitatii stiintifice, si totodata, asigura promovarea - lucrarea,Marea Unire a romanilor de la 1918:
imaginii atat a BNRM, cat si a intregii tari. Contributii bibliografice’, editata de Biblioteca
o ) L ’ Nationala, autor-alcatuitor — Maria SARGUN;

Analiza impactului BNRM vezi in Anexa nr.15. ’

B ,Cel mai bun bibliotecar al anului 2018 din Bi-
DIPLOME DE MERIT $1 SCRISORI DE MULTUMIRE blioteca Nationala a R. Moldova” - Tatiana GHEI-
Activitatea BNRM in 2019 a fost apreciaté cu diplome CEANU, sefa sectiei Lectura publica.

ANALIZA SWOT

Puncte forte (S)
= Conditii de acces facil si nediscriminatoriu la informatie;
I Spatii echipate si primitoare;
I Cooperare cuinstitutiile omoloage si organizatiile internationale in domeniu;
I Existenta unui nucleu de personal calificat, orientat spre inovatii si cre-
ativitate;
H Functionarea Centrului de Formare Profesionald in Biblioteconomie si
Stiinte ale Informarii, echipat corespunzdtor
Oportunitati (0)
[ ] Tmbunété‘girea cadrului legislativ in domeniu;
I Asistenta structurilor internationale;
B Schimbul de experientd si preluarea bunelor practici prin participarea la
diverse activitati la nivel national si international;
B Dinamizarea ritmului digitalizarii la nivel global;
B Dezvoltarea parteneriatelor in diferite domenii;
' Nevoia de spatii publice pentru comunicare, dialog, intalniri si dezbateri
publice.

| Puncte slabe (W)

I (riza spatiilor pentru depozitare a documentelor;

M Reducerea numarului de utilizatori;

B Implicare insuficientd in proiecte nationale si internationale;

I Personal insuficient pentru acoperirea sarcinilor de serviciu;

I Activitate redusa de fundraising si lobby;

I Baza tehnico-materiald insuficienta /neconcordantd cu cerintele timpului;

' Mijloace financiere insuficiente pentru achizitia de licente, softuri.
Temeri, amenintari (T)

B (limatul socioeconomic instabil;

B Reduceri de buget;

I Aparitia noilor actori pe piata informationala si industria serviciilor;

I (Cresterea rapida a preturilor pentru achizitii de documente, resurse;

I Inexistenta unei politici de digitizare coerente la nivel national;

B Conexiune slaba dintre BNRM, arhive si muzee;

B Teama de schimbdri majore;

M [mbatranirea rapidd a parcului IT.

Obiectivele prioritare pentru anul 2020:

' Promovarea lecturii ca baza pentru cunoastere §|7dezvoltare

Dezvoltarea serviciilor inovative de biblioteca ca baza pentru dezvoltarea comunitatilor prin sustinerea Obiectivelor de Dezvoltare Durabila 2030

Amplificarea pozitiei bibliotecilor ca actori-cheie si facilitatori ai Stiintei Deschise
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Anexa nr. 2
CONDUCERE SI REPREZENTARE

COMITETUL DIRECTOR

Elena Pintilei,
Director general

Aliona Muntean,
Director adjunct, directia Dezvoltarea

resurselor infodocumentare

Aliona Tostogan,
Prim-director adjunct, directia
Conservarea si comunicarea colectiilor

Vera Osoianu,

Director adjunct, directia Cercetare
si Dezvoltare in Biblioteconomie si
Stiinte ale Informarii

Veronica Bors,
Director adjunct,
directia Tehnologia informatiei

Galina Malic,
Contabil-sef

Alexandru Frimu,
Director adjunct, directia Infrastructurald

Reprezentare intra si inter-institutionala

Y ¥ CEN
blihand MOLDOVA

Consiliul Stiintific Consiliul Biblioteconomic National

Consiliul de administratie

/ H{\ \ Societatea Stiintifica
d " - de Bibliofilie si Ex libris
b=y e »paul Mihail”

Asociatia Bibliotecarilor ,ﬂ-f
T

din Republica Moldova
Asociatia Bibliotecarilor din Liga Bibliotecarilor din Republica
Moldova,Alexe Rau”

Republica Moldova

cernu

| wemiyiorn Lnidtermin of lwrmires §idesiel [dearamy
e

Societatea Stiintifica de Bibliofilie si
Ex- libris ,Paul Mihail”

Conferinta Bibliotecilor Nationale Asambleea Bibliotecara Federatia Internationald a Asociatiilor si :
: Europene Euroasiatica Institutiilor de Biblioteci
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CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

ELENA PINTILEI DIRECTOR GENERAL PRESEDINTE
ALIONA TOSTOGAN PRIM DIRECTOR ADJUNCT VICEPRESEDINTE
SVETLANA BARBEI SEF SECTIE DEZVOLTARE INSTITUTIONALA MEMBRU
ELINA BOLGARINA SEF SECTIE LITERATURILE LUMII MEMBRU
VERONICA BORS DIRECTOR ADJUNCT MEMBRU
LILIA CARA SEF SECTIE RESURSE UMANE MEMBRU
ALA C0ZAC SEF SECTIE ORGANIZAREA SI CONSERVAREA COLECTIILOR MEMBRU
LUDMILA CORGHENCI 2FE;E&ILEA(EENET:%LR%\;?|RMARE PROFESIONALA CONTINUA IN BIBLIOTECONOMIE MEMBRU
VERONICA COSOVAN SEF SECTIE CARTE VECHE SI RARA MEMBRU
NATALIA CRESCIUC SEF SECTIE CATALOGARE SI INDEXARE MEMBRU
ECATERINA DMITRIC SEF SECTIE DEZVOLTARE IN BIBLIOTECONOMIE SI STIINTE ALE INFORMARII MEMBRU
SERGIU ELASCO SEF SECTIETEHNICI INFORMATIONALE MEMBRU
ALEXANDRU FRIMU DIRECTOR ADJUNCT MEMBRU
TATIANA GHEICEANU SEF SECTIE LECTURA PUBLICA MEMBRU
NATALIA GULCO SEF SECTIE CENTRUL PRO-EUROPEAN DE SERVICII S| COMUNICARE MEMBRU
GALINA MALIC (ONTABIL-SEF MEMBRU
VALERIA MATVEI SEF SECTIE CERCETARE BIBLIOGRAFICA MEMBRU
SVETLANA MIRON SEF SECTIE COLECTIA DE ARTE SI HARTI MEMBRU
ALIONA MUNTEAN DIRECTOR ADJUNCT MEMBRU
VERA 0SOIANU DIRECTOR ADJUNCT MEMBRU
VICTORIA POPA SEF SECTIE CENTRUL DE STATISTICA MEMBRU
LILIA ROSIERU SEF SECTIE DEZVOLTARE SI EVIDENTA COLECTIILOR MEMBRU
VICTORIA STANCHEVICI SEF SECTIE AUDIOVIDEOTECA MEMBRU
LUDMILA TUAROV SEF SECTIE PUBLICATII SERIALE MEMBRU
VICTORIA VASILICA SEF SECTIE STUDII SI CERCETARI MEMBRU
VERONICA VALUTA SEF SECTIE MARKETING SI COMUNICARE SOCIOCULTURALA MEMBRU
DIANA SILIVESTRU SEF SECTIE COLECTII DIGITALE MEMBRU
VICTORIA CEBOTARI SEF SECTIE STUDII SI CERCETARI MEMBRU
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COMITETE. CONSILII. COMISII

Denumire

Consiliul Stiintific

‘ Presedinte

Dr. habilitat Nelly TURCAN

Consiliul redactional

Elena PINTILEI, director general

Consiliul metodologic Catalogare si Clasificare

Aliona MUNTEAN, director adjunct

Colegiul de redactie al Calendarului National

Dr. H.C. lurie COLESNIC

asigurarea unitatii tehnologice institutionale

Comisia pentru examinarea contradictiilor de productie si

Aliona TOSTOGAN, prim-director adjunct

Comisia pentru achizitii

Galina MALIC, contabil sef

Comisia pentru managementul colectiilor

Aliona TOSTOGAN, prim-director adjunct

Grupul de lucru Servicii si produse electronice

Veronica BORS, director adjunct

REPREZENTARE iN ASOCIATII NATIONALE

/B32\\ ASOCIATIA BIBLIOTECARILOR
DIN REPUBLICA MOLDOVA

Asaciatia Bibliotecarilor
din Republica Moldova

Elena Pintilei — presedinte

Victoria Vasilica - director executiv

Angela Draganel - secretar

Ludmila Corghenci - membru al Comisiei ,Formare
profesionala continua”

Aliona Tostogan, presedintele sectiunii Dezvoltarea,
prezervarea si conservarea colectiilor

Muntean Aliona, presedintele sectiunii Catalogare si
Indexare

ﬁa LIGA BIBLIOTECARILOR DIN REPUBLICA
S MOLDOVA ,ALEXE RAU”

o
EPUBLICA MOLDOVA

;Qexz%w
Aliona Tostogan - presedinte

Veronica Cosovan - vicepresedinte LBRM
Lilia Cara - secretar

Societatea
Stiintifica de
Bibliofilie

SOCIETATEA STINTIFICA DE BIBLIOFILIE
SIEXLIBRIS,,PAUL MIHAIL"

si Ex libris
”Paul Mihail”

lurie Colesnic - presedinte
Veronica Cosovan - secretar

REPREZENTARE iN COMISII, COMITETE LA NIVEL NATIONAL

CIEN  CONSILIUL BIBLIOTECONOMIC
MOLDCVA NAT'ONAL

Elena Pintilei - membru CBN

Vera Osoianu — membru CBN

Ludmila Corghenci - membru CBN, presedinte al Co-
misiei,Formare profesionala continua” din cadrul CBN
Aliona Tostogan — membru Comisiei ,Standardizare,
norme si statistici”

Aliona Muntean - membru Comisiei ,Standardizare,
norme si statistici”

COMITETUL TEHNIC nr 1,,BIBLIOTECONOMIE.
INFORMARE. DOCUMENTARE”
Margareta Cebotari — membru

GRUPUL DE LUCRU PENTRU MONITORIZAREA

S| EVALUAREA IMPLEMENTARII,,STRATEGIEI

DE CONSOLIDARE $1 MODERNIZARE A RETELEI
BIBLIOTECILOR PUBLICE TERITORIALE. 2017-2020"
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Vera Osoianu — membru
Ecaterina Dmitric — membru
Bors Veronica - membru
Popa Victoria — membru

COMISIA REPUBLICANA DE ATESTARE A
PERSONALULUI DE SPECIALITATE DIN BIBLIOTECI
Vera Osoianu — membru

Ludmila Corghenci - secretar

GRUPUL DE LUCRU PENTRU ELABORAREA
CADRULUI DE REGLEMENTARE NATIONAL
Vera Osoianu

Ludmila Corghenci

Ecaterina Dmitric

GRUPUL PROFESIONAL ,,IMPACT - INOVATII
SI PRACTICI DE SUCCES iN STATISTICA DE
BIBLIOTECA”

Valentina Popa
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PROIECTE DE BIBLIOTECA

Denumire

Tabelul 1. Proiecte / inovatii (participare)

Responsabil

Sursa de
finantare

Anexanr. 3

Realizat in 2019

Nivel international

EUROPEANA

Oferirea accesului la diverse tipuri
de documente din institutiile UE
detinatoare a patrimoniului cultural

Uniunea Europeand

BNRM

Digitizarea patrimoniului documentar
pastrat in colectiile BNRM (253 obiec-
te digitale)

Dezvoltarea relatiilor moldo-finlan-
deze; Organizarea vizitei de studiu in

Nordic Union

Nordic Union;
Clubul consulilor

Participarea la Forumul Moldo-Finlan-
dez; organizarea expozitiei de carte

a2-a

. Helsinki, Finlanda; Lansarea canalului N onorifici,,DIALOG , .
Colaborarea Nordica ) Y Colaboraea Nordicd in Y What do you know about Moldova?
. youtube,,Nordichess and Moldova”; 2018" . . . .
in Moldova . " Moldova T |siaatelierului de scriere cu pana,
Lansarea start-up-ului ,Ursul alb”/ BNRM Publicatia periodica oraanizatori: Veronica Cosovan Vero-
,White Bear Startup Hub”; Lansarea LInovatia 2001" niga Bors ' !
jurnalului educational ,Terve! Salut!” BNRM ’
Scoala de vard cu . . . . -
’ . Oferirea cunostintelor teoretice despre ) - Agentia Elvetiand . . .
Cezara Colesnic:,Cla- | . ‘s . (ancelaria de Stat prin in- Organizarea atelierelor practice de
pictura moderna si dezvoltarea abil- L pentru Dezvoltare - e
ude Monet -sursele | . . . L . termediul Biroului relatiicu | . . pictura pentru copiii pasionati de
N Y itatilor practice a copiilor interesatide | . si Cooperarein -
picturii moderne’, ed. pictura diaspora Moldova pictura

Targul de proiecte
comunitare si initia-
tive civice locale

Sustinerea si incurajarea participarii
civice in solutionarea problemelor
locale si regionale

Congresul Absolventilor
Programelor guvernamen-
tale ale SUA / USG Alumni,
Moldova ReConnect si Am-
basada SUA in Moldova

Ambasada SUAin
Moldova

Promovarea proiectelor, Programul
National LecturaCentral”si,Educatia

mediaticd” in cadrul Targului

Conexiuni multicul-
turale — societate
unitd

Instruirea coordonatorilor regionali din
or. Ragcani, Telenesti, Taraclia, Soroca,
Comrat

Uniunea Europeand, Funda-
tia Konrad Adenauer Repu-
blica Moldova

Uniunea Europeang;
Fundatia Konrad
Adenauer Republica
Moldova

Participarea in calitate de formator,
sesiunea de training Metodologia de
elaborare si evaluare a chestionarului
pentru de proiect

Nivel national

Biblioteca publicd —

Centrul de Instruire Conti-

Participarea in calitate de fomabili:

tecilor

servidiile bibliotecii in timpul de seara/
noapte

un spatiu prietenos | Promovarea educatiei civice nud in Domeniul Electoral | CICDE e P
o ’ Diana Silivestru, Natalia Ghimpu
educatiei electorale (CICDE)

) . e Participarea in calitate de formator:
Academia de Vard a | Dezvoltarea profesionald a tinerilor EcateriFr)la Dimitric. comunicarea Imaai-
Tinerilor Bibliotecari, | bibliotecari si dezvoltarea abilitatilor | ABRM ABRM, Novateca S g

. ) ’ ’ nea bibliotecii conteaza — idei si bune
editiaa4-a de lider - ’

practici
Consolidarea Presei Extinderea acoperirii mass-media si
Independente sia imbunstitirea 2ccesul onulatiei Ié ABRM in parteneriat cu IREX | ABRM, Partciparea in calitate de formabili:
Educatiei Mediatice |. ’ populal Europe IREX Europe Natalia Ghimpu,, Diana Silivestru
. ’ informare
in Moldova
Proaramul European Consolidarea capacitatilor profesio-

9 . . p nistilor de nivel mediu din biblioteci si ABRM, Participarea in calitate de formabili:
al Bibliotecarilor i . .. | ABRM, Novateca L . .
Inovatori extinderea retelei de bibliotecari inova- Novateca Natalia Ghimpu, Diana Silivestru

tori la nivel local, regional si national

Diversificarea serviciilor de bibliteca,
Nocturna Biblio- extinderea accesului utilizatorilor | Activitati - 46,
octurna Biblio derea accesului utilizatorilor la ABRM, ANBPR BNRM ati - 46

Participanti - 3677
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Denumirea si durata
proiectului

Tabelul 2. Proiecte/inovatii (initiere/organizare/coordonare)

Responsabil

Sursa de finantare

Realizatin 2019

Proiecte internationale

Hrisoave Basarabene
si alte documente
istorice din sec. al XIX-
lea (finalizare),

Inventarierea colectiei hrisoavelor basa-
rabene pentru conservarea si protectia
ulterioara;

restabilirea si valorificarea colectiei de
hrisoave / acte basarabene; organizarea

BNRM /
Liga Bibliotecarilor
din Republica Mol-

Ambasada SUAn
Republica Moldova,
Fondul Ambasa-
dorilor

2017-2019: Restaurarea a cca 300 de
Hrisoave basarabene; modernizarea
proceselor de conservare, restaurare i
expunere a documentelor de patrimo-
niu; achizitionarea echipamentelor de
curdtare, dezinfectie, creare microclimd,

personalitatilor din
domeniul culturii
(2016-2020)

litatilor din Republica Moldova cu scopul
captarii si transmiterii valorilor patrimo-
niului cultural national

Institutul de Filolo-
gie al Academiei de
Stiinte a Moldovei

BNRM

01.10.2017 - . . dova,Alexe Rau” mobilierului specializat pentru expunerea
evenimentelor promotionale legate de (55,0005) . .
30.09.2019 . ; documentelor de patrimoniu; organiza-
hrisoavele basarabene. . :
rea a 2 ateliere profesionale conduse de 4
traineri din Biblioteca Congresului SUA
Proiecte nationale
BNRM / MECC, Centre- Elaborarea monografiei, Centrul Biblio-
. |e Biblioteco-nomice teconomic National: Continut de calitate
Programul National . - O S S
: Promovarea intensiva a lecturii in biblio- | Departamen-tale, si schimbari de perspectiva”; instruirea
LecturaCentral A o MECC, BNRM v R .
2018 teci siin afara lor Centrele Bibliote- bibliotecarilor in utilizarea instrumentelor
co-nomice Teritoriale, de marketing in promovarea lecturii; orga-
APL nizarea unei conferinte internationale . a.
(rearea si gestionarea unui sistem fiabil de
... | arhivare (depozitare) centralizatd pe termen - L
(rearea Repozitoriului | o L . Pregatirea pentru lansarea Repozitoriu-
. ung, accesibil pentru oricine si de oriunde, | BNRM BNRM o
National . S lui National
’ arezultatelor intelectuale ale bibliotecilor ’
din Moldova (continuturilor digitale)
'”?p'e"?e"tarea la nivel de ara asistemu- Ajustarea bazei de date pentru stocarea
ui on-line de colectare/raportare a datelor - RS
SR N chestionarelor istorice” si rapoartelor
- statistice si utilizarea acestora in evaluarea Novateca, BNRM o, >
Centrul de Statistica A BNRM Jistorice”; adaptarea modelelor de acces
activitatii bibliotecare, demersul manage- (240005, 2015) .
. s . ; la baza de date pentru arhivarea rapoar-
rial, monitorizarea impactului, dezvoltarea . .
. S telor si dezarhivarea lor
si promovarea bibliotecii, etc.
E(frr:zirr?ig?nf%rim?;teeco- Transferul de cunostinte prin programe de Oferte educationale — 8,
e formare profesionala continud in dome- | BNRM BNRM activitati furnizate — 57,
nomie si Stiinte ale R . o
A niul biblioteconomic Formabili - 1621
Informarii
Partciparea partenerilor la evenimente
(Simpozionul international ,Valori bib-
BNRM / liofile”, Conferinta stiintific internation-
Programul National | Salvgardarea patrimoniului national 14 parteneri locali BNRM ala, Patrimoniul cultural de ieri — impli-
,Memoria Moldovei” | documentar (biblioteci, muzee, catii in dezvoltarea societatii durabile de
arhive) maine’, la evenimentul de inchidere a
proiectului Hrisoave Basarabene si alte
documente istorice din sec. al XIX-lea
Sistemul Inf(.>rn.1a§|o.nal (rearea (atalogului National Partajat al Continuarea credrii Catalogului National
Integrat al Bibliotecilor | . \. ="~ "~ ’ BNRM BNRM . S ;
. Bibliotecilor din Moldova Partajat al Bibliotecilor din Moldova
din Moldova
Centrul 'P.r'o -'European Promovarea valorilor si mentalitatii euro- Evenimente cu tematica europeand /
de Servicii si Comu- S S L } o
nicare pene si sprijinirea progesulm deintegrare | BNRM BNRM actlvnqy !nf(v)rmatlv—cognltlve pentru
(din 2011) europeana a Moldovei grupuri-fintd - 11
Centrul de Informare E{;Tem;;fra Ip ;clltfizltl:tzlz)nrs(m{ln entelor, Centrul de Informare | Evenimente -12
ONU in cadrul BNRM giorsl activital BNRM ONU in cadrul BNRM | Participanti — 834
(din 2016) Promovarea Obiectivelor de Dezvoltare BNRM Documente intrate — 151
Durabild ONU 2030
Arhiva de voci a Inregistrarea audio a relatdrilor persona- | BNRM /

Au fost editate 5 CD-uri cu interviuri cu
personalitati notorii

Inovatii la nivel institutional

Muzeul Cartii

Promovarea si valorificarea marturiilor
trecutului, exprimate prin una din cele mai
pretioase inventii ale umanitatii — Cartea

BNRM

BNRM

Excursii — 341;
Vizitatori - 3594
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Anexa nr. 4
BIBLIOTECA NATIONALA iN CIFRE
INTRARI DE DOCUMENTE
| 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Structura achizitiilor dupa categorii de documente

(arti, publicatii seriale 12387 17455 16544 13548 13631
Manuscrise 4 0 4 5 2
Teze de doctorat 201 222 168 179 181
Microformate - - - - -
Documente cartografice - 32 123 29 25
Documente de muzica tiparita 299 635 207 83 260
Documente audiovizuale 2 154 48 24
Documente grafice 250 0 144 702 451
Documente electronice 147 568 972 291 340
Alte documente 5696 527 970 369 714

Structura achizitiilor dupa limbi (u.m.)

In limba de stat 12028 11930 12641 10304 10749
In limbile minoritatilor nationale 3048 2745 3074 1861 2287
In limbi moderne 3910 4918 3465 3041 2809
Structura achizitiilor dupa continut (u.m.)
Filozofie. Religie. Stiinte sociale 7853 7794 8275 6302 5571
Matematica. Stiinte naturale 632 679 903 585 591
Geografie 164 157 27 152 89
Tehnicd 678 668 510 389 51
Medicind 755 834 639 575 543
Agricultura 268 240 222 181 189
Arta. Sport 2013 2402 2013 1936 1951
Limba. Lingvistica. Literatura 4825 5593 5146 3889 4247
Generalitdti 1798 1226 1201 1197 2153

Publicatii seriale curente (titluri)

Reviste 342 339 299 280 224
Ziare 203 166 12 210 159
TOTAL | 545 | 503 | 411 | 490 | 383

Eliminari de documente (u.m.)

Nr. documentelor eliminate 11300 17981 15946 20592 47593
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COLECTII (pe suporturi fizice)

Structura colectiilor dupa categorii de documente

(arti, publicatii seriale 2212080 2219554 2220165 2213122 2179969
Manuscrise, teze de doctor 228/4746 228/4968 232/5136 5551 240/ 5496
Doc-te de muzica tipdrita 62557 63191 63399 63481 63741
Documente audiovizuale 25900 26053 26102 26102 26343
Documente grafice 138850 138962 139106 139808 140259
Documente electronice 3693 4262 5220 5512 5041
Alte documente 140080 132528 133620 134018 134757
TOTAL ‘ 2588134 ‘ 2589746 ‘ 2592980 ‘ 2587594 ‘ 2555846

Structura colectiilor dupa limbi (u.m.)

Tn limba de stat 343259 352326 364228 371456 379988

In limbile minoritatilor nationale 1988033 1976340 1967480 1964462 1934345

In limbi moderne 256842 261080 261272 281677 241513

Structura colectiilor dupa continut (u.m.)

Filozofie. Religie. Stiinte sociale 772650 777021 789739 783708 783866
Matematicd. Stiinte naturale 300843 300604 301254 301106 291267
Geografie 23872 23961 24178 24255 23788
Tehnica 316829 316146 315592 314461 298074
Medicind 102582 102597 95253 88716 88042
Agricultura 178313 177912 177857 177614 171886
Arta. Sport 346412 348437 350361 329857 331006/20990
Limba. Literaturd/ beletristica 441073 444327 447928 447209 151194/298114
Generalitati 105560 98741 97818 98458 97619

‘ 2588134 ‘ 2589746 ‘ 2592980 ‘ 2587594 2555846

RESURSE ELECTRONICE (in retea)

Baze de date achizitionate 12 12 12 13 12
Baze de date create de biblioteca 4 4 4 4 5
Documente create in formd digitala 250 360 570 535 253
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UTILIZAREA BIBLIOTECII

Nr. de utilizatori activi

Utilizatori noi 4990 3110 2768 2626 2484
Utilizatori reinregistrafi 1866 1770 1719 1801 2011
-"- pentru o singurd datd 1646 2113 1014 1606 721
din care:
- copiipanala16ani - - 176 446 512
« tineri (17-34 ani) - - 3696 4293 3375
« adulti (35-64 ani) - - 1485 964 993
« varstnici (dupad 65 ani) - - 144 330 336
Vizite
Nr. de intrdri 72034 78807 68544 72380 66879
« inclusiv [a manifestari 32533 34410 29294 37702 3991
(l;ltrégi? vizite virtuale pe website-ul Bibli- 61080 66367 44839 44930 195792
‘l[\ler;i(iie vizite virtuale pe blogurile Biblio- 220369 122013 134968 89434 77438
imprumuturi de documente (u.m.)
Nr. de imprumuturi 339357 338496 292991 224221 169845
« din carein limba de stat 189683 205320 177779 134423 115495
imprumutul interbibliotecar intern
Nr. total de cereri primite de la biblioteci 4835 3630 545 407 414
Nr. de imprumuturi furnizate 4819 3623 545 407 414
Nr. de cereri adresate altor biblioteci 30 7 0 27 0
{\)lirt.)ﬂstlncliprumuturi acordate de catre alte 7 0 0 0 0
imprumutul interbibliotecar extern
Nr. total de cereri primite de la biblioteci 6 5 26 12 418
Nr. de imprumuturi furnizate 27 10 26 8 copii 417
Nr. de cereri adresate altor biblioteci 15 0 16 34 12
lI\)Iirt.)I(:::tiengiprumuturi acordate de cdtre alte 7 0 13 6 copil -
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SERVICII / PRODUSE

Site-ul BNRM

Vizitatori 31140 31766 22941 23005 195792
Vizite 65628 66867 44839 44930 261495
Catalogul electronic
Nr. inregistrari total 492114 525409 558613 593605 620959
« din careinregistrari noi 35055 36461 34463 35865 29248
Utilizatori unici 31140 81670 96046 115942 118095
Sesiuni 65628 116559 133805 158765 159027
Catalogul SIBIMOL
Nr. inregistrari total 500700 525400 557336 617103 646959
« din care inregistrari noi 121527 146455 174015 35865 35962
Utilizatori unici 55413 44839 54188 69080
Sesiuni 64802 79443 64854 84691
(ataloage traditionale
Redactarea cataloagelor 46789 28667 20700 16522 14484
Eliminarea fiselor 12235 11190 11000 12843 1124
Biblioteca Digitala Moldavica
Nr. obiecte/pagini addugate 380/90000 360/85000 570/80000 535/80000 253/83939
Nr. obiecte/ digitale total 4928 5288 5858 6393 7044
Utilizatori la distantd 5461 5502 9815 6718
Sesiuni 14802 14547 15563 12912
Bloguri
Nr. vizitatori unici 96027 67433 79521 53559 48024
Nr. vizite 220369 122943 134968 88489 77438
Activitatea excursionala
Excursii 25 25 - 137 370
Vizitatori - - - 1100 4132
Activitatea informationala
Informatii bibliografice 18549 18415 19259 18394 16292
«informatii in scris 95 132 130 920 75
Consultatii 14170 16471 15972 15699 15510
Reviste si prezentdri bibliografice 26 26 32 12 13
Consultarea si fisarea presei 6600 4325 442 4600 3758
E);Sll(l)(:erea din cataloagele traditionale a 12235 1119 11000 12882 14484
(asarea documentelor din baza de date 2815 3010 3681 10727 4063
Servicii culturale, educationale, stiintifice
Nr. de activitati 352 360 220 225 176
« din care nr. de expozitii 231 236 150 168 142
Activitatea editoriala
Nr. de titluri 22 29 31 28 40
Nr. de editii 29 36 3 29 39
Volum (coli de tipar) 370 380 419 343 3774
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FACILITATI, DOTARI

Nr. total de calculatoare 169 176 182 197 204
- din care conectate la internet 169 176 182 195 200

Nr. de calculatoare pentru utilizatori 58 60 63 66 69
- din care conectate la internet 58 60 63 63 65

Nr. de tablete PC 2 2

Nr. de utilizatori unici, care au folosit calculatoare-

le din BNRM 5200 6000 5200

Nr. de utilizatori unici, care au accesat Internetul

din BNRM (Wi-Fi) 4900 5500 17000

Nr. imprimante multifunctionale p/u utilizatori 5 5 5 5 5

Nr. de locuri pentru utilizatori 290 290 290 293 283

CERCETARE S| DEZVOLTARE iN BIBLIOTECONOMIE S| STIINTA INFORMARII

| 25 | 216 | 200 | 208 | 2019
Activitati stiintifice
Total activitati organizate 6 7 10 " 13
Comunicdri stiintifice 8 13 18 14 27
Publicatii stiintifice 40
Deplasari 15 20 61 26 26
RESURSE UMANE
| 208 | 2006 | 207 | 2018 | 2019
Personal

Personal profesional: 216 156 200 195 177
«cu studii superioare 204 140 172 170 157
« cu studii profesional tehnice si generale 12 16 28 25 20
Alt personal 46 86 48 53 61
TOTAL | 222 | a2 | 248 | 28 | 238

Personal cu grad de calificare
Cu gradul superior 20 25 23 21 18
Cugradul | 38 38 37 36 33
Cugradul Il 25 24 35 23 34
TOTAL | &1 | 87 | 95 | ) | 85
MIJLOACE FINANCIARE
| 20 | 2006 | 200 | 2018 | 2019
ncasarea mijloacelor (mii lei)

Finantare publica (buget) 13585,8 13684,7 16223,5 135883 17504,8
Servicii cu platd 88,3 82,0 111,0 111,0 111,0
Arendarea spatiilor 1480,0 1746,9 1701,7 1701,8 1681,7

19297,5

Utilizarea mijloacelor (mii lei)

Cheltuieli pentru personal 9647,4 11693,0 11946,5 11729,4 15693,7
Cheltuieli pentru achizitii de documente 181,9 345,0 475,0 135,9 316,0
Cheltuieli pentru informatizare 122,4 57,1 126,0 294.0 60,0
Cheltuieli pentru reparatii 338,4 450,0 819,4 368,7 140,0
Alte cheltuieli 47239 28749 3819,3 1863,6 3087,8

15420,0 17186,2
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Anexanr. 5

MASURATORI S| INDICATORI DE PERFORMANTA

Denumirea indicatorului

B.1. Resurse, acces si infrastructura

in2018

Cuantumul indicatorului | Cuantumul indicatorului

in2019

B.1.1. Colectia
% publicatiilor nationale achizitionate 96% 99%
Rata de innoire a colectiei 0,1 0,1
Disponibilitate a titlurilor solicitate 100 % 100%
Fond total per cap de locuitor 1document 1document
B.1.2. Acces
Exactitudinea aranjarii documentelor la raft 97% 98%
Mediana timpului necesar pentru regdsirea documentelor in depozite inchise 20 min. 20 min.
Viteza tranzactiilor de referinta 10 min. 10 min.
Procentul de documente veche si rare accesibile via catalogul online 43% 43,7%
Procentul de documente din colectia veche si rard in stare buna 95% 94%
Procentul de documente veche si rare care au fost restaurate din cele care necesita conservare/ 19% 5
restaurare ° °
B.1.3. Dotari
Spatiile pentru public per persoand 0,2m’ 0,2m’
Locuri de cititori per utilizator 0,1 0,1
Ore de functionare in raport cu cererea 1 1
Procentul de spatii de depozitare cu conditii adecvate 90% 90%
B.2. Utilizare
B.2.1.Colectia
Rata de circulatie a colectiei 0,1% 0,1
Imprumut .d.e documnte: 2241 169845
- per utilizator 37 32
. perzi 592
. perord 59
B.2.2. Acces
Utilizatori:
« total utilizatori inscrisi 6033 5216
+ % utilizatorilor noi 70 % 61%
« utilizatori per bibliotecar 31 25
Intrari directe 72380 8019606
« per utilizator activ 12
) 282
. perzi 252
< 24
. perord 21
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Cuantumul indicatorului | Cuantumul indicatorului

Denumirea indicatorului

in2018 in2019
Prezenta la activitati cultural-stiintifice organizate de biblioteca 37702 la 225 activitati 399711a 276 activitati
+ %din vizite 52% 49%
- rata de prezentd la activitafi 167 145
B.2.3. Fadilitati
Rata de ocupare a locurilor din biblioteca
total locuri de cititori 293 290
- dotate cu echipament 20% 20%
- nedotate cu echipament 80% 80%
B.2.4. Generalitati
Satisfacerea utilizatorilor 97%
B.3. Eficienta
B.3.1. Colectia
Cheltuieli pentru achizitii de documente 135,9 mii 316,0 mii
« 9% cheltuieli pentru achizitii de documente 0,9% 1,6%
« cheltuieli per utilizator 22,5 lei 60,6 lei
« costul achizitiilor per imprumut 0,6 lei 1,7 lei
Cost per imprumut 69 lei 112 lei
B.3.2. Acces
Timpul median necesar pentru achizitia documentelor receptionate prin Depozit legal 1zile 1 zile
Timpul median necesar pentru prelucrarea documentelor 14zile 14zile
B.3.3. Personal
Rata de rdspunsuri corecte 95% 95%
Raportul intre cheltuielile pentru achizitii si cheltuielile pentru personal 0,01 0,02
Productivitate a angajatilor ocupati in prelucrarea documentelor 1520 1516
Costuri de personal per titlu catalogat 32 lei
B.3.4. Generalitati
Cheltuieli total 15401,1 mii lei 19297,5 mii lei
« per populatia tinta (2012012) 7,6 lei 9,4 lei
B.4. Potential si dezvoltare
B.4.2. Personal
Procentul de personal implicat in furnizarea serviciilor electronice 3% 3%
Numdr de ore de formare per angajat 90 23
Procentul de timp alocat de personal sesiunilor de formare 5% 5%
Procentul de personal implicat in parteneriate si proiecte de colaborare 3% 15%
B.4.3. Generalitati
Procentul din bugetul bibliotecii provenit din subventii speciale sau din resurse proprii 11,7% "10,6%
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Anexa nr. 6

CELE MAI VALOROASE DOCUMENTE INTRATE iN COLECTII SPECIALE

BUZILA, Varvara. Arta traditionald din Republica
Moldova=Traditional art from Republic of Moldo-

va. — Chisinau : Cartier, 2018. -

CHINDRIS, loan. Cartea romaneasca veche in Im-
periul Habsburgic (1691-1830). Recuperarea unei
identitati culturale = Old Romanian book in the
Habsburg Empire (1691-1830). Recovery of a cul-
tural identity.: Cluj-Napoca : Mega, 2016.

CIOBANU, Constantin I. Isai Carmu. Magia cartii —
[Chisinau] : Arc, 2019 (Combinatul Poligrafic). - 96
p.: fig. color, fot.

Doga, Eugen. Partitura creatii muzicale / Eugen

Doga. - Chisinau : Prut International, 2017. - 280 p.

CHIRIAC, Tudor. Smite orchestrale. - lasi : Artes,
2017.-143 p.

CORNARO, Vincenzo. Poemul Erotocrit. - Bucu-
resti: Editura Excelenta prin Cultura, 2016 /editie
faximila/.MARIAN, Ana. Compozitii tematice in
sculptura moldoveneasca: anii 1940 - 2010. - Edi-
tura: Stiinta, 2018. - 240 p.: fot.

DABUJA, Nicolae. Ochiul al treilea. — Botosani,
2018 (Regal de poezie). Editie de lux.

Manastirea Capriana cu Schitul Condria (seco-
lul al XV-lea - inceputul secolului al XXI-lea). -
Chisinau, 2019.

Multidisciplinary Manuscript of Azerbaijan:

Masterpieces of the Treasury. — Baku, 2017.

MUSTEA, Gheorghe. STEFAN CEL MARE: Ope-
ra: Partitura / Gheorghe Mustea. - Chisinau: S.n.,
2019(Tipogr. ,Balacron”). - 412 p.
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Praha: soupis grafickych pohledii.[Vol.] 1,0braz
mésta v 16. a 17. stoleti = Picture of the town in
the 16th and 17th centuries = Stadtbild im 16. und
17. Jahrhundert. — [S.L.]: [sn], 2002.

RUSU CIOBANU, Valentina. Mica istorie din albu-
mul de familie. — Chisinau: Arc, 2018.

SPINU, Constantin. Arta decorativa din RSS Mol-
doveneasca: 1944-1991. - Chisinau: Epigraf, 2018.
- 560 p.:il.

STAVILA, Tudor. Artele frumoase din Basarabia /-
Ed.: Arc, 2019. - [Chisinau] : Arc, 2019 - 368 p.: il.,
fig., fot.

STEFAN, Mitropolitul al Ungrovlahiei. Slujebni-
cul Arhieresc al Mitropolitului Stefan al Ungrovla-

hiei. - Bucuresti, 2017 /editie faximila/.

TOMA, Ludmila. Procesul artistic in Republica
Moldova (1940-2000) : Pictura. Sculptura. Grafica-
[Chisindau]: Muzeul National de Arta al Moldovei,
2018.-247 p.:il.

ZGUREANU, Teodor. DECEBAL : Opera in 3 acte. -
Chisinau : Pontos, 2017. - 316 p.

BYJITAP,
raray3oB: TPag1Lmu 1 COBPEMEHHOCTb . — KompaTt
:[s.n.], 2018. - 240 p.: fot.

CrenaH. HauuoHanbHaa opexpaa

CycBeTHas cnagubiHa @®paHubicka CKapbiHbl
= BcemupHoe Hacnepne ®paHumcka CKOpUHbI=

World Heritage of Francysk Skaryna. - MiHck, 2017.

SHUuKnoneana Lapen n uMmnepatopos. Poccus,
IX-XX BB. : [COOPHMK NCTOPUYECKUX OYEPKOB]. —

Mocksa, 2017.
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Anexanr.7

RESURSE ONLINE ADMINISTRATE DE BNRM

BLOGURI
Denumirea blogului ‘ Vizitatori unici Vizite

Audiovideoteca / Mod de acces:
1 https://audiovideotecanationala.blogspot.com 6213 8965
2 | Blogul de biblioteconomie si stiinta informarii / Mod de acces: http://clubbib2.wordpress.com 13058 20359
3 | Bibliotecile Publice Teritoriale / Mod de acces: https://bibliotecipublicerm.wordpress.com/ 6891 12808
4 | Din pasiunile bibliografului . .. / Mod de acces: http://cercetaribibliografice.blogspot.com 5400 10800
5 | Colectie de arte si hdrti / Mod de acces: http://arteharti.wordpress.com 423 1920
6 | Carteveche sirara / Mod de acces: https://carteharti. 2705 3705
7 | Literaturile lumii / Mod de acces: http://libermundi.livejournal.com/ 1718 2356
8 | Centrul Pro-European de Servicii si Comunicare / Mod de acces: http://cpescmdt.blogspot.md/ 8800 11800
9 | Centrul de Informare ONU / Mod de acces: cidonu.blogspot.com 675 1014
11 | Galeria bibliologilor / Mod de acces: http://bibliologibasarabeni.blogspot.md 200 400

LecturaCentral / Mod de acces:
12 https://lecturacentral..wordpress.com/ 1 2980
13 Clubul Homo Aesthetlcus / Mod de acces: 230 331

homoaestheticusblog.wodpress.com

‘ TOTAL ‘ 48024 ‘ 77438

PAGINI FACEBOOK

Denumire / mod de acces ‘ Impact ‘ Interactiuni
1 Astdzi cititor, maine lider / Mod de acces: https://www.facebook.com/Ast%(4%83zi-citi- 3624 666
tor-m%(C3%A2ine-lider
2 |Biblioteca Nationala a Republicii Moldova / Mod de acces: https://www.facebook.com/bnrmmd/ 334653 25200

Biblioteca Nationald a Republicii Moldova, Studii si Cercetari / Mod de acces: https://www.face-
3 | book.com/Biblioteca-Na%C5%A3ional%(4%83-a-Republicii-Moldova-Studii-%C5%9Fi-Cerce- 3820 887
1%(4%83ri-678113542234786/

4 | Biblioteci publice teritoriale / Mod de acces: https://www.facebook.com/pg/hibliotecipublicerm/about/ 28306 9102

5 | Carte veche sirara / Mod de acces: https://www.facebook.com/cartevechebnrm/ 21842 3801
Centrul de Informare ONU — Biblioteca Nationala / Mod de acces: https://www.facebook.com/Centru-

6 6714 920
IONU/

7 | Centrul de Statisticd, Dezvoltare si Cercetare / Mod de acces: https://www.facebook.com/cs.bnrm/ 3624 666

8 | Colectie de arta si hdrti / Mod de acces: https://d.facebook.com/artehartibnrm/ 107 166
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Denumire / mod de acces Interactiuni
9 | Centrul Pro-european al BNRM / Mod de acces: https://www.facebook.com/cpescmdbnrm/ 17500 5600
Forumul Managerilor din Sistemul National de Biblioteci / Mod de acces: https://www.facebook.com/
10 ) ’ 1257 402
forum.manageri.snb/
1 Le.ctura publica — Biblioteca Nationald a RM / Mod de acces: https://www.facebook.com/pg/lecturapu- 19266 4760
blicabnrm/posts/
12 | Literaturile lumii / Mod de acces: https://www.facebook.com/literaturile.lumii 22653 10647
3 Marketing §|’Comun|care Socioculturald — Biblioteca Nationald / Mod de acces: https://www.facebook. 222992 98509
com/marketingbnrm/
14 | Muzeul Cartii / Mod de acces: https://www.facebook.com/muzeulcartiibnrm/ 49892 7070
15 | Simpozionul , Anul Bibliologic” — BNRM / Mod de acces: https://www.facebook.com/anul.bibliologic/ 6249 2192
‘ TOTAL ‘ 742499 ‘ 211164
GRUPURI DE DISCUTII FACEBOOK
‘ ‘ Membrii ‘ Postari
1 | Bibliotecarii BNRM / Mod de acces: htpps:/www.facebook.com/grups/1106292196095978/ 61 52
2 | LecturaCentral /Mod de acces: htpps:/www.facebook.com/grups/205286133498142/ 1273 23964
3 Promovarea imaginii bibliotecii in comunitate / Mod de acces: htpps:/www.facebook.com/ 174 337
grups/2092118660876897/members/
‘ TOTAL ‘ 1508 ‘ 24353
PROFILUL SLIDESHARE (www.slideshare.net/rmbiblioteci)
Postari 62
Vizualizari 23578
Interactiuni 177
Comentarii 127
Descarcari 49
TWITTER IMPRESSIONS
1 Biblioteca Nationald a RM / National Library — Moldova /Mod de acces: https://twitter.com/BiblioNati- 39327
onala
2 | Centrul Pro-European # BNRM / Mod de acces: https://twitter.com/cpescmd 90500
‘ TOTAL ‘ 129827
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PUBLICATIILE BNRM

8.1. LUCRARI INSTITUTIONALE

Denumirea publicatiei

8.1.1. Monografii

Anexanr. 8

Volum (c.t.)

Afisul Moldovei: Afis social-politic si satiric (1949-1992) din colectia de arta si harti a Bibliotecii Nationale : Album / Biblioteca
Nationald a Republicii Moldova, Proiectul editorial «<Moldavica» ; alcdt.: Svetlana Miron ; dir. gen.: Elena Pintilei. — Chisinau :
BNRM, 2019. — 230 p. : fig. color. — (Colectia,,Plasticienii Moldovei’, ISBN 978-9975-4493-6-6).

1 disc optic electronic (CD-ROM ; 700 Mb ; 52x speed) : sd., col.; in container, 15 x 15 cm. —Titlu preluat de pe eticheta discului.
— Cerinte de sistem: Windows 0S, HDD 64 Mb, PDF Reader. — ISBN 978-9975-3361-5-4.

14,38

Centrul Biblioteconomic National: continut de calitate si schimbari de perspectivd: Monografie aniversard a 70 de ani de la
fondarea Directiei Cercetare si Dezvoltare in Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii / Biblioteca Nationald a Republicii Mol-
dova, Directia Cercetare si Dezvoltare in Biblioteconomie si Stiinte ale Informdrii; autori: Vera Osoianu, Ludmila Corghendi,
Ecaterina Dmitric [et al.]; coord..: Vera Osoianu, Ludmila Corghenci; dir. gen.: Elena Pintilei. — Chisindu.: BNRM, 2019 (Tipogr.
Primex-Com). — 204 p.: fig., fot., tab. ISBN 978-9975-3361-7-8.

12,75

Lectura si scarile: culegere de articole / Biblioteca Nationald a Republicii Moldova; Clubul HomoAestheticus; consultant stiintific,
prefatd: acad. Mihai Cimpoi; coord.: Vera Osoianu, Angela Drdganel. — Chisindu: BNRM, 2019. — 340 p.

21,25

,Mosteniri comune = Common heritage = O61ee Hacneaue”, conferinta stiintifica internationala (2018; Chisindu). “2018 —
Anul European al Patrimoniului Cultural: Multiculturalismul si Traditia Austriei”: Materialele, Conferintei Stiintifice Internationa-
le, 12 iunie 2018 / Alcat. : Elina Bolgarina; coord. ed. : Ludmila Corghenci. — Chisinau : BNRM, 2019 (Tipogr. Primex-Com). 112 p.

8.1.2. Documente instructiv-metodologice

Algoritmul elabordrii/intocmirii raportului analitic anual privind activitatea retelei de biblioteci publice teritoriale / elab.:
Ludmila Corghenci — Mod de acces: https://www.slideshare.net/rmbiblioteci/algoritmul-elaborrii-ntocnirii-raportului-anali-
tic-anual-privind-activitatea-reelei-de-biblioteci-publice-teritoriale (Accesat 12.07.2019).

05

Politici de Formare Profesionala Continud a personalului de specialitate din biblioteca publica: Recomandari in spriginul elabo-
rarii documentului institutional / Biblioteca Nationald a Republicii Moldova, Directia Cercetare si Dezvoltare in Biblioteconomie
si Stiinte ale Informarii; elab. : Ludmila Corghendi, Lilia Povestca. — Mod de acces: https://www.slideshare.net/rmbiblioteci/
politici-de-formare-profesional-continu-a-personalului-de-specialitate-din-biblioteca-public (Accesat 12.07.2019).

05

Recomandari privind elaborarea Politicilor de Dezvoltare a Resurselor Informationale a Bibliotecii publice / Biblioteca Nationala
a Republicii Moldova, Directia Cercetare si Dezvoltare in Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii; elab.: Ludmila Corghenci, Lilia
Povestca. — Mod de acces: https://www.slideshare.net/rmbiblioteci/ recomandri-privind-elaborarea- politicii-de-dezvolta-
re-a-resurselor-informationale-a-hibliotecii-publice (Accesat 12.07.2019).

05

8.1.3. Publicatii de referinte (calendare, bibliografii, biobibliografii, ghiduri)

Calendar National 2019 / Ministerul Educatiei, Culturii i Cercetdrii al al Rep. Moldova, Bibl. Nat. a Rep. Moldova ; dir. gen. : Elena
Pintilei ; aut. : Valeria Matvei, Natalia-Maria Svet, Maria Ciobanu; col. red. : dr. H.C. lurie Colesnic, acad.Andrei Esanu, dr. lulian
Filip, Valeria Matvei. — Chisinau, 2019 (Tipogr. Primex-Com).

38,5

(alendar National 2020 / Biblioteca Nationald a Republicii Moldova ; director general : Elena Pintilei ; aut. : Valeria Matvei,
Natalia-Maria Svet, Maria Ciobanu [et al.] ; colegiul red. : lurie Colesnic (vicepresedinte), Andrei Esanu, lulian Filip [etal.] ; red. :
Tatiana Luchian. — Chisindu, 2019 (Tipogr. Primex-Com). — ISSN 1857-1549.

49

10

COLESNIC, lurie. Bibliologi, hibliofili si colectionari basarabeni : Ghid / lurie Colesnic; Ed. ingrijita de Veronica Cosovan. —
Chisindu : BNRM, 2019. - 243 p. : il. - ISBN: 978-9975-3290-1-9.

15,18

n

Bibliografi a Nationala a Moldovei. Moldavistica (Exteriorica) 2018 / Biblioteca Nationald a Republicii Moldova ; dir. gen. : Elena
Pintilei; alcat.: Larisa Bulat. — Chisindu : Biblioteca Nationald a Republicii Moldova, 2019 (Centrul editorial-poligrafi ). — 128 p.

12

Bibliografia Nationald a Moldovei: Publicatii oficiale 2017 (Serie analitica) / Biblioteca Nationald a Republicii Moldova.; dir.
gen.: Elena Pintilei; alcat.: Veronica Matvei ; red. Bibl.: Prascovia Caleva. — Chisinau : BNRM, 2019 (Centrul editorial-poligrafic,
BNRM). — 320 p. - ISSN 1857-1530.

20

13

Bibliografia Nationald a Moldovei. Teze de doctorat 2017 (Serie analitica) / Biblioteca Nationald a Republicii Moldova; alcdt.:
Tatiana Caprianu. - Chisinau, BNRM, 2019 (Centrul editorial-poligrafic, BNRM). — 72 p. - ISSN 1857-1549.

45

14

Bibliografia Nationald a Moldovei. Teze de doctorat 2018 (Serie analitica) / Biblioteca Nationald a Republicii Moldova; alcdt.:
Tatiana Caprianu. - Chisinau, BNRM, 2019 (Centrul editorial-poligrafic, BNRM). — 88 p. - ISSN 1857-1549.

55

15

Buletin bibliologic nr.24 / Biblioteca Nationala a Republicii Moldova; dir. general: Elena Pintilei; alcat.: Margareta Cebotari. —
Chisindu: BNRM, 2019 (Centrul editorial-poligrafic BNRM). — 122 p. — Bibliogr. : 430 tit. — ISSN 1857-1492..

1,75

95




ANEXE

RAPORT ANALITIC ANUAL 2019

Denumirea publicatiei Volum (c.t.)

Cultura in Moldova : Buletin de informare si documentare: lanuarie — Decembrie 2018 / Biblioteca Nationald a Republicii Mol-
16 | dova, Directia cercetare si dezvoltare in biblioteconomie si stiinte ale informarii ; dir. gen.: Elena Pintilei ; alcat.: Maria Sargun 20,5
— Chisindu : BNRM, 2019. — 328 p. — ISSM 1857 — 1506.

Cuzuio, lon. Diorama vietii : Biobibliografie / lon Cuzuioc; Biblioteca Nationald a Republicii Moldova; alcat.: Larisa Bulat; dir.
gen.: Elena Pintilei. — Chisinau: BNRM, 2019 (Tipogr. ,Primex-Com”). — 754 p.: fig., fot. ISBN 978-9975-3290-3-3.

Ludmila Toma : Biobibliografie / Bibl. Nat. a Rep. Moldova, Proiectul editorial ,Moldavica”; alcat.: Svetlana Miron ; dir. gen.: Elena
Pintilei. — Chisinau : BNRM, 2019 (Tipogr., Primex-Com”). — 152 p. — (Seria, Plasticienii Moldovei”), ISBN 978-9975-4493-6-6).
(arte veche straind din secolele XVI-XVIII : Catalog / Bibl. Nat. a Rep. Moldova ; dir. gen.: Elena Pintilei ; alcdt.: Veronica Cosovan,
19 | Stefan Lupan. — Chisindu : BNRM, 2019. - 116 p. 7,25
ISBN 978-9975-3290-0-2.

17 47,12

18 9,5

8.1.4. Editii periodice de specialitate. Buletine informative

Magazin bibliologic: Revistd stiintifica si bibliopraxiologica /Consiliul Biblioteconomic National, Biblioteca Nationald a Republicii
Moldova, Societatea Stiinsifica de Bibliofilie si Ex-Libris, Paul Mihail” din Moldova; red.-sef : Ludmila Corghenci. ISSN 1857-1476.
2018, nr. 3/4.- 114 p.

2019, nr. 1/2.— 154 p.

Biblioteconomie. Stiinte ale Informarii: Buletin informativ: Trimestrul I, 2019 / alcat.: Margareta Cebotari; Biblioteca Nationald
21 | aRepublicii Moldova, Directia Cercetare si Dezvoltare in Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii. — Mod de acces: https://www.
slideshare.net/rmbiblioteci/biblioteconomie-tiine-ale-informrii-buletin-informativ-2019-trimestrul-1 (Accesat 05.05.2019).
Biblioteconomie. Stiinte ale Informarii: Buletin informativ: Trimestrul Il, 2019 / alcdt.: Margareta Cebotari; Biblioteca Nationala
22 |aRepublicii Moldova, Directia Cercetare si Dezvoltare in Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii. — Mod de acces: https://www.
slideshare.net/rmbiblioteci/biblioteconomie-tiine-ale-informrii-buletin-informativ-2019-trimestrul-ii (Accesat 05.05.2019).

20 14,25

19,25

8.1.5. Publicatii de sinteza

Biblioteca Nationala a Republicii Moldova: Raport anual de activitate 2018 / Biblioteca Nationald a Republicii Moldova. Sectia
Dezvoltare institutionald. — Chisindu, 2019. - 138 p.

Sistemul national de biblioteci din Republica Moldova : Studiu statistic 2017-2018 / Bibl. Nat. A Rep. Moldova ; echipa de
cercet.-aut.: Valentina Popa [et al.] ; dir. Gen.: Elena Pintilei. — Chisinau : BNRM, 2019 (Centrul editorial-poligrafic) — 59 p. : fig.
color, tab.

Referinte bibliogr. La sfarsidul art. — 50 ex. ISBN 978-9975-3361-6-1.

Topul celor mai citite 10 carti, editate in 2018. Studiu sociologic / BNRM; alcat.: Angela Dragdnel, resp. de ed.: Vera Osoianu.
Chisindu: BNRM, 2019 (Tipogr. ,Primex-Com”. — 35 p.: diagr., fot., tab.

Proiectul national , Arhiva de voci”: Interviuri cu personalitati din domeniul culturii : [in vol.] / Bibl. Nat a Rep. Moldova, Inst.
26 | de Filologie Rom.,Bogdan Petriceicu-Hasdeu”; coord. si realizare ed.: Mariana Cocieru ; inregistrare pe DVD: Mariana Cocieru ; 5
moderare interviu: Pavel Popa. — Chisinau : BNRM, 2019. — ISBN 978-9975-9712-8-7.

23 17,25

24 3,68

25 2,19

8.1.6. Materiale de prezentare si promovare

Centenarul Marii Uniri 1918-2018: Catalogul expozitiei / Biblioteca Nationald a Republicii Moldova; alcatuitor: Rodica Baleanu.

7 Chisindu, 2019. -39 p. 225

2 Cu limba noastra cea frumoasa Noi am crescut si crestem. ... (Dumitru Matcovschi): Catalogul expozitiei / Biblioteca Nationald a 2
Republicii Moldova; alcdtuitor: Rodica Baleanu.— Chisindu, 2019. — 31 p.

29 | Dumitru Matcovschi — lacrima de dor a Basarabiei: Catalogul expozitiei / BNRM; alcatuitor: Rodica Baleanu. — Chisindu, 2019. — 39 p. 2,5

30 Japonia —tard a culturii si civilizatiei in culorile primaverii: Catalogul expozitiei / Biblioteca Nationald a Republicii Moldova; 15
alcatuitor: Rodica Baleanu. — Chisinau, 2019. — 23 p. !
Lainceput era cuvantul si cuvantul era Dumnezeu : Catalogul expozitiei / Biblioteca Nationald a Republicii Moldova; alcatuitor:

31 . L ’ 1,63
Rodica Bdleanu. — Chisinau, 2019. — 27 p.

32 |Patria, neamul si graiul. . .- 30 de ani de latinitate: Catalogul expozitiei /Alcatuitor: Rodica Baleanu. — Chisindu, 2019. - 31p. 2

33 | Stefan cel Mare si Sfant din istorie in vesnicie: Catalogul expozitiei / BNRM; alcdtuitor: Rodica Baleanu. — Chisindu, 2019. - 27 p. 2

3 Forumul Managerilor din cadrul Sistemului National de Biblioteci, editia a 24-a, ,Biblioteca anului 2020 : consolidare, interconecta- )
re, participare” — Chisinau: BNRM, 2019. (Program A4, Afis A3, Certificat pentru participare, Certificat pentru comunicare A5)

35 Forumul Cercetatorilor din Sistemul National de Biblioteci, editia a 4-a 1
(Program A4, Afis A3, Certificat pentru participare, Certificat pentru comunicare A5)

3 Gala Laureatilor Premiilor Nationale GALEX, editia a IX-a, 2019 / elab. Aliona Tostogan. — Chisinau, BNRM, 2019 (Tipogr. ,Prime- 16

x-Com”). — 26 p.
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37 | Pliantul Muzeul Cartii: Oferta educationald 2019. — Chisindu, 2019. — 5 p. 0,35
38 Salonul International de Carte : Bookfest Chisindu. 28 aug. — 1 sept. 2019. Catalogul ultural. — Chisindu, 2019 (Tipogr. Centrala 738
1.5).-37p. !
39 Simpozionul Stiintific Anul bibliologic 2018, editia a 28-a. — Chisinau: BNRM, 2019. — 4 p. (Program A5, Afis A3, Certificat pen- )
tru participare, Certificat pentru comunicare A5)
40 Simpozionul Stiintific International ,Valori Bibliofile” — 2019, editia a XXVIIl-a, Presa din Basarabia Interbelicd". 17-18 iunie 2019 106
/ Conceptie si elab.: Veronica Cosovan, Aliona Tostogan. — Chisinau, 2019 (Tipogr. ,Primex-Com”). — 17 p. '
41 | Proiectul Hrisoave basarabene si alte documente istorice din sec. XIX". — Chisindu, 2019. - 5 p. 0,31
42 | Programe, pliante, ghiduri de informare a beneficiarilor BNRM 3
‘ TOTAL: ‘ 377,38

8.2. LUCRARI DE AUTOR (ARTICOLE iN CULEGERI, REVISTE)

Autor si denumirea publicatiei

Genul
publicatiei

Volum
(pag./c.a.)

Recentzii. Interviuri. Note

(ORGHENCI, Ludmila. Aristocratul Teatrului National — lon Ungureanu: Indice biobibliografic //Magazin
bibliologic. —2019. — Nr. 3/4. — P. 108-109. — ISSN 1857-1476. — Rec. la cartea: lon Ungureanu: Biobib-
liografie / Bibl. Nat. a Rep. Moldova; alcat.: Victoria Stanchevici. — Chisindu, 2018. — 337 p. — ISBN 978-
9975-3205-8-0. — Mod de acces: http://www.bnrm.md/files/publicatii/Magazin -bibliologic2018-3-4.pdf
(Accesat 11.03.2019).

Art. in revista

2p.

CORGHENCI, Ludmila. Introducere // Centrul Biblioteconomic National: continut de calitate si schimbari de
perspectiva. - Chisinau, 2019. — P. 8-9. — ISBN 978-9975-3361-7-8.

Art.in culegere

2p

(ORGHENCI, Ludmila. O redescoperire a Accesului Deschis // Magazin bibliologic. — 2019. — Nr 1/2. --P.
148-149. — Mod de acces: http://www.bnrm.md/files/publicatii/Magazin-bibliologic2019-1-2.pdf (Ac-
cesat 25 oct. 2019). — Rec. la cartea: Stiinta Deschisa in Republica Moldova: Studiu. Chisindu, 2018. 263 p.
ISBN 978-9975-3220-3-4.

Art. n revista

2p.

CORGHENCI, Ludmila. Un produs semnificativ de biblioteca. . ./Ludmila Corghenci // Magazin bibliolo-
gic. —2018. — Nr. 3/4. — P. 110. — ISSN 1857-1476. — Rec. la cartea: Valentina Rusu-Ciobanu: O creatoare
indrdgostitd de firea luminoasa, blanda si inteleaptd a Lumii: Biobibliografie / Bibl. Naf. a Rep. Moldova;
alcat.: Svetlana Miron. — Chisindu, 2018. — 154 p. — ISBN 078-9975-3205-5-9. — Mod de acces: http://
www.bnrm.md/files/publicatii/Magazin -bibliologic2018-3-4.pdf (Accesat 11.03.2019).

Art. In revista

1p.

Lider prin activitate si influenta. . .: [interviu cu Elena Harconita, director al Bibliotecii Stiintifice a Universitatii de
Stat "Alecu Russo’, Balti]/ consemnare: Ludmila Corghenci // Magazin bibliologic. — 2018. — Nr. 3/4. — P85-90.
Mod de acces: http://www.bnrm.md/files/publicatii/Magazin -bibliologic2018-3-4.pdf (Accesat 11.03.2019).

Art. in revista

5p.

Articole in culegeri, reviste si ziare

BOLGARINA, Elina. Heinrich von Lonski, architect al Chisindului vechi / Elina Bolgarina //,Mosteniri cul-
turale = Common heritage = 06wee Hacnegme” [Conferinta Stiintifica Internationald, 12 iunie 2018].
— Chisindu, 2019. — P. 66-75.

Art.in culegere

10p.

BOLGARINA, Elina. Konnekums «/Tutepatypbl Mupa» HaunoHanbHoii 6ubnuotekin Pecnybnuku Mongosa:
yeM yAUBASAET 1 Yemy yuuT: 3ameTkn pongopepxarenda /Elina Bolgarina // Magazin bibliologic. — 2018. -
Nr.3/4.—P.19-22. — ISSN 1857-1476.

Art. in revista

4p.

CARA, Lilia. Particularitatile personalului de specialitate din cadrul Bibliotecii Nationale a Republicii Mol-
dova / Lilia Cara // Magazin bibliologic. — 2019. - Nr. 1/2. - P. 22-28. — ISSN 1857-1476.

Art. in revista

7p.

CARA, Lilia. Politici de management al resurselor umane / Lilia Cara // Magazin bibliologic. — 2018. —
Nr.3/4. - P.65-69. — ISSN 1857-1476.

Art. in revista

5p.

10.

CEBOTARI, Margareta. Componenta documentard a bibliotecii — conditie indespensabild a unui manage-
ment de bibliotecd. // Centrul Biblioteconomic National: continut de calitate si schimbari de perspectiva.
— Chisinau, 2019. — P. 26-30. ISBN 978-9975-3361-7-8.

Art.in culegere

5p.

1.

CEBOTARI, Margareta. Evaluarea impactului bibliotecilor: prevederi standardizate / Margareta Cebotari //

Magazin bibliologic. — 2018. — Nr.3/4. — P. 31-36. — ISSN 1857-1476.

Art. In revista

6p.
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12.

CEBOTARI, Margareta. Implementarea standardelor in Biblioteconomie, Informare si Documentare: re-
sponsabilitatile Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova // Centrul Biblioteconomic National: continut de
calitate si schimbari de perspectivd. — Chisindu, 2019. — P. 39-49. ISBN 978-9975-3361-7-8.

publicatiei

Art.in culegere

(pag./c.a.)

10p.

13.

CEBOTARI, Margareta. Publicatii ale personalului de specialitate din cadrul Directiei Cercetare si Dezvoltare in
Biblioteconomie si Stiinse ale Informarii (2012-2019) / Margareta Cebotari // Centrul Biblioteconomic National:
continut de calitate si schimbari de perspectiva. — Chisindu, 2019. — P. 101-144. — ISBN 978-9975-3361-7-8.

Art.in culegere

4p.

14.

CEBOTARI, Margareta. Rolul bibliotecilor in formarea deprinderilor de lectura pe parcursul vietii // Lectura
siscarile : Culegere de articole / Biblioteca Nationald a Republicii Moldovsa, Directia Cercetare si Dezvolta-
re in Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii. — Chisinau: BNRM, 2019. — P. 14-19.

Art.in culegere

5p.

15.

CEBOTARI, Margareta. Standardizarea in Biblioteconomie. Importanta cunoasterii si aplicdrii standardelor
profesionale in bibliotecile din Republica Moldova: ultur aplicativ / Margareta Cebotari // Magazin biblio-
logic. —2019. — Nr. 1- 2. — P.90-100. ISSN 1857-1476.

Art.in revista

10p.

16.

CEBOTARI, Margareta. Valoarea bibliotecilor si impactul activittii lor: repere standardizate / Margareta
Cebotari // Magazin bibliologic. - 2018. — Nr. 3/4. — P. 31-36. — ISSN 1857-1476.

Art. in revista

6p.

17.

CORGHENCI, Ludmila. Centrul Biblioteconomic Teritorial — furnizor de formare profesionala continua
pentru personalul bibliotecilor / Ludmila Corghenci, Victoria Popa // Magazin bibliologic. — 2018. — Nr.
3/4.—P.48-51.-1SSN 1857-1476. — Mod de acces: http://www.bnrm.md/files/publicatii/Magazin-biblio-
logic2018-3-4.pdf (Accesat 05.04.2019).

Art. in revista

4p.

18.

CORGHENCI, Ludmila. Componenta documentard a bibliotecii — conditie indespensabild a unui manage-
ment de biblioteca / Ludmila Corghenci // Centrul Biblioteconomic National: continut de calitate si schim-
bari de perspectivd. — Chisindu, 2019. — P. 26-38. — ISBN 978-9975-3361-7-8.

Art.in culegere

13p.

19.

CORGHENCI, Ludmila. Conferintele zonale — modalitati de promovare, comunicare si formare a biblioteca-
rilor / Ludmila Corghenci, Lilia Povestca // Magazin bibliologic. — 2019. — Nr %. -- P. 127-130. — Mod de
acces: http://www.bnrm.md/files/publicatii/Magazin-bibliologic2019-1-2.pdf (Accesat 25 oct. 2019).

Art. in revista

4p.

20.

CORGHENCI, Ludmila. Cultura lecturii si cultura informatiei: interferente si conditionare reciprocd // Lectu-
ra si scarile: Culegere de articole / Biblioteca Nationald a Republicii Moldova, Directia Cercetare si Dezvol-
tare in Biblioteconomie si Stiinte ale Informdrii. — Chisinau: BNRM, 2019. — P 26-38

Art.in culegere

14p.

21.

Biblioteconomic National: continut de calitate si schimbari de perspectiva. — Chisinau, 2019. — P. 50-56. —
ISBN 978-9975-3361-7-8.

Art.in culegere

7p.

22.

CORGHENCI, Ludmila. Momente-cheie privind dezvoltarea in timp a Directiei Cercetare si Dezvoltare in
Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii // Centrul Biblioteconomic National: continut de calitate si schim-
bari de perspectiva. — Chisindu, 2019. — P. 151-154. — ISBN 978-9975-3361-7-8.

Art.in culegere

4p.

23.

CORGHENCI, Ludmila. Parteneriat ce deschide perspective in evolutia bibliotecii: viziune comuna si incre-
dere // Magazin bibliologic. —2018. — Nr 3. — P. 15-18. — ISSN 1857-1476 . Mod de acces:http://www.
bnrm.md/files/publicatii/Magazin-bibliologic2018-3-4.pdf (Accesat 5.04.2019).

Art.in revista

4p.

24,

CORGHENCI, Ludmila. Personalul de biblioteca — avantajul competitiv al acesteia // Sistemul National de
Biblioteci din Republica Moldova: Studiu statistic 2017-2018/ Biblioteca Nationald a Rep. Moldova. — Chi-
sinau, 2019. — P43-48. — ISBN 978-9975-3361-6-1.

Art.in culegere

6p.

25.

CORGHENCI, Ludmila. Sistemul National de Biblioteci prin prisma indicatorilor statistici ai anului 2018 /
Ludmila Corghenci, Victoria Popa // Magazin bibliologic. — 2019. — Nr 1/2. -- P. 29-35. — Mod de acces:
http://www.bnrm.md/files/publicatii/Magazin-bibliologic2019-1-2.pdf (Accesat 25 oct. 2019).

Art. in revista

7p.

26.

COSOVAN, Veronica. Cartea romaneasca tipdrita in Imperiul Austriac: din colectiile Bibliotecii Nationale /
Veronica Cosovan //,Mosteniri cultura = Common heritage = 06wee Hacnepme” [Conferinta Stiintifica
Internationald, 12 iunie 2018]. - Chisindu. — 2019. — P. 53-58.

Art.n culegere

6p.

2].

COSOVAN, Veronica. Muzeul Cartii — inovatii in promovarea patrimoniului documentar / Veronica Cosovan
// Magazin bibliologic. — 2018. — Nr. 3/4. — P. 10-14. — ISSN 1857-1476.

Art.in
revista

5p.

28.

COSOVAN, Veronica. Proiectele culturale: oportunitate pentru implementarea politicilor de prezervare /
Veronica Cosovan // Magazin bibliologic. — 2019. - Nr.1/2. — P. 14-21. — ISSN 1857-1476.

Art. in revista

7p.

29.

DMITRIC, Ecaterina. Sectia “Dezvoltare in Biblioteconomie i Stiinte ale Informarii” si provocdrile globali-
zdrii si tehnologizarii / Ecaterina Dmitric // Centrul Biblioteconomic National: continut de calitate si schim-
bari de perspectivd. — Chisinau: BNRM, 2019. — P. 57-69. — ISBN 978-9975-3361-7-8.

Art.in culegere

12p.

30.

DMITRIG, Ecaterina. Tehnologiile informationale utilizate in promovarea cartii si lecturii — imbold in formarea
cititorului creative / Ecaterina Dmitric // Lectura si scarile: Culegere de articole / Biblioteca Nationald a Republicii
Moldova; Clubul Homo Aestheticus; coord.: Vera Osoianu, Angela Draganel. — Chisinau: BNRM, 2019. — P. 41-46.

Art.in culegere

6p.
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A " e Genul Volum
Autor si denumirea publicatiei publicatiel (pagi/ca)
DRAGANEL, Angela. Activitatea de cercetare si dezvoltare in Biblioteconomie si Stiinte ale Informérii — orien-
31. | tare spreintegrare si cooperare in cadrul Sistemului National de Biblioteci // Centrul Biblioteconomic National: | ~ Art.in culegere 14p.
continut de calitate si schimbari de perspectiva— Chisinau: BNRM, 2019. — P. 70-83. I1SBN 978-9975-3361-7-8.
ERUSEVSCHI, Ludmila. Muzeul Cartii — patrimoniul documentar al tdrii// Functionarul public. — 2019. — .
32. ’ ’ ’ ’ Art.in ziar 2p.
Nr. 13-14. — P4,
3 GHEICEANU, Tatiana. Tn vizorul Bibliotecii Nationale — Obiectivele de Dezvoltare Durabild 2030/Tatiana Artin revists 3p
" | Gheiceanu, Elena Zosim // Magazin hibliologic.- 2018. — Nr.3/4. — P. 98-101. — ISSN 1857-1476. ' '
34 MATVEI, Valeria. Influente logico-filosofice herbartiene in gandirea maioresciand / Valeria Matvei, Dumitru Artin revists 2p
" | Pasat // Univers pedagogic pro. — 2019. — 23 mai. — P. 5-6. — ISSN 1857-32282. ' '
0SOIANU, Vera. Argument LecturaCentral / Vera Osoianu // Lectura si scarile: Culegere de articole / Bibli-
35. | oteca Nationald a Republicii Moldova, Directia Cercetare si Dezvoltare in Biblioteconomiue si Stiinte ale Art.in culegere 12p.
Informarii. — Chisindu: BNRM, 2019.
0SOIANU, Vera. Biblioteca intre tendinte generale, viziuni globale i prioritati nationale / Vera Osoianu //
36. | Magazin bibliologic. — 2018. - Nr.3/4. - P. 23-30. - ISSN 1857-1476. - http://www.bnrm.md/files/publica- | ~ Art.in revistd 8p.
tii/Magazin-hibliologic2018-3-4.pdf (Accesat 11.03.2019).
0SOIANU, Vera. Biblioteca Nationald a Republicii Moldova — centru biblioteconomic national // Centrul
37. | Biblioteconomic National: continut de calitate si schimbari de perspectivd. — Chisindu: BNRM, 2019. - P. Art.in culegere 14p.
13-25. - ISBN 978-9975-3361-7-8.
0SOIANU, Vera. Dezvoltarea sistemului de statistica bibliotecara / Vera Osoianu, Valentina Popa // Centrul
38. | Biblioteconomic National: continut de calitate si schimbari de perspectivd. — Chisinau: BNRM, 2019. - P Art.in culegere 7p.
31-38. - ISBN 978-9975-3361-7-8.
0SOIANU, Vera. n slujba valorificarii bibliotecii si profesiei / Vera Osoianu, Ludmila CORGHENCI, Angela
39. | Dragdnel // Magazin bibliologic. — 2019. — Nr 1/2. -- P. 4-8. — Mod de acces: http://www.bnrm.md/files/ Art.in revista 5p.
publicatii/Magazin-bibliologic2019-1-2.pdf (Accesat 25 oct. 2019).
0SOIANU, Vera. Studii privind importanta lecturii: experiente internationale / Vera Osoianu, Angela drdgd-
40. | nel // Lectura si scarile: Culegere de articole / Biblioteca Nationald a Republicii Moldova, Directia Cercetare | Art.in culegere 8p.
si Dezvoltare in Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii. — Chisindu: BNRM, 2019.
PINTILEI, Elena. Biblioteca Nationald a Republicii Moldova — institutie identitard a tarii // Centrul Biblio-
41. | teconomic National: continut de calitate si schimbadri de perspectivd. — Chisinau: BNRM, 2019. - P. 8-10. Art.in culegere 3p.
- ISBN 978-9975-3361-7-8.
POVESTCA, Lilia. Necesitatile de formare profesionald a personalului de specialitate din biblioteci: Cazul
n DIB ULIM si USAMV din lasi // Sesiune nationald de comunicdri stiintifice studentesti: Stiinte sociale, 11- Art. in culegere 3p
| 13 aprilie 2019/ Universitatea de Stat din Moldova; resp. de ed.: Tatiana Bulimaga. - Chisindu: CEP USM, ' '
2019. - pp. 19-21. ISBN 978-9975-142-90-80.
POVESTCA, Lilia. Competentele profesionale ale bibliotecarului in societatea cunoasterii. Studiu de caz //
43. | Analele stiintifice ale Universitatii de Stat din Moldova: Stiinte sociale / Universitatea de Stat din Moldova. | Art.in culegere 4p.
- Chisindu: CEP USM, 2019. - P. 69-72. ISSN 1857-3665. ISBN 978-9975-149-58-7.
1 POVESTCA, Lilia. Studii la masterat: provocari si oportunitati / Lilia Povestca // Magazin bibliologic. — Art i revists 4p
©12019.-Nr.1/2.- P.122-124. - ISSN 1857-1476. ' )
POVESTCA, Lilia. Tehnologiile informationale in activitatea bibliotecii // Sistemul national de biblioteci din
45. | Republica Moldova: Studiu statistic 2017-2018 / Bibl. Nat. a Rep. Moldova; echipa de cercet.-aut.: Valenti- | Art.in culegere 6p.
na Popa [et. al.]; dir. gen.: Elena Pintilei. - Chisindu: BNRM, 2019. - P. 36-42. ISBN 978-9975-3361-6-1.
16 SILIVESTRU, Diana. Biblioteca Nationald a Republicii Moldova — parte integranta a patrimoniului cultural Artin revists 6p
" | European /Diana Silvestru // Magazin bibliologic. — 2018. - Nr.3/4. - P. 4-9. - ISSN 1857-1476. ' )
47 SILIVESTRU, Diana. Bibliotecarul in calitatea sa de consumator, educator si creator de produse media / Artin revists 4p
" | Diana Silvestru // Magazin bibliologic. — 2019. - Nr. 1/2. - P. 9-13. - 1SSN 1857-1476. ' )
18 SILIVESTRU, Diana. Experienta polono-lituaniana reflectatd in cinci zile de studio /Diana Silvestru // Maga- At in revists 14p
" |zinbibliologic. - 2018,. - Nr. 3/4. - . 93-97. - ISSN 1857-1476. ' )
19 SILIVESTRU, Diana. Valorificarea patrimoniului cultural documentar prin proiecte de digitizare /Diana Art in revists 5p
" | Silvestru // Magazin bibliologic. — 2019. - Nr. 1/2. - P.9-13. - ISSN 1857-1476. ' )
VASILICA, Victoria. Cartea ca instrument de metamorfoza / Victoria Vasilica // Lectura si scarile : Culegere
50. | dearticole / Biblioteca Nationala a Republicii Moldova, Clubul Homo Aestheticus; coord. Vera Osoianu, Art.in culegere 6p.
Angela Dragdnel. — Chisindu: BNRM, 2019.
BONTAPYHA, Enuna. lonras xu3Hb ogHoil kHury /Elina Bolgarina // Magazin bibliologic. — 2018. - N
>l | Ni3/4. - P.62-64. - ISSN 1857-1476. Art.n revista 4.
| ToTAL | 144 pag./9 ca
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Anexanr. 9
AGENDA EVENIMENTELOR CULTURALE 2019
Luna Data Eveniment Luna Data Eveniment
»Ziua Europeana a Sigurantei pe Internet
2019": organizarea unei expozitii de pub-
licatii si a unei ore interactive cu genericul
5 ,,Tmpreuné pentru un internet mai bun”.
Expertii invitati: Mariana TABUNCIC si Rod-
ica CATAREU, coordonatori de programe
din cadrul Centrului pentru Jurnalism In-
dependent.
+Magia Craciunului” - un program special Lar?sf'areav Cért“,"o, Félétorig in lumea O,Ie
in cadrul Targului de Crdciun: expozitii de od|n|oara;’ Ammt'vnle unui polonez din
carte, concerte de colinde, jocuri interac- ﬁsisia;z?(';’e eg 'dg;?sﬁlz:gb;:‘;ia ﬁ;i:?;
tive, ateliere profesionale, excursii etc. , Moldova” Autor Tadeusz GAYDAMOWICZ.
Ziua Nationala a Culturii: expozitia tema- Invitati de onoare: Excelenta Sa, Ambasa-
15 tica ,Mihai Eminescu - Luceafarul poeziei dorul Repubilicii Polone la Chisindu Bart-
romanesti”; proiectie de filme, auditii mu- lomiej ZDANIUK; reprezentanti ai Corpu-
zicale s.a. lui Diplomatic; reprezentanti ai Diasporei
poloneze.
BFBLIOT_ECAN#T.T[ONALAA.R.EP.UEL.FCII.MQ Lansarea cér;ii,,Mireasa dln Kabul”, autor
Olga CAPATANA, cunoscuta jurnalista si
[‘ansare decarten scriitoare stabilita in Franta, membru al
RC 8 Uniunii Scriitorilor din Republica Mol-
dova, membru al Uniunii Jurnalistilor
Profesionisti din Romania si Republica
Ié 24 = Moldova.
= Lansarea volumului ,MAREA UNIRE A E SR iy N
= ROMANILOR DE LA 1918. Contributii bib- &= w f‘“"‘m““‘T'O”A‘A‘v'iEE”Xg
liografice”. Invitati de onoare: E. S., Am- e St o]
basadorul Romaniei in Republica Moldo- BT 7= G
va Daniel IONITA;Dr. lon NEGREI; Reprez- 25 e 4
entantul Ministerului Educatiei, Culturii » aproape de codru,
si Cercetarii al Republicii Moldova. Somsgh  saa de conferine Alexe Rir™
14 A [ memmmen e
Omagierea remarcabilului Poet al neamu-
lui nostru, Grigore VIERU. In cadrul eveni-
mentului au fost recitate poezii si au rdsu-
nat cantece scrise pe versurile poetului,
in interpretarea elevilor de la Scoala nr. 83
,Grigore Vieru”si Scoala Profesionala nr. 2
din Chisinau.
27 Salonul Muzical cu genericul ,Promova-
. : = rea personalitatilor din Basarabia aflate
Evenimente de Comemorare a Victimelor peste hotarele ei”. Oaspetii de onoare:
Holocaustului: Expozitie de carte tematica 17 Liliana IACOBESCU, fiica lui Teodhor. IACO-
,Holocaustul - dreptul la memorie”; expo- BESCU, locuieste in Brasov, Romania, Ana
Zitie de banere cu genericul ,Istoria evrei- SZILAGY, nepoata |ui Teodor IACOBESCU,
lor’, ghidaj asigurat de catre elevii Liceului locuieste la Viena, Austria, Alina-Maria
Teatral Ordsenesc; lectie publica consacra- NAUNCEF, locuieste in Bragov, Romania.
ta comemorarii victimelor Holocaustului;
20  Gala Formatorilor BNRM, editia 1-a.

proiectie de filme documentare.
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Luna Data Eveniment Luna Data Eveniment
B BT 0 LA LA & BT M DA ,& Cemtrud Pre Emrepean e Serviei g Cm
m EA!
14-28 FEBRUARI|
Wrepozimioe ¢
EUIUBESC L WV E goemees
ARTEA, BIBELIOTECA, EUROPA i
" —— d
E 22 SR BLDDUL CENTRAL ' ST NULAUGUST 198, MR TIA", ETANL 3 L OVERNEY
§ Celebrarea IUBIRIl in multiplele ei fatete: -
= organizarea expozitiei ,Cartea europea- = 28 Lansarea colectiei de «carti istorice
na’, care a cuprins cele mai celebre roma- = consacrate  Marii  Uniri, intitulata
ne de dragoste din literatura europeana; ,ROMANIA: MAREA UNIRE 1918-2018.
amenajarea a 3 zone foto/selfie cu tema- 100 DE CARTI" tiparita de Editura Tipo
tica ,Eu iubesc CARTEA", ,Eu iubesc BIBLI- Moldova (lasi) in coordonarea prof univ.,
OTECA", ,Eu iubesc EUROPA” si ,Destinatii dr. loan SCURTU. Invitati de onoare: E. S.
romantice din Europa” Daniel IONITA, Ambasador extraordinar
si plenipotentiar al Romaniei in Republi-
ca Moldova; Aurel STEFANACHI, poet,
7 ZiuaMondiald a Poeziei. Expozitia Poezi director, Editura Tipo Moldova (lasi); lon
remarcabile ale literaturii romane”. NEGREI, dr. in istorie s.a.
Discutia Publica ,Dreptul la cel mai inalt
5 standard de sanatate’, dedicata promOVérii Conferinta pub||cé ,Presa romaneasca
Obiectivelor de Dezvoltare Durabila 2030. la Centenar. Personalititi ale presei ro-
Lansarea cartii ,Compozitii tematice in 5 manesti” i lansarea volumului,Condeie,
sculptura mc;ldoveneasczi: anii 1940 - voci, chipuri. presa romaneasca-pagini
5 2010% semnata de Ana MARIAN, dr. in de istorie” de Neagu UDROIU.
studiul artelor, cercetator stiintific superi- ot gy | T bl o R Vakdor
or, Institutul Patrimoniului Cultural. R
VALERIU MATEI LA 60 ANI y N
VALERIU MATEI - POET AL REZISTENTEL
; vy
NARPTEN t_nnrrrﬂr! ¥
5 o :vﬁnnilb(.“.bhcu\mhl
6 Expozitia — eveniment ,Valeriu MATEI -
poet al rezistentei’, prilejuita consemna-
E rii a 60 de ani de la nasterea acad. Vale-
= 7 . o riu Matei si lansarea volumului ,Noaptea
. . ; o = semnelor. Poemele rezistentei anticomu-
Expozitia cu genericul ,Femeia basara- = - S,
.’ e & niste si antisovietice”.
beand - un argument al eternitatii” =
Sesiunea stiintificda comemorativa dedi-
26 cata scriitorului Nicolae Costenco ,Eu voi
veni la voi inmarmurit si tragic...”.
— \ 47 marue Luiy
. ;m% Ora 10.00
@ ANUL BIBLIOLOGIC 2018
SIMPOZIO 13
EmAPA xle\””!‘i Sedinta Clubului Literar ,Homo Aesthe-
27 ‘ ticus” cu genericul ,lon CREANGA si lon

Tel.: (+373 022) 22-14-75 E-mail: biblioteca®bnrm.md

lecturd nr. 1, bl. 1, et. 2 Fax: (+373 022) 22-14-75 ‘www.bnrm.md

Simpozionul Anul Bibliologic cu generi-
cul ,Anul reasezarii activitatii bibliotecare
in conformitate cu noul cadru legal, stra-
tegic si de reglementare’, editia a XXVlll-a.
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UNGUREANU in teatrul lumii” si lansarea
volumelor: Colectia,Biblioteca lon Crean-
gd” (lasi, Princeps Edit, 2011-2014), lon
Ungureanu: Biobibliografie (alcat. Victo-
ria Stanchevici, Chisindu: BNRM (Tipogr.
,Primex-Com”), 2018.




ANEXE

RAPORT ANALITIC ANUAL 2019

Luna Data Eveniment Luna Data Eveniment
"‘v BIBUOTECA NATIONALA A REPUBLICH MOLDOVA
> -
lIuA Briefing de presd N
19 aprilie, 2019 f;’ﬂf‘;&’;’:ﬂm
Aleliere. Master — class ’é
USILOR DESCHISE =20 &
LA BIBLIOTECA NATIONALA vVemisa de picturs B 1=
Invatd. Cunoaste. Descopera o
'I 9 Insariare la biblioleca Tn Ziua Usior Deschise -> GRATIS ’ . :
4 31 At 198,01, 84, Conda B .‘_,;-y)ﬂ-"’ -
Ziua Usilor Deschise la Biblioteca Nati-
onald. In program: traininguri, ateliere 23
practice, master-class, lectie publica, pre-
zentare inedita de moda, jocuri interacti-
ve, expozitii de carte s.a. Gala Laureatilor Premiilor Nationale GA-
Briefing de presa ,Realizarile Bibliotecii LEX -~ manifestare importanta in lumea
Nationale a Republicii Nationale si ale bibliotecara, avand ca obiectiv promo-
Sistemului National de Biblioteci pen- - varea si stimularea activitatii bibliote-
tru anul 2018’; sustinut de citre: Elena g carilor si a persoanelor fizice si juridice,
19  PINTILEI, director general al Bibliotecii = care prin actiunile lor sustin dezvoltarea
Nationale a Republicii Moldova; Ludmila bibliotecii.
CORGHENCI, sef Centru de Formare Pro-
fesionala Continua in Biblioteconomie si
Stiinte ale Informarii.
' »
:
il
il
1%
B
= 25
e
o.
=z
19 Eveniment cu prilejul aniversarii a 70 ani
: e __ de la infiintarea Republicii Populare Chi-
Vernisaj de icoane ,Krasimir SAVOV si neze. Expozitie de fotografii si donatie de
discipolii sai". O expozitie de peste 40 de carte.
icoane pictate pe lemn de elevii Scolii de
Arte,lon si Doina Aldea - Teodorovici”din . N -
or. Cornesti, r-nul Ungheni. Copiii au fost Lansarea cartii ,Bocete de nuntd. Schite
ghidati de artistul plastic Krasimir Savov 8 si povestiri’, semnatad de scriitoarea Lilia
din Bulgaria. CALANCEA si aparuta la Editura Arc.
g
19
8
Master-class ,incondeierea atristici a Expozitia-eveniment cu genericul ,Ex-
oualor” si expozite de carte cu tematici plorati cei 70 de ani de activitate ai Con-
pascali siliului Europei” in contextul celei de-a
70-a aniversari a Consiliului Europei. Ex-
20 Expozitia de carte ,Paste fericit ". Cu lumi- pozitia a fost organizata in cooperare cu

na si suflet curat”

Oficiul Consiliului Europei la Chisindu.
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Luna Data Eveniment Luna Data Eveniment
Biblioteca Nationald a R Prezentarea publica ,Carta Etica a Retele-
o lor Sociale”, de Horea Mihai BADAU, lector
T 14  universitar, doctor la Facultatea de Jurna-
CRosRiR piis lism si Stiintele Comunicarii de la Univer-
FAMILIA - SIMBOL " sitatea din Bucuresti.
SI VALOARE SUPREMA
14 COMEMORARE: 130 de ani de la trecerea
RV T Y FPRYC PR VRS T MM&MMMLMM‘MJMM in nefiinta a poetului national Mihai EMI-
Conferinta publici cu genericul ,Famili- NESCU:
a-simbol si valoare supreme’, organizata 14 iunie — Expozitie de carte dedicata
cu prilejul celebrdrii Zilei Internationale a marilor scriitori romani Mihai EMINESCU
Familiei, cat si in sprijinul Agendei 2030 de si Vasile ALECSANDRI ,Titani ai literaturii
promovare si sustinere a celor 17 ODD-uri. romane”;
B 15 iunie 2019 - Recital de romante ale
i 17 compozitorului Valentin Vinnicenco cu
Honore de Balzac genericul ,La mijloc de codru des”;
Romancier af tuturor timpurilor L. .. . « . .
15 iunie — Expozitie de pictura ,Eminesci-
ana plasticd';
= i, ety 17 iunie - Expozitia editiilor facsimile ale
16 = manuscriselor lui Mihai Eminescu ,Mira-
colul eminescian”.
Lectie publicd ,Honore de BALZAC - ro-
mancier al tuturor timpurilor”. Invitati: Elena -
PRUS, prorector pentru Cercetare Stiintifica, Tmiorecampowth o mm o2
ULIM; Carolina DODU-SAVCA, decan, Fa- : in rectame s anunturi
cultatea de Litere, ULIM; Emilian GALAICU- 17 IUNIE - 30 SEPTEMBRIE 2019
PAUN, poet, scriitor, traducétor; profesori. # :
Lansarea volumelor ,Ziarele romanesti “g 17
despre Unirea Basarabiei, Bucovinei si -
16  Transilvaniei’, (5 volume) coordonatori e T8
Marius DIACONESCU si Andrei Florin Hcacil ad i P
SORA (Bucuregti). Expozitia ,Viata sociald din Basarabia in-
Expozitia ,Razboiul Rece. Istoria scurta a terbelica in reclame si anunturi”.
lumii divizate”, organizata de Ambasada
29  Republicii Polone la Chisinau in colabo- e
rare cu Institutul Polonez / Instytut Polski e
w Bukareszcie. Eitin et g
Ziua Internationala a Copiilor: 17 DN BASF-R:EI&SI;:TERBELIE#.
« Expozitie de lucrari din creatia elevilor )
cu genericul ,Loc de joaca pentru visul 18 T FEpe R —
1 meu’, organizata in colaborare cu IP LT frﬂ-:“«m-ﬂ::::'*'“{??;:f-rm-'fﬂﬁ;f |
«Ginta Latina" $', I_Ij LTPA slon §|.D-0|~na Simpozionul Stiintific International ,VA-
Aldea-Teodorovici” din mun. Chisinau; LORI BIBLIOFILE” 2019, editia a XXVlll-a,
+ Jocuri interactive; - . ’ L
. cu genericul: ,Presa din Basarabia inter-
- + Excursie quest. belica”
w .
2 Expozitia de carte ,Vasile Alecsandri si
3 Mihai Eminescu - Titani ai literaturii ro- Sedinta Salonului Muzical consacrat
mane’. sarbatorii ,LA FETE DE LA MUSIQUE”, cu
Recital de poezie ,Cu inflicaratul tiu genericul ,Cantecul e.ste unicul ambasa-
cuvant sa aprinzi al inimilor foc” si orga- 28  dor c.are nu are ne\{o.le de translfato.r". La
6  nizarea expozitiei de carte prilejuite ani- eveniment au participat laureati ai Fes-

versarii a 220 ani de la nasterea lui A.S.
PUSKIN.

tivalului - Concurs National de Muzica
Francofond,Chantons, amis!”
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Luna Data Eveniment Luna Data Eveniment
T R Moby Dick ca etalonul marelui roman
e 1 american: Hermann MELVILLE, 200 ani de
xpozifie-eveniment
Stefan cel Mare si Sfant la nastere.
din istorie in ici . . R . .
;fu;r;ig ﬁiﬂe Ateliere practice in cadrul proiectului
,Scoala de vard cu Cezara Kolesnik” cu
& i 20 icul Claude M le bicturii
a2 VA W e genericul ,Claude Monet-sursele picturii
. . moderne”.
2 Expozitie - eveniment ,Stefan cel Mare
si Sfant din istorie in vesnicie”, prilejuita
celor 515 ani de la moartea Domnitor-
ului. A fost expusa o publicatie rard, din
1857, de DRAGHICI MONOLACHE ,Isto-
ria Moldovei pe timp de 500 ani pana la
zilele noastre”, in care cronicarul descrie
evenimentele din viata Moldovei, inclu-
siv venirea la tron a lui Stefan cel Mare.
45 Biblioteca Magionals a Republicli Moldova 21
I.l'l(:ll-(.u:.:lh. varii - H *“ o L
o el Master-class ,FIESTA FLAMENCO’, organi-
S zat in cadrul forumului ,Pledoarie pentru
% pedagogul consacrat”.
= | DESTINE o -~ Evenimentul a fost organizat de Directia
2 6 = INCARCENATE generala educatie, cultura, tineret si sport
Blocul Ceneral, etajul i1, Spagiul expozifional Lectura publich a Consiliului municipa| Ch|§|néu’ Centrul
Organizarea expozitiei ,Destine incar- Educatiei Estetice ,Ldstarel” si BNRM.
cerate” dedicata Zilei Comemorarii Vic- s . I B
timelor Deportirilor Staliniste. care a Expozitia personala,Culorile Tarii de Dor
me portarl niste, care a 23 apictorilor ION si ADRIAN MORARU, rein-
continut documente, analize si marturii = ) R
’ . S torsi recent la Chisinau din SUA.
ale celor care au fost deportati. 2
Filosofia sinceritdtii si a binelui: Iris MUR- b i cbas
15 DOCH, scriitoarea anglo-irlandeza, jubi- el i
leu de 100 de ani. EXPOZITIE - EVENIMENT
— — — PATRIR, NEAMUL
Expozitia tematica ,Glebus Sainciuc — 100 $| ERAIUL...
17 de ani de la nastere”. In cadrul expozitiei
a fost prezentatd renumita lucrare ,Masa e 4 st i
o 26 g j _1:9-1' \\ il el o, o |, bl
mare” din 1960. NREF A RO
. . Expozitia-eveniment ,Patria, Limba, Grai-
~Sdrbatoarea continud” si alte romane ale ul...” consacrata omagiului 30 de ani de
21 :w Ernest HEMINGWAY, la 120 de ani de Latinitate si de Renastere Nationala, reve-
a nastere. nirii limbii romane la grafia latind si dec-
Expozitia de carte ,Constitutia — factor retarea ei ca limba de stat, luptei pentru
30 stabilizator in societate’, organizata cu independenta.
ocazia implinirii a 25 de ani de la adopta- )
rea Constitutiei Republicii Moldova. 28-  Salonul International dg Carte — Bookfest
1.09 2019 (un program special).
28 JW. von GOETHE: de la ,Suferintele tana-
Campania de rului Werther” pana la,Faust”
pr(l)m:)llarea Conferinta - masa rotunda pe marginea
= g,’bf,c’”o,': 30 studiului ,Stiinta Deschisa in Republica
E 1 NI ,'Otef“ Moldova = Open Science in the Republic
= a';.lcina e' . of Moldova”.
,Editii periodice
ale Bena§'f,er|| Deschiderea editiei a Il-a a Programul Na-
Nationale’”. 31

tional LecturaCentral.
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Luna Data Eveniment Luna Data Eveniment
Lansarea cartii cercetatoarei din Polonia
Anna SKOWRONEK ,Polonezii in Basara- - 7
2 bia in anii 1812-1918". ) L)
Expozitia ,Carte veche poloneza cu stam- ¥,
pile si autografe” din colectia Literaturile !
lumii. NOCTURNA BIBLIOTECILOR 2019
. . L , Nocturna Bibliotecilor 2019, cu genericul
Expozitia personald a pictorilor lon si Biblioteca - spatiu de interactiune si cre-
Adrian MORARU, cu ocazia a 25 de ani de ;tivitate” ’ ’ ?
activitate in promovarea Culturii si Arte- o .
3 S . L Expozitia de fotografii pe plansete ,Po-
lor Plastice in spatiul cultural din Repu- . . :
. i . . 27  lonia. 15 ani in Uniunea Europeana’, pre-
blica Moldova, Europa si Statele Unite ale . . .
- ’ w zentata de Institutul Polonez la Bucuresti.
Americii. e L . S o
2 a ceremonia deschiderii expozitiei a par-
I~ ticipat, dna Agnieszka SKIETERSKA, direc-
13 Magia cuvantului poetic: lulian TUWIM, a tor Institutului Polonez la Bucuresti.
poet polonez, 125 de ani de la nastere. Expozitia O calatorie prin evolutia tehni-
cii muzicale. Patrimoniu tehnic: Maiestrie.
Unul di incipalii Caili .. Diversitate. Creativitate”.
nut din .prlnC|pa Il autori al literaturii Expozitia ,MiniTehnicus: Amintiri de alta-
18  engleze din sec. XVIIl: Samuel JOHNSON, data”
310 de ani de la nastere. Expozitia,Joc - Invatare — Dezvoltare”,
Expozitia,Simfonie Pastorald”.
Festivalul International ,Vasile Militaru”, a
19  Viil-a editie sub genericul ,Cantare Neam- Festivitatea de totalizare a Programului
ului”. 30 LecturaCentral, ed. a 2-a.
- Gala Laureatilor,,TOP-ul celor mai citite 10
E Masa rotunda,Conceptia e-Infrastructurii carti, editate in 2018"
E 20 de date in sfera Cercetdrii, Dezvoltarii si
a Inovdrii din sRepublica Moldova’, proiect
realizat de IDSI. Vernisarea expozitiei fotografice ,Timpuri
pe care nu le-a vrut Dumnezeu..” si lan-
7 sarea filmului documentar ,Omorati prin
BIBLIOTECA MATIONALA A REPUBLICE MOLDCVA 3 N ” . N ’
infometare” (organizate in colaborare cu
Conferinta stiintifici internationala 3 Academia de Creatie si Inovatii Mediatice,
PATRIMONIUL CULTURAL DE IERI — IMPLICATII IN D .. . ’
SOCIETATII DURABILE DE MAINE Asociatia,Vertical”).
23- Serata de creatie ,Medicul si scriitorul lon
24 CUZUIOC la 70 de ani” (in colaborare cu
10 Academia de Stiinte a Moldovei, Uniunea
Conferinta stiintifica internationala ,Pa- Scriitorilor din Moldova, Asociatia Oame-
trimoniul cultural de ieri — implicatii in w nilor de Stiinta, Cultura si Arta din Moldo-
dezvoltarea societatii durabile de maine”, = va).
editia l-a. 3
c mmmmm
o
23- Zilele Europene ale Patrimoniului 2019 cu
29 genericul Arta si Divertisment: Descopera
Artistul din Tine.
Durata projectului
01.10.2017 - 30.09.2019
L | i M . 3 1 i R 2 s
Cansarea cf:j egern " cgéenlrl comune . Evenimentul de inchidere a proiectului
Cﬁ'm.mvon 28;'939(? I;I' tl“uile H;,ck;:?'i“e’ ,Hrisoave basarabene si alte documente
2% isinau, , publicata de biblioteca istorice din sec. XIX". Proiect finantat de

Nationald a Republicii Moldova, cu parti-
ciparea Ambasadorului Austriei la Chisi-
nau, dna Christine FREILINGER.

Ambasada SUA, prin intermediul Fondu-
lui Ambasadorilor pentru Conservarea
Culturala.
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Luna Data Eveniment Luna Data Eveniment

Expozitia ,Acte basarabene in limba
11  romana din perioada tarista (1812 -
1917)".

Memorial

DUMITRI '[COV CHl

17 B
O suita de activitati in memoriam Dumi-
tru MATCOVSCHI cu genericul ,Dumitru 17
Matcovschi - lacrima de dor a Basarabiei».
In program: masa rotunda, expozitie-eve- % e A
mmeth,IspectacoI E Expozitia cu genericul ,Dumitru MATCO-
omagial. S VSCHI - lacrima de dor a Basarabiei”.
21- Sdptdmana Internationald a Accesului Vernisarea expozitiei personale de pictu-
w 27  Deschis 2019. ra cu genericul ,Rapsodia expresivitatii” a
S 20  Victoriei ROCACIUC, artist plastic, pictor,
o a .
g . Expozitia ,Natalia Dermanskaia (Odesa, profgsor, doc’Eor in studiul artelor, confe-
Ucraina). Grafica de carte/batik” rentiar cercetator.
,Sunt prea bogat, fiindca pot Va cantal” Inauggtarea, n cplaborare cu Ambas?‘?‘?
22  Spectacol muzical-literar jubiliar cu Traian 25 Frantei in Repul?llvca Moldova, a gxp92|g|e|
VASILCAU. delcarte ,,Deschlzato‘r de drumuri noi. An-
dré GIDE - 150 de ani de la nastere”.
Sedinta Clubului Literar Homo Aestheti-
23  cus ,Cultura - element eficient al diplo-
matiei”.
23 Lectia publica ,Egalitatea - preconditie
pentru o viata mai buna».
Forumul anual al Managerilor din Siste- Din an in an, _
30 mul National de Biblioteci cu genericul din veac in veac...
~Biblioteca anului 2020: reinterpretarea EXPOZITIE W
rolului ca promotor al schimbarii”. 10 10 decembrie 2018 - 10 ianuarie 2020 8
Pp——
W Expozitia de publicatii ,Din an in an,
MUNISTLEL LUK 'JNJS\-'LL‘NZL’IE{\NE X H -~ n H x H H H
L REPUBL ALDO WIBLICTEEA XATIONALA & KESURLICH M1 din veac in veac..” dedicata obiceiurilor
Editia a Il-a si traditiilor Sarbatorilor de iarna la ro-
ZlLELE STIINTEI 250 ems = ani
1 4-10 noiembrie 201 = mani.
[==]
“ em———— = — — -
g == b = R s s i b
j ;s., 21 August 1385, ar. TEA énw _‘I: .I:f{.‘ = CI:::IHIr:::annnﬂﬂlcul“
= Zilele Stiintei, editia a Il-a. B INHL CALENDARDENY o
=) Invitatul de onoare .
= Aurelian Silvestru scritor dr o psthologe.. = 4
— wum:mwmmu Pratalent '())) -
g - SERATA DMAGLALL  EXPORITIE DE SARTE

12 decembrie 2019 ora 14:00

12

DIN CADRUL
SISTEMULUI NATIONAL

DE BIBLIOTECI
EDITIA A 4-A

7 NOIEMBRIE 2019 ORA10:00

Sedinta Clubului Literar ,Homo Aestheti-
cus” cu genericul ,PLINUL CALENDARULUI
- 70" Invitat de onoare: scriitorul, psiho-
logul, publicistul, pedagogul, dr. in peda-

Forumul Cercetatorllor d|n Sistemul Nati- gogie, Aurelian SILVESTRU.

onal de biblioteci, editia a IV-a.
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Anexanr. 10
COLABORARE INTERBIBLIOTECARA

Tabelul 1. BNRM in organisme profesionale nationale

Denumirea organizatiei Pagina Web
m https://ligabib.wordpress.com/
Mlete Reu Liga Bibliotecarilor din Republica Moldova
m http://abrm.md/
ankepubica voldova - Asociatia Bibliotecarilor din Republica Moldova
Societatea
stiintifica
de Bibliofilie i <o N T
siexlibris  Asociatia Obsteasca Societatea Stiintifica de Bibliofilie si
“Paul Mihail” Ex- libris,Paul Mihail” din Moldova

Tabelul 2. BNRM in organisme profesionale internationale

Denumirea organizatiei Pagina Web Din ce an

CEOL Conferinta Bibliotecilor Na'gio‘nale Etfrope.zne https://www.cenl.org/ 2005

(Conference of European National Librarians )

Asambleea Bibliotecara Euroasia (Bubnuoteunas http:/bae.rsl.ru/ 2003

Accambnes EBpasun)

Federa'gla Interhatlonala a A?oua'gulf)r de Biblio- https://www.ifla.org/ 2013

tecari (International Federation of Library Asso-

ciations)

Tabelul 3. Biblioteci din strainatate - partenerii BNRM

o rs Tip de . . Perioada
Tara, oras Biblioteca-partener document Data semnarii de valabilitate
Azerbaidian Biblioteca Nationald a Azerbaijanului
jan, "M.F.Akhundov” Memorandum 05.07.2010 2020

Baku

http://anl.az/
Belarus, Biblioteca Nationald Belarusi -
Minsk http:/nlb.by/ Acord 2004 nelimitat
Kazahstan Biblioteca Academica Nationala a Republi-
Astana ! cii Kazahstan Memorandum 22.05.2018 nelimitat

http://nabrk.kz/
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Tara, oras

ANEXE

Biblioteca-partener

Tip de
document

Data semnarii

Perioada

de valabilitate

din Odesa

I | ctonia, Biblioteca Nationald a Letoniei o
- Acord 18.09.2018 nelimitat
I Riga http://www.Inb.lv/
Lituania Biblioteca Nationala a Lituaniei
- Vilnius ! +Martynas Mazvydas” Acord 06.12.2017 nelimitat
http://www.Inb.lt/
Poloma., Biblioteca Nationald a Poloniei Acord 31082016 nelimitat
_ Varsovia https://www.bn.org.pl/
Romania Biblioteca Nationala
Bucurest; a Romaniei Acord 31.08.2015 nelimitat
’ https://www.bibnat.ro/
Biblioteca Judeteana
. . Cluj ,Octavian Goga” Cluj Protocol 01.09.1996 nelimitat
https://www.bjc.ro/
Biblioteca Judeteana V. A.
Galat Urechia” Acord 02.09.2010 nelimitat
https://www.bvau.ro/
Rusia, Biblioteca de Stat a Rusiei -
Moskova httpy//nirru/ Acord 28.09.2016 nelimitat
Sankt- Biblioteca Nationala a Rusiei .
Petersburg http://nlr.ru/ Acord 2016 nelimitat
Turcia, Biblioteca Nationala a Turciei -
+ 5
Ankara https://www.mkutup.gov.tr/ Memorandum 01.09.2014 nelimitat
Ukraina Biblioteca Nationala a Ukrainei
. ! V. I Vernadski” Acord 01.11.2017 31.10.2022
Kiev
https://www.nbuv.gov.ua
Odesa Biblioteca Nationala tiinfifica Memorandum 31.11.2019 nelimitat
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ORGANIZAREA REUNIUNILOR PROFESIONALE

Tema, subiectul reuniunii

X

Tipul si nivelul reuniunii

Nivelul international / cu participare internationala

i,
LL1]

Data, locul organizarii

Anexanr. 11

Numar
participanti

. . - Simpozionul international 17-18.06
Presa din Basarabia interbelica Valori bibliofile’, editia a XXVIll-a BNRM %
Biblioteca anului 2020 ‘Forumuliman:agerllor din SNB (cu participare 30.10 156
internationald) BNRM
Pat.rlm“o.r.uul cuI'FuraI de 'f" — implicatii in dezvoltarea Conferinga stintific interationals, editia 23-24.09 5
societatii durabile de maine BNRM
< < . L N 25.09
Lectura ca bazd pentru culturd, cunoastere si dezvoltare | Conferinta interdisciplinard internationala BNRM 121
Masa rotundad cu participarea directorului gene- 3110
Bibliotecile nationale in sec. XXI: experiente si dezvoltare | ral al Bibliotecii Nationale Stiintifice din Odesa BN.RM 25
(Ucraina)
Nivelul national/zonal
Anul reasezarii activitatii bibliotecare in conformitate cu | Simpozionul national ,Anul 27.03 20
noul cadru legal, strategic si de reglementare Bibliologic 2018", editia a XXVIlI-a BNRM
11-13,18.06
BM,Eugeniu Coseriu”,
Anul Biblioteconomic 2019 — fundamentari pentru ziua de . Balti; BPR,,Alexandru
a S Conferinte zonale S . . 222
maine a bibliotecii ’ Donici”, Orhei,; BPR ,Gri-
gore Vieru”, Caldrasi; BPR
Naleriu Matei”, Leova
Pe marginea studiului,,Stiinta Deschisd in Republica Mol- Conferints - mass rotunds 30.08 30
dova = Open Science in the Republic of Moldova ’ BNRM
,Lonceptia e-Infrastructurii de date in sfera Cercetarii, 20,0
Dezvoltarii si Inovarii din Republica Moldova’, proiect Masa rotundd ; 35
. BNRM
realizat de IDSI
Totalizarea Programului LecturaCentral, ed. a 2-a si Gala 30,09
laureatilor,, TOP-ului celor mai citite 10 carti, editate in Festivitate la nivel national : 100
; ; BNRM
2018
- o . 07.1
Forumul Cercetatorilor din SNB Forumul Cercetatorilor, nivel national BNRM 51
Nivelul local
I ) e 07.1
Demo Inspiration Day (Ziua demonstrarii inspiratiilor) 30
’ BNRM
Vocabularul bibliotecarului modern — utilizarea eficientd 08.11
a englezismelor in terminologia biblioteconomicd roma- | Masa rotunda BN'RM 10
neascd
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Anexanr. 12

Tema, subiectul reuniunii

ANEXE

PARTICIPAREA PERSONALULUI BNRM LA REUNIUNI PROFESIONALE

L

Tipul si nivelul
reuniunii

F

i

Organizator, data

[}

Nume, prenume

Tema comunicarii

Biblioteca anului 2020

Forumul managerilor
din SNB, cu participare
internationala

organizarii

MECC, CBN, BNRM
30.10

participant

Ludmila CORGHENCI
Lilia POVESTCA

Dezvoltarea capacitatilor personalului din
biblioteci: invatare orientatd, dezvoltare
profesionald, oportunitati pentru retele

Ecaterina DMITRIC

Dezvoltare si acces: diversificarea serviciilor
axate pe realizarea Agendei ONU 2030

Vera 0SOIANU

Necesitdtile si posibilitdtile ca bazd pentru
stabilirea prioritatilor

Elena PINTILE!

Conferinta,Preocupari strategice in lumina
politicilor promovate de Conferinta Biblio-
tecilor Nationale Europene”

Anul reasezdrii activitatii bi-
bliotecare in conformitate cu
noul cadru legal, strategic si de
reglementare

Simpozionul national
+Anul bibliologic 2018",
editia a XXVIIl-a

MECC, CBN, BNRM,
27 martie 2019

Ludmila CORGHENCI
Victoria POPA

Dezvoltarea competentelor personalului
de specialitate din biblioteci: date statistice
si de impact

Ecaterina DMITRIC

Resurse, produse si servicii de interes
pentru utilizatori: pe marginea rezultatelor
anului 2018. Sistemul National de Biblio-
teci din Republica Moldova / Mod de acces:
https://www.slideshare.net/rmbiblioteci/
resurse-produse-servicii-de-interes-pen-
tru-utilizatori-pe-marginea-rezultatelor-a-
nului-2018-sistemul-national-de--biblio-
teci-din-republica-moldova-ecaterina-d-
mitric (Accesat 04.04.2019).

Vera 0SOIANU

Totalurile Anului 2018

Elena PINTILE!

Cinci factori care au asigurat succesul
BNRMin 2018

Diana SILVESTRU

Initiative privind produsele si serviciile
bibliotecii in contextul digital

(artea si lectura in era digitala

Conferinta
internationala

Biblioteca Nationald a
Republicii Kargazstan

Elena PINTILE!

(artea si lectura in era digitald in Republica
Moldova

Anul 2019 — anul cartii

Conferinta
internationala

Biblioteca Nationald a
Republicii
Turkmenistan

Vera 0SOIANU

Lectura ca bazd pentru culturd, cunoastere
si dezvoltare

Activitatea inovationala a bibli-
otecilor din Ukraina: strategii de
dezvoltare in Societatea infor-
mationald

Conferinta
Internationala

Biblioteca Stiintificd
Nationald din Odesa

Mariana KIRIAKOV

Managementul proiectelor in Biblioteca
Nationald a Republicii Moldova

Aliona TOSTOGAN

Metode inovationale in promovarea cartii
si lecturii
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Tema, subiectul reuniunii

ANEXE

L

Tipul si nivelul
reuniunii

.
LIIR

Organizator, data

'El.:_:'

Nume, prenume

Tema comunicarii

Tehnologii noi in pastrasrea si
restaurarea patrimoniului natio-
nal scris si imprimat

Seminarul international,
ed.-a [X-a

organizarii

Ministerul culturii,
turismului si a sportului
a Republicii Armenia

participant

Valentina GRANACI

Metodele inovationale in conservarea
patrimoniului national documentar

Presa din Basarabia interbelica

Simpozionul internati-
onal,,Valori bibliofile”,
editiaa XXVIll-a

MECGC, Liga Bibliotecari-
lor din R.M. ,Alexe Rau’,
SSBE, Paul Mihail’,

Aliona MUNTEAN

Facsimile din patrimoniul editat de Fran-
ciscus Skorina

Valorile social-economice ale societatii

Veronica COSOVAN L . - s
BNRM basarabene din perioada interbelica
Sustenabilitatea bibliotecii. Cum . . ) - . . Programul National LecturaCentral — dura-
! . ,,” oloted!. H Seminarul international | BPR,A. Donici’, Orhei Ecaterina DMITRIC ”g u‘ ’I. " b v
reusim ? ’ bilitate prin actiune
Promovarea lecturii ca bazd pentru cul-
turd, cunoastere si dezvoltare. Programul
National LecturaCentral — 2019, editia a
Margareta CEBOTARI, > >

Anul Biblioteconomic 2019 —
fundamentari pentru ziua de
maine a bibliotecii

Conferinte zonale, nivel
national

BM,,E. Coseriu”, Balti;
BPR,Gr. Vieru’, Caldrasi;
BPR,V. Matei”, Leova;
BPR,,A. Donici”, Orhei;
11-13, 18 iunie 2019

"

"

Natalia GHIMPU

[I-a. Mod de acces: https://www.slide-
share.net/rmbiblioteci/cebotari-m-ghim-
pu-n-promovarea-lecturii (Accesat
12.07.2019)

Ludmila CORGHENCI

Implementarea cadrului de reglementare
national: Ce documente de caracter stra-
tegic si directiv, de reglementare trebuie
sd fie elaborate si aprobate de biblioteca
/ Mod de acces: https://www.slideshare.
net/rmbiblioteci/ludmila-corghenci-im-
plementarea-cadrului-de-reglementa-
re-national (Accesat 12.07.2019).

Imaginea pozitiva a bibliotecii in comu-
nitate - garantul supravietuirii / Mod de

Vera 0SOIANU, acces: https://www.slideshare.net/rmbi-
Ecaterina DMITRIC | blioteci/conferinte-zonale-2019-vera-oso-
ianu-ecaterina-dmitric-imaginea-poziti-
va-in-comunitate-garantul-supravietuirii.
Bibliotecile ca centre mobile de | Conferinta internationa- | Biblioteca Nationald a Biblioteca Nationald a Republicii Moldova
. . < o e Elena PINTILEI L -
informatii & practico-stiintifica Republicii Azerbaidjani ca centrul mobil de informatii
- o Rolul BND Moldavica in accesul, vizibili-
Patrimoniul cultural e jeri —im- Conferinta stiintifica tatea si utilizarea patrimoniului cultural
plicatii in dezvoltarea societdtii | . AR BNRM Diana SILVESTRU o P . L
L y *" |internationald, editia | national si european in mediul digital:
durabile de maine . - . ) )
tendinte principale si factori de schimbare
Ludmila CORGHENCI | Politici de cercetare in biblioteca publica
T Forumul Cercetatorilor . Repozitoriul Tematic National
Forumul Cercetatorilor din SNB din SNB BNRM Ecaterina DMITRIC (NTR Mold-LIS)
Victoria VASILICA | Axe de reper pentru cercetarea din SNB
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Anexanr. 13

10.

11.

12.

13.

14.

15.

PREZENTA BNRM iN MASS-MEDIA

LISTA SELECTIVA
Aparitii tv, radio
24.01.2019 - RADIOCHISINAU: Volumul ,Marea Unire a romanilor de la 1918. Contributii bibliografice” va fi
lansat astazi. - Disponibil: https://radiochisinau.md/volumul-marea-unire-a-romanilor-de-la-1918-contri-
butii-bibliografice-va-fi-lansat-astazi---81186.htmI?fbclid=IwAR2UW9JLMMN4KLWDUEYLh1Qzh26_fszs-
GxZ0sbcu70el2L7fmSTb-siRoCc.

24.01.2019- TVR Moldova: Biblioteca Nationala a lansat prima bibliografie dedicata Marii Uniri. - Disponi-
bil: http://tvrmoldova.md/cultura/biblioteca-nationala-a-lansat-prima-bibliografie-dedicata-marii-uniri/.

28.01. 2019- Vocea Basarabiei: La Chisindu a fost marcata Ziua Internationala de comenorare a victimilor
Holocaustului. - Disponibil: https://voceabasarabiei.md/cultura/item/9949-la-chisinau-a-fost-marcata-zi-
ua-internationala-de-comemorare-a-victimelor-holocaustului.

31.01.2019- TRM: Maestrul Alexei Colibneac omagiat la Biblioteca Nationala. - Disponibil: http://trm.md/
ro/cultura/maestrul-alexei-colibneac-omagiat-la-biblioteca-nationalai/.

7. 02. 2019. RADIO CHISINAU: Un polonez si-a descris amentirile despre Moldova intr-o carte. - Dispo-
nibil: https://radiochisinau.md/un-polonez-sia-descris-amintirile-despre-r-moldova-intro-carte---81944.
htm?fbclid=lwAR3WInHwoLGITqTBMjtLVZB_RP35-NGDDK1cz3G-WEWQ336TywClxaKJijk.

7.02.2019. Vocea Basarabiei: Un polonez si-a descris amentirile despre Moldova intr-o carte. - Disponibil:
https://voceabasarabiei.md/cultura/item/10479-un-polonez-si-a-descris-amintirile-despre-r-moldova-in-
tr-o-carte?fbclid=IwAR1pWtMrKvpfM917Wg_BPK6AAKgo5E7R2gp2WEPcoZsQkyPlplWqtUjHy7Q

4. 02. 2019. TRM: Calendarul National, editia 2019. - Disponibil: https://www.trm.md/ro/cultura/a-apa-
rut-calendarul-national-editia-2019

9.02.2019.Vocea Basarabiei: O scriitoare originara din Moldova, stabilita in Franta, a lansat un roman la Chisinau. -
Disponibil: https://voceabasarabiei.md/cultura/item/10520-o-scriitoare-originara-din-r-moldova-stabilita-in-fran-
ta-a-lansat-un-roman-la-chisinau?fbclid=lwAR2gUBrF-Lz1f-4ZPmw1Ekaeq_nKE89GelS7syDHcHVzI-kiHz5TilsUcjo

9.02.2019. TRM: O moldoveanca stabilita in Franta a lansat o carte la Chisinau. - Disponibil: https://www.
trm.md/ro/cultura/o-moldoveanca-stabilita-in-franta-a-lansat-o-carte-la-chisinau?fbclid=IwAR2gk1-r-
kQFJjg5nrLXnMInVCNKs6MkQAvfspF-uDoOVuQN10JpEdDH3IEM

10. 02. 2019. TRM: Miezul zilei. - Disponibil: https://www.trm.md/ro/miezul-zilei/miezul-zilei-emisiu-
ne-din-10-februarie-2019

11.02.2019. TVR Moldova: Grigore Vieru va fi omagiat pe 14 februarie la Biblioteca Nationala a Republicii
Moldova. - Disponibil: http://tvrmoldova.md/cultura/grigore-vieru-va-fi-omagiat-pe-14-februarie-la-bi-
blioteca-nationala-a-republicii-moldova/?fbclid=lwAR2nAQObsOAZqnbpDc-mEOrb5M90FdjmwWLIJ7T-
pdOO0EpiOPfXgAfD2RUXE

11.02. 2019. RADIO CHISINAU: Grigore Vieru aproape de Codru, aproape de stele. - Disponibil pe: https://
radiochisinau.md/grigore-vieru--aproape-de-codru-aproape-de-stele---82080.html

19. 02. 2019. REALITATEA MD: Lansarea cartii ,Adevarul despre agresiunea rusd in Transnistria’, semnata
de Valeriu Cerba. - Disponibil: https://realitatealive.md/live-lansarea-car-ii-adevarul-despre-agresiunea-ru-
sa-in-transnistria-semnata-de-valeriu-cerba---91000.html

20.02.2019. REALITATEA.MD: Gala Formatorilor Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova. - Disponibil: htt-
ps://www.realitatea.md/live-gala-formatorilor-bibliotecii-na-ionale-a-republicii-moldova-edi-ia-i_91049.
htm?fbclid=lwAR2ffohZapTPX4P63XOMgEIqWCT4pd8YhZ-mgkOoYEx26A-3JjMrQdzF7UU

20. 02. 2019. BUSUIOC TV. MD: Mihai Ciobanu delecteaza publicul printr-o carte tematica carierei in mu-
zica Cantecele de-acasa ma poarta prin lume. - Disponibil: https://busuioctv.md/mihai-ciobanu-delectea-
za-publicul-printr-o-carte-tematica-carierei-in-muzica-cantecele-de-acasa-ma-poarta-prin-lume
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

28.02. 19. TVR Moldova : Carte cu amintirile lui Mihai Ciobanu lansata la BNRM. -Disponibil:http://tvrmol-
dova.md/cultura/cantecele-de-acasa-ma-poarta-prin-lume-o-carte-cu-amintirile-lui-mihai-ciobanuy/.

28.02.19.Vocea BasarabieiTV:Viata lui Mihai Ciobanuintr-o carte. - Disponibil : https://voceabasarabiei.md/
cultura/item/11407-viata-lui-mihai-ciobanu-intr-o-carte?fbclid=lwAROw7wpxrRelRwjTKAtrw-KiqY0XJ-xR-
PZm_NXsWFUzu830vmrFfV58EL8c.

2.03.2019. TRM.md : Despre razboiul de pe Nistru intr-o carte. - Disponibil : https://www.trm.md/ro/cul-
tura/despre-razboiul-de-pe-nistru-intr-o-carte?fbclid=IwAR1CvAYOnijulgA77NYuUFiLzQDURCRD4houkY-
KiEnotLL8HT9agirAXups.

19. 02. 2019. TVR MOLDOVA: Documente inedite despre agresiunea rusa in Transnistria. -Disponibil: htt-
p://m.m.m.m.m.blog.tvrmoldova.md/cultura/documente-inedite-in-cartea-adevarul-despre-agresiu-
nea-rusa-din-transnistria-lansata-la-chisinau/.

5 martie 2019. TVR Moldova: Monografie dedicata sculpturii moldovenesti lansata la Biblioteca Nationa-
Ia. - Disponibil : http://www.tvrmoldova.md/cultura/monografie-dedicata-sculpturii-moldovenesti-lansa-
ta-la-biblioteca-nationala/.

6 martie 2019. RADIO CHISINAU : Femeile basarabene, eroine ale unei expozitii vernisate in incinta Biblio-
tecii Nationale. - Disponibil: https://radiochisinau.md/femeile-basarabene-eroine-ale-unei-expozitii-verni-
sate-in-incinta-bibliotecii-nationale---83517.html?fbclid=IwAR10w-76 ThG1-HYsFFP6qc3TrRzdaBi30X8E-
b8YBPpgi2bCPGfwwU8_ZhGk.

8 martie 2019. TRM.MD : O expozitie cu genericul ,Femeia basarabeana - un argument al eternitatii”
a fost vernisata astazi la Biblioteca Nationala a Republicii Moldova. - Disponibil: http://trm.md/ro/cul-
tura/o-expozitie-cu-genericul-femeia-basarabeana-un-argument-al-eternitatii-vernisata-la-bibliote-
ca-nationala.

13 martie 2019. RADIO CHISINAU: A fost lansata biobibliografia lon Ungureanu. - Disponibil: .https://radio-
chisinau.md/a-fost-lansata-biobibliografia-ion-ungureanu---83894.html.

13 martie 2019.TRM: Biobibliografia ,lon Ungureanu” lansata la Biblioteca Nationala. - Disponibil: .https://
trm.md/ro/cultura/biobibliografia-ion-ungureanu-lansata-la-biblioteca-nationala.

14 martie 2019. RADIO CHISINAU: O monografie a violonistilor din nordul Moldovei a fost lansata la Bibli-
oteca Nationala. - Disponibil: https://radiochisinau.md/monografie-dedicata-violonistilor-din-nordul-mol-
dovei-lansata-la-biblioteca-nationala---83957.html

17 martie 2019. TRM. MD: Carte despre folclorul muzical din nordul Republicii Moldova. - Disponibil: htt-
ps://www.trm.md/ro/cultura/carte-despre-folclorul-muzical-din-nordul-republicii-moldova.

22 martie 2019. Vocea Basarabiei: Artistul plastic Damian Furdui si-a expus lucrarile la Chisindu. - Disponi-
bil: https://voceabasarabiei.md/cultura/item/12407-artistul-plastic-damian-furdui-si-a-expus-lucrarile-la-
chisinau.

22 martie 2019.TVR Moldova: Pictorul Damian Furdui a inaugurat la Chisindu o expozitie de pictura. - Disponi-
bil: http://tvrmoldova.md/cultura/pictorul-damian-furdui-a-inaugurat-la-chisinau-o-expozitie-de-pictura/.

27 martie 2019. RADIO CHISINAU: Biblioteca Nationald va promova imaginea bibliotecii si a bibliotecarului.
- Disponibil: https://radiochisinau.md/biblioteca-nationala-va-promova-imaginea-bibliotecii-si-a-bibliote-
carului---84702.html.

27 martie 2019. TVR MOLDOVA: Biblioteca Nationala va promova imaginea bibliotecii si a bibliotecaru-
lui. - Disponibil: http://www.tvrmoldova.md/cultura/biblioteca-nationala-va-promova-imaginea-bibliote-
cii-si-a-bibliotecarului/.

28 martie 2019. TRM: Colectia de carti istorice consacrate Marii Uniri lansatd la Chisindu. - Disponibil: http://
trm.md/ro/cultura/colectia-de-carti-istorice-consacrate-marii-uniri-lansata-la-chisinau/.

28 martie 2019. TVR Moldova: Colectia ,Romania: Marea Unire 1918-2018. 100 de carti” a fost lansatd la
Biblioteca Nationala din Chisinau. - Disponibil: http://tvrmoldova.md/cultura/colectia-romania-marea-u-
nire-1918-2018-100-de-carti-a-fost-lansata-la-biblioteca-nationala-din-chisinauy/.
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33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

28 martie 2019. RADIO CHISINAU: GALERIE FOTO. Lansarea colectiei,Romania: Marea Unire 1918-2018.- Dispo-
nibil: https://radiochisinau.md/galerie-foto-lansarea-colectiei-romania-marea-unire-19182018-100-de-car-
ti---84783.html.

5 aprilie 2019. RADIO CHISINAU: Expozitie eveniment,Valeriu Matei - poet al Rezistentei” la Biblioteca Nati-
onala. - Disponibil: https://radiochisinau.md/expozitieeveniment-valeriu-matei--poet-al-rezistentei-la-bi-
blioteca-nationala---85222.html.

5 aprilie 2019. TRM: ,Noaptea semnelor” - noua aparitie editoriald a scriitorului Valeriu Matei. - Disponibil:
https://trm.md/ro/cultura/noaptea-semnelor-noua-aparitie-editoriala-a-scriitorului-valeriu-matei.

9 aprilie 2019. TVR Moldova: Neagu Udroiu a publicat o lucrare despre personalitati ale presei roma-
nesti. - Disponibil: http://tvrmoldova.md/cultura/neagu-udroiu-a-publicat-o-lucrare-despre-personalita-
ti-ale-presei-romanesti.

9 aprilie 2019. RADIO CHISINAU: Galerie de personalitati in aproape 2 mii de pagini - lansarea cartii lui
Neagu Udroiu la Chisindu. - Disponibil: https://radiochisinau.md/galerie-de-personalitati-in-aproa-
pe-2-mii-de-pagini-lansarea-cartii-lui-neagu-udroiu-la-chisinau---85411.html.

9 aprilie 2019. STIRI:TVR:RO: Pagini de istorie a presei din Romania, in trei volume semnate de Neagu Udro-
iu. - Disponibil: http://stiri.tvr.ro/pagini-de-istorie-a-presei-din-romania-in-trei-volume-semnate-de-nea-
gu-udroiu_56065_video.htmlI?fbclid=IwAR00ipR87bx3FG07J6d-OvmE5jlUdngiS6K30fGi1ZADj6zLOfB7Y-
KQrO2U#view.

15 aprilie 2019. RADIO CHISINAU:MD: Expozitie cu vanzare a peste 40 de icoane pictate pe lemn, de copiii
ghidati de artistul plastic Krasimir Savov. - Disponibil: https://radiochisinau.md/expozitie-cu-vanzare-a-pes-
te-40-de-icoane-pictate-pe-lemn-de-copii-ghidati-de-artistul-plastic-krasimir-savov---85733.html.

19 aprilie 2019. TRM: Ziua Usilor Deschise la Biblioteca Nationald. - Disponibil: https://www.trm.md/ro/
cultura/ziua-usilor-deschise-la-biblioteca-nationala.

19 aprilie 2019. Publika.md: Carti vechi la expozitie la Biblioteca Nationala. - Disponibil: https://www.publi-
ka.md/carti-vechi-la-expozitie-la-biblioteca-nationala-a-avut-loc-ziua-usilor-deschise_3040313.html.

19 aprilie 2019. PRIME.MD: Cea mai veche carte pastrata in Moldova, expusa de Ziua Usilor Deschise la Bi-
blioteca Nationala. - Disponibil: https://www.prime.md/ro/cea-mai-veche-carte-pastrata-in-moldova-ex-
pusa-de-ziua-usilor-deschise-la-biblioteca-nationala_90335.html .

19 aprilie 2019. TVR. Moldova: Permise de intrare gratuite doar astdzi la Biblioteca Nationala a Repubilicii
Moldova. - Disponibil: http://blog.tvrmoldova.md/social/permise-de-intrare-gratuite-doar-astazi-la-bibli-
oteca-nationala-a-republicii-moldova/.

19 aprilie 2019. Canal 3: 40 de icoane pictate de opt elevi din Ungheni, expuse la Biblioteca Nationala.
- Disponibil: https://www.canal3.md/ro/40-de-icoane-pictate-de-opt-elevi-din-ungheni-expuse-la-biblio-
teca-nationala-a-moldovei_88793.html.

19 aprilie 2019. A-TV.md: Ziua Usilor Deschise la BNRM. - Disponibil: https://a-tv.md/index.php?new-
sid=58573.

19 aprilie 2019. Publika.md: 40 de icoane pictate de opt elevi din Ungheni, expuse la Biblioteca Nationala. -
Disponibil: https://www.publika.md/peste-40-de-icoane-pictate-de-opt-elevi-din-ungheni-expuse-la-bi-
blioteca-nationala-a-moldovei_3040348.html.

19 aprilie 2019. RADIO CHISINAU.MD: O expozitie de icoane a fost vernisata la o biblioteca din Chisinau.
- Disponibil: https://radiochisinau.md/o-expozitie-de-icoane-a-fost-vernisata-la-o-biblioteca-din-chisi-
nau--86018.html.

19 aprilie 2019. TVR MOLDOVA: Icoane bizantine pictate de un grup de elevi au fost expuse la Biblioteca
Nationald din Chisinau. - Disponibil: .http://tvrmoldova.md/social/icoane-bizantine-pictate-pe-lemn-de-u
n-grup-de-elevi-au-fost-expuse-la-biblioteca-nationala-din-chisinauy/.

21 aprilie 2019. TRM.MD: Icoane bizantine pot fiadmirate, dar si procurate la Biblioteca Nationala. - Disponibil:
https://www.trm.md/ro/cultura/icoane-bizantine-pot-fi-admirate-dar-si-procurate-la-biblioteca-nationala.
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23 aprilie 2019. TRM. MD: Gala laureatilor Premiilor Nationale GALEX, editia a IX-a. - Disponibil: https://
www.trm.md/ro/cultura/gala-laureatilor-premiilor-nationale-galex-la-a-noua-editie .

23 aprilie 2019. Youtv. To: Gala laureatilor Premiilor Nationale GALEX la a noua editie. - Disponibil: http://
www.youtv.top/gala-laurea%C5%A3ilor-premiilor-na%C5%A3ionale-galex-editia-a-ix-a_HR5aKjm5VirA.
html.

23 aprilie 2019. TVR MOLDOVA.MD: Biblioteca Nationala a rasplatit sprijinul constant pe care TVR MOLDO-
VA il ofera fenomenului cultural. - Disponibil: http://tvrmoldova.md/actualitate/biblioteca-nationala-a-ras-
platit-sprijinul-constant-pe-care-tvr-moldova-il-ofera-fenomenului-cultural/.

25 aprilie 2019. RADIO CHISINAU.MD: Expozitie de fotografii si donatie de carte la Biblioteca Nationala,
cu ocazia a 70 de ani de la infiintarea Republicii Populare Chineze. - Disponibil: https://radiochisinau.md/
expozitie-de-fotografii-si-donatie-de-carte-la-biblioteca-nationala-cu-ocazia-a-70-de-ani-de-la-infiinta-
rea-republicii-populare-chineze---86340.html.

25 aprilie 2019. TVR Moldova: Expozitie de fotografii la Biblioteca Nationala dedicate celei de a 70-a ani-
versare de la infiintarea Republicii Populare Chineze. - Disponibil: http://www.tvrmoldova.md/cultura/
expozitie-de-fotografii-la-biblioteca-nationala-dedicata-celei-de-a-70-a-aniversare-de-la-infiintarea-re-
publicii-populare-chineze/.

25 aprilie 2019. Accent TV: Biblioteca Nationala a intampinat oaspetii din China. -Disponibil: https://www.
youtube.com/watch?v=E3Ct60HeflA.

25 aprilie 2019. TRM. MD: Expozitie ineditd de fotografii dedicatd Chinei la Biblioteca Nationala. - Disponibil:
https://www.trm.md/ro/cultura/expozitie-inedita-de-fotografii-dedicata-chinei-la-biblioteca-nationala.

25 aprilie 2019. NOROC.TV: Ambasada Chinei a vernisat o expozitie la Biblioteca Nationala. - Disponibil:
https://www.noroc.tv/news/ambasada_chinei_a_vernisat_o_expozitie.

7 mai 2019. PRO TV.MD: A revenit din Belgia acasa pentru a-si lansa noua carte - ,Bocete de nunta”. - Dis-
ponibil: .https://osearaperfecta.protv.md/video/a-revenit-din-belgia-acasa-pentru-a-si-lansa-noua-carte-
bocete-de-nunta. 2491650.html.

8 mai 2019. RADIO CHISINAU.MD: Incursiune in istoria, politicile, realizirile CoE, intr-o expozitie la Bibliote-
ca Nationald, la cea de-a 70-aniversare. - Disponibil: https://radiochisinau.md/70-de-ani-a-consiliului-euro-
pei-incursiune-in-istoria-politicile-realizarile-ce-intro-expozitie-la-bnrm---86948.html.

60. 8 mai 2019. TRM.MD. Expozitie dedicata aniversarii a 70 de ani de activitate a Consiliului Europei
vernisata la Biblioteca Nationala. - Disponibil: https://trm.md/ro/social/expozitie-dedicata-aniversa-
rii-a-70-de-ani-de-activitate-a-consiliului-europei-vernisata-la-biblioteca-nationala.

61. 8 mai 2019. JURNAL TV.MD: Consiliul Europei la cei 70 de ani. - Disponibil: http://www.jurnaltv.md/
news/3099e558575529f8/consiliul-europei-la-cei-70-de-ani.html.

8 mai 2019.VOCEA BASARABIEI.MD: Biblioteca Nationald a inaugurat o expozitie dedicata Consiliului Euro-
pei. - Disponibil: https://voceabasarabiei.md/cultura/item/14470-biblioteca-nationala-a-inaugurat-o-ex-
pozitie-dedicata-consiliului-europei.

8 mai 2019. Radio STUDENTUS.MD: A fost inaugurata expozitia eveniment Explorati cei 70 de ani ai Consi-
liului Europei. - Disponibil: https://studentus.md/evenimente/a-fost-inaugurata-expozitia-eveniment-ex-
plorati-cei-70-de-ani-ai-consiliului-europei-in-spatiu-si-in-timp/.

8 mai 2019. REALITATEA.MD: Inaugurarea expozitiei explorati cei 70 de ani de activitate ai Consiliului Euro-
pei. - Disponibil: https://www.realitatea.md/live-inaugurarea-expozi-iei-explora-i-cei-70-de-ani-de-activi-
tate-ai-consiliului-europei-participa-ministrul-tudor-ulianovschi_94191.html.

65.8 mai 2019. NOROC.TV: Biblioteca Nationala a inaugurat o expozitie dedicata Consiliului Europei. - Dis-
ponibil: https://www.noroc.tv/news/biblioteca_nationala_a_inaugurat_o_expozitie.

8 mai 2019. TVR MOLDOVA.MD: Biblioteca Nationala a inaugurat o expozitie la cea de a 70-a aniversare
a Consiliului Europei. - Disponibil pe: http://tvrmoldova.md/actualitate/biblioteca-nationala-a-inaugu-
rat-o-expozitie-la-cea-de-a-70-a-aniversare-a-consiliului-europei/.
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8mai2019.PROTV.MD: Arevenitdin Belgiaacasa pentru a-silansanoua carte -,Bocete de nunta”.- Disponibil:
http://osearaperfecta.protv.md/video/a-revenit-din-belgia-acasa-pentru-a-si-lansa-noua-carte-bocete-
de-nunta-lilia-calancea-am-devenit-scriitoare-aproape-accidental-nu-era-sa-scriu-in-moldova---2491650.
html?fbclid=lwAR31ejcD6MbsCXtqipLkUOyuctcMVHcPKpKvDthqj2gqZWilZvXqcK5ICBc.

16 mai 2019. TVR MOLDOVA.MD: Au fost lansate cinci volume ale colectiei,Ziare romanesti despre unirea
Basarabiei, Bucovinei si Transilvaniei. - Disponibil: http://tvrmoldova.md/cultura/au-fost-lansate-cinci-vo-
lume-ale-colectiei-ziare-romanesti-despre-unirea-basarabiei-bucovinei-si-transilvaniei/?fbclid=lwAR1no-
vk_FFYRCCnEtoF63UcYmRvQGmolWCdladdsTBV58QvpV017-eg6mvM.

16 mai 2019. RADIO CHISINAU.MD: Lansarea primelor 5 volume ale colectiei Ziarele romanesti despre Uni-
rea Basarabiei, Bucovinei si Transilvaniei. - Disponibil: https://radiochisinau.md/lansarea-primelor-5-vo-
lume-ale-colectiei-ziarele-romanesti-despre-unirea-basarabiei-bucovinei-si-transilvaniei87544.html?fb-
clid=lwAR2sXRI1f7zCrmiVbUVhZ0Br2sBsCBnas2ZIr07_SpIMS647j7ndaCy409Y.

20 mai 2019. RADIO CHISINAU.MD: Lectie publica ,Honore de Balzac — romancier al tuturor timpurilor la
Biblioteca Nationald. - Disponibil: https://radiochisinau.md/lectie-publica-honore-de-balzac-romanci-
er-al-tuturor-timpurilor-la-biblioteca-nationala---87724.html.

29 mai 2019. RADIO CHISINAU.MD: Aniversarea prabusirii comunismului in Polonia. - Disponibil pe: https://
radiochisinau.md/aniversarea-prabusirii-comunismului-in-polonia-marcata-printro-expozitie-de-fotogra-
fii-la-chisinau---88423.html.

29 mai 2019. RADIO CHISINAU.MD: 12 volume cu titlul ,Arhivele memoriei” au fost lansate la Bibliote-
ca Nationald. - Disponibil: https://radiochisinau.md/douasprezece-volume-cu-titlul-arhivele-memori-
ei-au-fost-lansate-la-biblioteca-nationala---88450.html.

30 mai 2019. RADIO CHISINAU.MD: O expozitie de pictura a fost vernisata la Biblioteca Nationala. - Dis-
ponibil: https://radiochisinau.md/o-expozitie-de-pictura-a-copiilor-a-fost-vernisata-la-biblioteca-nationa-
la---88529.html.

30 mai 2019. TVR MOLDOVA.MD: O expozitie de fotografie despre razboiul rece a fost deschisa la Biblioteca
Nationala. - Disponibil: http://www.tvrmoldova.md/cultura/o-expozitie-de-fotografie-despre-razboiul-re-
cea-fost-deschisa-la-biblioteca-nationala-din-chisinau/.

28 mai 2019. Canal 2.md: Un ultim omagiu pentru Petru Carare. - Disponibil: http://www.canal2.md/news/
un-ultim-omagiu-pentru-petru-carare_108936.html.

31 mai 2019. TRM.MD: Loc de joaca pentru visul meu - Expozitie a elevilor la Biblioteca Nationala. - Disponibil:
https://www.trm.md/ro/cultura/loc-de-joaca-pentru-visul-meu-expozitie-a-elevilor-la-biblioteca-nationala.

3 iunie 2019. TRM.MD: A fost lansata colectia de carte ,Arhivele memoriei”. - Disponibil: https://www.trm.
md/ro/cultura/a-fost-lansata-colectia-de-carte-arhivele-memoriei.

6 iunie 2019. TRM.MD: Cea de a 220-a aniversare a poetului rus Aleksandr Puskin marcata la Chisinau.
- Disponibil: http://trm.md/ro/cultura/cea-de-a-220-a-aniversare-a-poetului-rus-aleksandr-puskin-marca-
ta-la-chisinau?fbclid.

17 iunie 2019. VOCEA BASARABIEI: O expozitie dedicata lui Mihai Eminescu a fost vernisatd la Chisi-
nau. - Disponibil: https://voceabasarabiei.md/cultura/item/15984-0-expozitie-dedicata-lui-mihai-emi-
nescu-a-fost-vernisata-la-chisinau.

28 iunie 2019. TVR MOLDOVA: Muzeul Cartii gazduieste o suta de volume seculare cu istorii impresionante.
- Disponibil: http://m.tvrmoldova.md/cultura/muzeul-cartii-gazduieste-o-suta-de-volume-seculare-cu-is-
torii-impresionante/?fbclid=IwAR2PmMPdNmM9A-pHFenfRisKJ7W1nhsPev7J0TSSDIke8m9DF5129JX0r-siA.

1 iulie 2019. TVR MOLDOVA. Atelier de scriere cu penita pentru copii ca in vremurile vechi. - Disponibil:
http://tvrmoldova.md/ro/social/atelier-de-scriere-cu-penita-pentru-copii-ca-in-vremurile-vechi?fb-
clid=lwAR3NO7q5Xz4vKE2N7FwtMGhf5RLIHgaFPkzUtQXwpVhdh59eNrMdOVyyghO.

2 iulie 2019. RADIO CHISINAU: Expozitia Stefan cel Mare si Sfant din istorie in vesnicie va fi vernisata la
Biblioteca Nationala. - Disponibil: https://radiochisinau.md/expozitia-stefan-cel-mare-si-sfant-din-isto-
rie-in-vesnicie-va-fi-vernisata-la-biblioteca-nationala---90579.html.
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2 iulie 2019. TVR MOLDOVA: La Biblioteca Nationald a fost organizata o expozitie dedicata marelui domni-
tor Stefan cel Mare si Sfant. - Disponibil: http://tvrmoldova.md/social/la-biblioteca-nationala-a-fost-orga-
nizata-o-expozitie-dedicata-marelui-domnitor-stefan-cel-mare-si-sfant/.

5 august 2019. TVR MOLDOVA: Anual peste 5 mii titluri de carte in limba romana intra in colectiile Bibli-
otecii Nationale. - Disponibil: http://tvrmoldova.md/august-039-89/anual-peste-5-000-de-titluri-de-car-
te-in-limba-romana-intra-in-colectiile-bibliotecii-nationale/.

26 august 2019. RADIO CHISINAU.MD: Un tanér pictor originar din R. Moldova, stabilit in Grecia, si-a expus
lucrarile la Chisinau. - Disponibil: https://radiochisinau.md/un-tanar-pictor-originar-din-r-moldova-stabi-
lit-in-grecia-sia-expus-lucrarile-la-chisinau---93921.html.

31august 2019. TRM MOLDOVA: ,Patria, Neamul si Graiul” — expozitie eveniment la Biblioteca Nationala.
- Disponibil:  https://www.trm.md/ro/cultura/patria-neamul-si-graiul-expozitie-eveniment-la-bibliote-
ca-nationala?fbclid=IwAR3IA00YSckkugBdPPN6XKjex41xxzf2Sry_JaHN-DAFR33_cHK388m-33k.

17 septembrie 2019. RADIO CHISINAU.MD: TOPul celor mai citite carti ale autorilor din Moldova. - Dispo-
nibil:  https://radiochisinau.md/topul-celor-mai-citite-carti-ale-autorilor-din-rmoldova---95011.html?fb-
clid=IwAR1TLMBoLcEv2M-a1lad2b4sKsNV_wKdBJoGHeiOvDkJZ67F6qOPade1gqrl.

23 septembrie 2019. RADIO CHISINAU.MD: Nocturna Bibliotecilor 2019. - Disponibil: https://radiochi-
sinau.md/nocturna-bibliotecilor-2019-iubitorii-de-carte-si-lectura-sunt-invitati-la-biblioteca-nationa-
la-pentru-un-program-complex-de-activitati-culturale---95358.html?fbclid=IwAR30j5IHNpvAA3v33qien-
5XVF7D01Jt2Bq5NOvBIIbktqiR4dfnEnZ7eMsQ.

23 septembrie 2019. RADIO CHISINAU.MD: Vocea Basarabiei — partener media al lansarii filmului documentar
,Omorati prin infometare”. - Disponibil pe: https://radiochisinau.md/dfdr---95398.html?fbclid=IwAR0_4H.

25 septembrie 2019. TVR MOLDOVA.MD: Zilele Europene ale Patrimoniului indeamna publicul sa afle
mai multe despre istoria comuna europeand. - Disponibil: http://tvrmoldova.md/cultura/zilele-euro-
pene-ale-patrimoniului-indeamna-publicul-sa-afle-mai-multe-despre-istoria-comuna-europeana/?fb-
clid=lwAR191NtGOdx5CvOwWNTrIHZ_fxg-PqNsCom1YCVFp6GHAkFialMMTUILXQp8A.

28 septembrie 2019. TRM.MD: Atelier de pictura in acuarela la Biblioteca Nationala. - Disponibil: https://
www.trm.md/ro/cultura/atelier-de-pictura-in-acuarela-la-biblioteca-nationala?fbclid=lwAR2fVzZIYp-fB-
zwsqgCc8qq7-iMfIxAIBKOpxTTrvm7XCaaYeGsMZ76HIr8.

26 septembrie 2019. RADIO CHISINAU.MD: Un volum despre cultura din perioada Imperiului Habs-
burgic lansat la Biblioteca Nationala. - Disponibil: https://radiochisinau.md/un-volum-despre-cultu-
ra-din-perioada-imperiului-habsburgic-lansat-la-biblioteca-nationala---95674.html?fbclid=lwAR0eGP-
cAwy9wEm3xNDwGQCIMEQiu_C2SGVWPDRcTLmMDXSwX2zfnWyFXrwA4.

30 septembrie 2019. RADIO CHISINAU.MD: LecturaCentral: au fost premiati cei mai activi bibliotecari si citi-
tori.- Disponibil: https://radiochisinau.md/lectura-central-au-fost-premiati-cei-mai-activi-bibliotecari-si-ci-
titori---95838.htmI?fbclid=IwAR0t7otDfUpQeExiXlig8T9X3nKyt3HLXX5HUWYKTSQwAJurY91zyQ_rHPY .

3 octombrie 2019. RADIO EUROPA LIBERA: Omorati prin infometare. — Disponibil: https://moldova.europa-
libera.org/a/omor%C3%A2%C8%9Bi-prin-infometare-/30146637.html.

3 octombrie 2019. TRM.MD: Foametea organizata reperele documentarului Marianei Taranu. - Disponibil:
http://trm.md/ro/cultura/foametea-organizata-reperele-documentarului-marinei-taranu.

3 octombrie 2019. RADIO CHISINAU.MD: Omorati prin infometare.- Disponibil: https://radiochisinau.
md/-omorati-prin-infometare-documentar-lansat-la-biblioteca-nationala---96097.html.

3 octombrie 2019.TVR MOLDOVA.MD: Omorati prin infometare.- Disponibil: http://tvrmoldova.md/actuali-
tate/omorati-prin-infometare-film-documentar-despre-teroarea-sovietica-aplicata-in-basarabia-prin-foa-
mete-organizata/.

11 octombrie 2019. RADIO CHISINAU.MD: Eveniment de inchidere a proiectului "Hrisoavele basarabene
din perioada tirista din secolul XIX. - Disponibil: https://radiochisinau.md/eveniment-de-inchidere-a-pro-
iectului-hrisoavele-basarabene-din-perioada-tarista-1812--1917-si-alte-documente-istorice-din-seco-
lul-xix---96265.html.
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17 octombrie 2019. TVR MOLDOVA: Dumitru Matcovschi comemorat la Biblioteca Nationala. - Disponibil:
http://tvrmoldova.md/social/dumitru-matcovschi-comemorat-la-biblioteca-nationala/ .

20 octombrie 2019. RADIO CHISINAU.MD: Astazi se implinesc 80 de ani de la nasterea lui Dumitru Matco-
vschi. Mai multe evenimente au fost organizate la Biblioteca Nationala. - Disponibil: https://radiochisinau.
md/audio-astazi-se-implinesc-80-de-ani-de-la-nasterea-lui-dumitru-matcovschi-mai-multe-evenimen-
te-dedicate-memoriei-poetului-au-fost-organizate-la-biblioteca-nationala---97186.html.

20 octombrie 2019. TRM.MD: Poetul Dumitru Matcovschi comemorat la 80 de ani de la nastere la Bibli-
oteca Nationala. - Disponibil: http://www.trm.md/ro/cultura/poetul-dumitru-matcovschi-comemo-
rat-la-80-de-ani-de-la-nastere.

30 octombrie 2019. RADIO CHISINAU.MD: Prioritatile profesionale ale managerilor de biblioteci sunt dez-
batute la Chisinau. - Disponibil: https://radiochisinau.md/prioritatile-profesionale-ale-managerilor-de-bi-
blioteci-sunt-dezbatute-la-chisinau---97818.html.

5 noiembrie 2019. TVR MOLDOVA:,Obiectiv comun”. Managementul bibliotecilor, practici eficiente. - Dis-
ponibil: https://www.facebook.com/watch/?v=2437744873129312.

6 noiembrie 2019. RADIO CHISINAU.MD: 2 carti de povesti pentru copii au fost lansate la Biblioteca Nati-
onala. - Disponibil: https://radiochisinau.md/doua-carti-de-povesti-pentru-copii-au-fost-lansate-la-biblio-
teca-nationala-a-moldovei---98289.html.

7 noiembrie 2019. RADIO CHISINAU.MD: Forumul Cercetatorilor din cadrul Sistemului National de Biblio-
teci. - Disponibil: https://radiochisinau.md/forumul-cercetatorilor-din-cadrul-sistemului-national-de-bibli-
oteci-la-bnrm---98338.html.

7 noiembrie 2019. TVR MOLDOVA: 2 carti de povesti pentru copii au fost lansate la Biblioteca Nationala.
- Disponibil: http://tvrmoldova.md/cultura/doua-carti-de-povesti-pentru-copii-au-fost-lansate-la-biblio-
teca-nationala-a-moldovei/ .

7 noiembrie 2019. CURAJ.TV: Forumul Cercetatorilor din biblioteci. - Disponibil: https://curaj.tv/2019/11/07/
forumul-cercetatorilor-din-biblioteci-live/.

7 noiembrie 2019. TRM. MD: Zilele Stiintei la BNRM. - Disponibil: http://trm.md/ro/cultura/biblioteca-nati-
onala-a-gazduit-zilele-stiintei.
3 decembrie 2019. RADIO CHISINAU.MD: Alina Rusu. - Disponibil: https://radiochisinau.md/cartea-ce-es-

te-muzica-si-cum-so-intelegem-a-muzicologului-si-profesorului-universitar-ion-gagim-a-fost-lansa-
ta---99972.html.

5 decembrie 2019. TRM.MD: Corina Gamurari. — Disponibil: http://www.trm.md/ro/cultura/ce-este-muzi-
ca-si-cum-s-o-intelegem-o-noua-aparitie-editoriala-a-muzicologului-ion-gagim.

5 decembrie 2019. RADIO CHISINAU.MD: Alina Rusu. - Disponibil pe: .https://radiochisinau.md/traditiile-ta-

ranilor-romani-in-postul-craciunului-intro-expozitie-la-biblioteca-nationala---100049.html.

6 decembrie 2019. RADIO CHISINAU.MD: Alina Rusu. - Disponibil: Nhttps://radiochisinau.md/viata-scan-
daloasa-a-pinguinilor-din-japonia-acvariile-isi-fac-publicitate-pe-seama-triunghiurilor-amoroase-ale-pa-
sarilor-care-este-cea-mai-socanta-relatie---100115.html.

6 decembrie 2019. HOTNEWS.MD. - Disponibil: http://hotnews.md/articles/view.hot?id=61350.

14 decembrie 2019. TRM.MD: Silvia Hodorojea. - Disponibil: http://trm.md/ro/cultura/albumul-aniver-
sar-aurelian-silvestru-vis-si-destin-lansat-la-chisinau.

26 decembrie 2019. TVR Moldova: Corina Gamurari. - Disponibil: http://tvrmoldova.md/ro/social/car-
ti-in-care-se-regasesc-traditiile-seculare-de-craciun-si-anul-nou-la-biblioteca-nationala?fbclid=IwAR2x-
M11031pAbTKMCNucF_bsrlzEj4wzPlra-14UdeOeNep_rzM_zt7GVsY.

27 decembrie 2019. TRM.MD. - Disponibil: .http://www.trm.md/ro/cultura/10-cetateni-ai-republicii-mol-
dova-au-devenit-laureatii-premiului-personalitatea-anului?fbclid=IwARTumiPaOvN1KS0ZBfNyakbEuDg-
CE3pQFZSWBGsfwjix6ddOf1Z55NfIDyU.
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BNRM iN PRESA ON-LINE
Lista selectiva

A aparut,Calendarul National-2019" - Disponibil: https://www.moldpres.md/news/2019/02/04/19000960.
(Accesat: 05 dec. 2019).

Afost inauguratd expozitia,Polonia. 15 ani in Uniunea Europeanad”. - Disponibil: https://www.moldpres.md/
news/2019/09/28/19007692.(Accesat: 30. dec. 2019).

A fost lansat - ,Calendarul National-2020" - Disponibil: https://www.moldpres.md/news/2019/12/28/
19010713; http://cercetaribibliografice.blogspot.com/ (Accesat: 30 dec. 2019).

A fost lansat documentarul despre foametea organizata. Diana Botnaru.- Disponibil: https://ziuadeazi.md/
post/a-fost-lansat-documentarul-omorati-prin-infometare (Accesat 7 oct. 2019).

Au fost desemnate cele mai citite cdrti, editate in 2018. Nicolae Roibu. Disponibil: https://www.moldpres.
md/news/2019/09/30/19007724 (Accesat 30 sept. 2019).

A fost lansat Calendarul National. - Disponibil: https://www.moldpres.md/news/2019/02/04/19000960
(Accesat 4 febr. 2019).

A fost lansat un documentar despre foametea organizata. - Disponibil: https://stiri.md/article/social/la-chi-
sinau-a-fost-lansat-un-documentar-despre-foametea-din-basarabia (Accesat 7 oct. 2019).

A fost lansata cartea ,Cantecele de acasa ma poarta prin lume”. - Disponibil: https://mecc.gov.md/ro/con-
tent/fost-lansata-cartea-cantecele-de-acasa-ma-poarta-prin-lume-editata-cu-suportul-ministerului?fb-
clid=lwAROHQOSX4p (Accesat 3 mart. 2019).

A fost lansata o monografie despre sculptura moldoveneasca. - Disponibil: https://www.moldpres.md/
news/2019/03/05/19001829?fbclid=lwAROCfwpKob4pa5CJ7vaWpnBeSBy9-n66EuUC575vUZkOnszFOQ-
89GAuUs9EJo (Accesat 6 mart. 2019).

A fost vernisatd expozitia aniversara a graficianului Alexei Colibneac. - Disponibil: https://www.moldpres.
md/news/2019/01/29/19000775 (Accesat 30 ian. 2019).

+Adevarul despre agresiunea rusa in Transnistria” de Valeriu Cerba. - Disponibil: https://deschide.md/
ro/stiri/social/44605/La-Chi%C8%99in%C4%83u-a-fost-lansat%C4%83-cartea-%E2%80%9EAde-
v9%C4%83rul-despre-agresiunea-rus%C4%83-%C3%AEn-Transnistria%E2%80%9D.htm (Accesat 20 febr.
2019).

Amintiri din viata cantaretului Mihai Ciobanu intr-o carte. - Disponibil: https://syfeed.com/ro/news-de-
tails/amintiri-din-viata-cantaretului-mihai-ciobanu-intr-o-carte_18484692.html (Accesat 1 mart. 2019).

Aniversarea prabusirii comunismului in Polonia marcata printr-o expozitie de fotografii. - Disponibil: http://
ipn.md/ro/arhiva/98424 (Accesat 29 mai 2019).

Anul viitor va fi pentru bibliotecari Anul Lecturii. Nicolae Roibu. — Disponibil: A fost lansata biobibli-
ografia ,lon Ungureanu” - https://www.moldpres.md/news/2019/03/13/19002026; http://eucitesc.
md/2019/03/14/biobibliografia-ion-ungureanu-de-victoria-stanchevici-lansata-la-biblioteca-nationala/
(Accesat 15 mart. 2019).

Artistul plastic Damian Furdui si-a expus lucrarile la BNRM. - Disponibil: http://puterea.info/artistul-plas-
tic-damian-furdui-si-a-expus-lucrarile-la-biblioteca-nationala-%ef%bb%bf/ (Accesat 25 mart. 2019).

Artistul plastic Damian Furdui si-a expus lucrdrile la Chisindu. - Disponibil: https://www.moldpres.md/
news/2019/03/22/19002301 (Accesat 25 mart. 2019).

Ataman, Viorica. Biblioteca Nationala a Republicii Moldova da startul Programului National LecturaCentral /
Viorica Ataman. — Disponibil: http://eucitesc.md/2019/08/29/biblioteca-nationala-a-republicii-moldo-
va-da-startul-programului-national-lecturacentral/. (Accesat: 29 aug. 2019).

Au fost desemnate cele mai citite 10 carti, editate in anul 2018. - Disponibil: https://www.moldpres.md/
news/2019/09/30/19007724. (Accesat: 30. 09. 2019).
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Basarabencele- eroine a unei expozitii la BNRM. - Disponibil: https://stiri.md/article/social/basaraben-
cele-eroinele-unei-expozitii-vernisate-la-biblioteca-nationala?fbclid=IwAR2mG_Q_Yatad8RE1GhUxR-
sQczhxTxQazlkM2tQkFB11v-at4lKMfOKRI6U (Accesat 7 mart. 2019).

Biblioteca Nationala a inaugurat o expozitie dedicatd Consiliului Europei. - Disponibil: https://www.mol-
dpres.md/news/2019/05/08/19003550 (Accesat 12 mai 2019).

Biblioteca Nationala a lansat prima bibliografie dedicata marii Uniri. - Disponibil: https://www.moldpres.
md/news/2019/01/24/19000599. (Accesat 25 ian. 2019).

Biblioteca Nationala a marcat Ziua Internationala a Cititului Impreuna. - Disponibil: https://www.moldpres.
md/news/2019/02/01/19000902. (Accesat pe 1 febr. 2019).

Biblioteca Nationala a organizat prima editie a Zilei Usilor Deschise. — Disponibil: https://www.moldpres.
md/news/2019/04/19/19003142. (Accesat: 03 iun.2019).

Biblioteca Nationala a vernisat o expozitie tematica dedicata lui Glebus Sainciuc. - Disponibil: https://www.
moldpres.md/news/2019/07/22/19005698 (Accesat 22 iul. 2019).

Biblioteca Nationala da start Programului LecturaCentral. Disponibil: http://eucitesc.md/2019/08/29/bi-
blioteca-nationala-a-republicii-moldova-da-startul-programului-national-lecturacentral/?fbclid=IwAR2E-
0YJY7516t035U2amhOTWn07wsgDfiPoYjvW2f-HU4681srDeWJ61iQ4 (Accesat 29 aug. 2019).

Biblioteca Nationald isi doreste sa fie mai aproape de utilizator. Vitalie Gutu. - Disponibil: http://moldova9.
com/bibiloteca-nationala-a-republicii-moldova-isi-doreste-sa-fie-mai-aproape-de-utilizator-cum-comple-
teaza-chestionarul-de-mai-jos/. (Accesat 9 dec. 2019).

Biblioteca Nationald te asteaptad la o expozitie de tapiserie si batik, semnata de Alexandra Ciuhrai.- Dispo-
nibil: chttps://youth.md/category/divertisment/. (Accesat 9 dec. 2019).

Biblioteca Nationala va promova imaginea bibliotecilor si a bibliotecarilor. - Disponibil: http://www.ipn.
md/ro/societate/97320 (Accesat 27 mart. 2019).

BNRM a inaugurat o expozitie de fotografii despre reusitele Chinei. - Disponibil: https://www.moldpres.
md/news/2019/04/25/19003305 (Accesat 25 apr. 2019).

BNRM a inaugurat o expozitie dedicata Consiliului Europei. - Disponibil: https://stiri.md/article/social/bibli-
oteca-nationala-a-inaugurat-o-expozitie-dedicata-consiliului-europei?fbclid=lwAR2ut6ZMk08boQ780V1t-
JfwfdcAqrHw54VoPKgBacpamwhOsTs5Q56R0L-Hc (Accesat 12 mai 2019).

BNRM va invita la inaugurarea expozitiei. - Disponibil: http://evenimente.md/biblioteca-nationala-a-re-
publicii-moldova-va-invita-la-inaugurarea-expozitiei-viata-sociala-din-basarabia-interbelica-in-recla-
me-si-anunturi/ (Accesat 19 iun. 2019).

Campanii de promovare a cartii si lecturii. - Disponibil: https://allevents.in/chisinau/campanii-de-promova-
re-a-c%C4%83r%C8%9IBii-%C8%99i-lecturii-la-bnrm/200017893201918 (Accesat 30 aug. 2019).

Cartea despre Transnistria lansata la Biblioteca Nationala. - Disponibil: http://curentul.md/stiri/o-carte-des-
pre-transnistria-lansata-de-un-candidat-la-functia-de-deputat.html (Accesat 4 mart. 2019).

Cartea Tatianei Slivca a fost lansatd la BNRM. - Disponibil: http://eucitesc.md/2019/03/01/cartea-cantece-
le-de-acasa-ma-poarta-prin-lume-despre-mihai-ciobanu-lansata-la-biblioteca-nationala/ (Accesat 1 mart.
2019).

Carti  istorice expuse pe rafturile BNRM. - Disponibil: https://deschide.md/ro/stiri/soci-
al/46446/C%C4%83r%C8%9Bi-istorice-consacrate-Marii-Uniri-expuse-pe-rafturile-Bibliotecii-Na%C8%-
9Bionale.htm?fbclid (Accesat 29 mart. 2019).

Carti de povesti pentru copii lansate la BNRM. Disponibil: https://news.24.md/ro/others/doua-carti-de-po-
vesti-pentru-copii-au-fost-lansate-la-biblioteca-nationala-a-moldovei-news-X|zlz6X (Accesat 7 noiem.
2019).

Cantaretul Mihai Ciobanu si viata lui expusa intr-o carte. - Disponibil: http://news.click.md/item/40fcOe25a-
b571878f1388833304432fb (Accesat 4 mart. 2019).
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Ce este muzica si cum s-o intelegem. Lansare de carte la Biblioteca Nationald. Vitalie Gutu. Disponibil:
http://moldova9.com/ce-este-muzica-si-cum-s-o-intelegem-ne-explica-autorul-ion-gagim-prin-lucra-
rea-sa-cu-acelasi-titlu-lansata-la-biblioteca-nationala-a-moldovei/ (Accesat 9 dec. 2019).

Clubul Coreografilor al BNRM. - Disponibil: https://diez.md/2019/05/12/foto-video-peste-600-de-dansa-
tori-din-moldova-au-participat-la-un-flashmob-cultural-cu-ocazia-zilei-dansului-popular/ (Accesat 12 mai
2019).

Conferinta Internationala ,Lectura ca baza pentru culturd, cunoastere si dezvoltare”. - Disponibil: http://
eucitesc.md/2019/09/10/anunt-biblioteca-nationala-a-republicii-moldova-invita-la-conferinta-lectu-
ra-ca-baza-pentru-cultura-cunoastere-si-dezvoltare/; https://www.ipn.md/ro/doar-lectura-poate-dezvol-
ta-o-personalitate-discutii-la-biblioteca 7967_1068382.html|?fbclid=IwAR10w84EH0QbRvhVYn6ajD_oe-
DIV6GzdhlqCC09Hg9ccFar5DnSBO-RIYYQ; https://mecc.gov.md/ro/content/conferinta-internationala-lec-
tura-ca-baza-pentru-cultura-cunoastere-si-dezvoltare?fbclid=IwAR0lqq6VKfe8UxfSQqwQtrTpHoaK91icp-
6KWGQJLEOCS9gRIXNsPH4f41w8 (Accesat 26 sept. 2019).

Conferinta internationala ,Patrimoniul cultural de ieri — implicatii in dezvoltarea societatii durabile de
maine”. - Disponibil: http://www.realitatea.md/live-conferin-a-tiin-ifica-interna-ionala-patrimoniul-cultu-
ral-de-ieri-implica-ii-in-dezvoltarea-societa-ii-durabile-de-maine_99919.html?fbclid=IwAROKmqGPNc-
nwrXuFZ-4YqpHdExKJwy84aeo9PdebCECjBHRO4WS5V6R1D7Y (Accesat 23 sept. 2019).

Conferinta publica dedicata Familiei la BNRM. - Disponibil: https://www.moldpres.md/news/2019/05/14/
19003667 (Accesat 12 mai 2019).

Conferinta publica despre Familie. - Disponibil: http://ipn.md/ro/arhiva/98140 (Accesat 12 mai 2019).

Consiliul Asociatiei Bibliotecarilor din RM, intrunit la BNRM. Disponibil: https://www.ipn.md/ro/societate
(Accesat 14 noiembr. 2019).

Consiliul Europei la 70 de ani. Expozitie la BNRM. - Disponibil: https://www.albasat.net/news/2387893/con-
siliul-europei-la-70-de-ani-expozitie-la-bnrm (Accesat 8 mai 2019).

Consiliul Europei la 70 de ani. Expozitie-eveniment. - Disponibil: http://www.ipn.md/ro/societate/98044
(Accesat 8 mai 2019).

Conisiliul Europei la 70 de ani. - Disponibil: http://www.mfa.gov.md/comunicate-presa-md/515424/ (Acce-
sat 12 mai 2019).

Culegerea ,Mosteniri comune” lansata la BNRM. Viorica Ataman. - Disponibil: http://eucitesc.
md/2019/09/30/3925/ (Accesat 30 sept. 2019).

Curiozitati despre Muzeul Cartii de la BNRM. - Disponibil: http://eucitesc.md/2019/07/05/foto-curiozita-
ti-despre-muzeul-cartii/ (Accesat 5 iul. 2019).

Deschiderea editiei a Il-a a Programului LecturaCentral. - Disponibil: https://locals.md/2019/lecturacen-
tral-bnrm/?fbclid=IwAR01zWijIBixFu9ZUsXbBUOYk3oawX_P1UC4GFxOrS_bONwv__YJRixo-zr4 (Accesat 24
aug. 2019).

Discutia publica ,Dreptul la cel mai inalt standard de sanatate”. - Disponibil: https://www.privesc.eu/
Arhiva/85601/Discutia-publica--Dreptul-la-cel-mai-inalt-standard-de-sanatate---dedicata-Obiective-
lor-de-Dezvoltare-Durabila?fbclid (Accesat 6 mart. 2019).

Discutii despre familie la Biblioteca Nationala. - Disponibil: http://hotnews.md/articles/view.hot?id=58038
(Accesat 12 mai 2019).

Discutii despre lectura la BNRM. Viorica Ataman. - Disponibil: http://eucitesc.md/2019/09/26/interesul-sca-
zut-fata-de-lectura-de-vina-ar-fi-tehnologiile-discutii-la-biblioteca-nationala/ (Accesat 30 sept. 2019).

Doi pictori stabiliti in SUA si-au expus lucrdrile la BNRM. - Disponibil: https://www.moldpres.md/
news/2019/08/23/19006664 (Accesat 23 aug. 2019).

Domnica Darienco. - Disponibil: https://www.moldpres.md/news/2019/01/15/19000287 (Accesat 15 ian.
2019).
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2020 - Anul Lecturii. - Disponibil: https://argumentul.info/2019/10/31/anul-viitor-va-fi-pentru-bibliote-
cari-anul-lecturii/ (Accesat 4 noiembr. 2019).

Doua carti pentru copii au fost lansate la Biblioteca Nationald. - Disponibil: https://www.ipn.md/ro/do-
ua-carti-de-povesti-pentru-copii-au-fost-lansate-7967_1069410.html (Accesat 6 noiembr. 2019).

Dumitru Matcovschi comemorat la Biblioteca Nationald. Sabina Rebeja. Disponibil: https://www.ipn.md/
ro/dumitru-matcovschi-comemorat-la-biblioteca-nationala-7967_1068920.html (Accesat 17 oct. 2019).

Expozitia de picturd Ibrahim Hamdan. Disponibil: https://locals.md/2019/manifestarea-existen-
tei-prin-morfologie/?fbclid=IwAR2pTETHdXksGJeYXYdyog60aljoNkISYN20g965mr37cTR1GtjG-syc3Fo
(Accesat 4 sept. 2019).

Expozitia de pictura Natalia Dermanskaia la BNRM. - Disponibil: https://locals.md/2019/v-naczionalnoj-bi-
blioteke-prohodit-vystavka-illyustraczij-k-skazkam-natali-dermanskoj/ (Accesat 11 noiembr. 2019).

Expozitia ,Femeia basarabeana - simbol al eternitatii”. - Disponibil: http://www.evzmd.md/special/cultu-
ra/273-cultura/84836-expozi%C8%9Bia-%E2%80% (Accesat 7 mart. 2019).

Expozitia ,Femeia basarabeand — un argument al eternitatii”. - Disponibil: https://www.evensi.com/ex-
pozitia-femeia-basarabeana-argument-eternitatii-biblioteca-tionala-republicii-moldova-national-li-
brary/296028025 (Accesat 7 mart. 2019).

Expozitia pictorilor lon si Adrian Moraru. - Disponibil: https://m.fest.md/ro/evenimente/expozitii/expo-
zitia-pictorilor-ion-si-adrian-moraru?fbclid=IwAR2ysw2t6VBtTswKz_zD310TASY4hoT5t4Ql6rvsn2qVZB-
koBxSYI-OWIEg (Accesat 17 sept. 2019).

Expozitia pictorului Adrian Moraru. Disponibil: http://www.stiripozitive.eu/libview.php?l=ro&id-
c=6&id=4923&t=/Oameni/Cultura/Adrian-Moraru-Arta-mea-este-destinata-tuturor-celor-care-iu-
besc-si-apreciaza-frumosul-in-general-si-arta-plastica-in-particular (Accesat 11 noiembr. 2019).

Expozitia,Stefan cel Mare si sfant: din istorie in vesnicie”. - Disponibil: http://eucitesc.md/2019/07/05/expo-
zitia-stefan-cel-mare-si-sfant-din-istorie-in-vesnicie-peste-220-de-documente-expuse-la-biblioteca-nati-
onala/ (Accesat 5 iul. 2019).

Expozitie de fotografii, China. - Disponibil: http://www.ipn.md/ro/societate/97901 (Accesat 26 apr. 2019).

Expozitie de icoane la BNRM. - Disponibil: https://noi.md/societate/la-chisinau-a-fost-vernisata-o-expozi-
tie-de-icoane-pictate-de-copii (Accesat 22 apr. 2019).

Expozitie de tapiserie si batik la Biblioteca Nationald. - Disponibil: http://moldova9.com/expozitia-kal-
pasthana-drumul-vietii-momente-fascinante-vernisata-la-biblioteca-nationala-lucrarile-de-tapise-
rie-pot-fi-admirate-pana-in-februarie/. (Accesat 9 dec. 2019).

Expozitie dedicata aniversdrii prabusirii  comunismului in Polonia la BNRM. - Disponibil:
https://www.deschide.md/ro/stiri/social/49171/Expozi%C8%9Bie-dedicat%C4%83-anivers%C4%83rii-
pr%C4%83bu%C8%99irii-comunismului-%C3%AEn-Polonia-vernisat%C4%83-la-Chi%C8%99in%
C4%83u.htm (Accesat 29 mai 2019).

Expozitie dedicata Consiliului Europei. - Disponibil: https://www.coe.int/ro/web/chisinau/-/exhibiti-
on-event-celebrating-70-years-of-the-council-of-europe-history?fbclid=lwAR240elP2n1I5CRojpTNM8v-
k-U12iX4JLGGMSgDxeypn7t8ySvGkcXWHyDg (Accesat 12 mai 2019).

Expozitie dedicata femeii la BNRM. - Disponibil: http://www.hotnews.md/articles/view.hot?id=56511 (Ac-
cesat 7 mart. 2019).

Expozitie dedicata lui Stefan cel Mare inauguratd la BNRM. Disponibil: https://stiri.md/article/social/expo-
zitie-dedicata-lui-stefan-cel-mare-inaugurata-la-o-biblioteca (Accesat 2 iul. 2019).

Expozitie-eveniment ,Explorati cei 70 de ani de activitate ai Consiliului Europei”. - Disponibil: https://www.
privesc.eu/widget/live/861347? (Accesat 8 mai 2019).

Expozitie-eveniment ,Valeriu Matei — poet al rezistentei”. - Disponibil: https://www.moldpres.md/photos-
hop/view/id/1410/ ; http://ipn.md/ro/arhiva/97514 (Accesat 5 apr. 2019).
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Expozitie la BNRM. - Disponibil: https://locals.md/2019/expozitie-viata-sociala-din-basarabia-interbeli-
ca-in-reclame-si-anunturi/ (Accesat 11 iun. 2019).

Expozitii inaugurate la BNRM in sezonul estival. - Disponibil: https://www.moldpres.md/
news/2019/07/23/19005737 (Accesat 23 iul. 2019).

Femeile basarabene-eroine ale expozitiei. - Disponibil: http://ipn.md/ro/arhiva/96915 (Accesat 7 mart.
2019).

Festivitatea de totalizare LecturaCentral. Top 10 carti ale anului. - Disponibil: http://www.stiripozitive.eu/
libview.php?l=ro&idc=79&id=4823&t=%2FLucruri%2FCarti%2FTopul-celor-mai-citite-10-carti-ale-anu-
lui-2018-editia-a-23-a&fbclid=lwAR3GCeO_hkVRUf3HEONmMOi-zTQT3FGOC1ii_nwe1yRXQdqEQPIOrTL-
5CDQs (Accesat 30 sept. 2019).

Foametea organizata. Expozitie de fotografii si lansarea unui film. - Disponibil:. https://deschide.md/
ro/stiri/cultura/54859/0-expozi%C8%9IBie-%C8%99i-un-film-despre-foametea-organizat%C4%83-din-
anii-1946-1947-lansat%C4%83-la-Chi%C8%99in%C4%83u.htm (Accesat 4 oct. 2019).

Forumul cercetatorilor din cadrul sistemului national de biblioteci. - Disponibil: https://www.ipn.md/
ro/forumul-cercetatorilor-din-cadrul-sistemului-national-de-biblioteci-la-7967_1069423.htm| (Accesat
7 noiembr. 2019).

Forumul cercetatorilor din Sistemul National de Biblioteci. Disponibil: https://allevents.in/chisinau/foru-
mul-cercet%C4%83torilor-din-cadrul-snb-edi%C5%A3ia-a-4-a/200018306121303 (Accesat 7 noiembr.
2019).

Forumul cercetatorilor din SNB ajuns la a IV-a editie. Nicolae Roibu. - Disponibil: https://www.moldpres.
md/news/2019/11/07/19008977 (Accesat 8 noiembr. 2019).

Forumul managerilor. Disponibil pe: https://mecc.gov.md/ro/content/forumului-managerilor-din-ca-
drul-sistemului-national-de-biblioteci;  http://curentul.md/stiri/detalii-despre-noua-editie-a-forumu-
lui-managerilor-din-cadrul-sistemului-national-de-biblioteci.html (Accesat 25 oct. 2019).

Forumul managerilor din cadrul sistemului national de biblioteci. - Disponibil: https://syfeed.com/ro-
md/news-details/detalii-despre-noua-editie-a-forumului-managerilor-din-cadrul-sistemului-natio-
nal-de-biblioteci_25189179.html (Accesat 25 oct. 2019).

Forumul managerilor din Sistemul National de Biblioteci. - Disponibil: https://www.ipn.md/ro/prioritati-
le-profesionale-ale-managerilor-de-biblioteci-sunt-dezbatute-la-7967_1069220.html (Accesat 30 oct. 2019).

Gala formatorilor BNRM. - Disponibil: https://www.moldpres.md/news/2019/02/20/19001450; http://
ipn.md/ro/societate/96599?fbclid=IwAR2-6fAISWBE8z8 AanPUa_HRxYEVSk3th5D2Uqbl8_rCWI6R-
6gAMvqpblic (Accesat 20 febr. 2019).

Grigore Vieru a fost omagiat la 84 de ani de la nastere”. - Disponibil: https://www.moldpres.md/
news/2019/02/14/19001284 . (Accesat 14 febr. 2019).

Grigore Vieru omagiat la Biblioteca Nationald. - Disponibil: http://moldova-today.com/grigore-vieru-o-
magiat-la-chisinau/ (Accesat 4 mart. 2019).

Grigore Vieru va fi omagiat la Biblioteca Nationala”. - Disponibil: https://noi.md/md/societate/grigo-
re-vieru-va-fi-omagiat-pe-14-februarie-la-biblioteca-nationala?fbclid=IwAR124X4xa4xZglgnQAtsuX-
4P8lzsfe22vaHJaspORoFKkbQGhEI3gNN3Gcw (Accesat 11 febr. 2019).

Invitatie la expozitia,Din an in an, din veac in veac” de la BNRM. - Disponibil: http://profesor.md/invita-
tie-la-expozitia-din-an-in-an-din-veac-in-veac/. Accesat 13 dec. 2019.

La Biblioteca Nationald a avut loc Simpozionul Stiintific, editia a 27-a. - Disponibil: https://mecc.gov.md/
ro/content/la-biblioteca-nationala-avut-loc-simpozionul-stiintific-anul-bibliologic-editia-xxii ~ (Accesat
25 mart. 2019).

La Biblioteca Nationald a fost inaugurata o expozitie de fotografii despre China. - Disponibil: http://www.
infotag.md/culture-ro/275374/ (Accesat 26 apr. 2019).
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La BNRM a avut loc un concert dedicat Zilei Internationale a muzicii. - Disponibil: https://www.moldpres.
md/news/2019/06/28/19005019 (Accesat 28 iun. 2019).

La Biblioteca Nationala a fost lansata o carte despre presa romaneasca. - Disponibil: https://www.moldpres.
md/news/2019/04/09/19002818 (Accesat 9 apr. 2019).

La BNRM a fost lansata o colectie de carti istorice. - Disponibil: http://ipn.md/ro/arhiva/97347 (Accesat 25
mart. 2019).

Expozitie de pictura a copiilor a fost vernisatd la BNRM. - Disponibil: https://www.moldpres.md/
news/2019/05/30/19004150 (Accesat 30 mai 2019).

La Biblioteca Nationald a avut loc Nocturna 2019. Nicolae Roibu. - Disponibil: https://www.moldpres.md/
news/2019/09/28/19007694?fbclid=IwAR1D7sICLrcUZItvoyaiglPOFh-5F_47whgfVnbz1NnjxUz-wohq9gx-
t7gl (Accesat 30 sept. 2019).

LaBiblioteca Nationald a fostinauguratad expozitia,Polonia. 15 aniin UE". - Disponibil: https://www.moldpres.
md/news/2019/09/28/19007692?fbclid=IwAR1QvnUeVdwDLNmssETUTYOEz5SOUKILFIYDUIR47Q6DLux-
GLrK406FRI3w (Accesat 30 sept. 2019).

La Biblioteca Nationald a fost omagiat scriitorul Aurelian Silvestru. Disponibil: https://www.moldpres.md/
news/2019/12/12/19010186 (Accesat 12 dec. 2019).

La Chisinau a fost marcata sarbatoarea Limba noastra cea Romana. Disponibil: https://www.moldpres.md/
video/view/vid/391?fbclid=lwAR1UexDkMnTDxAB4rs0KiEkbOzhC7ytK-xIk3_x1TD7CljSaxePYWhLkwLw
(Accesat 31 aug. 2019).

La Chisinau a fost marcata Ziua Internationald de Comemorare a Victimelor Holocaustului : [un sir de acti-
uni a avut loc la Biblioteca Nationaldl. - Disponibil: https://www.moldpres.md/news/2019/01/28/19000722
(Accesat 29 ian. 2019).

La Chisindu a fost vernisata o expozitie dedicata prabusirii comunismului in Polonia. - Disponibil: https://
www.moldpres.md/news/2019/05/29/19004105 (Accesat 29 mai 2019).

Lansare de carte. - Disponibil: https://www.ipn.md/ro/ambasadorul-poloniei-istoria-polonezilor-din-basa-
rabia-a-fost-trista-7967_1067828.html (Accesat 2 sept. 2019).

Lansare de carte ,Cantecele de acasd ma poarta prin lume”. - Disponibil: https://noi.md/md/socie-
tate/a-fost-lansata-o-carte-despre-mihai-ciobanu-o-bucurie-la-aniversare?fbclid=IwAR310GfHfGT-
Pq9j3Wjd-z-NDOWom1cuwfOYZY; http://ipn.md/ro/societate/96807?fbclid=IwAR1EIkK7TOHbAWBH5De-
9gj2CLbFICSutr9S61FEMA4975-YDNTaTHjrkaWnA (Accesat 1 mart. 2019).

<

Lansare de carte ,Compozitii tematice in sculptura moldoveneasca” - Disponibil: http://eu-
citesc.md/2019/03/05/aparitie-editoriala-compozitii-tematice-in-sculptura-moldoveneas-
ca-anii-1940-2010-de-ana-marian-editura-stiinta/In8Q (Accesat 6 mart. 2019).

Lansare de carte Eugen Mamot. Disponibil: http://eucitesc.md/2019/08/26/biblioteca-nationala-gazdu-
ieste-lansarea-culegerii-de-articole-publicistice-lia-ciocarlia-o-noua-paleta-de-culori-de-eugen-mamot/
(Accesat 26 aug. 2019).

Lansare de carte. lon Gagim ,Ce este muzica”. - Disponibil: http://moldova9.com/ion-gagim-invita-pe-toti-
iubitorii-de-frumos-la-lansarea-cartii-ce-este-muzica-si-cum-s-o-intelegem-maine-ora-15-00-la-bibliote-
ca-nationala-a-republicii-moldova/. (Accesat 2 dec. 2019).

Lansare ,Folclor muzical din nordul republicii”. - Disponibil: https://www.youtube.com/watch?v=agXpWi-
NIvCM (Accesat 15 mart. 2019).

Lansarea biobibliografiei lon Ungureanu / Mod de acces: https://syfeed.com/ro/news-details/a-fost-lansa-
ta-biobibliografia-ion-ungureanu_18809875.html (Accesat 15 mart. 2019).

Lansarea cartii ,Adevarul despre agresiunea rusa in Transnistria”. - Disponibil: http://actual.md/?p=19254
(Accesat 20 febr. 2019).

Lansarea cartii ,Mireasa din Kabul” - Disponibil: https://www.evensi.com/lansare-carte-mireasa-din-ka-
bul-olga-aataa-biblioteca-tionala-republicii-moldova-national-library/289540289 (Accesat 5 febr. 2019).
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Lansarea cartii ,O calatorie de odinioara. Amintirile unui polonez din Basarabia”. - Disponibil: https://zugo.
md/lifestyle/foto-moldova-in-amintirile-unui-polonez-cum-a-fost-descrisa-tara-noastra-in-cartea-scriito-
rului-strain/10097/lifestyle?fbclid=lwAR1aa0tydfgl03 (Accesat 7 febr. 2019).

Lansarea cartii Valeriu Cerba. - Disponibil: http://oficial. md/toate-stirile/un-candidat-la-functia-de-depu-
tat-a-lansat-o-carte-despre-transnistria (Accesat 20 febr. 2019).

Lansari carti pentru copii. Disponibil: http://profesor.md/lansare-de-carti-mimu-pisicuta-care-manca-po-
vesti-de-petre-craciun-si-povestile-celor-patru-anotimpuri-de-alexandru-placinta/?fbclid=lwAR1ERBBqat-
5rmeAdYYXUdGaP7ks_Tb0_jvb8-_it59-016fINsbFAh6pLvQ (Accesat 30 oct. 2019).

Lectie publica Honore de Balzac - Disponibil: https://www.evensi.com/lec%C8%9B-publica-honore-bal-
zac-romancier-tuturor-timpurilor-biblioteca-tionala-republicii-moldova-national-library/310421953  (Ac-
cesat 20 mai 2019).

Lilia Calancea invita la lansare de carte. - Disponibil: http://www.cultartlife.com/2019/05/scriitoarea-li-
lia-calancea-invita-la-lansare-de-carte.html (Accesat 31mai 2019).

Masa rotunda: 30 de ani de la prabusirea comunismului in Polonia. - Disponibil: http://ipn.md/ro/politi-
ca/98435 (Accesat 29 mai 2019).

Masa rotunda la BNRM : Stiinta deschisa in Republica Moldova. Disponibil: https://www.youtube.com/wat-
ch?v=w0iwDOHNLyM&fbclid=IwAR3P2VhmTV6105Q_j6mFU926V21E9MOEBEtt3fuMIFM6fTRonlZblgh-
GU_w (Accesat 30 aug. 2019).

Master class de acuarela,Culorile toamnei”cu Adrian Moraru, SUA. Disponibil: http://www.stiripozitive.eu/li-
bview.php?l=ro&idc=31&id=4840&t=%2FEvenimente%2FCultura%?2FCulorile-toamnei&fbclid=lwAR34iS-
RhODDKmdIPbAK7C2e_EzhCoTmsNwsoWIs4_4XhqTySBgLEJ30GjRO (Accesat 30 sept. 2019).

Memorial aniversar,Dumitru Matcovschi — lacrima de dor a Basarabiei”. Disponibil: https://mirkout.com/
kishinev/memorial-aniversar-d-matcovschi-lacrima-de-dor-a-basarabiei-event7684552 (Accesat 17 oct.
2019).

Mihai Ciobanu lanseaza cartea ,Cantecele de acasa ma poarta prin lume”. - Disponibil: http://eucitesc.
md/2019/02/20/cunoscutul-interpret-de-muzica-populara-mihai-ciobanu-lanseaza-cartea-cantece-
le-de-acasa-ma-poarta-prin-lume/ (Accesat 20 febr. 2019).

~Mireasa din Kabul” de Olga Capatana. - Disponibil: https://nuntabyaura.md/revista/Mireasa-din-Kabul?fb-
clid=IwAR3EMfOsCs2zt9ZRO7JRnV9be_x3t1FU4Gr68V80or-EoMu7ZMczKGjQOV4 (Accesat 11 febr. 2019).

Monografie dedicata violonistilor din nordul republicii. - Disponibil: http://www.ipn.md/ro/arhiva/97077;
http://eucitesc.md/2019/03/18/0-monografie-dedicata-violonistilor-din-nordul-moldovei-semna-
ta-de-nicolae-slabari-lansata-la-biblioteca-nationala/ (Accesat 16 mart. 2019).

Monografie despre sculptura moldoveneasca lansata la BNRM. - Disponibil: http://www.ipn.md/ro/socie-
tate/96894?fbclid=lwAR3F0i0Czh-ivU4Lj8J1YpfjtYaxGQhhOAUuqDozUQ8XN37pehe6SR4__DY (Accesat 6
mart 2019).

Muzeul Cartii la BNRM. - Disponibil: http://www.stiripozitive.eu/libview.php?l=ro&idc=24&id=4393&t=/Lo-
curi/Cultura/Muzeul-National-al-Cartii; http://moldova.eu/ro/carti-unice-in-moldova-cea-mai-mica-cea-
mai-veche-sau-cartea-pazita-de-blesteme-13146.html/ (Accesat 27 febr. 2019).

Nicolae Slabari a lansat la BNRM lucrarea ,Folclor muzical din nordul republicii”. - Disponibil: https://www.
moldpres.md/news/2019/03/14/19002061 (Accesat pe 15 mart. 2019).

Carte despre cantaretul Mihai Ciobanu a fost lansata la BNRM. - Disponibil: https://www.moldpres.md/
news/2019/02/28/19001709?fbclid=IwAR19y1_-o_qV3tGdsG8FvC4ZSxaZu5mu-vDIvZrsjL7BjVZO-
VZQwZQuc4uc (Accesat pe 1 mart. 2019).

Carte despre ,Lia-Ciocarlia” a fost lansata la BNRM. Disponibil: https://www.moldpres.md/
news/2019/08/30/19006832?fbclid=IwAR2jFNR7sO14iNs6pR7jIQEjknU7Wg9YGjMTLoL_IGOHK7oe-
2gYqb-YGOE (Accesat 30 aug. 2019).

Calatorie in lumea de odinioara. - Disponibil: http://www.ipn.md/ro/societate/96349?fbclid=IwAR3NI-

125



ANEXE

RAPORT ANALITIC ANUAL 2019

130.

131.

132.

133.

134.

135.

136.

137.

138.

139.

140.

141.

142.

143.

144.

145.

146.

147.

148.

9DgXwQj_TQoYIVOhgWCAPHN-3rRKSI7pvA3bDwzMkCkelQgyzK5rXs; http://eucitesc.md/2019/02/08/0-ca-
latorie-in-lumea-de-odinioara-amintirile-unui-polonez-din-basarabia-de-tadeusz-gaydamowicz-lansa-
ta-la-biblioteca-nationala-a-moldovei/ (Accesat 8 febr. 2019).

Colectie de cértiistorice afost lansata la BNRM. - Disponibil: https://stiri.md/article/social/o-colectie-de-car-
ti-istorice-a-fost-lansata-la-biblioteca-nationala (Accesat 25 mart. 2019).

Conferinta internationald consacratd lecturii a avut loc la BNRM. Nicolae Roibu. Disponibil: htt-
ps://www.moldpres.md/news/2019/09/25/19007577?fbclid=IwAR12X0VNI3t7WRbJJXMH-
ThDLOQQHhu12j-98hMFdgvHYRW?zYi3DcFZ60ol1w (Accesat 26 sept. 2019).

Expozitie consacrata lui Stefan cel Mare si Sfant a fostinaugurata la Biblioteca Nationald. Disponibil: https://
www.moldpres.md/news/2019/07/02/19005115 (Accesat 2 iul. 2019).

Expozitie de icoane, pictate de copii, vernisata la BNRM. - Disponibil: https://stiri.md/article/social/la-chisi-
nau-a-fost-vernisata-o-expozitie-de-icoane-pictate-de-copii (Accesat 22 apr. 2019).

Expozitie de pictura a copiilor a fost vernisatda la BNRM. - Disponibil: https://www.moldpres.md/
news/2019/05/30/19004150 (Accesat 30 mai 2019).

Expozitie dedicatd femeii a fost inauguratd la BNRM. - Disponibil: https://www.moldpres.md/
news/2019/03/06/19001858?fbclid=IwARTR5TeHBSnzP1h2gUfFmQjNgTKRhWXNb1TaToNTwwCHy42t-
vTy53xmeRZ4 (Accesat 6 mart. 2019).

Expozitie dedicata Limbii Romane a fost inaugurata la BNRM. - Disponibil: https://www.moldpres.md/
news/2019/08/31/19006841 ?fbclid=IwAR3905M2uJcjOvQWIF3dL7cXX0fiwzkPm4WHzf7qom6JWRUvu-
b6eSsXxBKI (Accesat 31 aug. 2019).

Expozitie si un film despre foametea organizatd au fost lansate la BNRM. Nicolae Roibu. Disponibil: https://
www.moldpres.md/news/2019/10/04/19007904 (Accesat 4 oct. 2019).

Maestrul Alexei Colibneac, omagiat la Biblioteca Nationala / postat de Rodica Mazur // http://www.trm.md/
ro/cultura/maestrul-alexei-colibneac-omagiat-la-biblioteca-nationalai/ (Accesat: 01 febr. 2019).

Nasimi in limbile lumii. Disponibil: https://mirkout.com/kishinev/nasimi-in-limbile-lumii-de-ani-de-la-nas-
terea-lui-nasimi-event7714368. (Accesat 4 dec. 2019).

O carte despre muzicd lansata la Biblioteca Nationala. Disponibil: https://www.moldpres.md/
news/2019/12/03/19009824. (Accesat 3 dec. 2019).

O carte despre patrimoniul cultural austriac a fost lansatd la o biblioteca din Chisindu. Disponibil: https://
www.moldpres.md/news/2019/09/26/19007636. (Accesat: 27 dec. 2019).

O colectie de carti istorice a fost lansata la Biblioteca Nationala. Disponibil: https://www.moldpres.md/
news/2019/03/28/19002474. Aaccesat: 04 iun.. 2019).

O conferinta internationald consacrata lecturii a avut loc la o biblioteca din capitala.- Disponibil: https://
www.moldpres.md/news/2019/09/25/19007577. (Accesat: 25 dec. 2019).

O expozitie dedicata scriitorului francez André Gide a fost inaugurata la Biblioteca Nationald. — Disponibil:
https://www.moldpres.md/news/2019/11/25/19009551 . (Accesat 06 dec. 2019).

O expozitie de icoane a fost vernisata la o biblioteca din Chisinau. — Disponibil: https://www.moldpres.md/
news/2019/04/19/19003133. (Accesat: 03iun. 2019).

O expozitie de pictura a copiilor a fost vernisata la Biblioteca Nationala. — Disponibil: https://www.mol-
dpres.md/news/2019/05/30/19004150. (Accesat: 04 iun. 2019).

O expozitie de tapiserie si batic a fost vernisata la Chisinau: [la Biblioteca Nationala a Republicii Mol-
dova a fost vernisatd expozitia personald de tapiserie si batic cu genericul ,Kalpasthana - Drumul vietii.
Momente fascinante” a artistului plastic Alexandra Ciuhrai] // Disponibil: https://www.moldpres.md/
news/2019/12/06/19009972. (Accesat: 09 dec. 2019).

O expozitie dedicata femeii a fost inaugurata la Biblioteca Nationald. - Disponibil: https://www.moldpres.
md/news/2019/03/06/19001858. (Accesat: 07 mart. 2019).
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O expozitie dedicata lui Mihai Eminescu a fost vernisata la Chisindu: [expozitia cu genericul ,Miracolul emi-
nescian’, vernisata la Biblioteca Nationala a Republicii Moldova]. — Disponibil: https://www.moldpres.md/
news/2019/06/17/19004607. (Accesat: 17 iun. 2019).

O expozitie dedicata lui Stefan cel Mare si Sfant a fost inaugurata la o biblioteca din capitald. - Disponibil:
https://www.moldpres.md/news/2019/07/02/19005115 . (Accesat: 03 iun. 2019).

O expozitie si un film despre foametea organizata din anii 1946-1947 au fost lansate la o biblioteca din ca-
pitala. — Disponibil: https://www.moldpres.md/news/2019/10/04/19007904. (Accesat: 04 oct. 2019).

O scriitoare originara din R. Moldova, stabilita in Franta, a lansat un roman la Chisindu. - Disponibil: https://
www.moldpres.md/news/2019/02/08/19001114. (Accesat 11 febr. 2018).

O serata de creatie a unei familii de moldoveni, stabilita in SUA, a avut loc la Biblioteca Nationala. - Dispo-
nibil: https://www.moldpres.md/news/2019/09/19/19007369. (Accesat: 19 dec. 2019).

O serie de expozitii-eveniment au fost deschise la o biblioteca din Chisindu [sase expozitii foto-documen-
tare, prilejuite de diverse evenimente, au fost deschise in timpul sezonului estival la Biblioteca Nationala
a Repubilicii Moldova]. — Disponibil: https://www.moldpres.md/news/2019/07/23/19005737. (Accesat : 23
jul. 2019).

Omagiu poetului Grigore Vieru. - Disponibil: https://www.evensi.com/omagiu-poetului-grigo-
re-vieru-84-ani-%C8%99tere-biblioteca-tionala-republicii-moldova-national-library/290958672?fb-
clid=lwAR1InM6wakoFsoX8nyHDi-EMEPCwnF7Md_UW?717UEt2qaPlkqcYNCVWL_pY (Accesat 11 febr.
2019).

Omorati prin infometare. Disponibil: https://unghiul.com/omorati-prin-infometare-documentar-lan-
sat-la-biblioteca-nationala/ (Accesat 7 oct. 2019).

Omorati prin infometare. Documentar lansat la BNRM. Disponibil: https://www.ipn.md/ro/omorati-prin-in-
fometare-documentar-lansat-la-biblioteca-nationala-7967_1068583.html (Accesat 4 oct. 2019).

Omorati prin infometare - lansare de film la BNRM. Vlada Popsuico. Disponibil: http://www.stiripozitive.
eu/libview.php?l=ro&idc=33&id=4866&t=/Evenimente/Societate/Omorati-prin-infometare (Accesat 7 oct.
2019).

Permis gratuit la BNRM in luna septembrie. Disponibil: https://diez.md/2019/09/03/luna-septembrie-stu-
dentii-pot-obtine-gratuit-abonament-la-biblioteca-nationala/?fbclid=IwAR3cxOHcXunxntpL-CwDRZcTR-
db1UOwazijsF3W8Q000DykSiZ-oxn8v8Uo (Accesat 3 sept. 2019).

Pictorul lbraghim Hamdan si-a expus lucrarile la BNRM. Disponibil : https://www.moldpres.md/
news/2019/08/29/19006791?fbclid=IlwAR1eWXIENCZUOOEDxcxx7VMIHtW58mLDFISAnlsrnDOR-
K9P96xdnvSFIKbE (Accesat 29 aug. 2019).

Plinul calendarului — 70. Disponibil: http://profesor.md/sedinta-cu-genericul-plinul-calendarului-70-invi-
tat-aurelian-silvestru/ (Accesat 9 dec. 2019).

Poetul azer Nasimi a fost comemorat la Biblioteca Nationald. Nicolae Roibu. Disponibil: https://www.mol-
dpres.md/news/2019/12/05/19009934?fbclid=lwAROWgqBIqWVId-49VHMUHWXdFfiuOYyIXZpR79n4nL-
TxslrRdj_xgk1hIDg. (Accesat 5 dec. 2019).

Poetul Dumitru Matcovschi comemorat la Biblioteca Nationala. Disponibil: https://deschide.md/ro/stiri/
cultura/55415/Poetul-Dumitru-Matcovschi-comemorat-la-Biblioteca-Na%C8%9Bional%C4%83.htm  (Ac-
cesat 17 oct. 2019).

Poetul Grigore Vieru omagiat la BNRM. - Disponibil: https://theworldnews.net/md-news/poetul-grigore-
vieru-a-fost-omagiat-la-84-de-ani-de-la-nastere (Accesat 14 febr. 2019).

Poetul Matcovschi comemorat la BNRM. Disponibil: https://news.24.md/ro/others/dumitru-matcovschi-co-
memorat-la-biblioteca-nationala-news-rwnQP70A (Accesat 17 oct. 2019).

Portretul dragostei. Expozitie de fotografii. Olga Ternavskaia. Disponibil: https://allevents.in/chisinau/ex-
pozi%C5%A3ia-personal%C4%83-de-fotografie-portretul-dragostei/200018439954153. (Accesat 4 dec.
2019).
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167.

168.

169.

170.

171.

172.

173.

174.

175.

176.

177.

178.

179.

180.

181.

182.

183.

184.

Scriitoare stabilita in Franta a lansat noua sa carte. - Disponibil: https://www.moldpres.md/
news/2019/02/08/19001114?fbclid=lwAR39x6C5x0_2XAHTk5BPSLUZbB5GD95kd7zpkayK49x0zCelog-
d7HYY_rDo (Accesat 8 febr. 2019).

Scriitorul lon Cuzuioc sdrbatorit la 70 de ani. Nicolae Roibu. Disponibil: https://www.moldpres.md/
news/2019/10/11/19008111?fbclid=IwAR3DYuh2TsIsOBJeZAssI1C-dQIMV2wPyXGSvO_xaSzNkcjsGtGatc-
mDICg (Accesat 11 oct. 2019).

Scuarul Bibliotecii Nationale se transforma pentru o seara in scena de dans. Disponibil: https://diez.
md/2019/08/17/scuarul-bibliotecii-nationale-se-transforma-pentru-o-seara-scena-de-dans-vino-sa-inve-
ti-pasi-de-flamenco/?fbclid=IwAR0ZBWFklicynDmrOLLs64mya-A81xv14kwXS1xqTjVZIThQup53nv48upk
(Accesat 17 aug. 2019).

Serata a doi pictori moldoveni, stabiliti in SUA, a avut loc la BNRM. Disponibil: https://www.moldpres.md/
news/2019/09/19/19007369?fbclid=lwAR1TANEViGbZEGvHJxfoX4Ljhf1QLHxayZY-k56habkFOgXtfumrin-
Z9tAtM (Accesat 19 sept. 2019).

Seratd de creatie a familiei Moraru. Disponibil: https://allevents.in/chisinau/serata-de-creatie-a-famili-
ei-moraru-culorile-tarii-de-dor/200017893201111 (Accesat 4 sept. 2019).

Studentii facultatii de jurnalism, USM la BNRM. Disponibil: http://jurnalism.usm.md/?p=4712 (Accesat 7
oct. 2019).

70 de ani ai Consiliului Europei. - Disponibil: https://allevents.in/chisinau/70-de-ani-ai-consiliului-europei-
%C3%AEN-spa%C8%9Biu-%C8%99i-timp/20001 (Accesat 12 mai 2019).

Sedinta Clubului Homo Aestheticus. - Disponibil: https://www.evensi.com/ion-creanga-%C8%99-ungu-
reanu-i-teatrul-lumii-clubul-literar-homo-aestheticus/297497006 (Accesat 14 mart. 2019).

Top cele mai citite carti organizat de BNRM. Disponibil: https://zugo.md/lectura/foto-despre-extrateres-
tri-amante-si-chisinau-top-10-cele-mai-citite-carti-in-2019-ale-autorilor-moldoveni/53427/lectura?fb-
clid=IwAROKKB4TV4U8McEsFeOPR2qQH3CIRXyc96067YQwDeVpYuqd-mB9oh821Grk (Accesat 17 sept. 2019).

Top 10 cartiale anului potrivit Bibliotecii Nationale. Disponibil: https://diez.md/2019/09/17/care-au-fost-ce-
le-mai-citite-10-carti-ale-anului-2018-potrivit-bibliotecii-nationale/?fbclid=lwAR37XqgfdUuvk789zomU-
09Pk5Y0iPX1Qwb8gdFE-O_xsiWwYoEKQjXtgbWA (Accesat 17 sept. 2019).

Traian Vasilcdu si-a adunat prietenii la Biblioteca Nationald. Disponibil: https://www.ipn.md/ro/traian-vasil-
cau-si-a-adunat-prietenii-la-biblioteca-nationala-7967_1069052.html (Accesat 23 oct. 2019).

Taranu, Mariana. Despre proiectia filmului,,Omorati prin infometare”. - Disponibil: http://www.jc.md/tre-
buie-sa-urmam-exemplul-balticilor-daca-nu-putem-urma-exemplul-propriei-demnitati/?fbclid=IwAR-
3K6dYI8tN-8bjBoQuZcxGeeyFFwxA30bCF5mJK8LIpYA6zhg-b2LswsdM (Accesat 14 dec. 2019).

Un eveniment dedicat lui Stefan cel Mare va avea loc la Biblioteca Nationala. Disponibil: http://oficial. md/
social/un-eveniment-dedicat-lui-stefan-cel-mare-va-avea-loc-la-chisinau (Accesat 30 iun. 2019).

Un polonez si-a descris amintirile despre Moldova. - Disponibil: https://stiri.md/article/social/un-polo-
nez-si-a-descris-amintirile-despre-r-moldova-intr-o-carte?fbclid=lwAR2diaL 1R6i1S5sfLN-m8cQdye4kC-
Ki0_vdwjm4NsDctiWvLT_cedadLO-8 (Accesat pe 7 febr. 2019).

Un polonez si-a descris amintirile intr-o carte. - Disponibil: https://www.moldpres.md/
news/2019/02/07/19001075?fbclid=lwAR2v__D2YLKqil2_fqc4wud7evVWX4rVYzluBeeKTQZw6yRvbyb-
ghdxGICM (Accesat 7 febr. 2019).

Valentina Esanu, doctor in istorie despre editia Calendar National [Resursad electronica] // http://cercetaribi-
bliografice.blogspot.com/ (accesat: 30. 12.2019).

Valeriu Matei - poet al rezistentei. - Disponibil: https://mecc.gov.md/ro/content/monica-babuc-partici-
pat-la-un-eveniment-dedicat-aniversarii-60-de-ani-de-la-nastere (Accesat 8 apr. 2019).

Vernisaj de icoane la Biblioteca Nationala. - Disponibil: https://diez.md/2019/04/15/vernisaj-de-40-de-
icoane-pictate-pe-lemn-de-elevii-scolii-de-arte-ion-si-doina-aldea-teodorovici-unde-si-cand-va-avea-
loc (Accesat 15 apr. 2019).
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185.

186.

187.

188.

189.

190.

191.

192.

193.

Vernisarea expozitiei de picturd. Maria Sclearenco. - Disponibil: https://wind.md/maria-sklyarenko-ver-
nisaj/?fbclid=IwAR1t09fNOouAHtON8gGz8aUPPOKJAtHFObxhBHxtdnF7i4fNA2gnquceoyc. (Accesat 6
decembrie 2019).

Viata cantaretului Mihai Ciobanu expusa intr-o carte. — Disponibil: http://oficial. nd/showbiz/viata-can-
taretului-mihai-ciobanu-expusa-intr-o-carte (Accesat 4 mart. 2019).

Volumul ,Marea Unire de la 1918. Contributii bibliografice” a fost lansat la BNRM. — Disponibil: http://
www.ipn.md/ro/arhiva/96056 (Accesat 28 ian. 2019).

Zilele europene ale patrimoniului desfasurate la BNRM. Disponibil: http://evenimentul.md/zilele-euro-
pene-ale-patrimoniului-desfasurate-la-biblioteca-nationala/?fbclid=IwAR2TmUEA-22 AEoDDilHH-fhPe-
25i9-DyBhOD_meGmJcof6XErtK1EzHKQIs (Accesat 30 sept. 2019).

Zilele stiintei, editia a ll-a. Disponibil: http://profesor.md/zilele-stiintei-editia-2-a-4-10-noiembrie-2019/
(Accesat 4 dec. 2019).

Ziua comemorarii victimelor Holocaustului la BNRM. - Disponibil: http://www.ipn.md/ro/arhiva/96127 ;
https://stiri.md/article/social/ziua-comemorarii-victimelor-holocaustului-la-biblioteca-nationala (Acce-
sat 29ian. 2019).

Ziua Limbii Romane. Evenimente BNRM. Disponibil: https://diez.md/2019/08/30/citeste-asculta-can-
ta-sau-danseaza-opt-evenimente-la-care-poti-onora-ziua-limbii-romane-si-ultima-zi-de-vara/?fb-
clid=IwAR3kV28PBYUpSUMXKrF-CWPzEFU55syzAj5wKnlrbynApXI_LI2moSKt86w (Accesat 30 aug.
2019).

Ziua Usilor Deschise. — Disponibil: http://www.realitatea.md/ziua-usilor-deschise-la-biblioteca-nationa-
la-ce-surprize-ii-asteapta-pe-vizitatori_93512.html (Accesat 19 apr. 2019

ZiuaUsilorDeschiselaBNRM,editial-a.— Disponibil:https://www.moldpres.md/news/2019/04/19/19003142;
https://noi.md/societate/la-biblioteca-nationala-s-a-deschis-o-expozitie-dedicata-cartilor-vechi ; http://
ipn.md/ro/arhiva/97778; https://syfeed.com/ro-md/news-details/carti-vechi-la-expozitie-la-biblioteca-na-
tionala-a-avut-loc-ziua-usilor-deschise_20051288.html (Accesat 8 mai 2019).

BNRM iN PRESA SCRISA (TRADITIONALA)

Lista selectiva

Lansarea cdrtii ,O cdlatorie in lumea de odinioard. Amintirile unui polonez din Basarabia” si ,Promotia
ksiazki w Bibliotece Narodowej RM w Kiszyniowe” // Rev. "Jutrzenka” - 2019. - Nr. 1-2. - P. 2-3, il.

Mihalevschi, Mariana.Promocja ksigzki Anny Skowronek "Polacy w rosyjskiej Besarabii w latach 1812-
1917”// Jutrzenka. - 2019. - Nr.0. - P.10-11, il.

Odobescu, Irina. Biblioteca Nationala a Republicii Moldova — un centru de invatare, cercetare si divertis-
ment // Univers pedagogic. - 2019. - 21 martie. - P.3.

**X

MwurynuHa, TatbsAHa. MpoToTnn 1 nepcoHax CnpaHo ae bepxepak // IkoHOMMYeckoe 0603peHme (Lo-
gos-Press). — 2019. — 29 martie. - Nr.11. - P.22, il.
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Anexa nr. 14
PROMOVAREA SERVICIILOR SI A IMAGINII INSTITUTIEI

Denumirea activitatii Denumirea mijloacelor

Promovarea serviciilor si produselor BNRM in spatiul virtual

Utilizarea paginii Web BNRM (nr. vizitatori) http://bnrm.md
Utilizarea blogurilor (nr. vizitatori) Bloguri institutionale 13
Utilizarea retelelor de socializare Facgbook
Twitter
Pregatirea si prezentarea informatiei despre evenimente, activitati in holul BNRM ST
e L . Lo ’ e-monitor institutional 25
prin intermediul monitorului institutional ’
Excursii
. I 29/
Excursii pe BNRM / nr. participati 538
- - R 341/
Excursii in Muzeul Cartii / nr. participati 3504
Publicatii promotionale. Tutoriale
Muzeul Cartii: Oferta educationala 2019. - Chisindu, 2019.- 5 p. 03ct
Gala Laureatilor Premiilor Nationale GALEX, editia a IX-a, 2019/ elab. Aliona 16ct
Tostogan. — Chisindu: BNRM, 2019. - 26 p. T
Salonul International de Carte : Bookfest Chisinau. 28 aug. — 1 sept. 2019. Catalo- 13t
gul oficial. - Chisinau, 2019. - 37 p. o
Simpozionul Stiintific Anul bibliologic 2018, editia a 28-a 11ct

Simpozionul Stiintific International ,Valori Bibliofile” — 2019, editia a XXVIII-a
,Presa din Basarabia Interbelica” 17-18 iunie 2019 / Conceptie si elab.: Veronica 11¢t
Cosovan, Aliona Tostogan. - Chisindu, 2019.- 17 p.

Programe, invitatii la activitati
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Denumirea activitatii

Comunicate

Denumirea mijloacelor

Comunicat final pe marginea Conferintelor Zonale - 2019, 11-13, 18 iunie. 2019
/ Biblioteca Nationala a Republicii Moldova, Directia Cercetare si Dezvoltare in
Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii; elab.: Ludmila Corghenci.

https://bibliotecipublicerm.wordpress.
com/2019/06/25/comunicat-final-pe-mar-
ginea-lucrarilor-conferintelor-zona-
le-2019-11-13-18-iunie/ (Accesat 12.07.2019).

Comunicat final pe marginea consemndrii Zilelor Stiintei, 4-10 noiembrie 2019,
editia a 2-a, elab.: Ludmila Corghenci, Diana Silvestru

A fost distribuit prin e-mail la 91 de persoane

Conferinta internationald - interdisciplinard, Lectura ca baza pentru culturd, cu-
noastere si dezvoltare’, 25 septembrie, 2019. Comunicat final.

lecturacentral.files.wordpress.com/2019/10/
comunicat-final-conferinta-internationala-lectu-
ra2019.pdf. (Accesat 21.10.2019)

Programul National LecturaCentral, editia a 2-a. Comunicat final.

https://clubbib2.wordpress.com/2019/10/02/
programul-national-lecturacentral-comunicat-fi-
nal/ (Accesat 21.10.2019)

Comunicat de presa pe marginea lucrarilor Forumului Managerilor din cadrul
Sistemului National de Bibliotei, editia a 24-a.

https://clubbib2.wordpress.com/category/uncat-
egorized/ (Accesat 21.10.2019)

Comunicate de presd despre evenimentele si activitatile organizate de BNRM 109
Companii. Programe. Activitati
https://stiri.md/; https://www.realitatea.md 500
Ziua Usilor Deschise la Biblioteca Nationald https://a-tv.md vizitatori
https://www.publika.md> Stiri reali

Campania de promovare a colectiilor BNRM,Editii periodice din Perioada Re-
nasterii”

https://www.facebook.com » events
https://mecc.gov.md> sites » default » files » boo-
kfest_2019 1

Zilele Accesului Deschis

www.bnrm.md > index.php » biblioteca > des-
pre-noi> noutati

Zilele Stiintei, editia a Il-a

https://www.facebook.com » events
https://clubbib2.wordpress.com

Ziua Sigurantei pe Internet 2019

http://www.bnrm.md/index.php/biblioteca/
despre-noi/noutati/45-20197start=35
https://idsi.md > taxonomy > term

Zilele ,Mihai Eminescu-Vasile Alecsandri”

https://lecturacentral.wordpress.com » https://
www.timpul.md
https://ms-my.facebook.com > events

Salonul International de Carte — Bookfest 2019

https://mecc.gov.md

Zilele Valentine’s Day si de Dragobete sub genericul ,Mereu actuala ... dragostea
de carte”

https://bibliotecipublicerm.wordpress.com
http://cpescmdlib.blogspot.com/2019/02/

Nocturna la Biblioteca Nationald

https://radiochisinau.md
https://www.fest.md > evenimente »

Sarbdtorile de iarnd la Biblioteca Nationala
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Anexanr. 15

ANALIZE DE IMPACT

MESAJELE UTILIZATORILOR

(din Cartea de Onoare)

©0 0 0 ¢ 00 000000000000 0000000000000000000 00

Cu mare drag vin la evenimentele de

la Biblioteca Nationald. Vin cu inima

deschisd. Vin de parcd as veni la intalnire

cu Dumnezeu. Aici sufletul meu e mai aproape de
Creator. Biblioteca Nationald pentru mine a fost si a
rdmas locul stant si drag Neamului.

Claudia PARTOLE, poet3, eseista, prozatoare

e e e 0000000000000 000

.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.

© © 0000000000000 00000000000000000000000

@0 © 0 0 00 000000000000 0000000000000000000o0

Pe parcursul anilor Biblioteca Nationald

a fost acel templu de culturd care a unit

creatia, energiile si visele tuturor doritorilor

de Lumind. Succes tuturor celor pentru care acest
Ldcas al Memoriei si Civilizatiei a devenit a doua casd.

Gutiera PRODAN,
jurnalist, Maestru in Arte, Ambasador al Pacii

© © 0000000000000 00000000000000000000000

e e e 0000000000000 000

.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.

@0 © 0 0 00 000000000000 0000000000000000000o0

Biblioteca este, trebuie sd fie ca o candeld
care arde mereu, aducand lumind in
sufletele fiecdruia dintre noi.

Constantin Rusnac,
compozitor, dr. Honoris Causa
al Academiei de Stiinte din Moldova

© © 0000000000000 00000000000000000000000

o0 000000000000 00
ee 0000000000000 00

Dacd mi-as impdrti timpul liber, as

recunoaste cd a cincea parte am trdit-o

aici, in aceastd Catedrald a Cartii, pirotand

asupra cdrtilor indrdgite. Multumiri pentru prietenie,
indrumdri si osteneald!.

lon Tabuleac

© © 0000000000000 00000000000000000000000

ee 000000000000 00
e e c0 0000000000000

@0 © 0 0 00 000000000000 0000000000000000000o0

Biblioteca Nationald, promotoare dinamicd

a valorilor noastre, a contribuit si la

afirmarea si modelarea unor importanti

oameni de culturd. Sunt un cititor constant, care,
modelat de cdrtile de aici, am ajuns sd consider
Biblioteca adevdrata mea Universitate, adica ALMA
MATER. Succese celor ce muncesc aici in numele
valorilor ce ne reprezintd in dialogul cu Europa si
lumea intreagd.

Acad. Mihai CIMPOI

© © 0000000000000 00000000000000000000000

@000 0000000000000 000000 00

@0 0 0060000000000 000000 0 00

@0 © 0 0 00 000000000000 0000000000000000000o0

: De ce mi-i draga Biblioteca Nationald?
: Pentru cd, de cand md stiu, imi este o
: scoald, unde am invatat Visul si Zborul.
. Acad. Nicolae DABIJA

© © 0000000000000 00000000000000000000000

e e 00000000 00

@0 © 0 0 00 000000000000 0000000000000000000o0

Biblioteca Nationald a fost si

rdmane un templu in care sdldsluieste
Frumosul si Eternull.

lurie COLESNIC, istoric, publicist

© © 0000000000000 00000000000000000000000

e0 0000000 00
e e 00000000 00

© © 00 0060000000000 0000000000000000000000

Dragi colegi, felicitdri pentru munca depusd

la dezvoltarea BNRM sila asigurarea

accesului la informatie,

care este calea spre succes a fiecdrui cercetdtor.
Curaj si spor in tot ce faceti.

Dr. Sergiu Musteata

© © 0000000000000 00000000000000000000000

o0 0000000000000 0 0
ee 0000000000000 00

@0 © 0 0 00 000000000000 0000000000000000000o0

Biblioteca Nationald a Republicii Moldova
este siva fi marele templu al gandirii si
spiritualitdtii romanesti, centrul educatiei si
al cdrtii nationale.

Mihai Ciubotaru

© © 0000000000000 00000000000000000000000

@0 0000000000000

ee 000000000000

@0 © 0 0 00 000000000000 0000000000000000000o0

Veniti la aceastd bibliotecd superbdl!

Cu fiecare carte cititd vd veti forma ca
cetdteni, ca oameni, veti merge increzut pe
cdrarea adevdruluil,

lon Negrei, dr. in istorie

© © 0000000000000 00000000000000000000000

e e 00000000000 00

ee e 00000000000
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ISTORII DE SUCCES

Programul National LecturaCentral — noi
orizonturi in promovarea cartii, lecturii
si cunoasterii ca baza pentru dezvoltarea
societatii si personalitatii puternice

Initierea in anul 2018 si implementarea Programu-
lui National LecturaCenral a deschis noi orizonturi si
oportunitati de constientizare a importantei lecturii in
viata societatii si a oricdrui cetatean. Relevanta acestui
program national a fost remarcatd de Ministerul Edu-
catiei, Culturii si Cercetarii, editia a doua fiind inclusa
in lista proiectelor culturale de interes national sus-
tinute financiar in anul 2019. Realizarea obiectivelor
preconizate in cadrul proiectului pe parcursul anului
2019 s-a datorat entuziasmului echipei de implemen-
tare din cadrul Directiei Cercetare si Dezvoltare in
Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii si partene-
riatului de succes cu institutiile care au tangente cu
promovarea cartii si culturii.

Cunoasterea deschide noi oportunitdti in formarea
personalitatilor puternice, iar bibliotecile au un rol
important in realizarea demersului informational si
educational de dezvoltare a personalitatii. Aceste
deziderate au fost confirmate in comunicarile partici-
pantilor la Conferinta Internationala ,Lectura ca baza
pentru culturd, cunoastere si dezvoltare” si in studiile
publicate in culegerea de articole stiintifico-practice
initiata de BNRM, cu sugestivul generic ,Lectura si
scarile”, elaborate de bibliotecari, scriitori, pedagogi,
psihologi, editori etc.

Activitati de anvergura organizate pe parcursul edi-
tiei a doua a Programului National LecturaCentral au
produs o revelatie si revigorare a publicului cititor al
bibliotecilor publice. In acest context se inscrie initia-
tiva, 10 scriitori/10 intalniri/10 localitati, campania cu
genericul ,Septembrie - nici o zi fara lectura”in cadrul
careia in toate bibliotecile din Sistemul National de Bi-
blioteci au fost organizate programe ample de activi-
tati atractive de promovare a cartii si lecturii.

Memorabila pentru cei peste o suta de invitati a fost
festivitatea de totalizare a rezultatelor editiei a doua a
Programului National LecturaCentral.Tn cadrul ei au fost
decernate Testimoniilaureatilor concursurilor nationale
de promovare a cartii si lecturii, la care au participat bi-
bliotecile publice teritoriale si autorilor care au cucerit
olimpul preferintelor de lectura ale cititorilor, in urma
totalizdrilor datelor sondajului ,Topul celor mai citite
10 carti, editate in anul 2018, realizat de sectia Studii si
Cercetari si Centrul de statistica a BNRM.

in sirul confirmarilor succeselor organizarii editiei a
doua a Programului National LecturaCentral se alinia-
za 1020 de membri activi in Grupul public pe facebook
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LecturaCentral, care au acumulat in anul de referinta
7364 de postari, comentarii si reactii la activitatile de
promovare a cartii si lecturii organizate in bibliotecile
publice din Republica Moldova. Acest fapt demon-
streaza ca atragerea/implicarea bibliotecilor publice
teritoriale in realizarea acestui proiect a contribuit la
impulsionarea diversificarii activitatilor de promovare
a cartii si lecturii la nivel national.

Programul National LecturaCentral a oferit si oportuni-
tati de dezvoltare a competentelor bibliotecarilor prin
intermediul unei axe speciale de instruiri centrate pe
promovarea cartii si lecturii organizate in cadrul aces-
tui proiect de catre Centrul de Formare Profesionala
Continua a BNRM. Au fost organizate cinci traininguri
de formare si dezvoltare a competentei de cultura lec-
turii, promovarea oportunitatilor stiintei deschise, ela-
borarea strategiilor de promovare a lecturii la care au
participat 150 de bibliotecari din Sistemul National de
Biblioteci. Pentru prima data in ultimii ani au fost or-
ganizate instruiri in afara BNRM, inclusiv in UTA Gaga-
uzia. Un real ajutor pentru bibliotecari a fost publica-
tia Ghid metodologico-practic in sprijinul implementdrii
Programului National LecturaCentral, editia a 2-a, 2019,
elaboratd de catre Sectia Dezvoltare in Bibliotecono-
mie si Stiinte ale Informarii.

Impactul cultural al proiectului consta in stimularea
cererii de lectura si cresterea numarului de utilizatori
in biblioteci, facilitarea accesului si diversificarea ser-
viciilor bibliotecilor, cresterea increderii membrilor
comunitatilor in capacitatea bibliotecilor de a satisfa-
ce cerintele lor de lectura si recreere artistica.

Impactul social al Programului National LecturaCen-
tral constituie consolidarea pozitiei bibliotecii publice
ca spatiu informational/formativ care contribuie la
educarea cetateanului pe tot parcursul vietii, crearea
si dezvoltarea imaginii pozitive a bibliotecilor ca spa-
tiu de socializare tolerant si prietenos pentru toate
straturile sociale.

Mai multe informatii se regdsesc in comunicatul fi-
nal privind rezultatele Programului National Lectura-
Central, editia a 2-a, 2019 (https://lecturacentral files.
wordpress.com/2019/10/comunicat-final-lecturacen-
tral-2019.pdf).

Biblioturism & Scoala altfel:

Doua povesti de succes in domeniul promovarii si
valorificarii patrimoniului la Biblioteca Nationala
a Republicii Moldova

In cadrul sectiei Carte veche si rara (CVR) a BNRM
au fost initiate in anul 2019 doua servicii noi: Bibli-
oturism si Scoala altfel.
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Ambele servicii promoveaza lectura si curiozitatea
pentru carte, istorie, inventie, cultura si patrimoniu
prin intermediul cartilor vechi si rare din colectiile
sectiei CVR.

Activitatile serviciului Biblioturism se desfasoara
in spatiul expozitional Muzeul Cartii, sub indruma-
rea ghizilor genereaza un interes deosebit fata de
istoria cartii si a tiparului.

Activitatile serviciului Scoala Altfel se desfasoara
in forma de lectii publice si ateliere de scriere inter-
activa sub indrumarea bibliotecarilor, si genereaza
un interes deosebit fata de istoria dezvoltarii sis-
temelor de scriere, incepand de la cea mai arhaica
perioada.

In urma implementarii acestor servicii noi, publicul
are posibilitatea de a descoperi notiuni elementa-
re despre istoria cartii si a instrumentelor de scris.
Baza derularii serviciilor sunt colectiile de patrimo-
niu ale BNRM si cercetarile stiintifice in domeniu,
prezentate intr-o atmosfera relaxanta.

Forma in care este prezentata informatia este una
interactiva, fara intrebari si rdspunsuri predetermi-
nate.

De la lansarea lor, in cadrul serviciului Bibliotu-
rism au fost efectuate 341 de ghidaje informa-
tiv-cognitive pentru 3594 de participanti, in lim-
bile romana, engleza si rusa. Categoriile de varsta
cuprind 7 - 65 ani. Tema ghidajelor: ,Evolutia cartii
in timp si spatiu” - despre raspandirea tiparului
in Europa si in Tarile Romane si,Priveste, Ascul-
ta, Descopera” - despre enigmaticile tablite de lut,
faimoasele papirusuri din Alexandria, renumitele
codexuri de odinioara.

In cadrul serviciului Scoala altfel au fost desfasu-
rate lectia publica,Secretele culturii antice” , pro-
iectele cultural-educative ,O0 Lume Magica a Car-
tii”, ,De la papirus la tableta: povestea scrisului
si a cartii”, ,Ora de istorie la biblioteca” si 48 de
ateliere de scriere interactiva ,invatam dintr-o ...

vizita”

Prin derularea acestor servicii noi am reusit sa
aducem mai aproape de utilizator patrimoniu do-
cumentar detinut, fara a influenta negativ asupra
starii de conservare.

Am reusit sa transformam Biblioteca intr-un loc de
intalnire nu doar pentru cei interesati de lectura,
dar si pentru doritorii de a afla mai multe atat des-
pre cultura tdrii, dar si despre cultura universala.

Impactul ghidajelor, proiectelor culturale si atelie-
rilor de scriere este unul major, ele sporesc intere-
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sul pentru biblioteca si contribuie la culturalizarea
societatii.

Serviciul ,Educatia pentru media. Formarea
competentei de educatie mediatica”

Istorie de succes

Urmare proiectului de super traineri si obtinerii
certificarii de formatori in educatie mediaticd infor-
mationala cu competente avansate, 2 formatori ai
BNRM au continuat desfasurarea livrarii serviciului
de EMI (Educatie Mediatica Informationald) pentru
utilizatorii si potentialii utilizatori ai institutiei. In
cadrul serviciului ,Educatia pentru media. Formarea
competentei de educatie mediaticd”, in anul 2019
s-au prestat 19 instruiri pentru utilizatori la care au
participat 439 de utilizatori (267 elevi, 90 adulti si
82 de bibliotecari) din 12 institutii partenere. Un
succes deosebit s-a obtinut in urma parteneriatu-
lui cu Centrul de Excelenta in Constructie, la care
a fost acceptat serviciul de EMI in calitate de curs
optional in locul orei de dirigentie, pentru clasa
COT 16.09, dirigintd fiind dna Natalia Turcanu.

Institutiile de invatamant poarta raspundere pen-
tru securitatea vietii copiilor/ elevilor in timpul
aflarii acestora in cadrul institutiei si, din acest
motiv, este interzisa deplasarea acestora in timpul
orelor de studii, in afara acesteia, la alte institutii.
In acest context, in urma discutiilor cu Tatiana Am-
broci, directorul bibliotecii din cadrul Centrului de
Excelenta in Constructie si administratia institutiei,
a fost propusa si argumentata importanta, precum
si necesitatea instruirilor de EMI ale elevilor institu-
tiei mai sus-mentionate, pentru a contribui la edu-
carea tinerei generatii si formarea unor consuma-
tori de media avizati. in cele din urma, directorul
adjunct pe domeniul stiinta, doamna Aurelia Cli-
ma-Neghina a acceptat acest curs optional in locul
Orei de dirigentie. Au fost prestate 12 module/lec-
tii (cu o durata de trei luni). La curs au participat 5
bibliotecari, 2 profesori si 29 de elevi. Un alt succes
reusit pentru BNRM, a fost colaborarea si livrarea
serviciului pentru elevii institutiei private, Liceul
de Creativitate si Inventica ,Prometeu - Prim” din
Chisinau.

Aprecieri:

Tatiana Ambroci, directorul bibliotecii de la
Centrul de Excelenta in Constructie

In cadrul Proiectului International «Educatia medi-
atica - prioritate a secolului XXI», lansat de IREX Eu-
rope, Biblioteca Nationald a Republicii Moldova, in
parteneriat cu Centrul de Excelentd in Constructii, a
organizat un curs modular, din 22 de ore academice
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de educatie mediaticd. Beneficiarii cursului au fost
elevii grupei COT 16.09, dirigintele dna Natalia Turca-
nu si bibliotecarii CEC. Astdzi la Biblioteca Nationala
a avut loc momentul festiv de inmanare a certificate-
lor. Felicitdri pentru formatorul dna Natalia Ghimpu
cu cele mai sincere cuvinte de multumire! Felicitdri
pentru diriginte - dna Natalia Turcanu pentru faptul
ca a acceptat provocarea. Felicitari elevilor pentru
interesul manifestat fatd de acest subiect. Multumim
dnei Aurelia Clima-Neghina, directorul adjunct pe
stiintd pentru sustinere”.

Aurelia Clima-Neghina, director adjunct

»,Cu toatd recunostinta si aprecierea exprim since-
re multumiri Bibliotecii Nationale, organizatorilor
si participantilor pentru initiativa de a le dezvolta
elevilor nostri gandirea criticd si capacitatea de a se-

lecta constient si motivat informatia utild din spatiul
media. Sdndtatea si securitatea personald a elevilor
este o prioritate educationald de maximd importan-
td. Asigurarea accesuluila internet, wi-fi 24h in blocul
de studii si cdmine, ne obligad si responsabilizeazd sd
informdm elevii despre oportunitdtile dar si riscurile
spatiului online. Sunt sigura cd cunostintele dobdn-
dite de cdtre elevi au fost diseminate in mediul scolar
si familii, sporind exigentele unui utilizator informat
si avizat! Bravo, stimati colegi! Si de data aceasta
imaginea Centrului de Excelentd in Constructii a adu-
nat in palmares un proiect de parteneriat comunitar
cu rezonantal!” .

Natalia Turcanu, profesoara

~Multumesc mult!!! A fost foarte interesant!!! Am avut
parte de emotii pozitive!!l.”

IMPACTUL ASUPRA PERSOANELOR
(in baza sondajelor sociologice, organizate in 2019)

Date despre satisfactia utilizatorilor

Impact dedus

Un grad mai mare de satisfactie fata de colectiile BNRM (in 2019 - 98,4%
fata de anul 2015 - 96,8 %).

Utilizatorii si-au schimbat atitudinea fatd de resursele informationale exis-
tente in BNRM

Un grad nalt de satisfactie fatd de ajutorul oferit de cdtre bibliograf, asisten-
td consultativa (99%)

Utilizatorii au primit raspunsuri corecte, informatii valoroase si/sau au invatat
ceva

Un grad inalt de satisfactie fatd de activitatile de instruire la biblioteca

Participantii au dobéndit noi competente

IMPACTUL ECONOMIC

Valoarea unor servicii prestate de BNRM per luna:
- imprumutul documentelor

Nr. documentelor imprumutate per luna - 14153
Costul mediu al unei cérti - 90,00 lei

Valoarea serviciului: 14153 x 90,00 = 1273,84 lei

- Acces la Wi-Fi + Internetul BNRM

Costul mediu pe piata pentru persoane fizice — 5,00 lei per ora
Nr. de persoane care au utilizat zona Wi-Fi + Internetul BNRM - 17000

Valoarea serviciului — 5,00 x 17000 = 85000 lei

Costul mediu pe piata

Serviciul prestat de BNRM (lei)

Valoarea serviciului livrat
de biblioteca

Rata de utilizari per luna
(2019)

Muzeul Cartii 10 lei

28 /300 persoane 280

Perfectionarea limbii engleze 2500 lei

3 cursuri / 25 persoane 7500
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Adresa:

Biblioteca Nationala a Republicii Moldova
Str. 31 August 1989, nr. 78 A,
MD-2012, Chisinau
Republica Moldova

Tel./Fax: (373 22) 2214 75
E-mail: biblioteca@bnrm.md
www.bnrm.md

Program de functionare:
Luni-joi: 9.00-19.30
Vineri: zi fara program
Sambatd, duminica: 9.00-17.00



