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Cuvant Tnainte

Consolidarea Sistemului National de Biblioteci, conform Deciziei
»Conferintei Nationale a Managerilor din SNB”, defasuratd in decembrie 2015, a
fost una din priorititile de dezvoltare a Bibliotecii Nationale a Republicii
Moldova (BNRM), pentru anul 2016. In realizarea acestui scop, Biblioteca
Nationald a conlucrat eficient cu Ministerul Culturii al RM, Programul National
Novateca, cu bibliotecile din Sistemul National de Biblioteci. Pe parcursul
anului au fost organizate si desfasurate mai multe actiuni de anvergura: Forumul
Managerilor din Sistemul National de Biblioteci, Forumul Cercetdtorilor,
Simpozionul Stiintific Anul Bibliologic, Simpozionul Stiintific International
., Valori bibliofile”, precum si o serie de conferinte zonale in teritoriu. In acelasi
timp, prin intermediul site-ului BNRM, blogurilor de specialitate, prin paginile
de pe retelele de socializare bibliotecarii din tard au fost informati despre tot ce
se Intdmpla nou in lumea bibliotecara.

Anul 2016 a fost marcat, de asemenea, de perioada de maturizare a
sistemului managerial al BNRM, in acord cu viziunea actualei echipe mana-
geriale. Activitatea conducerii BNRM 1n aceastd perioadd a urmarit aplicarea
unor noi masuri de dezvoltare institutionald pe termen lung, in vederea cresterii
vizibilitatii bibliotecii pe plan intern si international privind consolidarea
imaginei acesteia. Astfel, BNRM a incheiat acorduri bilaterale de colaborare cu
Biblioteca Nationald a Poloniei si Biblioteca Nationald a Rusiei, iar salariatii
BNRM au facut schimb de experientd in cadrul vizitelor de lucru la bibliotecile
din: Turcia, Kazahstan, Romania, Ucraina, Austria, Suedia, Slovenia si Rusia.

in anul 2016, BNRM a continuat dezvoltarea proiectelor care si-au
dovedit eficienta de-a lungul timpului: Biblioteca Nationalda Digitala
»~Moldavica”, Catalogul Colectiv al Bibliotecilor Publice s.a. La capitolul
realizédri ale anului pot fi atribuite: organizarea Festivalului Cartii i Lecturii,
desfasurarea Salonului International de Carte Bookfest - Chisindu, la care au
participat 44 de edituri din Republica Moldova si Romania; inaugurarea
Salonului Coregrafilor si Salonului literar-artistic ,,Homo Estheticus”; editarea
Calendarului National, elaborarea si editarea biobibliografiilor Tudor Zbarnea si
Mihail Petric; pregatirea pentru editare a catalogului ,,Manuscrise Romanesti din
sec. XIII-XIX 1n colectii strdine (Rusia, Ucraina, Bielorusia)” autor, regretata
Valentina Pelin; desfasurarea manifestarilor din cadrul ,Nocturnei
Bibliotecilor”, organizate in colaborare cu Asociatia Bibliotecarilor din
Republica Moldova, Asociatia Nationala a Bibliotecarilor si Bibliotecilor
Publice din Romaénia, cu sustinerea Ministerului Culturii si a Programului
National Novateca.

Acest an a mai fost important si prin initierea si dezvoltarea programelor de
formare profesionald a angajatilor BNRM. In total 165 de angajati au participat
la traininguri si ateliere de lucru.

Tin sd mentionez cd acest Raport de activitate al istitutiei, pentru anul
2016 contine mai multe date si fapte care descriu cu lux de amanunte domeniile
principale de activitate a echipei BNRM pe parcursul anului 2016, dar si unele
proiecte pe care intentiondm sa le realizam pe parcursul anului 2017.

Elena PINTILEI
Director general al BNRM
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MISIUNEA BIBLIOTECII NATIONALE
A REPUBLICII MOLDOVA

Biblioteca Nationald a Republicii Moldova este o institutie fundamentald din subordinea
Ministerului Culturii, care asigurd identificarea, dezvoltarea, organizarea, salvgardarea i
valorificarea patrimoniul national de documente de biblioteca, in format tiparit si digital,
publicat in tara si peste hotare; colectioneazd, conserva si pune in valoare colectia
, Moldavistica”, constituita din publicatii apdrute in tard si in strdindtate cu referinta la
Republica Moldova, inclusiv lucrari ale autorilor autohtoni apdrute in strdindtate; asigurd
functionarea catalogului national colectiv partajat; in calitate de centru biblioteconomic
national exercitind functia de coordonare §i corelare in domeniul cercetdrii si dezvoltarii in
bibliologie si biblioteconomie.

VIZIUNEA BIBLIOTECII NATIONALE
A REPUBLICII MOLDOVA

Obtinerea pozitiei de lider national intre biblioteci si a deschiderii spre recunoastere
europeand in biblioteconomie; dezvoltarea unei culturi organizationale orientata spre calitate §i
caracterizatd prin: colaborare, creativitate, excelentd si flexibilitate; dezvoltarea Bibliotecii
Nationale ca centru modern informational, stiinfific si cultural, care va activa in interesul
culturii, stiintei si invagamantului national, accesibil pentru toata lumea exterioara.

VALORI

Valorile Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova sunt fundamentate pe: satisfactia
utilizatorilor, profesionalismul, calitatea, inovarea §i creativitatea personalului, respect si cola-
borare.

iijNiiipliiiTi i
mm (LTI OO AT
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Realizarea obiectivelor prioritare

Obiectivul prioritar 1: Consolidarea Sistemului National de Biblioteci

in anul 2016, Biblioteca Nationald a organizat

multiple activitati orientate spre colaborarea profesionald Anul 2016 -

si consolidarea Sistemului National de Biblioteci. Anul consoliddrii Sistemului
O bazad serioasa pentru reasezarea activitatii metodo- National de Biblioteci
logice din cadrul Sistemului National de Biblio- ’

teci (SNB) o cgristi:cuie ,,Regularpentul p'rivind' activita- , ... Biblioteca Nationald este
teg 'meto.do.loglca in cadrul Sls,:[emulul NaFlonal' de creierul retelei de biblioteci.
Biblioteci din Republica Moldova”, aprobat prin ordinul ; )
nr. 2 din 13.01.2016 al Ministerului Culturii. Regulamen- lar creierul, p 7: eCL{m ‘S e;tte,
tul stabileste responsabilitatile BNRM ca platforma de coordoneaza miscarile
consolidare a SNB. elementelor constitutive ale

Conform datelor statistice, in Republica Moldova sistemului prin parghii §i
activeaza 2769 de 'blbhot.em df_: toate tlpurlle', }nclu51\{ instrumente inteligente §i
1353 de biblioteci publice din reteaua Ministerului
Culturii.

Relatiile cu reteaua bibliotecilor publice au
constituit pe parcursul anilor si rdman in continuare o
pagina aparte in activitatea BNRM. Chiar si in conditii

interactive”
Dr.LynneBrindley

6 activitati de specialitate

deloc usoare pentru institutie, activititile de interes organizate in 2016 pentru

pentru bibliotecile publice si-au urmat cursul firesc. bibliotecarii din SNB.
Colaborarea cu bibliotecile din alte retele, care a

cunoscut o stagnare in ultimii ani, se invioreaza treptat in 3623 publicatii acordate

acest sens Biblioteca Nationald intreprinzand un sir de bibliotecilor din tari prin

masuri legate de conlucrarea, colaborarea si cooperarea
cu acestea. In 2016, a fost pus accentul pe coordonarea si
cooperarea eforturilor factorilor interesati (biblioteci, 16500 publicatii distribuite
ministere, organe ale administratiei publice locale etc.) . . .

pentru imbunatatirea procesului de formare continua, bibliotecilor din SNB.
precum si pentru organizarea in comun a unor activitati
stiintifice si culturale.

imprumut interbibliotecar.

9 publicatii de specialitate
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PARTICIPAREA LA ELABORAREA CADRULUI STRATEGIC SI DE REGLEMENTARE

Pe parcursul anului 2016 angajatii BNRM au fost implicati in elaborarea mai multor

documente de importantd fundamentala pentru SNB:

- Legea cu privire la Biblioteci (propuneri pentru
proiectul Legii);

- Strategia de dezvoltare a BNRM 2017-2020;

- Strategia de dezvoltare a bibliotecilor publice teritoriale din Republica Moldova 2017-
2020 (coordonatori ai proiectului, membri ai grupului de lucru si de monitorizare);

- Regulamentul privind FPC, BNRM;

- Repertoriul serviciilor, produselor si reuniunilor pentru bibliotecari si biblioteci,
BNRM;

- Profilul de activitate metodologica, BNRM.

ORGANIZAREA ACTIVITATILOR DE SPECIALITATE

Intrunirile profesionale promoveaza ideile cooperirii, dezvoltarii si schimbarii. In 2016,

Biblioteca Nationalad a organizat un sir de activitdti de specialitate la nivel national si international
(vezi mai detaliat Tn Compartimentul Cercetare si Dezvoltare in biblioteconomie):

Forumul Managerilor din Sistemul National de Biblioteci, cu genericul: Implicarea
Bibliotecilor in promovarea si realizarea Obiectivelor Globale 2030);

Simpozionul Stiintific Anul Bibliologic 2015, editia a XXV-a, cu genericul Anul Bibliologic
— un sfert de veac de solidaritate profesionald, organizat in parteneriat cu Ministerul
Culturii din RM si a Programului National Novateca;

Forumul cercetatorilor din Sistemul National de Biblioteci, organizat in parteneriat cu
Biblioteca Municipala ,,B. P. Hasdeu”;

Festivalul National al Cartii si Lecturii (FNCL), realizat in toate bibliotecile publice;
Conferintele zonale, care au avut ca generic: Modernizarea bibliotecilor publice — motorul
dezvoltarii durabile a comunitdtilor. Conferintele zonale au fost organizate in comun cu
Ministerul Culturii, Biblioteca Nationala pentru Copii ,,Jon Creanga”, Programul National
Novateca si Consiliile raionale;

Conferinta Biblioteconomica Internationald Rolul Bibliotecii Nationale in era digitald;
Invitati: Slaska Katarzyna, director adjunct al Bibliotecii Nationale a Poloniei.

CREAREA CATALOGULUI COLECTIV PARTAJAT AL BIBLIOTECILOR PUBLICE

Pe parcursul anului au fost efectuate urmatoarele

activitati: Catalogul Colectiv
- Monitorizar@a ‘si dirij area procesu.lpi dej igtegrgre a SIBIMOL:
resurselor bibliografice din colectiile bibliotecilor-
paricipante in SIBIMOL; 146466 - resurse integrate,
- Acordarea asistentei de specialitate tuturor bibliotecarilor
din bibliotecile-participante in vederea utilizarii formatului inclusiv
UNIMARC si integrarii resurselor din colectii in baza de
date SIBIMOL; 20285 - resurse create de
- Verificarea si redactarea inregistrarilor bibliografice si de biblioteci publice

autoritate, intrate din cataloagele locale ale bibliotecilor-
participante la SIBIMOL si ajustarea lor la standardele
internationale (13780);

Administrarea si actualizarea site-ului SIBIMOL;
Elaborarea si prezentarea trimestriald a Dinamicii evolutiei SIBIMOL.
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Catalogul colectiv a fost vizitat de cca 82 mii de vizitatori din diferite tari ale lumii:

CtpaHa CeaHcbl
Moldova 45582 51,80 %

Romania 17 899 20,34 %
Rusia 8123 9,23 %
Ucraina 4624 526 %
Belarus 1296 1,47 %
Germania 998 1,13 %
Bulgaria 987 1,12 %
SUA 848 0,96 %
Italia 709 0,81 %
Kazahstan 604 0,69 %

Total 81670

UTILIZAREA INSTRUMENTELOR WEB 2.0 IN COMUNICARE PROFESIONALA

instrumentele Web 2.0 in comunicarea cu bibliotecile din Sistemul National de Biblioteci. Prin
intermediul site-ului, blogurilor de specialitate, paginilor de pe retelele sociale, BNRM tine
bibliotecarii tarii la curent cu tot ce se intdampld nou si important in lumea bibliotecard, in masura
Profesionistii de la Biblioteca Nationald studiaza tendintele de dezvoltare a bibliotecilor lumii,
disemineaza experiente avansate, recomandd metodologii si cai de urmat.

IMPLEMENTAREA SISTEMULUI DE STATISTICA ON-LINE

In scopul modernizarii procesului de raportare si analiza a datelor statistice prezentate de
biblioteci, Biblioteca Nationala a implementat un sistem informational de completare si expediere a
formularelor statistice in regim on-line.

Pentru implementarea sistemului de statistici on-line si asigurarea functionarii Centrului de
Statistica, Cercetare si Dezvoltare (CSCD) au fost intreprinse urmatoarele actiuni:
— Elaborarea documentelor de reglementare privind activitatea CSCD;
— Formarea de formatori pentru instruirea bibliotecarilor din bibliotecile publice in vederea
utilizarii sistemului on-line;
— Actualizarea Formularului 6-C;
— Elaborarea materialelor de sinteza (format traditional si on-line) si prezentarea acestora
Ministerului Culturii si Biroului National de Statistica.

Acest proiect reprezintd o noud etapa in dezvoltarea retelei de biblioteci publice din tara,
care vine sd faciliteze conditiile de muncd ale bibliotecarilor, dand posibilitatea sa creasca nivelul
de analiza a activitatii si crearea unor obiective strategice.

Dupa testare, sistemul on-line de colectare/raportare a datelor statistice va putea fi utilizat de
celelalte biblioteci din cadrul Sistemului National de Biblioteci, precum si de alte institutii din
domeniul culturii.
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IMPRUMUT INTERBIBLIOTECAR
Imprumutul interbibliotecar este una din cele mai vechi forme de cooperare bibliotecara. in
anul de referintd, prin intermediul imprumutului interbibliotecar, BNRM a servit 97 abonati,
acordand bibliotecilor din tara peste 3,6 mii vol. de publicatii.

DISTRIBUIREA PUBLICATIILOR

BNRM a continuat activitatea sa traditionald de distribuire cétre bibliotecile publice si alte
biblioteci din teritoriu a cartilor provenite din comanda de stat si din donatii din partea unor autori.
In anul de referinta au fost repartizate bibliotecilor din Republica Moldova 16,5 mii volume de
carte.

Fondul schimb-rezerva s-a completat permanent din contul exemplarelor dublete nesolicitate, care
au fost excluse din colectiile Bibliotecii, precum si cu publicatii noi venite in mare parte din donatii
sau prin programul editorial al Bibliotecii.

ACTIVITATEA IN CADRUL STRUCTURILOR PROFESIONALE
Salariatii Bibliotecii Nationale au fost implicati nemijlocit in activitatea urmatoarelor
structuri profesionale:

B Consiliul Biblioteconomic National;

Liga Bibliotecarilor din Republica Moldova ,,Alexe Rau”;

Asociatia Bibliotecarilor din Moldova;

Societatea Stiintifica de Bibliofilie si Ex-libris ,,Paul Mihail” din Moldova;
Comitetul tehnic nr.1 pentru standardizare in biblioteconomie, informare si
documentare.

La Biblioteca Nationala traditional a avut loc Gala laureatilor Premiilor Nationale GALEX,
editia a VI-a, organizatd in comun cu Liga Bibliotecarilor din R. Moldova ,,Alexe Rau”.
Manifestarea a fost organizata la Ziua Mondialda a Cartii si a Drepturilor de Autor si Ziua
Bibliotecarului. Gala laureatilor Premiilor Nationale GALEX — manifestare importantd in lumea
bibliotecara de nivel national, avand drept obiectiv promovarea si stimularea activitatii
bibliotecarilor si a persoanelor care au tangenta cu biblioteca, cartea si lectura.

Cu premiul Cel mai bun om politic sustindtor al bibliotecilor a fost distins Jose Luis

Herrero, seful Oficiului Consiliului Europei in R. Moldova. Distinctia i-a fost oferita pentru
contributia deosebitd la imbogatirea colectiilor Bibliotecii Nationale cu cele mai valoroase
publicatii ale Consiliului Europei in domeniul culturii, educatiei si tineretului.
Seful Sectiei Culturd a raionului Orhei, Gheorghe Guriuc, a intrat in posesia premiului Cel/ mai bun
fondator de biblioteca. Prozatorul si dramaturgul Dumitru Crudu a obtinut premiul Cel mai bun
scriitor promotor al cartii si lecturii, iar Viorel Cucu, directorul Editurii ,,Vicovia” - premiul Cel
mai bun editor sustindtor al bibliotecilor.

Agentiei SUA pentru Dezvoltare Internationala — USAID Moldova, director — Thomas
Rhodes i-a fost acordat premiul Cel mai generos mecena al bibliotecilor, pentru suportul acordat
Bibliotecii Nationale si bibliotecilor din Moldova prin completarea colectiilor cu publicatii care
promoveaza adoptarea de noi tehnologii si procese de creatie.

Premiul Cel mai bun promotor si sustindtor al bibliotecilor, cartii si lecturii in mass-media a fost
decernat Agentiei Informationale de Stat ,MOLDPRES, director general — Vlad Darie. Distinctia
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i-a fost acordatda pentru sustinerea informationald a activitatilor Bibliotecii Nationale a Republicii
Moldova si promovarea, reflectarea imaginii cartii si lecturii in societate.

in total au fost acordate 12 premii. Premiul special MAGISTER DIXIT i s-a conferit post-
mortem ex-directorului general al Bibliotecii Nationale, Alexe Réau, pentru prezentd notorie in
cultura nationala.

Concluzii

Biblioteca Nationala se pozitioneaza la nivel de lider in domeniu, fapt care ii permite sa
ofere altor biblioteci bunele practici si aspectele unei experiente pozitive. Totusi, putem constata ca
nivelul de cooperare si coordonare cu bibliotecile din alte sisteme inca lasd de dorit. Este necesar,
ca BNRM sid consolideze mecanismele de coordonare si monitorizare a activitatii bibliotecilor din
Republica Moldova.

Pentru viitor putem viza, ca grupurile (sau ,,multimile”) de biblioteci, pot ajunge la o
intelegere de cooperare in domeniile precum digitalizarea resurselor cheie, crearea unui portal sau
serviciu de regasire in comun a informatiei, legand impreuna cataloagele proprii etc.

‘\‘$ Riblioteca Nafionald a Republicii Mold ova
-

Forumul Managerilor 2016

«Imiplicarea bibliotecilor in promovarea s realizarea Oblectivelor
Globale 20307
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Obiectivul prioritar 2: Dezvoltarea relatiilor internationale si continuarea
parcursului european

»Europenizarea reprezintd

vectorul activitatii atit a Bibliotecii

Nationale cat si a celorlalte
institutii din republicd. Aceasta
inseamnd mai ales aderarea la

valorile europene ...”

Alexe Rau

24 mii persoane au vizitat blogurile
BNRM in care sunt promovate valorile
europene.

26 manifestiri au fost organizate in scopul
promovirii valorilor europene.

Peste 900 de carti din UE au fost
distribuite bibliotecilor publice.

Cu 7 biblioteci nationale din tirile
europene BNRM are acorduri de
colaborare.

7 specialisti a BNRM sunt implicati in
proiecte europene.

7 persoane din BNRM au participat la
diferite manifestiri organizate in 5 tiri

europene.

20 oaspeti de seama din tirile europene
au vizitat institutia noastra.

Raport anual

Inscrisa ca o prioritate in strategia si politicile
institutionale, cooperarea internationald, precum si
integrarea europeand este privitd de Biblioteca
Nationala ca un factor esential in asigurarea calitatii,
a integrarii in spatiul informational european, a
transparentei institutionale, precum $i ca o opor-
tunitate deosebitd de dezvoltare profesionala pentru
toti membrii colectivului.

Datorita politicii de integrare europeand promo-
vate pe parcursul ultimilor ani Biblioteca Nationala
a demonstrat eficientd sporitd in cateva domenii
prioritare:

e onorarea obligatiilor care ii revin BNRM ca
membru al Conferintei Bibliotecilor Nationale Euro-
pene (CENL);

e impulsionarea  relatiilor  bilaterale cu
bibliotecile nationale europene;

e nparticiparea la programe si proiecte din
cadrul comunitdtii europene: The European Library
(TEL), Europeana;

e continuarca realizarii Bibliotecii Nationale
Digitale ,Moldavica”, ca parte componentd a
Bibliotecii Digitale Europene;

e  promovarea activd a valorilor europene
printr-un sir de actiuni;

e  asigurarea vizibilitaitii BNRM 1in spatiul
european prin participarea la conferinte, seminare
de profil, organizarea evenimentelor culturale in
colaborarea cu diverse institutii din tara si din
striinatate;

° constituirea unei colectii de documente si
informatii cu privire la activitatea UE (publicatii
din intregul spectru al activitatii Uniunii Europene
si politicii de dezvoltare europeana).

2016
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RELATII INTERNATIONALE CU STRUCTURI MONDIALE

Biblioteca Nationala intretine relatiile de colaborare cu organisme internationale, cum ar fi:

OOCOE
TIFILAL]

The
European
Librc:Fr}w?

IFLA (Federatia Internationali a Asociatiilor de Biblioteci): in anul 2013, Liga
Bibliotecarilor din Moldova, fondata de Biblioteca Nationala, a fost primita in
Calitate de membru plenipotentiar in randurile IFLA.

Conferinta Europeand a Bibliotecilor Nationale (CENL): din anul 2005,
Biblioteca Nationald a Republicii Moldova este membru cu drepturi depline a CENL,
principala organizatie, care reuneste bibliotecile nationale din Europa, partener al
Uniunii Europene in desfasurarea proiectelor pentru biblioteci. CENL este principalul
organism care reuneste bibliotecile nationale din Europa, partener al Uniunii Europene
in desfasurarea proiectelor pentru biblioteci — Biblioteca digitala europeand, Catalogul
european partajat, etc. in 2016, director general al BNRM, Elena Pintilei a participat la
intrunirea generald a CENL, care a avut loc la Viena.

Asociatia Bibliotecara Euroasiaticd (BAE): din 2003, Biblioteca Nationala este
membra a BAE. BAE primeste anual liste de publicatii ale BNRM pentru includerea
lor in baza de date comund. Anual Biblioteca participa la manifestari organizate de
aceasta organizatia. In anul de referinta directorul general al BNRM a participat la
Adunare generald a BAE, care a avut loc la Astana (Kazahstan).

Biblioteca Digitala Mondiala (World Digital Library) este o biblioteca digitala

aflata sub egida UNESCO si a Bibliotecii Congresului SUA. Scopul acesteia este de

a promova schimburile culturale internationale, de a dezvolta continutul cultural al

Internetului si de a furniza material de studiu pentru: cadre didactice, elevi, studenti si

publicul larg. In 2011, BNRM a fost primiti in calitate de membru al Bibliotecii

Digitale Mondiale.

Biblioteca europeani (TEL) este un proiect sustinut de un consortiu de biblioteci

nationale si are ca scop constituirea unui cadru de cooperare care va conduce la un

sistem, care sa valorifice mostenirea culturala si tehnica a Europei aflata in colectiile
si depozitele legale ale bibliotecilor nationale. Din 2010 BNRM participa la crearea

Bibliotecii Europene.

Europeani - Biblioteca digitald, muzeu si arhiva. Proiectul a fost realizat in stransa

colaborare cu bibliotecile nationale si alte organisme culturale, precum si cu sprijinul

consistent al Parlamentului European. Géazduita de Koninklijke Bibliotheek,

Biblioteca Nationald olandeza, ,,Europeana” este administrata de Fundatia pentru

eurcpeana
e Biblioteca Digitala Europeana, care reuneste principalele asociatii europene de
biblioteci, arhive, muzee, arhive audiovizuale si institutii de cultura.
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PARTICIPAREA BNRM LA REUNIUNI SI EVENIMENTE IMPORTANTE IN TARILE EUROPENE
Pe parcursul anului angajatii BNRM au efectuat un sir de vizite in tarile europene, unde au

participat la urmatoarele evenimente:

Conferinta CENL 2016, Viena, Austria (E. Pintilei);

Congresul International al bibliotecarilor si Adunarea generala a membrilor BAE, Astana,
Kazahstan (E. Pintilei);

Conferinta Asociatiei Bibliotecarilor a Ucrainei (V. Vasilica, E. Dmitric);

Conferinta stiintifico-practica internationald ,,Pymsuuenckue utenuss 2016”7, Moscova,
Rusia (A. Muntean);

Intalnirea bibliotecarilor din bibliotecile ale tarilor balcanice, Ancara, Turcia (E. Pintilei);
Simpozionul National ,,Mijloace moderne de atragere a publicului in biblioteci”, editia a
Vl-a, Braila, Romania (E. Dmitric, I. Cozlov);

Conferinta Nationala a Asociatiei Nationale a Bibliotecarilor si Bibliotecilor Publice din
Romania, Editia a XXVII-a, Iasi, Romania (E. Pintilei, V. Osoianu);

Workshop-ul din Slovenia in cadrul proiectului ,,Colectiile de Sud-Est a Europei in
Europeana”, coordonat de catre Biblioteca Nationald si Universitara din Zagreb (D. Gaideu);
Simpozionul National ,,Mijloace moderne de atragere a publicului in biblioteci”, Braila,
Romania (E. Dmitric, 1. Cozlov).

COLABORARE BILATERALA

Colaborarea externda a BNRM la nivel bilateral se dezvoltd in baza unor acorduri bilaterale

speciale. Biblioteca are acorduri (protocoale) bilaterale de colaborare cu bibliotecile nationale ale:
Frantei, Romaniei, Belarusiei, Azerbaidjanului, Cehiei, Kazahstanului, Turciei, cu Biblioteca
Congresului SUA, cu Biblioteca de Stat a Rusiei, cu Bibliotecile Judetene din Cluj si din lasi.

a semnat, la Chisinau, un Acord de colaborare cu
Biblioteca Nationala a Poloniei. Acordul prevede
schimbul de experientd profesionald, imprumutul
interbibliotecar international, organizarea mani-
festdrilor cultural-stiintifice, realizarea proiec-
telor comune in domeniul digitalizarii operelor
din patrimoniul national cultural al Republicii
Moldova si Poloniei etc. La eveniment a fost

La 31 august curent, Biblioteca Nationald

prezent loctiitorul directorului Bibliotecii Natio-
nale de la Varsovia, Katarzyna Slaska, invitata la Salonul International de Carte de la Chisinau.

In anul de referinti, Acordul de colaborare a fost semnat si cu
Biblioteca Nationala a Rusiei. Acest acord prevede schimbul reciproc de
publicatii, elaborarea proiectelor comune de digitalizare a documentelor ce
tin de mostenirea culturald, colaborarea in organizarea unor activitagi
culturale si stiintifice etc.
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PROMOVAREA VALORILOR EUROPENE

Din 2011, in structura Bibliotecii Nationale functioneaza Centrul Pro-European de Servicii
si Comunicare (CPESC). Scopul Centrului este promovarea valorilor europene si sprijinirea
procesului de integrare europeana a Republicii Moldova.

Colectia CPESC

Colectia Centrului are drept scop informarea publicului larg despre valorile, activitatile si
realizarile Consiliului Europei in toate domeniile de activitate (drepturile omului, mass-media,
educatie, cultura, sport, tineret, sanatate, mediul inconjurator). Totodatd, ea pune la dispozitia
beneficiarilor documentele si publicatiile organismelor europene (conventii europene, recomandari,
practici pozitive identificate 1n statele membre).

In 2016, colectia s-a imbogatit cu 195 publicatii cu tematici europeana, oferite de Oficiul
Consiliului Europei in Moldova, Comisarul pentru Drepturile Omului al Consiliului Europei,
Societatea Romana pentru promovarea Stiintei, Educatiei si Culturii, Bucuresti. Este mentinuta
relatia cu structurile respective ale UE si COE in vederea obtinerii de publicatii.

In total colectia contine 5,2 mii u.m.

Portal CPESC

Nota definitorie a Centrului Pro-European este crearea unui sistem informational care sa asigure
utilizatorii nu doar cu informatii, dar sa le ofere si 0 comunicare interactiva. Centrul mentine 3
bloguri care sunt interconectate prin intermediul unei pagini comune de pornire cu rol de harta de
navigare cu descrierea fiecarui compartiment (blog) si cu posibilitatea vizualizarii ultimelor
actualizari ale acestora:

B Surse informationale europene: Baze de date (http://cpescmd.blogspot.com/).

B Dosare tematice ,,Moldova proeuropeana” (http://cpescmd?2.blogspot.com/).

B Documente si comunicare (http://cpescmdlib.blogspot.com/).

Actiunile de comunicare cu societatea privind procesul de integrare europeand a Republicii
Moldova

Printre activitatile de baza ale Centrului pot fi mentionate: prestarea serviciilor de consiliere
informationala a utilizatorilor, organizarea de mese rotunde si seminare, promovarea campaniilor i
prioritatilor europene s.a. In perioada de raportare au avut loc mai multe evenimente de promovare
a valorilor europene, dintre care:

@ Atelierul Europa pentru tineri, dedicat Zilei Europei, la care au participat copii creativi de
diverse varste de la Centrul Republican pentru Copii si Tineret ,, ARTICO”.

@ Ori de informare europeani Cunoaste Europa in spatiul real si cel virtual. Studentii anului I
din cadrul Institutului de Relatii Internationale din Moldova au facut cunostinta cu colectiile
detinute de Centrul Pro-European de Servicii si Comunicare. A fost prezentat detaliat Portalul
de bloguri al Centrului si a fost explicatda modalitatea de cautare a informatiei.

@® Democratia incepe cu noi: Ord interactivd de instruire prin joacd. Elevii din Liceul ,,Doina si
Ion Aldea-Teodorovici” au discutat prin joacd, elaboratd de Consiliul Europei despre
fundamentele democratiei: libertatea de exprimare, nediscriminarea, dreptul la vot, egalitatea
intre femei si barbati, drepturile omului, democratia s.a. Echipele participante au primit
diplome de participare, materiale promotionale si informative, iar un set de acest joc, in
limbile franceza si englezd, a fost donat liceului.
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@ Serate de jocuri pentru toate vérstele Cunoastem mai bine Europa! Intr-un mod distractiv,
copiii au cunoscut mai bine care sunt drepturile omului, ce Tnseamna democratie etc. Alaturi
de elevi, au participat la eveniment si parintii sau bunicii, iar orele mai tarzii au fost rezervate
studentilor, care au fost invitati sd-si testeze on-line cunostintele cu privire la subiecte ce tin de
tarile europene si functionarea UE.

5a descopeni

EUROPA! o

satul Elizaveta, mun. Balti, satul Costesti, laloveni, Ciolacu-Nou, Falesti pentru membrii
Cluburilor pentru Cetatenie Activa, in cadrul carora au fost prezentate si donate noi
instrumente de promovare a cetateniei democratice printre tineri, incurajand activitatile cu
implicarea elevilor si studentilor.

@ Ori interactiva de instruire prin joacd, organizati cu ocazia Zilei Internationale a Democratiei
cu un grup de elevi de la Liceul ,,Doina si lon Aldea-Teodorovici”.

@ Concursul republican de eseuri Europa la noi acasd. Moldova — atractie turisticd europeand,
organizat in comun cu Miscarea Europeana din Moldova, Ministerul Educatiei, Asociatia
pentru Politica Externa si Relatii Internationale.

@ Masi Rotundi Educatia participativd a tinerilor. Rolul si impactul in societate. Modalitatile
implicarii studentilor in dezvoltarea si mentinerea unei culturi democratice care ar permite
institutiilor democratice sa functioneze eficient au fost discutate in cadrul unei Mese Rotunde
organizata la Biblioteca Nationalad a Republiciit Moldova.

Organizarea expozitiilor

Descopera Europa! Fii un cetdfean activ!, care a
inclus informatii, dosare tematice si publicatii din B
colectiile CPESC privind istoricul, simboluri, —

personalitati si valori europene;

Descopera Europa in colectiile BNRM,;

Publicatii  europene: Continuam sda descoperim
Europa;

Capitalele europene ale culturii: cdile spre succes
(1985-2016);

Europa pentru femei;
Lucrérile laureatilor Concursului de eseuri ,,Europa la noi acasda. Moldova — atractie turistica
europeand’;

Valorificarea patrimoniului cultural pentru societate,

BeActive: Maine incepe azi! Hai sa facem Europa actival;

Sa sarbatorim impreund Ziua Europeand a Limbilor.

DESCOPERA EUROPA
IN COLECTIILE BNRM
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Distribuirea donatiilor de carte cu tematica europeand
Pe parcursul anului, BNRM a distribuit peste 900 volume de publicatii cu tematica
europeana.

Concluzii

Integrarea Bibliotecii Nationale in spatiul European reprezinta un obiectiv strategic. In ultimii
ani Biblioteca Nationald a demonstrat eficienta sporitd in acest domeniu. Totusi sunt si puncte
slabe:

v O conlucrare insuficienta cu alte biblioteci nationale pentru participari in parteneriat la

proiecte si granturi;

v Vizibilitate internationala a BNRM lasa de dorit (se constatd un numar redus

de publicatii in editiile periodice de specialitate);
v' Procent scdzut al obiectelor digitalizate accesibile in spatiul on-line.

Prioritatile pentru anii viitori legate de integrarea BNRM in spatiul European sunt
urmatoarele:
B Stabilirea unor noi contacte de colaborare, relatiilor directe, bilaterale si multilaterale cu
bibliotecile din tarile vecine si alte spatii europene (Ucraina, Bulgaria, Cehia s.a.);
B Cresterea vizibilitatii Bibliotecii Nationale in spatiul European;
B Cresterea continutului digital national ca parte componenta al Bibliotecii Digitale Europene;

B Trecerea esalonati la valorile, principiile si metodologiile aprobate si promovate in cadrul
CENL.
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,Protejare a patrimoniului cultural
national mobil — ansamblu de masuri
avand caracter stiintific, juridic,
administrativ, financiar, si tehnic,
menite sa asigure identificarea,
cercetarea, inventarierea, conservarea,
asigurarea securitatii, intretinerea,

Obiectivul prioritar 3:
Conservarea, protejarea si valorificarea patrimoniului national cultural, aflat
in posesia Bibliotecii Nationale

Conservarea, protejarea si valorificarea colectiilor
este o responsabilitate de baza in bibliotecile care
conserva fonduri patrimoniale, cum este cazul
Bibliotecii Nationale. Apare nece-sitatea protejarii
patrimoniului cultural, astfel incat mostenirea
culturala sa poata fi transmisa gene-ratiilor viitoare.
In scopul protejarii documentelor Biblioteca
intreprinde diferite masuri:

prepararea, restaurarea si punerea in | indeplineste atributii prevazute de lege
valoare a patrimoniului cultural in domeniul protejdrii patrimoniului cultural na-
national mobil in vederea accesului fional; . fectucaz rol ¢ al

; . e efectueazd control permanent al co-
democratic la cultura si transmiterii el n N _pv e e
acestui patrimoniu generatiilor lectiilor In scopul asigurarii securitétii si integritétii
viitoareE : acestora;

: I protejeaza valorile de carte bibliofild

(Legea privind protejarea patrimoniului
cultural national mobil)

in 2016:

si documente aflate intr-o stare avansata de dete-

| efectueaza restaurarea obiectelor din

e 4 mii documente restaurate colectiile de patrimoniu;
e 3.3 mii pag. digitalizate l' .utlhzea'za?l. famhFé‘;lle .oferlte de
i tehnologia informatiei, solutie optimd pentru

prezervarea documentelor.

ELABORAREA SI IMPLEMENTAREA DOCUMENTELOR REGLEMENTARE SI TEHNOLOGICE

Pe parcursul anului a fost actualizat Programul de mdsuri privind imbundtdtirea securitdtii §i
asigurarii integritatii colectiilor si a fost elaborat Regulamentul privind accesul utilizatorilor la
colectiile si serviciile Bibliotecii Nationale.

CONSERVAREA PREVENTIVA

BNRM fintreprinde anual o serie de masuri preventive relative la mediul colectiilor, care
contribuie la securitatea si la perenitatea documentelor: intretinerea cladirilor, securitatea
impotriva furturilor si a incendiilor, controlul calititii stocdrii colectiilor, supravegherea
conditiilor de comunicare.

Anual Centrul Tehnic de Conservare si Restaurare efectueaza controlul fondurilor, care
permite determinarea starii de conservare a publicatiilor si depistarea publicatiilor afectate si
deteriorate. In 2016, au fost controlate 45 mii de volume si a fost depistat un numar mare de
documente care necesita restaurare, insa prioritate o are cartea veche.
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CONSERVAREA CURATIVA

Conservarea curativa cuprinde un ansamblu de masuri menite sd contracareze efectel
degradarilor fizice, chimice si biologice asupra publicatiilor. Au fost curatate manual peste 2 mi
pagini.

Din colectia serviciului Carte veche si rara

DIGITALIZAREA DOCUMENTELOR PATRIMONIALE
Tehnologiile IT ofera solutii pentru a rezolva problema prezervarii continutului

patrimoniului cultural. Aceste tehnologii au un impact si asupra accesului larg al publicului la
mostenirea culturald, fara sia dauneze accesul la colectiile valoroase. In 2016, in procesul de
restaurare a documentelor au fost scanate 3,3 mii pagini.
Obiectivele Bibliotecii Nationale sunt:

* transpunerea in format electronic a patrimoniului cultural scris;

* protejarea valorilor de carte bibliofila si manuscrise;

* protejarea documentelor aflate Intr-o stare avansata de deteriorare;

* promovarea patrimoniului cultural scris la nivel european.
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VERIFICAREA COLECTIILOR

Verificarea integritatii colectiilor se efectueaza periodic, in functie de marimea colectiei,
conform ,,Programului de verificare al colectiilor BNRM pe anii 2009-2018”. In perioada de
referinta a fost finisata verificarea colectiilor in urmatoarele servicii:

Denumirea serviciilor Denumirea colectiilor
Carti (formatul ,,F”), niv. VIII
Colectia de publicatii in limba roméana (cu grafie

Conservarea si comunicarea | chirilica)
colectiilor Colectia de autoreferate ale tezelor de doctorat (cu
sigla ,,A”)

Colectia de publicatii in limbile minorit. nationale

Colectia de teze de doctorat

.. Colectia de rezumate ale tezelor de doctorat
Carte veche si rard ’

(nationale)
Colectia de microfilme
Lectura publica stationar Colectia ONU si OSCE
: . .. Colectia de carti
Literaturile lumii Colecgia de purglica‘gii seriale
Dezvoltare in Colectia de carti
biblioteconomie Colectia de publicatii periodice

RESTAURAREA PATRIMONIULUI NATIONAL SCRIS

In 2016, cu ajutorul Centrului Tehnic de Conservare si Restaurare au fost restaurate foi
deteriorate, au fost restabilite paginile carfilor defectate (2 mii pag.), majoritatea Intr-un singur
exemplar; a fost reconstituitd structura cusaturii si refacerea legaturii etc. In total Centrul a
prelungit viata a peste 4 mii volume de publicatii.
Pe langd toate aceste masuri de restaurare, Centrul Tehnic acorda asistentd de specialitate
teoreticd si practica, coordoneazd activitatea stiintifica In domeniul de conservare si restaurare,
colaboreaza cu alte institutii stiintifice detindatoare de documente patrimoniale (biblioteci, arhive,
muzee). In 2016, a fost organizat Seminarul teoretico-practic de conservare a documentelor.

TRIEREA SI CASAREA DOCUMENTELOR

Procesul de deselectie in cadrul BNRM este unul continuu §i se bazeazd pe criterii bine
definite. Principalele motive ale deselectiei sunt: continut informational depasit, numarul de
exemplare nejustificat de mare in raport cu normele de completare in vigoare, precum si starea de
conservare.
Pe parcursul anului au fost excluse din colectiile Bibliotecii din diferite motive cca 18 mii u. m., 44
la suta din iesiri le-au constituit publicatiile din domeniul generalitati, 26% - stiinte social-politice,
urmate de beletristica (9%).

VALORIFICAREA COLECTILOR PATRIMONIALE

Valorificarea patrimoniului deosebit de valoros al Bibliotecii se realizeaza in forme
diverse pornind de la semnalarea in cataloage si baze de date, editarea de lucrari de specialitate,
organizarea de manifestdri culturale tematice etc.
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Valorificarea mostenirii culturale scrise se realizeaza, in primul rand, prin Bibliografia Nationala
curentd, prin seriile:

B Moldavistica (Exteriorica), care insereazi publicatiile editate in strainatate, legate de
viata republicii prin continutul sau sau semnate de autori, editori din Republica Moldova,
intrate in colectiile Bibliotecii Nationale si nu numai.

B Publicatii oficiale, care au ca scop inregistrarea tuturor documentelor oficiale, publicate
in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, emise de organele puterii de stat si
administratiei publice ale Republicii Moldova (Parlament, Presedintie, Guvern, Curtea de

Conturi, Curtea Constitutionalda, ministere, departamente, Banca Nationald), aparute pe
parcursul unui an.

B Teze de doctorat, care informeaza utilizatorii despre tezele de doctorat, sustinute in

institutiile de Tnvatdmant si cele stiintifice ale Republicii Moldova pentru titlul de doctor
in stiinte si doctor habilitat in toate domeniile stiintei.

v Vezi: Cap. Aparitii editoriale

Elaborarea Bibliografiei Nationale a Moldovei in a. 2016

* Moldavistica (Exteriorica)

» Teze de doctorat, 2014, 2015

30226
* Publicatii oficiale, 2013, 2014, 2015 inregistrari

Valorificarea colectiilor are loc si prin organizarea expozitiilor, achizitii recente / tema-
tice, prezentari bibliografice, lansari de carte. Pe parcursul anului au fost organizate 236 expo-
zitii si 27 prezentari bibliografice.

CONTINUAREA ELABORARII PROGRAMULUI NATIONAL , MEMORIA MOLDOVEI”
BNRM a continuat lucrarile asupra elaborarii Programului National ,,Memoria
Moldovei”. In anul de referinta au fost efectuate urmatoarele lucrari:

B Descrierea documentelor patrimoniale din colectia Tiraspol-Balta (312);
[ Integrarea colectiilor de patrimoniu in Biblioteca Europeana (TEL) si Europeana;
B Colaborarea cu Institutul de Istorie al ASM la realizarea Catalogului

manuscriselor din Moldova: sec.XIII-XIX aflate in bibliotecile ex-sovietice
(Rusia, Ucraina, Belarus);
[ Demararea realizarii albumului heraldic ,,Stemele Tarilor Romane in carti vechi”;
[ Cercetarea bibliografiei autorilor de lucrari editate pana la 1725 (din fondul
serviciului Carte veche si rard).
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ORGANIZAREA SIMPOZIONULUI STIINTIFIC ,,VALORI BIBLIOFILE —2016”

Traditional, 1n luna iunie, in cadrul Zilelor M. Eminescu — V. Alecsandri, organizate de
BNRM, are loc Simpozionul Stiintific International Valori bibliofile, care cuprinde sesiuni de
comunicari, intemeiate pe cele mai recente studii, cercetdri si investigatii asupra valorilor
bibliofile, monumentelor literare, istoriei cartii si lecturii etc. In anul 2016 a avut loc a XXV-a
editie a Simpozionului.

Un interes deosebit au avut subiectele abordate de Maria DANILOV, doctor in istorie,
conferentiar, cercetdtor stiintific, Institutul de Istorie al ASM — ,,Un manuscris necunoscut al lui
Gheorghe Gore”, Lacramioara CHIHAIA, sefa a Departamentului Colectii speciale din cadrul
Bibliotecii Centrale Universitare ,,Mihai Eminescu” din Iasi — ,,Biblioteca Nationala in viziunea
lui Bogdan Petriceicu Hasdeu”, Elena CHIABURU, doctor in istorie — ,, Tiparituri scoase la
Chisindu dupa anul 1821 pastrate 1n bibliotecile din Romania” s.a.

Facand o sinteza a celor 25 de editii ale Simpozionului ,,Valori bibliofile”, urmarind
temele puse in discutie in aceastd perioadd, manifestarea va ramane in istoria Bibliotecii
Nationale ca o activitate ce pune in valoare cartea bibliofila, promoveazad ideea de patrimoniu
cultural, care este cea mai importantd marturie a legaturii Intre fenomenele culturale ale
trecutului cu cele din prezent, reanimeaza simtul responsabilitdtii, cultivat, mai ales, tinerei
generatii. lar situatia in care se afld astazi patrimoniul imprimat al Republicii Moldova impune
promovarea unor masuri de salvgardare a acestuia.

Concluzii

Conservarea documentelor, activitate permanentd a institutiei bibliotecare, se bucurad in
cadrul Bibliotecii Nationale de atentia sustinutd a unui important corp de specialisti. Acestia se
ocupa permanent de monitorizarea documentelor, spatiilor de pastrare a colectiilor si de
imbunatdtirea conditiilor de pastrare a patrimoniului documentar.

In domeniul conservarii si protejarii colectiilor, Biblioteca se confrunti cu urmitoarele
probleme:

v" Insuficienta spatiilor (numarul de volume amplasate la 1 m? depaseste normativele de
2 ori);

v" Deficitul de specialisti in domeniul restaurarii documentelor;

v" Nerespectarea termenelor de verificare a colectiilor in unele servicii;

v" Lipsa climatizatoarelor in depozitele Bibliotecii Nationale face imposibild mentinerea
temperaturii si umiditatii in limitele normei;

v" Solutionarea acestor probleme constituie unul din imperativele programului de activi-
tate al BNRM pentru anul 2017.
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obiectivul prioritar 4: Dezvoltarea serviciilor si produselor pentru utilizatori

Fiind o institutie care furnizeaza servicii si al
wDiversificarea serviciilor si produ-J§ cirui succes depinde, in primul rand, de calitatea
selor este o cale sigurd de atragere [ i asortimentul serviciilor acordate utilizatorilor,
a membrilor comunitdtii in Biblioteca Nationala: o
bibliotecd si de sporire a imaginii - asigura accesul nediscriminatoriu la

.. p g . L2 informatie;
poutive a bibliotecii. Im aginafia - oferda servicii informationale semnificative

bogata ajutd bibliotecarii sd si reprezentative in raport cu alte biblioteci;
gdseascd noi modalitati de a oferi - oferd acces gratuit la internet in sélile de
servicii ”.
Vera Osoianu
Conform Barometrului de opinie,
nivelul general de satisfactie

lecturd si in sala de cataloage;

- dispune de diverse instrumente de
informare, cel mai eficient fiind Catalogul
electronic;

- efectueaza Imprumut de informatii in

utilizatorilor fata de serviciile format digital;

Bibliotecii a fost 95%. - realizeaza servicii prosumer menite si

dezvolte abilitatile profesionale ale
in 2016: bibliotecarilor;
5,5 mii vizitatori ale Bibliotecii - difuzeaza selectiv informatii la cerinta
Nationale Digitale ,,Moldavica”. beneﬁc1arilpr; o
141 mii vizite ale site-ului si - sustine 11 bloguri in interesul
i utilizatorilor.

blogurilor BNRM.
525,4 mii inregistrari in Catalogul

: In 2016, activitatea Bibliotecii Nationale a
Electronic.

fost orientata spre cresterea cantitatii si calitatii
informatiei, imbunatatirea si diversificarea
serviciilor, extinderea bazelor de date proprii
etc.

CATALOGARE ST INDEXARE

In perioada raportata, s-a efectuat prelucrarea a peste 12,7 mii de documente in diferite
limbi. Ca rezultat al catalogarii documentelor au fost acumulate 8,5 mii de inregistrari
bibliografice, surse importante pentru sistemul de informare a beneficiarilor.
Pentru a imbunatiti calitatea si operativitatea prelucrdrii documentelor au fost desfasurate
urmatoarele activitati:

B schimbarea fluxului tehnologic al prelucrarii curente a documentelor;

B coordonarea activitatii de catalogare in subdiviziunile Bibliotecii;

B securizarea datelor din baza de date.
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Statistica documentelor prelucrate:

|1 2015 2016
Catalogare 9235 9261 8474
Indexare 10120 9911 9191

Indici de productivitate privind prelucrarea informatizata a documentelor:

*  Timpul mediu al prelucrarii documentului (perioada dintre ziua
cand documentul a intrat in Biblioteca si ziua cand el este
disponibil pentru utilizator pe raft, inclusiv prezentarea
documentului la expozitia ,,Achizitii noi”) — 30 zile

* Indice de prelucrare a documentelor per zi lucritoare — 57

PRELUCRAREA ANALITICA A INF ORMATIILOR

In perioada raportat, s-a efectuat consultarea si fisarea a cca 2 mii publicatii periodice si
culegeri in diferite limbi. Ca rezultat al prelucrdrii informatiilor au fost acumulate 13,6 mii de
inregistrari bibliografice noi, surse importante pentru sistemul de informare a beneficiarilor.

DEZVOLTAREA BIBLIOTECI NATIONALE DIGITALE ,MOLDAVICA”

BND ,,Moldavica” si-a continuat dezvoltarea prin
digitalizarea continud a patrimoniului national imprimat inclus
in registrul Programului National ,,Memoria Moldovei”.

Pe parcursul anului, BND ,,Moldavica” si-a intregit
colectia de Carfi vechi si rare. Aceasta colectie s-a completat
cu 360 obiecte digitale, si cu un numar de 85 mii pagini
digitalizate. Dintre cele 225 titluri de cérti noi intregite in
colectie, putem mentiona unele, dintre care: ,,Veniamin Costaki Mitropolit Moldovei si Sucevei.
Epoca, viata si operele sale (1768-1846), 1881”; ,,Scrisori din Tara Tantdreasca si Poezii
Roue, 1856”; ,.Serbarea scolara de la lasi, 1885: ,Sfarsitul si urmarile razboiului euro-
pean, 1915”; ,Sfanta scripturda a Vechiului Testament, 1867”; ,,Telegrafia electrica, 1855”;
»lereza. Dramad in cinci acte, 1853”; ,,Presa franceza si principatele romane, 1856; ,,Scrisori de
M. Kogalniceanu, 1913”; ,,Chestiunea Marii Mediterane de N. lorga, 1914” etc.

Actualmente, pentru aceastd colectie, sunt supuse numerizarii doar documentele patri-
moniale din compartimentul Registrului National Documente patrimoniale pdstrate in teritoriul
Republicii Moldova de importantd nationala, tiparituri ce provin de la diferite centre tipografice
din tara si de peste hotare, o pretioasa marturie a culturii poporului nostru: carti vechi tiparite cu
caractere slavone si caractere moderne (alfabet de tranzitie, latine, rusesti), care s-au pastrat pana
in prezent in exemplare numarate in republica, adevarate comori prin valoarea si semnificatia lor,
cat si prin continutul textelor sau insemnarilor marginale.
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La finele anului, Biblioteca Nationala Digitala ,,Moldavica” a continut cca 5,3 mii
documente, din care:
o Carti— 874;

Publicatii seriale — 4276;

Carti postale — 65;

Ex-librisuri — 61;

Documente de muzica tiparita — §;

Harti — 4.
In 2016, BNRM a fost implicata in pregitirea Expozitiei Virtuale Europene Comune ce va
reflecta publicatiile din cadrul proiectului ,,Colectii de Sud si Europa de Est in EUROPEANA”
(CSEEE). Au fost digitizate 8 titluri de documente de muzicd tiparitd si carti postale. Scopul
acestui proiect este de a face disponibile mai multe elemente digitale prin intermediul TEL-ului
in Europeana din partea bibliotecilor membre ale CENL dar care sunt in afara UE (Albania,
Bosnia si Hertegovina, Macedonia, Croatia, Moldova, Serbia) prin descoperirea si reutilizarea
obiectelor digitale de noi categorii de public.

Pe parcursul anului au fost elaborate Linii directoare, orientari, recomandari si filiere de
actiune viitoare pentru expansiunea Bibliotecii Nationale Digitale ,, Moldavica” si Procedura de
desfasurare §i reactualizare a colectiilor BND ,,Moldavica” cu noi date si descrieri pentru
portalul http.// www.theeuropeanlibrary.org.

In luna septembrie a fost semnat un Acord intre BNRM si Fundatia Europeana privind
schimbul de date pentru Europeana.

Site-ul BND ,, Moldavica” a fost vizitat de 5,5 mii de vizitatori, fapt care denotd un
interes sporit pentru cultura scrisd din Republica Moldova.

MENTINEREA CATALOGULUI ON-LINE (OPAC)

Catalogarea on-line, nucleul sistemului de automatizare al BNRM, a debutat in 1991 si in
prezent include 525,4 mii de inregistrari, ceea ce reprezintd aproximativ 30 la suta din toate titlu-
rile, detinute in colectiile BNRM.

Componenta Catalogului electronic

Inregistrari Total
Documente b A s e
adaugate Inregistrari
Carti, teze, rezumate de doctorat 20908 412698
Publicatii seriale 1276 18131
Documente multimedia 248 3444
Articole 13636 91136
TOTAL 36068 525409

Deocamdata nivelul acestui indicator este destul de mic, de aceea conversia retrospectiva
ramane a fi una din sarcinile primordiale ale bibliotecarilor BNRM.

In perioada de referinti, s-a efectuat consultarea si fisarea a peste 2 mii titluri de
publicatii periodice si culegeri in diferite limbi. Ca rezultat al prelucrarii informatiilor au fost
acumulate cca 14 mii de inregistrari bibliografice noi, surse importante pentru sistemul de
informare a beneficiarilor.

Catalogul electronic a fost vizitat de 188,6 mii vizitatori.
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Vizitatori 185939 188636
Sesiuni 234735 241697 + 6962
Vizualizari 912362 914839

Sursa: Goodle Analitics - site www.bnrm.md

WEBSITE-UL BNRM

Site-ul Bibliotecii Nationale a fost in permanentd actualizat. Acesta ofera posibilitatea
accesdrii on-line a catalogului BNRM, a programului de functionare a institutiei, unde pot lua
cunostintd cu evenimentele care au fost si care vor avea loc in cadrul Bibliotecii Nationale precum si
alte informatii necesare.

Vizitatori e Afisari de Procentaj
Anul . . Sesiuni . o R
unici pagina de sesiuni noi
2014 30935 65538 160316 45,5 %
2015 31140 65628 168062 48,5%
2016 31766 66867 168440 52,6%
Sursa: Goodle Analitics - site www.bnrm.md

Statisticile pentru accesarea site-ului aratd un numar majorat de accesari. Comparativ cu
anul 2015, cand site-ul a fost vizitat de un numdr total de 31,1 mii de utilizatori, In 2016 site-ul a
fost accesat de un numar de 31,7 mii vizitatori.

ACCES LA BAZE DE DATE

Biblioteca Nationala ofera acces la 12 baze de date, majoritatea reprezentand resurse
stiintifice full-text:

Colectia integra referitor la economia globala
publicata de Fondul Monetar International.

IMF eLIBRARY

International Monetary Fund eLibrary

OE CD ILI b rar Bibliotec?l on-line cu o m‘ultitudine‘ de subiecte

ot resoures for the world ec{}:omy care contine 8100 de carti electronice, 1000 de
reviste, 22 baze de date statistice si 3600 de
documente.

45 de reviste care includ o gami vastd de

lo P SC i e n ce subiecte din domeniul stiintelor si ingineriei.
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Revista saptamanald de medicind generala care

G me NEW ENGLAND contine ultimele descoperiri, referate, articole
%z’ JOURNALoMEDICINE de sintezi.

320 de reviste importante pe diverse teme care
o JOURNALS includ: stiinta, tehnologia si stiintele socio-

umanec.

Legislatia Republicii Moldova si Practica judi-
ciard — 35000 documente.

Reviste de cercetare a celor peste 129 de
Bi&ne edituri care inglobeaza: stiintele biologice,

ecologice si cele a mediului ambiant.

796.044 de teze din toate domeniile stiintei

Inextpontian ) N o N
sustinute n Rusia, incepand cu anul 1998.

GubanoTexa
JIHCCEPTALLNH

Peste 625000 de definitii de cuvinte.

200 de dictionare si carti de referinta care

¥ OXFORD includ o gamd vastd de subiecte in diferite

Reference domenii si peste 16000 de ilustratii.

Aspectele stiintifice, aspectele practicii clinice

de medicinad interna si subdiviziunile ei care
includ circa 2500 de ilustratii si fotografii.

DAl 1 10509 carti electronice, articole full-text din
) - - —_—— . . -
,-) DIDrec I <o) ’
‘IJ‘) [€a.com domeniile: economie, drept, politica etc.

Portalul analitic rusesc

REFERINTE BIBLIOGRAFICE

In cadrul intregului ansamblu de activitati desfisurate in BNRM, serviciile de referinta
ocupa un loc deosebit. Biblioteca ofera utilizatorilor informatii factografice, bibliografice, de
orientare s.a. In noul mediu informational cerintele utilizatorilor devin din ce in ce mai
complexe. in 2016, prin intermediul serviciilor de referinta au fost solutionate cca 18,5 mii de
cereri.
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Serviciul de Referinfe prin e-mail a fost lansat de BNRM 1n 2005 si reprezintd un serviciu
virtual de referinta, la functionarea caruia contribuie toate serviciile BNRM. Acest serviciu
permite utilizatorilor aflati la distanta sa acceseze serviciile de referinte prin intermediul postei
electronice, prin completarea prealabil, a unui formular web. In perioada de referintd, s-a
contabilizat un numir de 655 tranzactii de referinte oferite prin rubrica /ntreabd bibliotecarul la
adresa info@bnrm.md si la adresa serviciului de Asistenta bibliografica bibasist@bnrm.md.

Prin telefon au fost acordate mai mult de 2,5 mii de informatii.
In anul de referint au fost elaborate 132 cercetiri bibliografice tematice in scris, dintre care:
- 60 de ani de la Revolutia Ungard din toamna anului 1956 (472 tit.) — pentru Ambasada

Ungariei;

- Costumul popular national pentru femei (155 tit.) — pentru Muzeul National de Etnografie
si Istorie Naturald;

- Teatrul ,,Eugene Ionesco” (60 tit.) — pentru Ministerul Culturii;

- Istoria Basarabiei in istoriografia rusa (100 tit.) — pentru Ministerul Educatiei.

Referinte
bibliografice

Referinte
prin e-mail

Consultatii -

16,5 mii 1 il

Referinte
in scris -

132

ACTUALIZAREA BLOGURILOR

Pe parcursul anului procesul de actualizare a blogurilor a continuat si au fost postate cca 500
articole.

Vizitatori Vizualizari
Denumirea blogului . Vizite .
unici de pagini
Audiovideoteca
4582 10178
(http://audiovideoteca.wordpress.com/) 7
Blogul de bl{)lloteconomle si stiinga informdrii 15315 43964
(www.clubbib.wordpress.com)
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Blogul Tinerilor Bibliotecari

(www.bnrm.wordpress.com) 5991 9572

Din pasiunile bibliografului ... 9905
(http://cercetaribibliografice.blogspot.com)

Colectie de arte si harti

(http://arteharti.wordpress.com) 902 1750 >100

Carte veche si rara
’ 1680 3882
(https://carterara.wordpress.com)

Bibliotecile publice din Republica Moldova 9087

(https://bibliotecipublicerm.wordpress.com/) 17603

Literaturile lumii 422
(http://libermundi.livejournal.com/) 2036 3782

Centrul Pro-European de Servicii si Comunicare 24036

(http.//cpescmdt.blogspot.md/) 29649 47971

PROMOVAREA CULTURII INFORMATIEI

Educarea culturii informationale a utilizatorului la BNRM se realizeaza prin diferite
forme: consultatii, lectii, elaborarea ghidurilor de utilizare a resurselor Bibliotecii, instructiuni,
materiale metodice etc.

Una din formele de educare a culturii informationale sunt consultatiile, acordate zilnic in
mod individual sau unui grup de utilizatori. In 2016, au fost acordate cca 16,5 mii consultatii.
Ministerul Culturii in parteneriat cu Programul National Novateca, au lansat Tn premiera
campania de sensibilizare ,,Ne vedem la biblioteca!”. Obiectivul campaniei: de a informa
cetatenii despre oportunitatile oferite de bibliotecile publice din tara, care au devenit institutii
vitale pentru dezvoltarea comunitatilor din Moldova.

BNRM a participat la Targul partenerilor bibliotecilor cu genericul ,,Credam punti spre
dezvoltare”, organizat de Programul National Novateca in BNRM. Au fost prezentate serviciile
in domeniul educatiei pentru tineri, serviciul de restaurare a cartilor parimoniale si Clubul
Coregrafilor. Prezentarea a inclus un spot video pentru fiecare serviciu si pliante informationale.

Ne vedem e
la biblioteca! /Bsl\, Bs /(s

Parteneri media:

\ ..Aw// S EGORA @Timpul
.l‘ @ @ o = Al Alim—

+ GieZ \w'm—md

|| P — o i
““““““““ =) cAkna () ENEZEL

Acolo se intampla
ceva chiar acum

Evenimentul s-a incheiat cu semnarea Acordului de colaborare intre BNRM si Institutul
de Dezvoltare a Societatii Informationale, care s-a implicat activ in promovarea accesului liber la
Instrumentul Bibliometric National — o bibliotecd electronica stiintifica si Biblioteca Nationald a
Moldovei.
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ELABORAREA EDITIILOR BIBLIOGRAFICE
in anul 2016 BNRM a elaborat 8 editii bibliografice de prezentare si valorificare pentru
diferite categorii de utilizatori (vezi cap. ,,Aparitii editoriale”). Din publicatiile care sunt in
stadiul de elaborare putem enumera urmatoarele:
- Calendarul National 2017 (au fost selectate cca 2500 de date memorabile si au fost
elaborate cca 470 de articole);
- Buletinul ,,Cultura iIn Moldova”, editia 2016 (cca 1760 notite bibliografice, redactarea
inregistrarilor);
- ,,Cronica vietii politico-administrative, social-economice si culturale a Moldovei” (800
notite elaborate);
- Biobibliografie ,,Vasile Capatana” (a fost transmisa la Editurd);
- Biobibliografie ,,Gheorge Mustea” (in stadiul de elaborare);
- Biobibliografia ,,Etnologul Nicolaie Baiesu” (finisarea elaborarii);
- Biobibliografia ,,Vasile Zagorschi” (finisarea elaborarii).

Concluzii

In ultimii ani sunt tot mai vizibile o serie de mutatii care se produc la nivelul proceselor,
produselor si serviciilor oferite, la nivelul utilizatorului si a nevoilor sale de informare.
Biblioteca Nationald se transforma din biblioteca traditionald in biblioteca hybrid cu colectia
digitala foarte importanta.

Din punctele forte putem mentiona:

» diversificarea tipologiei documentare digitalizate;
« diversificarea tipologiei produselor si serviciilor oferite;
* mutarea accentului de la document spre informatie;
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Din puncte slabe putem numi urmatoarele:

@ insuficienta echipamentelor de digitalizare, prelucrare si stocare a documentelor;

@ unele instrumente de informare ale Bibliotecii (expozitii de carte, pliante, instruirea in
grup) nu sunt explorate deplin;

@ in unele compartimente ale Bibliotecii nivelul culturii informatiei este scizut;

@ orientarea spre piata informationala si consumatorii de informatii este insuficient;

dificultati in furnizarea unor servicii de calitate.

&

Pentru a indeplini cat mai bine misiunea de diseminare a informatiei, pentru a oferi servicii si
produse de calitate utilizatorilor, BNRM trebuie sd intreprinda diverse actiuni prin care sa
identifice nevoile si asteptarile utilizatorilor atat din punct de vedere al continutului, cat si al
modului de furnizare al acestora. Este necesar:

4 Imbunatatirea constantd si continua a calitatii produselor si serviciilor oferite de
Biblioteca Nationala;

v Receptivitatea la idei noi;
v Diversificarea ofertei de produse si servicii si largirea accesului la informatii;

v Definitivarea politicii institutionale privind nivelul Culturii informatiei si diversificarea
metodelor educarii informationale;

v' Instruirea continua a salariatilor;

v’ Studierea pietei de servicii,

v Implementarea metodelor noi de instruire informationala a utilizatorilor;
v" Folosirea mai eficienta a resurselor de la distanta;

v Promovarea mai activa a serviciilor de informare ale BNRM.

Proiecte de succes. Inovatii

Proiectul: BIBLIOTECA EUROPEANA (The European Library - TEL)
Cordonatori: Conferinta Europeana a Bibliotecilor Nationale (CENL), Asociatia de
Cercetare a Bibliotecilor Europene (LIBER) si Consortiul de Cercetare a
Bibliotecilor Europene (CERL).
Parteneri: 48 biblioteci.
Perioada de desfasurare a proiectului: 2011.
Scopul proiectului: Agregarea continutului digital de informatie al marilor biblioteci de cercetare
europene oferind utilizatorilor acces la varianta integrald a documentelor de biblioteca, indiferent
de format (carti, manuscrise, fotografie, stampe, CD etc.), precum si consultanta in utilizarea
celor mai simple si eficiente modalitéti de cdutare si regédsire a informatiei.
BNRM este parte integranta a retelei bibliotecilor nationale europene. Prin portalul TEL, care
este un punct de acces unic, patrimoniul national al Republicii Moldova poate fi accesat cu
usurintd de orice cetdtean din diferite colturi ale lumii.
In 2016, BNRM a digitalizat 360 documente patrimoniale, incluse in Registrul Programului
National ,,Memoria Moldovei”.
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Participarea la proiectul TEL este o actiune prin care BNRM 1isi poate indeplini misiunea sa
esentiala — de a asigura accesul la colectiile sale, atat generatiilor de azi, cat si celor viitoare.

Proiectul: COLECTIILE EUROPEI DE SUD-EST IN EUROPEANA (Collections of South

and East Europe in Europeana).

Manager proiect: Biblioteca Europeana, Biblioteca Nationala a Serbiei, Universitatea din Zagreb.

Parteneri: Bibliotecile nationale din Republica Moldova, Albania, Bosnia si Hertegovina,
Macedonia, Muntenegru.

Perioada de desfasurare a proiectului: 2016.

Scopul proiectului: de a face disponibile mai multe elemente digitale in Europeana din partea
bibliotecilor-membre ale CENL dar care sunt in afara UE (Albania, Bosnia si Hertegovina,
Macedonia, Moldova,) prin descoperirea si reutilizarea obiectelor digitale de noi categorii de
public.

In anul de raport a fost elaboratd Procedura de pregitire si digitalizare a colectiei de muzicd.

INAUGURAREA CENTRULUI DE INFORMARE SI DOCUMENTARE AL
ORGANIZATIEI NATIUNILOR UNITE (ONU)

Cordonator: PNUD Moldova

Partener: BNRM

Scopul Centrului: Promovarea Agendei ONU de Dezvoltare Durabila si a democratiei.

Centrul ONU este deschis studentilor, profesorilor si cercetatorilor care sunt interesati de
eforturile ONU pentru a promova: diversitatea, dezvoltarea durabild si un mediu sdnatos pentru
fiecare. De asemenea, Centrul va gazdui evenimente de dezbateri, prelegeri publice, organizate
in comun de BNRM si ONU.

In alocutiunea sa, coordonatoarea ONU si reprezentanta PNUD in tara noastrd, Dafina Gercheva
a mentionat ca bibliotecile detin un rol cheie in comunicarea despre Agenda 2030 de Dezvoltare
Durabila. In context, ea si-a exprimat speranta ci acest centru de informare va antrena in special
tinerii in dezbateri despre sglutiile la provocdrile cu care se confrunta Republica Moldova.
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Proiectul: COMPLETAREA COLECTIILOR CU LITERATURA STRAINA
Manager proiect: Biblioteca Nationald a Republicii Moldova.
Parteneri: Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Europene al Republicii Moldova,

Ambasade acreditate Tn Moldova.
Perioada de desfisurare a proiectului: 2012.
Scopul proiectului: Imbogitirea colectiilor BNRM cu donatii din exterior.
Cu ajutorul acestui proiect, sprijinit de Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Europene al
Republicii Moldova si ambasadele acreditate in Moldova, BNRM a receptionat in anul de
referintd cca 800 de publicatii valoroase.
Ambasada SUA in Republica Moldova a donat 26 de editii originale de beletristica americana
contemporana, critica literara si lingvistica. Biblioteca Nationala a primit deja 625 de titluri de
carti americane gratie acestei colaborari fructoase cu Ambasada SUA.
Ambasada Chineza a donat Bibliotecii Nationale un set de carti a celor mai cunoscuti autori
chinezi (600 vol.).
Ambasada Poloniei a oferit in dar Bibliotecii Nationale o colectie reprezentativa de produse
editoriale, cuprinzand opere recente si clasice ale literaturii si artei poloneze (80 vol.).

Proiectul: CREAREA CLUBURILOR PENTRU CETATENIE ACTIVA

Manager proiect: Centrul de Resurse umane ,,Dialog-Pro”.

Parteneri: Biblioteca Nationald a Republicii Moldova.

Perioada de desfasurare a proiectului: 1 martie - 31 decembrie 2016.

Scopul proiectului: Incurajarea cetateniei active si a participarii la viata comunitatii, precum si

sporirea rolului cetateniei active in comunitate.

Sloganul proiectului: Dezvoltare prin participare.

Proiectul prevedea crearea in cinci localitati pilot din Republica Moldova a Cluburilor pentru

Cetatenie Activa — niste celule la nivel de comunitate care promoveaza activismul cetdtenesc,

buna guvernare si implicarea cetétenilor la viata comunitatii.

Centrul Pro-European de Servicii si Comunicare al BNRM (CPESC) a devenit partenerul AO

»Dialog-Pro” in procesul de creare a Cluburilor pentru

Cetatenie Activa: Cetdfenii informati dezvoltd comunitdtile

LGV RET RN IRYNERY. i 5 localitati din Republica Moldova: or. Cahul, or.
valoroase care, in rezultatu Causeni, s. Elizaveta (mun. Balti), s. Ciolacu-Nou

acestui proiect, vor ajunge mai (r. Falesti), s. Costesti (r. Ialoveni).

aproape de cetdteni pentru cd In cadrul vizitelor prealabile in teritoriu, specialistii CPESC
au sugerat celor prezenti, inclusiv reprezentantilor APL,
implicarea bibliotecilor publice in acest proiect, fie prin
gazduirea Cluburilor, fie prin participare in calitate de
membri ai Cluburilor, fie prin acordarea membrilor unui
suport informational si acces la Internet. Ideea a fost
sus;iputﬁ}, astfel. incat bibliotecile Publice din gcqste
= localitati beneficiaza de incad o oportunitate de a contribui la

dezvoltarea comunitatilor.

,,Colectiile CPESC si Portalul de

mai bine valorile si actiunil

promovate de Uniunea Eusopean

Proiectul in cifre:
e 68 membri ai Cluburilor au invatat sd@ mobilizeze comunitatea pentru dezbaterea
problemelor locale si consolidarea cooperdrii cu APL.
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e 100 de publicatii/materiale cu tematica europeana distribuite de CPESC in bibliotecile

localitatilor participante la proiect.

e 45 membri ai Cluburilor instruiti ca formatori in domeniul cetdteniei active si comunicarii

eficiente.

e 300 de locuitori au participat la dezbateri publice privind dezvoltarea comunitatilor.
e Peste 20000 persoane sensibilizate despre beneficiile cetdteniei active prin intermediul

retelelor de socializare.

Proiectul: ,,ARHIVA DE VOCI: INTERVIURI CU PERSONALIT. AV,T I DIN DOMENIUL

CULTURII NATIONALE”
Manager proiect: Biblioteca Nationald a Republicii Moldova.

Parteneri: Institutul de Filologie al Academiei de Stiinte a Moldovei.

Perioada de desfasurare a proiectului: 2016.

Prin realizarea acestui proiect BNRM incearcé sa evidentieze cele
mai remarcante personalitidti in domeniul culturii, relatarile
informatorilor din Republica Moldova care cunosc adevarate
valori ale patrimoniului cultural imaterial national, care trebuie
promovat si redescoperit in intregime.

Printre primele 10 personalitdti care au intrat in colectia ,,Arhiva
de voci” sunt urmatorii artisti: dirijorul Orchestrei de muzica
populara ,,Mugurel”, lon Dascal, Artist al Poporului; actorul,
regizorul si profesorul universitar, maestrul in arta, Viadimir
Cobasnean; folcloristul Andrei Tamazlacaru; interpretii Victor
Botnaru, Zinaida Bolboceanu si Rodica Buhnd; coregrafii Anatol
Magdal si Mihai Chiriac s.a.

Viabilitatea proiectului are multiplele sensuri pe care le comporta
mesajele personalitatilor din domeniul culturii si informatorii,
fiind acele tezaure umane vii care cunosc trecutul. Interviul va fi
nu doar o sursd autorizatd de documente, ci si un model de

/

o

Valoarea

colectiei ,,Arhiva de

voci” va cregte tot

mai mult o data cu

trecerea timpului,

astfel incat va dori
sd o cunoascd tot

mai multd lume

indragitd de creatia

artisticd a

poporului nostru”.

Tulian Filip

~

)

abordare profunda, util pentru cercetari stiintifice, cu semnificatii practice, in masurd sa faciliteze

cunoasterea universului patrimoniului cultural.

®
R
0
G
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Proiectul: CREAREA CLUBULUI COREGRAFILOR DIN MOLDOVA
Manager proiect: Biblioteca Nationald a Republicii Moldova.

Parteneri: Institutii de profil coreografic din tara.

Perioada de desfasurare a proiectului: 2016.

Scopul Clubului: Promovarea coregrafiei nationale in toate formele ei.
Sloganul Clubului: ,,Vatra jocului strabun!”.

Din activitati preconizate putem numi:

/,,Sunt recunoscator tuturor\

coregrafilor care au promovat

pasul coregrafic de la vatra.
Amabilitatea si

profesionalismul lucratorilor

Bibliotecii Nationale Tn scopul

fondarii si asigurarii Clubului

cu conditii bune de activitate
este de invidiat”.

Pavel Popa.
(https://www.facebook.com/Cl
ubul-Coregrafilor-din-Moldova-

213513022343963/)

- /

e Organizarea activitatilor cultural-stiintifice (mas-
ter-class, atelier profesional, conferina stiingifica, simpo-
zion $.a.) privind promovarea dansului;

e Crearea unei baze de date (date despre coregrafi,
dansatori, ansambluri, articole in publicatiile nationale si
internationale, festivaluri nationale si internationale,
laboratoare de creatie, lectii deschise etc.);

e Editarea materialelor informative (pliante, brosuri
si alte materiale promotionale);

e Elaborarea paginii de Facebook — ,,Coregrafii din
Republica Moldova”;

e Editarea materialelor video despre activitatea
coreografilor;

e Colaborarea cu institutii de profil coreografic din
fara;

e Promovarea activitatii Clubului in revistele de
specialitate si emisiuni radio/TV;

La prima sedintd a Clubului a fost organizat Atelierul profesional ,,Metafora dansului popular”.
Din Programul Atelierului: ,,De trei ori in jurul mesei” (hord de scos mireasa din casd), inf.
Zinaida Bolboceanu, s. Sait, Causeni; ,,Sarba de la Tomai, r-nul Leova si ,,Troanca de la Milestii
Mici”, r-nul Taloveni, coreograf Pavel Popa etc.

Proiectul: CREAREA SALONULUI LITERAR-ARTISTIC ,,HOMO ESTHETICUS”
Manager proiect: Biblioteca Nationald a Republicii Moldova.
Presedinte: Academicianul Mihai Cimpoi.
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Perloada de destﬁsurare a pr01ectulu1 2016.
. ] Scopurile Salonului:

> Promovarea valorilor culturii, literaturii si
civilizatiei;

> Educatia estetica a cercurilor largi de cititort;

> Diversificarea metodelor de cercetare si pro-
movare a valorilor culturii, literaturii si civilizatiei;

> Descoperirea si incurajarea tinerelor talente,

imbunatdtirea prin criticd constructiva a creatiilor

literare prezentate in cadrul sedintelor;

> Editarea anuala a unei antologii a Salonului;

» Editarea unei reviste on-line;

» Obtinerea de sprijin din partea autoritatilor locale, nationale, de stat sau private, pentru
editarea cartilor membrilor si;

» Organizarea unor concursuri de creatie literara;

» Gizduirea de colocvii, conferinte, lansari de carte, comunicari stiintifice.

Salonul a desfasurat activitatea pe doud directii:

* creatia literara: poezie, proza, eseu, dramaturgie, epigrama etc.;

* organizarea activitatilor cultural-artistice.

Obiectivele de Dezvoltare Durabild a Societatii 2030 orienteaza institutiile cu potential

educational, inclusiv bibliotecile, pentru o educatie de calitate, aceasta integrand si componentele

culturii intelectuale (cultura estetica, etica, literara, a informatiei etc.). Biblioteca este capabila sa

sustind acest obiectiv, abordand integrat fenomenul educational, prin instituirea si asigurarea

functionarii Salonului literar-artistic ,,Homo Estheticus”.

NOCTURNA BIBLIOTECILOR 2016 ,,Carti care inspira. Povestea de dincolo de cuvinte”
Povestea de dincolo de cuvinte a fost genericul evenimentului Nocturna Bibliotecilor 2016 care a
fost lansata la Biblioteca Nationala la 30 septembrie 2016, ora 18.00.

Organizatori: Ministerul Culturii al Republicii Moldova, Asociatia Bibliotecarilor din
Republica Moldova, Programul National Novateca, Biblioteca Nationald a Republicii Moldova.
Parteneri: Asociatia Nationala a Bibliotecarilor si Bibliotecilor Publice din Romania, Portalul
ZUGO.

Deschiderea oficiala a ,Nocturnei Bibliotecilor
2016” a avut loc in cadrul Bibliotecii Nationale a
Republicii Moldova, institutie gazda a editiei din
2016. La eveniment au participat personalititi din
domeniul culturii, bibliotecari si oficiali, printre
invitatii de onoare numarandu-se Dragos Neagu,
e | presedinte ANBPR, reprezentanti ai Programului
National Novateca, precum si formatia ,,Akord”,
ambasadorii campaniei ,,Ne vedem la biblioteca!”
Printre cele mai asteptate activitdti desfasurate la
Biblioteca Natlonala a fost inaugurarea Salonului literar-artistic ,,Homo Estheticus”, condus de
academicianul Mihai Cimpoi, urmatd de ,,Movie Night” — proiectie de filme tematlce, master-
class de canto pentru adolescenti cu reprezentantii formatiei ,,Akord”, conferinta publica
,Lectura In viata mea”, conferentiar dr. Maria Sleahtitchi, sedinta Salonului Muzical ,,Laureatii

CUUINTE. « -

A—.f'
v,. %

-

-—— g
. NOCTURNA‘ﬁLIOTECILOR
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Festivalului International de la Iurmala, Letonia, din Republica Moldova”, moderator
compozitorul C. Rusnac etc.

Oaspetii evenimentului au asistat la lansari si prezentari de carte, lecturi publice, intalniri cu
personalitati precum scriitori, artisti, istorici, cercetatori, profesori, bibliotecari, jurnalisti si
oameni de culturd. De asemenea, au fost organizate expozitii de picturd, grafica, sculptura,
fotografie, arta decorativa si arta aranjamentelor florale. Organizatorii au pregétit si mici
surprize: proiectii si prezentari de filme, concursuri cu premii de carti/materiale oferite de
biblioteci, editurile participante, autori.

Personalul BNRM a demonstrat capacitati de creativitate cu impact pozitiv in comunitatea
profesionala si pentru utilizatori.

PROIECTE ELABORATE
In 2016, in BNRM au fost elaborate urmatoarele proiecte:

v’ Prezervarea actelor oficiale basarabene in limba romand din perioada tarista (1812-
1917),
pastrate in colectiile Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova;

v' Crearea Muzeului virtual Maria Cebotari,

v" Accesul persoanelor dezavantajate (cu deficultdti motorii) la serviciile Bibliotecii
Nationale a Republicii Moldova prin implicarea voluntarilor;

v" Valorificarea patrimoniului documentar national al Moldovei.
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Nocturna bibliotecilor 2016 in cadrul Bibliotecii Nationale
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Dezvoltarea resurselor info-documentare

Colectiile Bibliotecii Nationale reprezinta bogatia patrimoniului tarii, care cuprinde
documente traditionale (carti, publicatii seriale) si netraditionale (discuri, benzi magnetice,
microfilme, harti, gravuri, reproduceri de artd, stampe, fotografii, documente electronice etc.) §i
ofera astazi posibilitati de informare, studiu si cercetare in toate domeniile cunoasgterii.
Biblioteca a acumulat prin depozitului legal, prin donatii primite de la persoane fizice §i
institutii marcante, prin achizitii, schimburile inifiate cu institutii similare din strdindtate, cele
mai valoroase mdrturii ale spiritualitdtii nationale, si chiar ale culturii universale. In prezent
volumul fondului Bibliotecii constituie 2,5 min. de documente in 30 de limbi ale lumii.

COMPLETAREA RESURSELOR INFO-DOCUMENTARE

Anul 2016 a fost caracterizat prin urmatoarele realizari:

precum si stabilirii
activitatea de completare a colectiilor;
In anul 2016, in colectiile Bibliotecii au fost

adaugate 19,5 mii u.m. — numar record in ultimii 5 ani, in

valoare totala 1071,7 mii lei.

Alocatia bugetara, un cuantum din resursele
extrabugetare si eventualele achizitii gratuite
prin donatii au constituit resursele cu care a fost
realizatd dezvoltarea colectiilor.

In numarul total de documente intrate
prevaleaza cele intrate prin depozitul legal — 9,9
mii (50,8%).

In anul de referinti BNRM a continuat
receptionarea de la editurile din Romania a cate
un exemplar de carte din domeniul stiintelor
umanistice tiparit pe teritoriul Romaéniei. In total
au fost primite 1225 u.m., din care: carti — 1098
vol., publicatii seriale — 116 nr.

Cat priveste intrarile de monografii prin

Orientarea achizitiei spre toate categoriile de documente purtatoare de informatie;
Achizitionarea documentelor direct de producatori;

Imbogatirea fondului prin achizitionarea unor publicatii valoroase;

Prospectarea permanenta a pietei editoriale (consultarea cataloagelor si listelor editoriale,
site-urilor web ale editurilor si librariilor on-line,
participarea la lansari editoriale etc.) in scopul
identificdrii si achizitiondrii documentelor noi,
de contacte necesare

in

\ Schimb International (4,2%)

Achizitii (6,0 %)

() Donatii (31,8%)

Depozit Legal al R.M. (50,8%)

depozitul legal a stabilit in acest an un nou record, achizitii de carti si periodice pe suport de hartie
continud o tendintd de scddere initiatd n ultimii ani. Din mijloacele bugetare au fost achizitionate doar
750 de documente (633 vol. de carti) in suma de 125,5 mii lei. Cheltuielile pentru achizitii de documente

per utilizator constituie 18 lei.

In anul de referinta BNRM a fost abonata la 397 de publicatii periodice si 34 titluri de ziare in suma

de 81,7 mii lei.
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Donatia este calea pe care se dezvoltd, curent si retrospectiv colectiile de documente oferite cu
titlu gratuit de cdtre persoane fizice (autori, descendenti ai autorului, persoane particulare etc.), sau
juridice (edituri, asociatii culturale, organizatii guvernamentale si neguvernamentale, ambasade etc.). In
2016, multumita generozitatii autorilor si titularilor de drepturi, sprijinul sponsorilor, BNRM a
receptionat peste 6,2 mii u.m.

Majoritatea documentelor intrate in colectile BNRM sunt in limba romanda (61%), iar
documentele in limbi moderne se situeaza pe pozitia urmatoare cu circa 25 %.

n limbi
moderne
25%

in limbile Tn limba
minoritatilor ana
nationale rog;?/na
14% ’

La 01.01.2017 colectia de documente constituie 2589746 u.m.
In structura colectiilor dupa tipuri de documente nu au intervenit schimbari esentiale.
Continua sa creasca lent ponderea publicatiilor in limba de stat, care a atins in anul de referintd cota de
13,6%. Cota publicatiilor in limbi straine a inregistrat o usoara crestere de la 9,9 % 1n 2015 la 10,1% in
2016, in timp ce cota documentelor in limbile minoritatilor nationale a scazut de la 77 % 1n 2015 la 76%
in 2016.

ASIGURAREA PLENITUDINII COMPLETARII DOCUMENTELOR CU TITLU DE DEPOZIT LEGAL

Depozitul legal, fiind una din sursele principale de completare a fondului BNRM cu publicatii
nationale, reprezentand un izvor important de crestere a patrimoniului imprimat al tarii. Biblioteca
beneficiaza de doud exemplare de carti. Primirea lor se face prin intermediul Camerei Nationale a Cartii,
care este responsabild de colectarea de la producatori a documentelor si distribuirea lor bibliotecilor
beneficiare.

In anul de referintd, datorita acestei surse de completare a fondului, BNRM a acumulat in total
peste 3 mii titluri noi de documente.

a0 il Nr. de titluri Nr. de unitaiti
documente
Carti, brosuri 2386 4831 vol.
Reviste 196 1927 nr.
Ziare 139 7460 nr.
Alte documente 311 623 u.m.
Total 3032 14841u.m.

In comparatie cu anul precedent, in anul 2016 prin sistemul exemplarului legal au fost primite cu

275 titluri de publicatii mai putin.
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Pentru atingerea obiectivului de a avea colectii cat mai complete ale publicatiilor nationale,
specialistii BNRM au efectuat sistematic analiza rapoartelor editoriale, au apelat la noutatile din
mass-media referitoare la publicatiile noi si au sesizat factorii culpabili de lipsa exemplarelor prevazute
de actele normative. Majoritatea lacunelor din colectia Bibliotecii constituie productia editoriald din
teritoriu, precum si a structurilor editoriale noi create.

GENERAREA SI ACUMULAREA DOCUMENTELOR ELECTRONICE
In 2016, in scopul acumulirii documentelor electronice, Biblioteca Nationald a intreprins
urmatoarele masuri:
B Consolidarea relatiilor cu editurile si tipografiile din Republica Moldova in vederea achizitionarii
documentelor pe suport electronic;
B Achizitionarea documentelor electronice pe suport fizic (CD, DVD);
B Achizitionarea partajatd a unor baze de date bibliografice si full-text prin cooperarea, la nivel de
consortii, a bibliotecilor din sistemul national;
B Informarea permanentd a utilizatorilor asupra tuturor resurselor informationale puse la
dispozitia lor si evaluarea gradului de utilizare a resurselor.
Imbogitirea colectiilor cu documente electronice continui si creasca in cote de biblioteca: de la 140
receptionate in 2015 pand 570 de documente primite in anul de referinta.

DEZVOLTAREA SCHIMBULUI INTERNATIONAL DE PUBLICATII
Biblioteca Nationala participa la o retea internationald de schimb de publicatii, care are ca obiectiv

dezvoltarea colectiilor de carte strdina si promovarea culturii nationale. Prefurile exorbitante pentru
achizitionare a publicatiilor necesare au influentat negativ relatiile cu partenerii din strainatate. Totusi, in
2016, prin schimbul international de publicatii Biblioteca Nationald a receptionat 1202 u.m., dintre care
466 carti, 553 reviste si 75 ziare straine.
BNRM a colaborat eficient cu urmatorii parteneri straini:
Biblioteca Nationald a Romaniei
Biblioteca Nationald a Republicii Belarus
Biblioteca Nationala a Frantei
Biblioteca de Stat a Rusiei
Biblioteca Nationald a Cehiei
Biblioteca Nationala a Turciei
Biblioteca Congresului, SUA
Biblioteca Nationald a Serbiei

Partenerilor de schimb le-au fost expediate 715 publicatii. Cel mai solicitat domeniu rdmane a fi
literatura artistica, si apoi economia, dreptul, politica.

BNRM 1n activitatile de schimb international de documente, foloseste:

v" documente editate de BNRM;

v" documente achizitionate special pentru partenerii de schimb.
In anul de referinta BNRM a avut 35 parteneri activi din 19 tari.

IMBOGATIREA COLECTIILOR SPECIALE

BNRM achizitioneazd cu prioritate publicatiile noi de pe piata editoriald nationald si cea din
straindtate, dar si editii retrospective si din categoria ,,Colectii speciale”. Acestea din urma sunt supuse
unor criterii riguroase de evaluare in ceea ce priveste valoarea pentru colectiile Bibliotecii Nationale,
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raritatea, bibliofilia, calitatea imprimarii (ilustratii, gravuri, harti etc.), starea de conservare, elementele
adaugate (Ex-libris, autografe, dedicatii) etc.

Colectia Carte veche si rard s-a Tmbogdtit cu 1188 de publicatii: opere eminente prin autori, maiestrie
grafica, valoare bibliofila. O contributie deosebitd la completarea fondului de Carte veche si rara
constituie donatiile de carte din partea unor personalititi de seama din republica si de peste hotare.

Cele mai importante achizitii cu valoare bibliofila Tn 2016 au fost:

- Bucoavna, adecd incepatoare invatatura, pentru cei ce voiesc a invita carte
moldoveneasca... [sub ingrijirea lui Gavriil Banulescu-Bodoni]. — Chisinau: Tip. Casa
Armeneasca, 1861.

- Atlas the Bulgarian lands in the European cartographic tradition (3rd-19th centuries) = Atiac
bearapckure 3emiu B EBporneiickata kaprorpadceka tpagumums (I1I-XIX B.). — Sofia: Tangra
TanNakRa PH, 2008.

- Macedonski, Alexandru. Rondelurile rozelor. — [Bucuresti]: S.n., s.a. [2015].

Audiovideoteca Nationald in anul de referinta s-a imbogatit cu 694 documente de muzica tiparita, CD-
uri si carti. Din achizitiile valoroase putem numi urmatoarele:

Dance on Its Own Terms [Text tiparit | : Histories and Methodologies / Edited by Melanie Bales and
Karen Eliot. — New York: Oxford University Press, 2013. - 448 p

Tudor, Brindusa Mirela. Sonatele pentru pian de Franz Schubert: Continuitate si innoire / Brindusa
Mirela Tudor. — lasi: Artes, 2012. — 436 p.

Ruzitska, Georg. Opere complete pentru orgd = Osszes orgonamiivek= Complete Organ Works [Muzici
tiparita] / Georg Ruzitska; ed. de Poty6 Istvan. — Cluj-Napoca: Media Musica, 2015. — 68 p.

BRINDUSA MIRELA TUDOR

SONATELE PENTRU FIAN
[
FRANZ SCHUBERT

CONTINUITATE 51 fNNOIRE

%
—_—

Colectie de artd si hdrti contine albume, reproduceri de arti, afise, carti postale, stampe, fotografii etc. In
2016, in colectie au intrat cca 1,4 mii de documente, dintre care:

(e
TEATRUL

DE DESTINAJ

FEN TR PERCARE
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Serviciul ,,Colectie de arti si harti” a primit in dar de la Intreprinderea Mixti a Companiei
Comerciale ,,Keramin” SRL ANA BABIN tabloul ,, Primdvara pe str. Lazo=Becua na yn. Jlazo”, 2015.
P., u. 50x70, autor Veaceslav Ignatenco.

Tanarul plastician Igor Dublenco a daruit tabloul Sarbatoare ,,Martisor”. P., 122x65, baghet.

Concluzii

In 2016, BNRM a dezvoltat si a imbunatatit calitatea colectiilor prin diversitatea suporturilor si
prin extinderea titlurilor achizitionate. Colectiile Bibliotecii s-au completat cu documente importante din
majoritatea domeniilor, care vor avea menirea sa asigure caracterul enciclopedic al fondului existent.
La acest capitol putem evidentia urmatorii indicatori de performanta:

Cota de publicatii nationale achizitionate de BNRM constituie 50,8 %;
Fiecare titlu/carte a fost achizitionat in numar de 1,5 exemplare;
Pentru un utilizator au fost achizitionate 2,8 exemplare de documente;

Indicele de innoire a fondului de documente — 132 ani;

Din punctele slabe in domeniul dezvoltarii colectiilor putem enumera urmétoarele:

— mijloace financiare insuficiente pentru achizitii in corespundere cu Politica de dezvoltare a
colectiilor;

— lacune in Depozitul legal al R. Moldova;

— numadr mic al resurselor electronice;

— nivel scazut de completare a colectiilor prin schimb international de publicatii;

— numarul mare de documente care nu sunt luate la evidenta individual;

— personal al serviciului Dezvoltarea colectiilor cu experienta micé in domeniu.

Propuneri:
v cooperarea eforturilor cu alte biblioteci pentru achizitionarea in comun a resurselor;

v’ conlucrarea cu Camera Nationald a Cartii, editori, autori in vederea completdrii curente si
retrospective a publicatiilor care fac obiectul Depozitului legal al Republicii Moldova;

v investigarea permanentd a nevoilor de studiu si cercetare ale utilizatorilor BNRM 1n vederea unei
achizitii cat mai eficiente;

v amplificarea schimbului international de documente;

v imbunatatirea gestiunii colectiilor de biblioteca.
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Accesul publicului si comunicarea colectiilor

ASIGURAREA ACCESULUI LA COLECTIILE BIBLIOTECII

Accesul la serviciile oferite de BNRM se efectueazd in baza cardului de acces, care reprezintd
actul de identificare al cititorului pe toatd durata aflarii in incinta BNRM.
In 2016, au fost inregistrati 6993 utilizatori, urmarindu-se o majorare fati de anul 2015 cu 137
utilizatori. Reinnoirea publicului cititor constituie 76 la suta.

2016 1015 Diferenta
Utilizatori noi 3110 3344 - 234
Utilizatori reinregistrati 1770 1866 - 96
Utilizatori inregistrati pentru o singura zi 2113 1646 + 467
Total 6993 6856 + 137

In 2016, structura socio-profesionali a cititorilor nu a suferit modificari semnificative fata de anii
precedenti si aratd astfel:

Din numarul total de utilizatori activi, ponderea de baza le revine studentilor — cca 53 la suta,
urmati de specialistii din economia nationald si intelectuali — 39 la sutd, in timp ce alte categorii de
beneficiari au o cotd de 18,4 la suta.

Total Intrari

78,8 mii 9% 1

Vizite

Vizite pe website, I 141005 ‘
pe bloguri

Vlth.e .dlre'ecte 44397
de cititori

Vizite

la manifestari 34410
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Website, bloguri - 141005

Catalog electronic - 116559

SIBIMOL 64802

Sali de lectura - 41352

Vizite la manifestari
34410

SERVICII DE ORIENTARE

Printre serviciile oferite de Biblioteca Nationala, un rol deosebit 1i revine activitatii de orientare a
beneficiarilor.

La punctul de Control al utilizatorilor sunt oferite servicii de orientare n Bibliotecd, punandu-se la
dispozitie instrumente publicitare: ghiduri, pliante si alte materiale in care este prezentatd activitatea
BNRM sub cele mai diverse aspecte. Sunt oferite, de asemenea, informatii generale despre serviciile,
structura Bibliotecii, conditiile de acces la colectiile Bibliotecii Nationale.

COMUNICAREA COLECTIILOR

Comunicarea colectiilor de bibliotecd presupune deschiderea larga a acesteia spre publicul sau,
democratizarea serviciilor si produselor specifice.
Comunicarea colectiilor a reprezentat, in perioada de referinta, aproximativ 20% din intreaga activitate a
Bibliotecii Nationale. in acest sector se reflecta calitatea tuturor celorlalte activitati de biblioteca, precum
si imaginea pe care institutia o are in ochii utilizatorilor sai.

Comunicarea colectiilor Bibliotecii s-a facut, iIn mod traditional, prin sala cataloagelor, unde se
ofera indrumare de specialitate, precum si prin salile de lectura.

In anul 2016, utilizatorii au beneficiat de imprumutul documentelor in salile de lecturd ale
urmatoarelor servicii:
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Servicii 2016 2015 Diferenta

Lectura publica stationar 131663 117721 | ° 13942
Publicatii seriale 61889 78277 | -16388
Asistentd bibliograficad si documentara 42134 44065 | -1931
Literaturile lumii 30465 22375 | +8090
Colectie de arta si harti 26006 26248 | -242
Audiovideoteca 19032 18053 | +979
Carte veche si rara 10939 7490 | +3449
Moldavistica si heraldica 9084 9070 | +14
g:rrrlltlll'ﬁiclzll;(;-European de servicii si 1412 1435 | 23
Dezvoltare in biblioteconomie 831 456 +375
Imprumut interbibliotecar 3623 4819 |-1196

TOTAL 342119 339354 | -2765

in anul 2016,
valorile cele mai
mari ale
indicatorului de
lectura, s-au
inregistrat la
urmitoarele
servicii:

+ Lectura publica
= Literaturile

lumii
<+ Carte veche si
rara
La BNRM a
inregistrat o medie
de 49 vol./utilizator

Preferintele de lectura a cititorilor se Indreaptd, ca de obicei, cu prioritate spre domeniul literaturii
social-politice si economice (cu o pondere de circa 35 %), iar ponderea cea mai micd a revenit literaturii

din domeniul sportului si religiei.

Dupa tipul documentelor, cartea ocupa un loc corespunzator ponderii pe care o are in totalul
colectiilor Bibliotecii si anume — 60 la sutd, urmatéd de publicatiile seriale — 35 la suta.
Din fondul de documente al bibliotecii in 30 limbi, solicitarea preponderenta le revine document-

telor in limba romana — 60 %, urmata de documentele in limba rusa — 25 %. Documentelor in restul
limbilor le revin 14 la suta din documentele imprumutate.

n limbi
moderne
25% —|

Tn limbile
minoritatilor
nationale
14%

n limba
romana
61%

FACILITATI

In perioada de referintd, Biblioteca Nationald a functionat pentru utilizatori 6 din 7 zile, avand
program pentru public 58 ore pe sdptamana, oferind servicii virtuale 24 din 24 ore.
Pe langa accesul la colectiile pe care le detine, biblioteca ofera servicii de referinta, acces gratuit
la Internet, servicii de imprumut national si international. De asemenea, BNRM pune la dispozitia
beneficiarilor sala de conferintd, spatii expozitionale, precum si spatii multifunctionale.
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In una din silile de lecturd ale blocului central este asigurat accesul liber al utilizatorilor la
colectiile ONU si OSCE (documente oficiale, monografii, rapoarte, anuare statistice, materiale
informative, reviste s.a.). In prezent, colectiile ONU si OSCE insumeazi cca 3 mii de unititi materiale.

La dispozitia utilizatorilor sunt 60 statii de lucru, conectate la Internet si 5 imprimante

multifunctionale.

In prezent beneficiarii au la dispozitie spatii functionale elegante si benefice invatarii si cercetarii.

Concluzii
BNRM asigura

conditii favorabile pentru studiu, cercetare, informare si documentare a celor

aproape 7 mii utilizatori.
In domeniul comunicarii colectiilor putem constata urmatoarele:

Numarul utilizatorilor a crescut cu 137 persoane in comparatie cu
2015;

Frecventa pe intregul an a fost cu 6,7 mii mai mare, fata de anul
precedent;

Frecventa medie zilnica (268) a fost in crestere cu 22 fata de 2015;
Numarul de documente consultate a crescut, comparativ cu anul
precedent, cu 2,7 mii unitati;

Rata de ocupare a locurilor de catre public:

- locurile nedotate cu echipament 20 %

- locurile dotate cu echipament 90 %

Aceste date, comparate cu cele planificate, ca si cu cele ale anului anterior, releva cresteri

insemnate.

BNRM raspunde operativ si eficient cerintelor de lecturd si de informare documentard ale cititorilor.

20 min.

* Timpul mediu de

8 min.

* Timpul mediu

» Timpul de asteptare a u e
asteptare a documentelor il o tranzactiilor de referinta

comandate din depozitul
general

colectiile auxiliare ale
serviciilor

In scopul sporirii calitatii si operativitatii servirii beneficiarilor, BNRM efectueaza urmitoarele actiuni:
B primeste si indeplineste comenzile preliminare;
efectueaza rezervarea documentelor solicitate;
efectueaza analiza refuzurilor;

efectueaza verificarea corectitudinii aranjarii documentelor la raft;

[
L
B schimbid componenta colectiilor auxiliare ale serviciilor;
[
[

asigurd ajutor consultativ in sala de cataloage.
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Promovarea diversitatii culturale si identitatii nationale

Politica culturald a BNRM se concentreazd pe incurajarea diversitatii culturale si a dialogului
intercultural, imbundtdtirea cunoasterii si a disemindrii culturii. In vederea realizdrii acestui obiectiv,
BNRM desfasoard o intensa activitate de promovare a culturii nationale, precum si deschiderea spre
interculturalitate, spre exprimarea mesajului cultural in forme diferite de reprezentare documentard si
artisticd. Mdrturie in acest sens sunt relatiile de parteneriat cu: muzee, institutii artistice, asociatii
culturale, mass-media.

PROGRAME SI EVENIMENTE CULTURALE

Programul public al Bibliotecii ofera o gamad diversa de expozitii si evenimente pe tot parcursul anului,
iar cifra planificatd de vizitatori — 30 mii a fost depasita cu 14 %. In anul de referinta au fost organizate
360 activitati culturale. Toate aceste evenimente culturale, au contribuit la obtinerea unei vizibilitati
constante a institutiei 1n presa culturala si de informare.

Lansari de
carte

Alte
manifestari
culturale

Prezentari
de carte

34.410 PARTICIPANTI 30 mii DOCUMENTE

LA 124 MANIFESTARI LA 236 EXPOZITII

5% crestere fata de anul preceden 5 expozitii mai mult, decat in 2015
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Programe si evenimente culturale organizate de, si in Biblioteca Nationala

2015 2016
Simpozioane, conferinte, seri colocviale 4 4
Salonul International de Carte 1
Salonul literar-artistic ,,Homo Estheticus” - 1
Salonul Muzical 3 4
Salonul de Arta 6 8
Salonul Coregrafilor - 2
Ateneul de cultura si spiritualitate romana ,,Moldova” 1 1
Auditorium 7 3
Activitati pedagogice 8 -
Polipticul cultural-istoric si stiintific Basarabenii in lume 2 2
Cafenea filosofica 1 -
Cenaclul Literar-Artistic IDEAL 26 26
Cenaclul REPUBLICA 24 24
Vernisaje 16 15
Lansari de carte 12 14
Alte activitati 12 19
TOTAL 123 124

Salonul International de Carte, editia a XXV-a — Bookfest Chisinau

Salonul International de Carte
editia a XXV-a

== Chistniu
Bookfest _

31 august - 4 septembrie
zilnic: 10:00 - 20:00
Intrarea libera!

CIE MOLDEXPO, Pavilionul Central ™%

Eminescu” din Chisinau.

interesat.

Raport anual

La 31 august, in incinta CIE ,,Moldexpo™ a avut loc ceremonia
oficiald de inaugurare a Salonului International de Carte, editia a XXV-a
— Bookfest Chisindu. Evenimentul a fost organizat de catre Ministerul
Culturii al Republicii Moldova in parteneriat cu Institutul ,,Eudoxiu
Hurmuzachi” pentru roméanii de pretutindeni, Biblioteca Nationald a
Republicii Moldova, Uniunea Editorilor din Republica Moldova,
Asociatia Editorilor din Romania si Institutul Cultural Roman ,,Mihai

La eveniment au participat: ministrul Culturii, Monica Babuc,
consilierul prezidential pentru culturd si patrimoniu din Romania, Sergiu
Nistor, directorul general adjunct al Institutului ,,Eudoxiu Hurmuzachi”
pentru romanii de pretutindeni, Nicolae Branzea, directorul executiv al

Asociatiei Editorilor din Roméania, Mihai Mitrica, presedintele Uniunii Editorilor din Republica Moldova,
Gheorghe Prini, directorul adjunct al Institutului Cultural Roman ,,Mihai Eminescu” din Chisinau,
Nichita Danilov, mai multi oficiali, reprezentanti ai cercului academic, scriitori, precum si public

2016
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In cadrul inauguririi, ministrul Culturii, Monica Babuc a declarat ca acesta este unul dintre cele mai
importante evenimente care vine sd consemneze aniversarea a 25-a de la declararea independentei
Republicii Moldova si care a creat astfel un ,,pod de carte” peste Prut. ,,Salonul International de Carte,
ajuns la cea de-a XXV-a editie, reconfirmd aspiratiile europene ale industriilor culturale din Republica
Moldova si consolideaza parteneriatele de succes stabilite cu Romania”, a afirmat oficialul.

La randul sau, Sergiu Nistor, consilierul presedintelui Romaniei Klaus Iohannis, a afirmat ca ,,limba si
vesmantul ei — cartea — ne arata la acest targ ca este una dintre cele mai puternice relatii dintre cele doua
maluri ale Prutului”. Demnitarul a remarcat faptul ca evenimentul are loc de Ziua Limbii Romane. ,,Acest
eveniment trebuie sa continuie si cu alte editii”, a spus consilierul presedintelui Romaniei.

Editia curenta a Salonului International de Carte a fost speciald, fiind organizatd concomitent cu prima
editie a Bookfest. La eveniment au fost prezente circa 50 de edituri din Republica Moldova si Roméania
cu peste opt mii de titluri _c|16 carte.

T
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Organizarea suitei de manifestdri culturale dedicate Zilei Culturii Nationale si a lui Mihai Eminescu
Pentru marcarea Zilei Culturii Nationale — 15 ianuarie, ziua poetului national Mihai Eminescu, 166
de ani de la nasterea acestuia, BNRM a organizat o serie de activitati culturale destinate publicului dornic
sd (re)descopere noi aspecte ale culturii nationale sau de patrimoniu dintre care:
- o seard de poezie si romante pe versurile lui Mihai Eminescu, organizata in cadrul Cenaclului ,,Ideal”
sub genericul Pe urmele lui Mihai Eminescu,
- expozitia-eveniment Valori eminesciene. Din colectia Clara si Pavel Balmus,
- expozitia Nicolae Labis, poetul luptei cu inertia (80 de ani de la nasterea poetului), organizatd in
spatiul Moldofacciatta;
- expozitia Eminescu in arta plasticd;
- prezentarea filmelor:
= Mihai Eminescu — Scrisoarea a Ill-a;
»  Un bulgdre de humd (Ion Creanga si Mihai Eminescu);
= Asasinarea lui Eminescu — adevdruri.

Zilele Vasile Alecsandri — Mihai Eminescu

Biblioteca Nationald, Societatea Stiintifici de Bibliofilie si Ex-libris ,,Paul Mihail” si Liga
Bibliotecarilor din Republica Moldova ,,Alexe Rau” au organizat Zilele Vasile Alecsandri — Mihai
Eminescu, editia a XX V-a, care s-au desfasurat la 15-16 iunie.

Manifestarile au demarat cu depunerea florilor la bustul lui Mihai Eminescu de pe Aleea
Clasicilor Literaturii Roméane si vernisarea expozitiilor ,,Documente ale familiei Eminovici”, ,,Universul
eminescian” si ,,Miorita — sufletul neamului”. In aceste zile a fost prezentatd cineweboteca Alecsandri-
Eminescu si au fost proiectate filmele ,,Cum era, cu adevarat, Mihai Eminescu. Secretele geniului:
sindromul bipolar, manie, depresia si vocea care cucerea”, ,,De ce a murit Mihai Eminescu? Raspunsul a
12 dintre cei mai importanti medici romani”, ,,Mihai Eminescu — Marturie despre mine Insumi”,
,»Codul uciderii lui Mihai Eminescu” s.a.

La 15 iunie a avut loc cea de-a XXV-a editie a Simpozionului Stiintific International ,,Valori
bibliofile”, iar in cadrul Cenaclului ,,Ideal”, moderat de Vasile Capatana, a fost organizata o seard de
muzica si poezie ,,Sub semnul lui Eminescu”.

Zilele Culturii tarilor lumii
Continuand o frumoasa traditie de organizare a unor suite de manifestari desfasurate sub egida
,,Zilele Culturii tarilor lumii”, Tn 2016 BNRM a organizat:

W Zilele culturii ruse: prezentarea cartilor noi a scriitorilor rusi din Moldova si o intdlnire cu
scriitori din Rusia prezenti la Festivalul International ,,Puskinskaia gorca”, editia a IlI-a.

W Zilele Bosniei si Hertegovinei: inaugurarea expozitiei ,,Masacrul de la Srebrenita” in comun cu
Arhivele federale ale Bosniei si Hertegovinei, Serviciul de Stat de Arhiva.

B Zilele Culturii Japoneze. Ambasada Japoniei in Republica Moldova, Centrul de Cultura si Arta
Japoneza ,lkenobo” 1in parteneriat cu Biblioteca Nationald au organizat demonstrarea
costumului japonez Kimono, sustinuta de profesorul Institutului din Kyoto Midori Yamada.
Scopul principal al evenimentelor a fost de a promova cultura si arta Tarii Soarelui Rasare.

Ziua Ambasadelor la Biblioteca Nationala

Exista o traditie de colaborare la modul practic intre Biblioteca Nationala cu toate ambasadele
acreditate in Republica Moldova. La eveniment au participat reprezentanti ai corpului diplomatic
acreditat la Chisindu, bibliotecari, scriitori, ziaristi si cititori. Traditional, Ziua Ambasadelor incepe cu
inaugurarea unei expozitii de literatura straind, care ulterior este donata bibliotecii. La expozitia din acest
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an au participat Ambasadele Bulgariei, Cehiei, Chinei, Frantei, Marii Britanii, Poloniei, Ucrainei si

Rusiei.

In alocutiunea sa, directorul general al BNRM, Elena Pintilei a accentuat ci in fiecare an,
colectiile bibliotecii sunt completate cu literatura strdina datorita colaborarii fructuoase a institutiei cu

ambasadele acreditate la Chisiniu.

Prezent la eveniment, Ambasadorul Republicii Populare Chineze in R. Moldova Zhang Yinghong
a afirmat cd literatura donatd de ambasada (in total 600 de exemplare de carte) se referd la istoria,
politica, economia si cultura chineza. ,,Speram ca prin intermediul acestor carti, moldovenii ne vor

cunoaste mai bine si se vor indragosti de tara noastra”, a subliniat Zhang Yinghong.

Ambasadorul Poloniei la Chisinau, Artur Michalski a mentionat ca cele peste 80 de carfi sunt

donate de Institutul Cartii din Krakovia, care popularizeaza literatura poloneza in strainatate.

In cadrul Salonului International de Carte, editia a XXV-a — Bookfest Chisindu, Romania a donat peste

3000 de exemplare de carte pentru Biblioteca Nationala si pentru bibliotecile publice din tara.
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E. S. Zhang Yinghong, Ambasadorul Republicii Populare Chineze in R. Moldova la Ziua Ambasadelor

Continuarea colaboririi la proiectul comun cu Institutul Cultural Roméan ,,Mihai Eminescu” din

Chisindu

Institutul Cultural Roman ,,Mihai Eminescu” din Chisinau, in colaborare cu Biblioteca Nationala
a Republicii Moldova si Biblioteca Municipala ,,B.P.Hasdeu” din Chisinau, a continuat organizarea
conferintelor publice consacrate unor personalitati importante ale istoriei si culturii romane. Manifestarile
au fost destinate, in special, tineretului studentesc si profesorilor, dar si publicului larg interesat de
diversele momente ale culturii nationale. In trim. I, la BNRM a avut loc prelegerea publicd: Rolul operei
lui Alexandru Donici in procesul de formare a limbii romdne literare (1a 120 ani de la nastere), sustinuta
de filologul Vasile Bahnaru, directorul Institutului de Filologiec al Academiei de Stiinte a Moldovei.

Conferinta a fost dublata de expozitia de carte organizata de Biblioteca Nationala.
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In 2016, la Galeria MoldoFacciatta pe fatada principald a Bibliotecii Nationale a fost organizata expozitia
Constantin Brancusi — Pasdrea mdiastrd.
Cenaclul Literar-Artistic IDEAL

Cenaclul IDEAL promoveaza valorile culturale nationale. Moderator: Vasile Capatana.
In anul de referinta au fost organizate 26 manifestri:
serate de creatie dedicate poetei Doina Dabija, compozitorului Iurie Andronic, profesorului Romeo
Serbina, poetului Vasile Cdpdtdnd, dirijorului si muzicianului Victor Nevoie, preotului V. Ungureanu,
poetei Crina Popescu, poetului Grigore Vieru (organizatd la Academia Militard ,,Alexandru cel Bun”;
compozitorului si dirijjorului Mircea Oftel, maestrului Emil Loteanu, scriitoarei si traducatoarei
Miroslava Metleaeva s.a.;

Miroslava Metleaeva
si Vasile Capatana

lansarea volumului de versuri Suferinta naste versul de Alexandrina Hanganu, a revistei Curtea de la
Arges (Romaénia), a biobibliografiei profesorului Gheorghe Baciu, aparutid la Biblioteca Stiintificd a
Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti;
sedinta Cenaclului Ideal la 10 ani de la fondare.

La eveniment au participat: scriitori, compozitori, interpreti, actori, jurnalisti, personalitati
marcante din Moldova.

Cenaclul REPUBLICA
Cenaclul REPUBLICA, initiat si moderat de Moni Stanila, a inclus lansari de carte, proiectii de
filme, discutii, intalniri, lecturi etc. in anul de referinta au avut loc 24 de sedinte, dintre care:

- Intalnirile cu: Emil Gélaicu Pdun, Nicolae Spdtaru, Stefan Manasia, cu un tanar debutant din
Chisindu — Dan Negard, poetii: Matei Hutopild, Dmitri Miticov, Stefan Ivas, Valentin Deverlian,
Alexandru Cosmescu; scriitorii brasoveni: Adrian Munteanu, Laurentiu-Ciprian Tudor si
Catalin Stanciu;

- Seara speciala alaturi de graficiana Ana Toma si poetul Claudiu Komartin;

- Lansarea primului numar al revistei ,,Mamaliga de Varsovia” — un proiect realizat de membrii
comunitatii romanofone din Polonia, lansarea cartii ,,Cerul senin”, semnata de Stefan Manasia

- Centenarul miscarii dadaiste. Au participat: Traian Babara, Tristian Tzara;

- REPUBLICA - Jubileu de 5 ani;

- Lecturi publice cu Doina Ficman;

- Lectura de poezie din Triphopuri-le semnate de Dan Negard.
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Lansari de carte

Lansari de carte se organizeaza pe parcursul intregului an, pe masura scoaterii de sub tipar a
publicatiilor autorilor din Moldova si din strdindtate. Anul 2016 a fost unul rodnic in ceea ce priveste
acest gen de manifestdri culturale. In 2016, au fost lansate: Calendarul Stiintific 2016, autorul Dorian
Furtund; Lilia Zabolotnaia Dreptul la proprietate si la mostenire al femeilor din Moldova si tarile vecine
(secolele XIV-XVII) Studii si documente; Turie Colesnic /n lumea asta sunt femei...; Gheorghe. Tabuncic
Hszopannvie cmamou u evicmynnenus; Lidia Vrabie Frica, Alexe Rau. Ontologia scrisului; Din
manuscrisele lui A. Rau; Dorina Codreanu Poeme; Mariana Marin Scoala fdra profesor; Mihaela Elena
Locuieste-ma s.a.

Salonul Muzical

Salonul Muzical a fost fondat in anii '60 ai secolului trecut si are drept scop cultivarea publicului
meloman din Republica Moldova. Sedintele Salonului sunt dedicate studierii istoriei si teoriei muzicii,
profilurilor de creatie ale compozitorilor si interpretilor etc. Moderator: Constantin Rusnac, prof. univ.,
dr. H. C., compozitor si muzicolog.

In perioada de referinta in cadrul Salonului au avut loc:

- O scard de creatie a dirijorului si compozitorului EUGEN MAMOT, Artist al Poporului,
organizati cu ocazia implinirii a 75 de ani. In cadrul manifestirii a fost lansata monografia Noi desencm
si cantam despre corul popular de copii ,,Mugurel” de la Scoala republicana de arte plastice (actualmente
— Liceul Academic de Arte Plastice ,,Igor Vieru”), pe care Eugen Mamot 1-a condus mai multi ani.

- Quartet-ul MONTAGNANA din Belgia.

- A rdmas un cantec necantat... Cu acest generic a fost organizat Salonul Muzical consacrat
comemorarii a 80 de ani de la nasterea interpretului de muzica popularda, NICOLAE SULAC. Invitati de
onoare au fost: Doina Sulac, fiica interpretului, Andrei StrAmbeanu — scriitor, Mihail Murzac — ex-
director general al Filarmonicii Nationale ,,Serghei Lunchevici”, Aurelian Ddnila — muzician, Anatol Vitu
— interpret, Eugen Mamot — compozitor, Ilie Valuta — compozitor s.a., care cu drag si-au amintit momente
unice din viata interpretului.

- Salonul Muzical cu participarea Laureatii Forumului International de Arte ,,Eurolurmala —2016”.

- 100 de ani de la nasterea scriitorului, artistului plastic, muzicianului si actorului de cinema
GHEORGHE DIMITRIU. Invitati de onoare: Elena Dimitriu, soprano, Mihai Cimpoi, critic literar,
Gheorghe Mustea, compozitor si dirijor, Andrei Strambeanu, scriitor, Dumitru Olarescu, cineaste, Rodica
Caraulan, pianist.

- In memoriam MARIA BIESU, soprano, primadona Operei Nationale din Chisinau. in program au

evaluat interpretii Natalia Tanasiiciuc, Taisia Caraman, Vitalie Cebotari, Irina Carciumaru, Dumitru Matu
s.a. Invitati au fost: Svetlana Bivol, director general al Filarmonicii Nationale ,,Serghei Lunchevici”;
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Rodica Tuncu, jurnalist si critic muzical; Aurelian Danild, prof. univ., dr. hab., coordonator al S.S.U.A. a
ASM si Claudia Partole, scriitoare, jurnalista.

Biblioteen Naisnals o Hepubilicl Meldars
Sorvicil Audiovidostocs

SALON MUZICAL
cu participarea
Laureatilor Forumului International de Arte
nwEurolurmala— 2016"
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o e in

—
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Salonul Muzical 2016

Salonul de Arta

Salonul de Arta, fondat in 1994, popularizeaza toate genurile importante de arta vizuald, prin
vernisaje de expozitii personale si tematice ale artistilor plastici din Republica Moldova, prezentarea de
albume si filme despre artd, lansari de carte etc. Avand un parteneriat intarit in ani, cu uniunile de creatie
si institutiile de profil, pe parcursul acestui an, s-au organizat in cadrul Salonului de Artd un vast program
de activitati, printre care:

- Vernisarea expozitiei Treizeci de strazi ale Chisinaului de artistul plastic Veaceslav Ignatenco. La
inaugurarea oficiala a expozitiei au fost prezenti presedintele Comunitatii beloruse in Rep.
Moldova dl. Iurii Statchevici, Ambasadorul Republicii Belorus in Rep. Moldova, E. S. dl. Ciciuk
Serghei, Ambasadorul Poloniei in Republica Moldova, E. S. Artur Michatski s.a.

- Expozitie personala Mihail Petric. Peisaje. Portrete. Studii (din colectiile Muzeului National de
Artd a Moldovei).

- Vernisarea expozitiei cu genericul Un sfert de veac: Clubul floristilor Diana la 25 de ani. Au fost
expuse lucrdri personale 1n diferite tehnici de executare: subiecte, colaje din flori uscate, din pene
colorate, puf de copaci etc.

- Expozitie personala de pictura Grigore Plamddeald.

- Expozitie personala Grafica de carte pentru copii de Elena Lesco.

- Expozitie personala Valentin Bologa. Pictura. Grafica. Caligrafie.

- Picturd de Veaceslav Ignatenco,

- Mihail Petric. Peisaje. Portrete. Studii.

- Expozitie personala Grigore Plamddeald ,,Penclul magic”.

- Vemnisaj Donatia de Gravuri a lui P. A. Silingovskij.
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G. Plamadeala

V. Ignatenco

ACTIVITATEA EXPOZITION ALA
Biblioteca Nationala este un centru cultural al capitalei, care contribuie prin intermediul manifestarilor
expozitionale la: promovarea patrimoniului national imprimat, consolidarea relatiilor cu diverse institutii
nationale si internationale.
In 2016 au fost organizate 236 expozitii, dintre care:

2015 2016
Expozitii-eveniment 13 14
Expozitii tematice 109 136
Expozitii ,,Achizitii noi” 34 34
Expozitii virtuale 4 19
Vernisaje 10 15
Expoitii  in  spatiul expozitional ] 1
MoldoFacciatta
Medalioane bibliografice 53 17
TOTAL 231 236

Expozitiile-eveniment reprezintd un act de creatie artisticd si stiintificd, organizate lunar in
colaborare cu ambasadele acreditate la Chisindu si uniunile de creatie, care au menirea de a populariza
evenimentele ce au loc in tara dar si peste hotarele ei si de a valorifica patrimoniul BNRM. Ele sunt insotite
de programe de activitati, ce cuprind actiuni stiintifice, informationale, publicitare.

in 2016, au fost desfasurate lunar urmatoarele expozitii-eveniment:
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Valori eminesciene. Din colectia
Clara si Pavel Balmus

Capitalele europene ale culturii:
caile spre succes (1985-2016)
Frumusetea de a fi femeie

Demir Dragnev — Om de stiinta si
pedagog

Alexe Rau — Omul Dreptei
Cumpene. In memoriam

Henryk Sienkiewicz (170 ani de la
nasterea si 100 ani de la stingerea
din viata a marelui scriitor polonez)
Nicolae Milescu Spatarul

Vasile Capatana la 70 de ani

Lidia Istrati

Vladimir Besleagda George Cosbuc
— glasul Transilvaniei 1n versuri
Moldova — 25

Chisinaul de ieri si de azi
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»Parlamentul Independentei” — exponatul de la expozitia-eveniment Moldova — 25

Expozitia “Capitalele europene ale -..ullurll' Calle spre suCCes (1985-2016)"
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DESCOPERA BURDPA in colectiile

CeEntrunl Pro European sl al Servichull Colectia de arta 5l hartl ale BNREM
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Incepand cu 2006, BNRM face cunostinta publicului larg de cititori cu colectiile sale prin

intermediul organizarii unor expozitii pe pagina sa web. Putem numi urmatoarele expozitii virtuale:

90 ani de la nasterea compozitorului, pionistului si pedagogului Vasile Zagorschi,
Muzica si medicina;

Basarabenii vazuti de Paul Rauli la 1870,

Dumitru Verdieanu,

Foametea in Moldova.

REFLECTAREA EVENIMENTELOR CULTURALE TN MASS-MEDIA

Pentru a asigura o vizibilitate cat mai buna a BNRM si activitatilor organizate de institutie,

Biblioteca Nationala asigurd un flux constant de informatii pentru mass-media prin intermediul
comunicatelor de presa distribuite, a articolelor publicate si a interviurilor acordate. Evenimentele care
s-au desfasurat de-a lungul anului calendaristic 2016 au fost determinate de 70 aparitii/semnalari/
mentiondri, dupa cum urmeaza:

29 articole in presa || 35 articole in presa 16 aparitii TV,
scrisa electronica radio

Concluzii

Biblioteca Nationald prin organizarea programelor si activitatilor culturale aduce o contributie

importantd in peisajul cultural al Republicii Moldova. BNRM valorifica si promoveaza patrimoniul
cultural national scris atat pe plan national, cat si pe plan international.

existenta unor bogate si diverse tipuri de evenimente traditionale in difuzarea culturala, care se
organizeaza la nivel inalt;

diversitatea formelor si metodelor implementate;

elementele inovative utilizate in difuzarea culturala;

existenta relatiilor de colaborare cu ambasadele, acreditate in Moldova, uniuni de creatie, muzee
etc.;

editarea diverselor tipuri de publicatii.

34 mii de vizatori ai BNRM au participat la activititi culturale: conferinte,
lansari de carte, dezbateri, sedinte ale cluburilor de interese.

32 publicatii au vizut lumina tiparului, din care 8 — editii bibliografice, 10 —
publicatii de sinteza, 4 — publicatii metodologice, 8 — editii promotionale.
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In anii apropiati, iIn domeniul difuzarii culturale se vor axa pe urmatoarele directii:

v Continuarea reformei difuzarii culturale;

v Obtinerea unei vizibilitati constante, de lungd duratd si convingdtoare, asupra institutiei, in
mediul cultural si profesional national si european;

v" Lansarea unor noi tipuri de evenimente culturale;
v" Extinderea exploatarii mediilor electronice;

v Identificarea sau, dupd caz, delimitarea unor noi grupuri tintd pentru mesajele culturale si
infodocumentare ale institutiei;

4 Prezenta institutiei mult mai semnificativd in presa culturald si de informare (presa scrisa, radio,
tv.), prin interviuri, stiri, relatéri, reportaje etc.;

4 Imbunitatirea calitatii editorial-poligrafice a editiilor elaborate de BNRM;

v" Modernizarea proceselor de legare si brosare a publicatiilor.

Cercetarea si Dezvoltarea in Biblioteconomie

Activitatea de cercetare si dezvoltare in biblioteconomie se inscrie printre atributiile principale
ale Bibliotecii Nationale. Aceasta a constituit, si in anul 2016, o prioritate a institutiei, avind ca scop
final sporirea eficientei §i a calitdtii activititii bibliotecare.

ACTIVITATEA STIINTIFICA

Pe parcursul anului 2016, Biblioteca Nationala a desfasurat multiple activitati de orientate spre
dezvoltarea si consolidarea SNB dintre care putem mentiona urmatoarele:

Activitatea Consiliului Stiintific al BNRM

In conformitate cu prevederile Statutului Bibliotecii Nationale si Regulamentului privind
organizarea si functionarea Bibliotecii Nationale, pentru fundamentarea stiintificd a orientdrii si
programelor Bibliotecii Nationale, pe 1anga Comitetul director functioneazé Consiliul Stiintific.

In 2016, sedintele s-au desfisurat in baza Programului de activitate al Consiliului. Prezentarea
materialelor a fost insotitd de comentarii, observatii si propuneri ale participantilor la sedinte, care au fost
consemnate in Procesele Verbale. Dupa fiecare sedinta au fost elaborate Hotararile Consiliului.

Consiliul a avut ca teme prioritare:

Teme Prezentator
. .. e e Dr. hab., conf. univ.

Aprobarea Programului de activitate al Consiliului Stiintific pentru a. 2016 N. Turcan
Discutarea si aprobarea Indicelui de competente profesionale (BNRM) S. Barbei / E. Sanduta
Repertoriul BNRM de produse, servicii, lucrari si activitati pentru biblioteci .

R . ’ ’ V. Osoianu
si bibliotecari
Profilul de activitate metodologica BNRM V. Osoianu
Conceptul si programul Simpozionului Stiintific ,,Valori bibliofile” A. Tostogan
Conceptia Bibliotecii electronice A. Panici
Regulamentul privind Sistemul de formare profesionala continua. S Barbei
Strategia de formare continua a bibliotecarilor din cadrul BNRM )
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Proiectul privind ,,Ciclul activitatilor aniversare, prilejuite de consemnarea V. Osoianu

a 185 de ani de la fondarea Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova” L. Corghenci

,,Conceptul monografiei aniversare ,,Biblioteca Nationald a Republicii

Moldova — Meridianul Zero al Sistemului National de Biblioteci (1991- V. Osoianu

2016)” L. Corghenci

Forumul Managerilor din Sistemul National de Biblioteci
Forumul Managerilor din Sistemul National de

- Biblioteci a avut ca generic: Implicarea Bibliotecilor in
: P o) promovarea si realizarea Obiectivelor Globale 2030.
o ra 10:00 Ministerul Culturii al RM a participat si de aceastd data

in calitate de coorganizator al Forumului, iar ca parteneri i-am
avut pe membrii: Programului National Novateca, Institutului de
‘»’ ’y /ﬂ"n : Dezvoltare a Societatii Informationale din cadrul Academiei de
/ﬁ /‘Z 7/ Stiinte a Moldovei, reprezentantii ONU in Republica Moldova.
41l - a .
o In cadrul Forumului au fost abordate probleme de
actualitate majora ce tin de:
= abordarea de perspectivdi a tendintelor domeniului
Forumul Mansgerlor din Sstemul Nafional de Bfteck biblioteconomic si  stiintelor informarii in corespundere cu
;x:unmnﬂglmlmn prevederile ,,Agendei ONU 2030 si prioritatile de tard”,
el o GL$I REA"z'z(;;';EA »Raportului actualizat al IFLA p-r1V1nd tendintele; strategiile si
problemele actuale ale domeniului”;
= identificarea directiilor de implicare a bibliotecilor in
realizarea Obiectivelor de Dezvoltare Durabild-2030;

{hreataca Nafiora & Hapunici Mosiova
S ) Augpost 1009, e 7RA. Chigind

s Ne vedem _ T} = orientarea bibliotecilor spre integrarea 1in planuri

Fawc (4373022} 22075

——— nationale si teritoriale de dezvoltare durabila;
j,“'i Ll identiﬁcarea/comupicaree} prioritatilor pentru flqul 2917.
Forumul Managerilor si-a desfasurat lucrdrile intr-o
formuld moderna: Sedinta in plen; Panel de discutii nr. 1 ,,Biblioteca intre pilonii de rezistenta si factorii
de influenta” si Panel de discutii nr. 2 ,,Domeniul biblioteconomic 2017: tendinte, strategii, provocari,
prioritati; inaugurarea Centrului de Informare ONU la BNRM (cu participarea Dafnei Gercheva,
coordonator-rezident si reprezentant permanent PNUD 1n Republica Moldova).

La Forum au participat 120 de persoane: manageri superiori si functionali din cadrul bibliotecilor

nationale, raionale/municipale/orasenesti, din invatamant (universitare), specializate, reprezentanti ai
Facultatii Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii, USM, Camerei Nationale a Cartii. Peste 70 persoane
(aproximativ 58%) au fost din afara Chisinaului.
Pentru participantii la lucrarile Forumului Biblioteca Nationala a pregdtit un suport documentar
substantial (oferit in forma tiparita si electronicd): studii (,,Prioritati strategice ale bibliotecilor publice:
repere pentru programarea activititii in anul 2017”; ,,Domeniul biblioteconomic 2017: tendinte,
provocari, prioritdti” de V. Osoianu); model de adresare privind necesitatea includerii bibliotecii in
planuri de dezvoltare durabila (locale, regionale, nationale); oferte de activitdfi pentru formarea continud
a bibliotecarilor; materiale promotionale (,,Centrul de Informare al ONU in cadrul BNRM: resurse,
servicii, activitati”) s.a.

Forumul Managerilor din SNB — editia 2016 a oferit participantilor informatii, argumente si
experiente privind implicarea bibliotecilor in realizarea Obiectivelor Globale 2030, conturarea
parteneriatelor in promovarea ODD-2030, alinierea la prioritatile organismelor internationale
profesionale, identificarea de servicii/produse moderne in acest scop.
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Participantii la lucrérile evenimentului au aprobat ,,Declaratia Forumului Managerilor SNB”, care
a fost transmisd ulterior catre organele administratiei publice, agentiilor non-guvernamentale,
organizatiilor internationale.

Simpozionul Stiintific Anul Bibliologic 2015, editia a XXV-a

Printre manifestarile care au luat nastere chiar odatd cu inceputul reformei bibliotecare,
Simpozionul Anul Bibliologic ocupa intotdeauna un loc distinct. Pe parcursul celor 25 de editii, de la
tribuna Anului Bibliologic, comunitatii bibliotecare i-au fost prezentate peste 400 de comunicdri, in care
au fost luate In dezbatere cele mai actuale probleme
si cele mai reusite experiente ale domeniului, atat la
. el il nivel national, cat si international.

0 EE‘ s .. La 30 martie 2016, la Biblioteca Nationald a
bR t‘:‘? ANUL BIBLIOLOGIC 2015 avut loc editia a XXV-a a Simpozionului cu
e\t o e genericul: Anul Bibliologic — un sfert de veac de
solidaritate profesionald, organizat de Biblioteca
Nationala in parteneriat cu Ministerul Culturii al RM
si a Programului National Novateca.

In discursul siu, secretarul de Stat Andrei
Chistol a mentionat ca Anul bibliologic este o
platforma de totalizare a activitatii din anul precedent si de stabilire a prioritatilor pentru anul 2016. in
context, Andrei Chistol a reiterat ca anul 2015 a fost un an divers si bogat in actiuni implementate in
domeniul bibliologic si biblioteconomic. Gratie parteneriatului cu Programul National Novateca, au fost
realizate un sir de proiecte importante, precum: proiectele de dezvoltare a bibliotecilor si proiectele de
instruire a bibliotecarilor, aducind drept exemplu fondarea Centrului de Statistica, Cercetare si
Dezvoltare, deschis la Biblioteca Nationala.

In cadrul evenimentului au fost prezentate informatii despre activitatea si nivelul de dezvoltare a
bibliotecilor din tard, despre realizarile Programului National Novateca care are drept scop facilitarea
transformarii bibliotecilor publice in centre comunitare de baza care pot sd contribuie la imbunatatirea
calitatii vietii cetatenilor in toatd tara. De asemenea, la Simpozion a fost prezentat sistemul de raportare
on-line — realizarile din anul trecut si prioritdtile pentru anul viitor. Alte subiecte abordate au vizat
activitatea bibliotecilor in anul 2016, realizdrile si problemele din domeniul biblioteconomic, activitatile
axate pe promovarea valorilor europene.
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La Simpozion au participat 130 de invitati — directori ai bibliotecilor publice raionale, municipale,
oragenesti; specialisti principali din domeniul bibliotecilor, patrimoniului si muzeelor cat si alti specialisti din
domeniul bibliotecar, reprezentand bibliotecile importante ale tarii.

Forumul cercetdtorilor din Sistemul National de Biblioteci

In cadrul Forumului au fost prezentate comuniciri-cheie cu referire la intarirea procesului de cercetare si
dezvoltare in domeniul biblioteconomic: Cercetarea in domeniul biblioteconomic. Directii si tipologii:
Keynot speaker Lidia Kulikovski, dr., conf. univ., Biblioteca Municipald B. P. Hasdeu si Aspecte privind
cercetarea bibliograficd., Elena Harconita, director Biblioteca Stiintifica a Universitatii de Stat ,,A. Russo”
din Balti. La finele evenimentului a avut loc lansarea volumului Dicfionar de biblioteconomie si stiinte ale
informdrii, elaborat de catre Biblioteca Stiintifica Centrala ,,A. Lupan” a Academiei de Stiinte a Moldovei.

Conferinte Stiintifice

In cadrul Salonului International de Carte — Bookfest 2016 a avut loc:
- Conferinta Biblioteconomica Internationala ,,Rolul Bibliotecii Nationale in era digitald”, sustinuta
de Slaska Katarzyna, director adjunct al Bibliotecii Nationale a Poloniei;
- Conferinta Tinerilor bibliotecari ,,Bibliotecile si impactul lor in societate”, organizata de Clubul
Tinerilor Bibliotecari ai BNRM.

Participare la manifestari stiintifice

Angajatii BNRM au participat cu comunicari la diferite activitati stiintifice organizate la nivel national si
international:
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Corghenci, L. ,,Cultura informatiei verde” — Conferinta satelit a ABRM;

Corghenci, L. ,,Ce competente trebuie dezvoltate in cadrul FPC” — Clubul Biblioteconomistilor;

Corghenci, L. ,,Formarea profesionala continud a personalului BNRM: prioritate institutionala.

Orientari strategice” — Colloqua Professorum, Balti;

Dmitric, E. ,,Activitatea metodologica in contextul modernizarii bibliotecilor” — Conferinte

zonale;

e Dmitric, E. ,,Biblioterapie: indrumar pentru bibliotecile publice” — Simpozionul Stiintific
»Mijloace moderne de atragere a publicului in biblioteci”, editia a VI-a, Braila, Romania;

e Muntean, A. ,,Dezvoltarea invatamantului biblioteconomic al Republicii Moldova in contextul
istoric” — Conferinta stiintifico-practica internationala ,,Pymsunesckue utenust 20167, Biblioteca
de Stat a Rusiei, Moscova, Rusia;

e Osoianu V. ,,Conceptia repozitoriului tematic — Forumul Cercetatorilor din Sistemul National de
Biblioteci”;

e Osoianu, V. ,Biblioteca publica, principalii piloni de sustinere a Agendei ONU 2030 si
bibliotecarii ca ambasadori” — Conferinte zonale;

e Osoianu, V. ,,Simpozionul Anul Bibliologic — un sfert de veac de solidaritate profesionala” —
Simpozionul Anul Bibliologic™;

e Osoianu, V. ,,Domeniul biblioteconomic 2017: tendinte, provocdri, prioritati”’;

e Pintilei, E. ,,Relatii internationale a Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova” — editia a 52-a a
Saptamanii Bibliotecii Nationale a Turciei (cu participarea bibliotecarilor din bibliotecile ale
tarilor balcanice);

e Pintilei, E. ,,Starea dezvoltarii bibliotecilor Republicii Moldovei” — Congresul International al
bibliotecarilor, Astana, Kazahstan;

e Popa, V. ,Modalitati de perfectionare a calitatii datelor statistice colectate la nivel local” -

Conferinte zonale.

STUDII, CERCERTARI, ANALIZE EFECTUATE

Cercetarea in biblioteconomie si stiintele informarii se valorificd prin publicarea de monografii,
dii si articole in reviste de specialitate din tard si strdinatate, comunicari la activitatile stiintifice,
scum si prin aplicarea rezultatelor cercetdrilor si inovatiilor, obtinute din aceste cercetari, in practica.

Activitatea de cercetare BNRM 1n anul 2016 a fost caracterizatd prin urmatorii indicatori:

Domeniu al activitatii 2016 2015 Schimbare
de cercetare
Organizarea manifestdrilor
stiinfifice:
- lanivel national 5 4 +1
- lanivel international 2 2 -
Publicatii:
- culegeri 2 1 +1
- studii 1 1 -
- bibliografii 8 8 -
- indrumiri metodice 2 - +2
- alte publicatii 13 10 +3
Lucrari de autor:
- monografii 3 1 +2
- articole 21 32 -11
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Participare la manifestari

5tlm_ﬂﬁclel ;Litofl(;rl}:umcarl: 9 6 43
. . 4 2 +2
- internationale

In anul 2016 au fost elaborate urmatoarele lucrari (vezi si comp. Aparitii editoriale):
v' elaborarea studiului ,,Bibliotecile publice din Rep. Moldova: dinamica intre anii 1991-2015” (aut. V.

Osoianu);
v elaborarea studiului ,,Domeniul biblioteconomic 2017: tendinte, provocari, prioritati;
(aut.V.Osoianu);

v" modificarea chestionarului studiului ,,Utilizatorii Bibliotecii Nationale: necesitati, opinii” (V. Popa ,
L. Corghenci);

v" studiu privind istoriile de succes la BNRM (colectare, analiza si sintezd, amplasarea informatiilor in
retelele de comunicare, pregatirea articolelor pentru publicarea in revistele ,,Magazin Bibliologic™ si
»Revista ABRM”) (L. Corghenci);

v’ elaborarea documentelor ,,Repertoriul serviciilor, produselor si reuniunilor pentru biblioteci” si
,,Profilul de activitate metodologica”; aprobarea acestora la sedinta Consiliului Stiintific BNRM)

(V. Osoianu, L. Corghenci);
v’ elaborarea de concepte (ale monografiei BNRM, SNB; ciclul activitatilor aniversare BNRM etc.)
(L. Corghenci);

v’ elaborarea si diseminarea de comunicate finale privind FNCL, sedinta Clubului Biblioteconomistilor,
Forum-ul Managerilor SNB, Nocturna Bibliotecilor (L . Corghenci);

v’ elaborarea sintezei statistice ,,Centralizator privind activitatea bibliotecilor publice, indicatori de
performanta privind activitatea bibliotecilor publice” (V. Popa).

Efectuarea barometrului de opinii in randurile utilizatorilor

In vederea studierii gradului de satisfactie a utilizatorilor in raport cu serviciile oferite de BNRM,
in perioada 15 octombrie - 9 noiembrie au fost aplicate chestionare in toate compartimentele bibliotecii ce
desfasoara relatii cu publicul. In urma prelucririi celor 150 de chestionare, a rezultat faptul ca atributele
calitatii ce tin de comportamentul angajatilor, precum si programul de lucru au atins nivelurile de
satisfactie cele mai ridicate. Nivelul cel mai mic de satisfactie a fost legat de viteza Internetului si dotarea
tehnicd. Important de mentionat este nivelul general de satisfactie fata de serviciile Bibliotecii Nationale,
rezultatele sondajului evidentiind faptul ca utilizatorii care apeleaza la biblioteca sunt satisfacuti intr-un
grad ridicat de calitate a serviciilor oferite.

Satisfacerea solicitarilor Gradul de satisfactie

utilizatorilor vizavi de: Bun Mediu Slab
Calitatea colectiei 77,4 % 18,5% 4.1%
Disponibilitatea documentelor 71,2% 26,7% 2,1%
Ajutorul personalului 84,9 15,1% 0%
Comportamentul bibliotecarilor 88,4% 11,6% 0%
Dotarea tehnica 53,4% 36,3% 10,3%
Viteza internetului 42.5% 39,0% 18.5%
Aml.)izinza '1‘1} b.ibliotecz'l (zgomot, 54.1% 37.7% 8.2%
lumina, incalzire etc.)
Program de lucru 83,5% 16,5% 0%
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Majoritatea utilizatorilor considerd ca din punct de vedere al corectitudinii comunicarea
bibliotecarilor BNRM cu utilizatorii este destul de pozitiva.

Studiul arata ca majoritatea utilizatorilor sunt satisfacuti de serviciile Bibliotecii Nationale, de
calitatea colectiei, de comportamentul personalului s.a.
Din sugestiile si propunerile utilizatorilor:
Completarea mai operativa a colectiei cu publicatii recente;
Digitizarea colectiei contemporane a bibliotecii;
Posibilitatea de a face comanda on-line;

Achizitionarea mai multor calculatoare;

Achizitionarea eBook Reader;

Instalarea unui panou electronic pentru afisarea indeplinirii cererii,
Facilitarea accesului persoanelor cu handicap;

Achizitionarea unui xerox mai performant;

Achizitionarea lampilor de masa pentru silile de lectura;

Incilzirea mai buna in perioada rece a anului;

Crearea posibilitatii de a achita plata pentru servicii in bl. II al bibliotecii;
Deschiderea unui ghiseu de birotica in incinta bibliotecii.

RSN N N N N N NN

In scopul determinarii nivelului culturii generale si a eticii servirii utilizatorilor in BNRM a fost
efectuat sondajul Utilizatorul din umbra si reiesind din rezultatele obtinute, au fost luate masuri pentru
imbunatatirea relatiilor cu beneficiarii Bibliotecii.

Organizarea TOP-ului celor mai citite 10 carti ale anului 2015

In urma unui studiu asupra opiniilor cititorilor realizate de citre Biblioteca Nationala, cu sprijinul
Camerei Nationale a Cartii si a bibliotecilor publice din tara, a fost facut public ,,Topul celor mai citite 10
carti ale anului 2015”.

Criteriile de selectare a titlurilor de carte pentru concurs au fost:
e i fie editate In perioada 1 ianuarie — 31 decembrie 2015;
e autorii sa fie originari din Republica Moldova, sa fie membri ai Uniunii Scriitorilor din Moldova
sau istorici.
e si fie editate pe suport de hartie;
e nu participa la concurs: manualele scolare, literatura pentru copii, reeditarile, dictionarele si
traducerile.
In cadrul concursului au participat 191 de titluri din aparitiile editoriale ale anului 2015:
I. Literatura artistica, critica literard, publicistica in limba romana — 110 carti
II. Literatura aristica, critica literara, publicistica in limba rusa — 29 cérti
III. Debut — 13 carti
IV. Istoria Republicii Moldova — 39 carti
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FESTIVALUL NATIONAL AL CARTI §I LECTURII
Editia a Vi-a 2016

MBLOTECA mtmnmm

TOPPL
10 CARTI

ALE ANULUI

2015

|

In urma unei analize minutioase, cele mai citite 10 carti in 2015 sunt:
1. ,,Cu gandul la tine” de Silvestru Aurelian;

,,Trandafirul pustiului” de Partole Claudia;

,Biserica Basarabeana. Chipuri de neuitat” de Colesnic Iurie;

,,Basarabia Maresalului Antonescu” de Moraru Alexandru;

»Tata Vasile” de Besleagd Vladimir;

,De vorba cu Emma” de Cipileaga Vitali;

,lubirea noastra-i ca si ura” de Dumbraveanu Victor;

»dapte ceruri pentru inima ta” de Padure Nadia;

,,Du-te free” de Maru Aura;

0. ,,.Sangerei: Istorie si actualitate” de Ciobanu Vitalie.

S0 RN U R WD

DEZVOLTARE iN BIBLIOTECONOMIE

Festivalul National al Cirtii si Lecturii (FNCL), editia a Vl-a

FNCL este patronat de UNESCO prin comisia nationala, fiind organizat de Ministerul Culturii al
Republicii Moldova, Biblioteca Nationala, in parteneriat cu Ministerul Educatiei al RM, Primaria
municipiului Chisinau, Uniunea Scriitorilor din Moldova, Uniunea Artistilor Plastici din Moldova,
Uniunea Editorilor din Republica Moldova, Societatea Stiintifica de Bibliofilie si Ex-libris ,,Paul Mihail”,
directiile / sectiile cultura din teritoriu.

Integrand diverse activitati in scopul de a consolida rolul cartii si lecturii in dezvoltarea culturii si
civilizatiei In comunitate, a valorilor nationale si locale, de a stimula / incuraja activitatea bibliotecilor in
aceasta directie, editia anului 2016 a FNCL a antrenat bibliotecile publice in 3 concursuri: ,,Cel mai activ
cititor” (13 dosare prezentate), ,,Cea mai activa familie cititoare” (12 dosare) si ,,Cel mai original proiect
de promovare a Cartii si Lecturii” (7 dosare). In rezultatul bilanturilor din teritoriu pentru etapa
republicana au fost in total promovate 32 de dosare, reprezentand 22 de biblioteci publice raionale /
municipale / ordgenesti, comunale / satesti.

Premiul special: ,,Cea mai buni biblioteca organizatoare de lectura
Publice Raionale ,,Vasile Alecsandri”, Telenesti, director Maria Furdui.

=99

a fost acordat Bibliotecii
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Conferintele zonale

In 2016, conferintele zonale au fost organizate in patru zone
ale tarii (Orhei, Calarasi, Leova, Drochia) si au avut ca generic
Modernizarea bibliotecilor publice — motorul dezvoltarii durabile a
comunitdtilor. Conferintele zonale au fost organizate in comun cu

ERNIZ A Ministerul Culturii, Biblioteca Nationald pentru Copii ,,lon
Bﬁ\_ﬂfc' Creangd”, Programul National Novateca si Consiliile raionale.

mottund derohind puranic

Comunicarile sustinute in cadrul conferintelor au avut ca scop, in
principal, promovarea ideilor si diseminarea experientelor avansate
si s-au axat pe conceptele si experientele de instruire/formare si
informare ca instrumente necesare si de extrema utilitate in
construirea unei biblioteci moderne si, deci, in dezvoltarea durabila
a comunitatilor. Au fost prezentate bilanturile de activitate, au fost
facute aprecierile de rigoare, acestea fiind insotite de sugetii si
dezbateri utile.

Activitatea metodologica
Activitatea metodologica s-a axat pe:
— Asigurarea indrumarii metodologice, informationale, documentare si ajutor practic in vederea
realizarii misiunii si a obiectivelor de activitate ale bibliotecilor;
— Crearea bazei de date electronice a informatiilor referitoare la practici de calitate, succese,
initiative inovationale in domeniu;
— Promovarea ideilor inovationale, a tendintelor si prioritatilor domeniului.

Elaborarea conceptului unei platforme comune de depozitare a publicatiilor in domeniul biblio-
teconomiei (repozitoriu tematic)

Biblioteca Nationald a Republicii Moldova are rolul de orientare, asistenta stiintifica si metodologica in
biblioteconomie, iar pentru a mentine acest rol raportat la tehnologiile moderne si racordarea la
exigentele timpului apare necesitatea credrii repozitoriului tematic pentru a sustine procesul de formare
profesionala continud a bibliotecarilor. Repozitoriu urmeaza a fi structurat conform Clasificarii Zecimale
Universale. Publicatiile periodice vor fi incadrate structural in ordine alfabetica.

Formarea profesionala continua a bibliotecarilor
In 2016, in scopul formarii profesionale a bibliotecarilor, salariatii BNRM au organizat si au
participat la urmatoarele activitati:
- Organizarea cursurilor ,Initiere in Biblioteconomie” (Chisinau, Comrat), ,,Cultura informatiei”
(Comrat);
- Organizarea trainingului Educatia mediaticd pentru bibliotecari (8 participanti — 10 ore);
- Organizarea trainingului Facebook — valorificare, optimizare eficientd (15 participanti);
- Organizarea trainingului de advocacy, BPR ,,A. Donici”, Orhei;
- Organizarea trainingului Sistemul de raportare statistic on-line 6 C pentru managerii bibliotecilor
publice (37 participanti);
- Organizarea workshop-ului Organizarea unui atelier de biblioterapie in bibliotecile publice (17
participanti);
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- Expertizarea a trei proiecte de biblioteca privind modernizarea serviciilor (la solicitarea
Programului National Novateca);

- Comunicarea profesionald prin intermediul paginii web a Bibliotecii Nationale, blogurilor,
conturilor pe Slideshare, Skype, Facebook, etc. — peste 100 postari pe Facebook;

- Actualizarea operativa a comportamentului Acces dedicat a bibliotecarilor al site-ului BNRM — 20
postéri;

- Organizarea sedintelor Clubului biblioteconomistilor din Moldova:
»Promovarea lecturii copiilor: perspective de colaborare” in colaborare cu BNC ,,Ion Creanga” —
50 participanti;
»Bibliotecarul modern intre carte si lecturd, servicii si infrastructurd” — 50 participanti;

- Asigurarea functionarii Centrului de Informare si Documentare in Bibliologie (organizarea
colectiei, servirea utilizatorilor, organizarea expozitiilor);

- Asistenta In vederea atestarii pentru conferirea/confirmarea gradului de calificare.

Actiuni/participanti

16 instruiri/
2015 572 participanti

37 instruiri/

participanti

Concluzii

Dificultatile in Directia Cercetare si Dezvoltare in Biblioteconomie rezida in insuficienta cronica
a personalului calificat si supraincédrcarea salariatilor fapt care afecteaza calitatea muncii si a satisfactiei
profesionale.
Imbunatatirea situatiei poate fi efectuata prin:

v Angajarea unor persoane care posedd competentele necesare acestui segment de activitate;
Efectuarea studiilor si cercetérilor de interes comun impreuna cu alte biblioteci;

v’ Diversificarea formelor si metodelor de promovare/popularizare a rezultatelor activitatii de
cercetare,

v Imbunétatirea comunicarii profesionale.
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APARITII EDITORIALE

Intr-un peisaj editorial supus crizei economice, BNRM 1isi mentine pozitia privilegiata prin numarul
de editii, tinuta grafica, prin echipa redactionala si colegiul sau onorific. In aceasta perioada au aparut 26
titluri de publicatii (31 fascicule), cu un volum editorial de 214 coli de tipar (vezi Anexa nr. 5).

Bibliografia Nationald a Moldovei. Moldavistica (Exteriorica) 2014

Aceasta publicatie este una dintre seriile anuale ale Bibliografiei Nationale a Moldovei. Lucrarea
cuprinde descrierile bibliografice ale publicatiilor semnate de autori din Republica Moldova si editate
peste hotare, precum si descrierile bibliografice ale documentelor aparute in strainitate, ce vizeaza viata
stiintifica, social-politica, economica, culturala si alte domenii de activitate din Republica Moldova.
Lucrarea poate fi utild cercetatorilor stiintifici, specialistilor din diverse domenii, altor categorii de
beneficiari, precum si bibliotecarilor la completarea fondurilor si efectuarea lucrarilor bibliografice.

Bibliografia Nationald a Moldovei: Publicatii oficiale (Serie analiticd)

Este o bibliografie curentd cu o periodicitate anuald si constituie o parte componentd a sistemului
de publicatii bibliografice din seriile anuale ale ,,Bibliografiei Nationale a Moldovei”. Bibliografia
reprezintd un ansamblu sistematizat al datelor despre actele juridice adoptate de citre autoritatile publice
si este creat in scopul Inregistrarii documentelor oficiale publicate in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, emise de cdtre organele puterii de stat si administratiei publice ale Republicii Moldova
(Parlament, Presedintie, Guvern, Curtea de Conturi, Curtea Constitutionalda, Ministere, Departamente,
Banca Nationali s.a.), aparute pe parcursul anui an. In anul curent au aparut 2 volume, care cuprind notite
bibliografice ale actelor oficiale publicate in Monitorul Oficial pe parcursul anilor 2013 si 2014.

Cronica vietii politico-administrative, social-economice si culturale a Moldovei

Este o bibliografie anuald si reprezintd un rezultat al activitatii bibliografice efectuata in
exclusivitate Tn baza informatiilor din colectiile de presd republicand si reprezintd o cronica a dinamicii
vietii politice, economice, sociale si culturale a Republicii Moldova. Publicatiile care au iesit de sub tipar
in anul de referinta au menirea sa informeze cititorii despre cele mai importante evenimente din viata
republicii care au avut loc in anii 2014 si 2015.

Buletinul de informare si documentare ,,Cultura in Moldova”

Este o editie de informare si documentare, cu o periodicitate anuald si este alcatuitd in baza
descrierilor bibliografice selectate din productia de tipar nationald, intratd curent in fondurile Bibliotecii
Nationale. In buletin sunt incluse titluri de carti, articole din culegeri si publicatii seriale, recenzii ce
vizeaza diverse probleme privind domeniile culturii si artei din Republica Moldova. Editia iesita de sub
tipar in anul de referinta contine 2100 de descrieri bibliografice (23 c.t.).

Buletin bibliologic nr. 21

Buletinul cuprinde descrierile bibliografice ale documentelor ce tin de domeniul bibliologiei
aparute in tara si peste hotare, intrate in colectiile Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova. Publicatia
contine cateva indexuri: de nume si titluri, de subiecte, de seriale si editii periodice. Lucrarea apare anual.
Editia din anul de referinta contine 440 Inregistrari bibliografice.
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Mihail Petric : Biobibliografie

Biobibliografia a fost elaborata in cadrul Proiectului editorial ,,Moldavica”,
seria ,,Plasticienii Moldovei”, initiat de Biblioteca Nationald a Republicii Moldova.
Cartea ofera cititorului informatii detaliate despre opera si personalitatea distinsului
artist plastic moldovean — Mihail Petric.

Biobibliografia este structuratd in 2 capitole: I. Opera; II. Portret de creatie al
pictorului Mihail Petric. Pentru a facilita utilizarea biobibliografiei, sunt intocmite
»Indice alfabetic de nume”, ,,Indice alfabetic al lucrarilor plasticianului” si ,,Indice de
titluri ale publicatiilor periodice consultate”. Lucrarea se incheie cu compartimentele
»QGalerie de imagini” si ,,File de album”.

Lucrarea este destinata cercetatorilor, profesorilor, ziaristilor, bibliotecarilor,
studentilor si elevilor, tuturor celor care doresc sa cunoasca viata si creatia maestrului
Mihail Petric.

Calendar National 2016
Calendar National, cu aparitie anuala, cuprinde tabele cronologice si
bibliografii privitoare la personalitati de seamad din diverse domenii ale culturii
VIOV B nationale si universale, aniversate in anul de referinta. Calendarul National a devenit
- TNl cartea de vizitd a institutiei noastre, care in anul de raportare a avut un volum
4 editorial impunétor — 50 coli de tipar (cca 500 articole; 400 pag.).

Biblioterapie: Indrumar metodic destinat bibliotecilor publice
Indrumarul metodic poate fi avantajos tuturor bibliotecarilor din bibliotecile publice din Republica
Moldova care vor sa organizeze un cabinet de biblioterapie pentru utilizatorii sdi. Publicatia include teste
psihologice, metodele de organizare a sedintelor de biblioterapie, recomandari de lectura in biblioterapie

etc.
- Biblioteconomia Moldovei. Cadru de reglementare: Vol. 6 (2012-2015)
Volumul 6 al culegerii contine documente legislative, aprobate de citre

A i REGLENENTARE Parlamentul si Guvernul Republicii Moldova, documente de reglementare si tehnologice
e ale CBN, centrelor biblioteconomice si ale unor biblioteci cum ar fi: Regulamentul de
organizare si functionare al CBN, Repertoriul de lucrari, publicatii si activitati stiintifice
pe anii 2014-2015, Regulament privind accesul utilizatorilor la colectiile si serviciile
Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova, Politica de dezvoltare a colectiilor BNRM,
Nomenclatorul proceselor si operatiilor tehnologice ale Bibliotecii Republicane Stiintifice
Agricole s.a. Toate documentele incluse au fost aprobate In perioada anilor 2012-2015.

Anul Bibliologic — 25 ani: colaborare, dezvoltare, impact

Materiale incluse in aceasta lucrare sunt un omagiu si un gest de gratitudine
pentru toti bibliotecarii, inclusiv pentru cei care au adus un plus de imagine pozitiva
profesiei si prin participarea la Simpozionul Stiintific Anul Bibliologic contribuind si prin
aceasta cale la consolidarea domeniului. Prima editie a Simpozionului a avut loc in incinta
Palatului Republicii, la 3 aprilie 1992. Urmarind editie cu editie, constatam evolutia
bibliotecilor, evolutia profesionistilor, evolutia legaturilor de colaborare cu biblioteci din
alte tari, relatiile cu organizatii internationale de profil etc.

ANUL BIBLIOLOGIC
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Raportul BNRM

Raportul anual de activitate al BNRM este elaborat de Serviciul Dezvoltare institutionald cu
contributia membrilor Comitetului director si a editurii bibliotecii. Acest raport prezintd un sumar al
principalelor activitati si realizari ale Bibliotecii Nationale pe parcursul anului 2016. Documentul este o
dovada a standardelor de transparentd si responsabilitate spre care tinde organizatia si prezintd
principalele realizari in cadrul celor mai importante proiecte implementate pe parcursul anului 2015 si
evolutia structurilor interne ale organizatiei si a echipei BNRM. Raportul 2016 a fost discutat la
Consiliul Stiintific al Bibliotecii Nationale.

BNRM a editat si un numar mare de publicatii cu caracter publicitar: pliante necesare pentru
popularizarea produselor si serviciilor BNRM, invitatii si programe, utilizate in cadrul manifestarilor
organizate de BNRM: Festivalul National al Cartii §i Lecturii, Salonul International de Carte, Gala
Laureatilor Premiilor Nationale GALEX, Salonul Muzical, Salonul de Artd, Zilele Mihai Eminescu — Vasile
Alecsandri etc.

Concluzii

26 publicatii au vazut lumina tiparului, din care 8 — editii bibliografice, 10 —
publicatii de sinteza.

Pentru viitorul apropiat BNRM planifica urmatoarele activitati:
v Imbunatatirea calitatii editorial-poligrafice a editiilor elaborate de BNRM;
v" Modernizarea proceselor de legare si brosare a publicatiilor.
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Dezvoltarea managementului institutional

Orientarea spre o culturd institutionald eficientd si dezvoltarea potentialului uman in aceastd

directie constituie prioritdfi strategice ale conducerii BNRM, oamenii fiind cea mai valoroasd resursd a
institutiei. Anul 2016 poate fi considerat, pe deplin, anul favorabil pentru activitdtile de management,
concretizat in:

restructurarea institutionald care sa asigure asimilarea functiilor si atributiilor unei biblioteci
nationale;

imbundtdtirea formdrii profesionale a cadrelor;

deschiderea spre diversitate si creativitate,

implementarea auditului intern al calitdtii.

EFECTUAREA UNOR REORGANIZARI STRUCTURALE

In scopul optimizarii structurii BNRM, Administratia Bibliotecii Nationale a operat unele

modificari in structura organizatoricd a institutiei conform organigramei modificate si optimizate,
conform Ordinului Ministerului Culturii al RM, nr. 273 din 24.12.2015.
lata cateva dintre obiectivele vizate:

asigurarea unei activitati eficiente a Bibliotecii Nationale prin reorganizarea, precum §i
redenumirea directiilor de activitate (Directia Activitatea Informationalda se numeste Directia
Dezvoltarea colectiilor si servicii informationale; Directia Dezvoltarea, conservarea si
comunicarea colectiilor — Directia Conservarea si comunicarea colectiilor; Directia SIBIMOL
— Directia Tehnologia informatiei);

optimizarea activitatilor serviciilor existente, care au atributii principale legate de fluxul
documentar (trecerea sectiei Depozit legal ca subdiviziune in serviciul Dezvoltarea colectiilor);
infiintarea serviciului Biblioteca Electronica;

trecerea sectiei Acces general ca subdiviziune in sectia Lectura publici stationar;

modificarea functiilor precum si redenumirea serviciilor (Centrul de management se numeste
sectia Dezvoltare institutionali; Serviciul de Personal — sectia Resurse umane; Contabilitatea —
Serviciul financiar. Contabilitate, Centrul de statisticd si Sondaje — Centrul de statistica,
cercetare si dezvoltare; sectia Numerizare — Biblioteca Nationala Digitala ,,Moldavica”).

REVIZUIREA SI ACTUALIZAREA CADRULUI DE REGLEMENTARE

Pe parcursul anului 2016 au fost elaborate documente noi:

Regulament privind accesul utilizatorilor la colectiile si serviciile Bibliotecii Nationale a
Republicii Moldova;

Politica de securitate a prelucrdrii datelor in cadrul sistemelor informationale gestionate de
Biblioteca Nationald a Republicii Moldova;

Regulamentul privind prelucrarea si protectia informatiilor ce contin date cu caracter personal in
sistemul de evidentd a utilizatorilor (beneficiarilor) Bibliotecii Nationale;

Regulamentul Registrului de evidenta a petitiilor parvenite in adresa Bibliotecii Nationale;

Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul de
evidenta contabila;

Nomenclatorul arhivistic al dosarelor din cadrul Bibliotecii Nationale;

Instructiunea privind gestionarea dosarului personal al salariatilor BNRM.
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in anul de referinta, structura organizatorici a BNRM, reflectata in Organigrama (vezi Anexa
nr.1) cuprinde un numar de 256 posturi, cu 6 mai mic fata de anul 2015.

La sfarsitul anului in BNRM activau 242 angajati. Varsta medie a salariatilor:

e panala 30 ani— 18;

e 31-45ani—46

o 46-57ani—118

e dela 58ani —60

Nucleul colectivului il constituie personalul cu varste cuprinse intre 46 si 57 de ani, care
alcatuieste peste 49 la sutd din numarul total de angajati.

Structura personalului dupd nivelul de calificare profesionala aratd ca BNRM dispune de un
potential semnificativ de dezvoltare. Astfel, la data de 31.12.2016 din cei 156 de bibliotecari ai
BNRM 140 — au studii superioare (89 %), dintre care 12 - si studii postuniversitare.

In ceea ce priveste structura pe sexe, femeile reprezinta 89 la suti din colectivul BNRM
(218).

Confirmarea sau obtinerea gradelor de calificare

Din numarul total al bibliotecarilor, 87 (55 %) sunt cu grad de calificare: 24 — cu gradul
superior, 38 — cu gradul I s1 25 — cu gradul 11

Gradul Gradul I Gradul 11
superior
24 38 25

in BNRM sunt 2 persoane cu titlul stiintific de doctor si 11 masteranzi.

In 2016, fac studiile de masterat urmitoarele persoane:

Masteranzi Tip Institutia Perioada

V. Cosovan | Biblioteconomie si | Universitatea de Stat din R. M. | 2016-2017
Stiinta informarii
E. Dmitric Biblioteconomie si | Universitatea de Stat din R. M. | 2016-2017
Stiinta informarii
Biblioteconomie si | Universitatea de Stat din R. M. | 2016-2017
Stiinta informarii

N.Voitic Patrimoniul istoric | Universitatea Pedagogica de 2016-2017
si turism cultural Stat ,,lon Creangad”
C. Hincu Patrimoniul istoric | Universitatea Pedagogica de 2016-2017
si turism cultural Stat ,,lon Creanga”
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FORMAREA SI DEZVOLTAREA PERSONALULUI BIBLIOTECII
Instruirea si dezvoltarea angajatilor reprezintd una dintre preocupdrile majore ale
bibliotecii.
In 2016, la Consiliul Stiintific au fost elaborate si discutate patru documente de baza:
- Indice de competenta profesionald;
- Strategia de formare continud a bibliotecarilor din cadrul Bibliotecii Nationale a
Republicii Moldova pentru 2017-2020;
- Planul de actiuni pentru implementarea Strategiei de formare profesionalda continud a
bibliotecarilor;
- Regulamentul cu privire la Sistemul de formare profesionald continud a bibliotecarilor
din cadrul Bibliotecii Nationale.

Indice de competenta profesionald are la baza Competency Index for the Library Field,
elaborat de WebJunction in 2009 si revizuit in 2014 in baza celor mai reprezentative lucrari,
semnate de cdtre liderii din domeniul biblioteconomic, precum si de organizatiile de profil.
Indicele de competenta este destinat sa sprijine personalul Bibliotecii Nationale 1n identificarea si
dezvoltarea competentelor profesionale, mai ales a celor, care pot fi mai importante in deservirea
eficientd a comunitatii. Lucrarea constituie un instrument important pentru managerii bibliotecii
in procesul de elaborare a fiselor de post si a programelor de formare profesionald continua a
lucratorilor. Acest document, de asemenea, poate fi folosit de catre unii specialisti, care au
intentia de a-si optimiza calificarea sa, identificand, in acest scop, competentele necesare pe care
trebuie sd le dobandeasca sau sd le imbunatateasca in cazul trecerii in altd subdiviziune sau pe o
treaptd mai inalta de salarizare.

In activitatea sa de formare profesionaldi a cadrelor, BNRM a pus accentul pe
diversificarea competentelor acestora, printr-un program de instruire variat, n concordantd cu
directiile sale de activitate. Instruirea continud a angajatilor Bibliotecii Nationale a fost realizata
prin participarea la cursuri, seminare, traininguri interne si externe. In anul 2016, bibliotecarii din
Biblioteca Nationald au participat la 19 cursuri, ateliere si Intdlniri de lucru organizate de
formatori externi.

Cursuri / traininguri cu formatori externi

] . . a.g c q Nr. de Nr. de
Denumirea seminarului, trainingului Organizator
persoane ore
Cursuri presedintilor Comisiei Serviciul Protectia Civila si Situatii | 24
pentru situatii exceptionale Exceptionale
Atelier de follow-up la trainingul Centrul de Statistica, Cercetare si 5 ]
Servicii noi de bibliotecd Dezvoltare, Novateca
Curs de initiere in profesie Bazele Universitatea de Stat din Moldova,
Biblioteconomiei si Stiintelor Asociatia Bibliotecarilor din Republica 2 72
Informarii Moldova
Trainingul Educa,nq mediaticd IREX/Moldova 1 3
(formarea formatorilor)
5 2 . S Centrul de Statisticd, Cercetare si

Trainingul Educatia mediaticd Dezvoltare BNRM 12 1,5
Atelier de Follow-up Sistemul Centrul de Statistica, Cercetare si | 4
on-line de raportare 6-C Dezvoltare BNRM
Trainingul Servicii noi de bibliotecd

.. Novateca 4 8
pentru managerii BNRM
Folosirea quest-urilor si jocurilor Institutul Polonez din Bucuresti 5 4,5
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o
urbane (treasure hunt)
Utlhza.rea statisticilor de biblioteca in Programul National Novateca 7 16
scopuri de advocacy
in focus a dhoeaey e sl Asociatia bibliotecarilor din Republica 1 3
Moldova
Reuniuni .de Networking a IREX /Moldova 6 24
Formatorilor
Training-ul Prin comunicare spre Proiectul Fundatiei Est-Europene
me . P »Responsabilitate individuala si cetatenie 1 8
angajament civic activa”
. . .. Proiectul UE ,,Organizarea sesiunilor de
Sesiune de informare privind . - : - )
. informare si instruire privind comunicarea 1 8
comunicarea despre UE q »
espre UE
Sl 01.1-1%ne o REPHHATE & Programul National Novateca 6 8
datelor statistice ’
Rolul BN in realizarea obiectivelor .
Agendei ONU 2030: Atelier de lucru Programul National Novateca 20 >
Wik zzivsen [ iGosait E.XC.el n Programul National Novateca 2 8
raportarea datelor statistice ’
Atelier privin elaborarea strategiei .
Reteleilbibliotecilor publice Programul National Novateca 5x4z. 6
Utilizarea statisticilor in scopul de Programul National Novateca ) p
advocacy
InOV'fi.rea 05 ST o 2 Programul National Novateca 2 8
Istorii de succes ’
888.5 ore
TOTAL 99 (111 2.1)
Cursuri / traininguri cu formatori interni
. . . . . . Nr. de Nr.
Denumirea seminarului, trainingului
ersoane | de ore
Facebook: valorificare, optimizare, eficienta 5 3
Inovarea perpetue 1n biblioteca. Prezentarea explicita si desiminarea istoriilor 7 3
de succes
Platforme electronice de efectuare a sondajelor. Securizarea computerilor 5 3
limba engleza:
f?:;rls;[ icije imba engleza 15 20
. . 4 20
- nivel mediu
Scoala de management 30 2
551 ore
TOTAL 66 (68 2. 1)

in 2015, BNRM a oferit posibilitatea angajatilor sai sa invete limba englezi. Aceste
cursuri au fost organizate de personalul propriu al bibliotecii. In 2016, 15 salariati au continuat
studierea limbii engleze (nivel elementar), iar 4 bibliotecari au imbunatatit cunoasterea limbii

engleze (nivel intermediar).

In scopul promovarii modului sdndtos de viata, pentru personalul Bibliotecii Nationale au
fost organizate doud intdlniri cu medicii (oncolog si ginecolog), care au citit lectiile si au dat

raspunsuri la unele Intrebari.
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Pentru tot colectivul bibliotecii a fost organizat seminarul ,,Modificarile in Regulamentul
privind modul de conferire a categoriilor de calificare personalului de specialitate din biblioteci”,
sustinut de dr. hab., conf. univ. Nelly Turcan.

In cadrul Scolii de management au fost discutate rezultatele participarii salariatilor
BNRM la diverse reuniuni profesionale: vizita de studiu a directorului general Elena Pintilei in
Suedia, participarea la conferinta ,,PymsuneBckue utenus” a directorului adjunct Aliona
Muntean la Moscova, participarea salariatilor BNRM la VI-a editie a Simpozionul National
»Mijloace moderne de atragere a publicului in biblioteci”, organizat de Biblioteca Judeteana
,Panait Istrati” Braila. In cadrul Scolii de management au fost organizate intalnirele cu dr. Her-
mina Anghelescu, conferentiar la Facultatea de Biblioteconomie si Stiinta Informarii de la
Wayne State University, Detroit, Michigan, SUA si cu directorul adjunct al Bibliotecii Nationale
a Poloniei pani Katarzyna Sleaska.

EVALUAREA PERFORMANTELOR

In managementul resurselor umane managementul performantei constituie o preocupare

permanentd a intregii echipe manageriale a BNRM. Trimestrial a fost efectuatd evaluarea
rezultatelor individuale in baza urmatoarelor criterii: executiv, calitativ, inovational,
implementativ, informativ, comunicativ, economic si criteriul complexitatii muncii, folosind un
model propriu de apreciere al BNRM.
In baza rezultatelor top-ului — /0 cei mai buni bibliotecari ai anului 2015, Comisia de Evaluare a
BNRM a desemnat urmatoarele persoane: Vera Osoianu, Mariana Cocieru, Victoria Vasilica,
Veronica Cosovan, Natalia Gulco, Tatiana Gheiceanu, Larisa Palamarciuc, Victoria
Stanchevici, Victoria Doncila, Irina Cozlov.

In 2016, Premiul Jon Madan in domeniul biblioteconomic si bibliografic a fost acordat
directorului adjunct in domeniul cercetarii si dezvoltarii in biblioteconomie la Biblioteca
Nationala a Republicii Moldova, Vera Osoianu, pentru crearea Centrului de Statistica, Cercetare
st Dezvoltare privind gestiunea datelor bibliotecilor publice din tard si pentru rezultate deosebite
in dezvoltarea biblioteconomiei Republicii Moldova.

director adjunct al BNRM, Vera Osoianu
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MANAGEMENTUL CALITATH
Managementul calitatii constituie o strategie organizationald fundamentald a Bibliotecii
Nationale. In 2016, au demarat lucrarile de modernizare a sistemului de management al calitatii
in BNRM prin:
B claborarea si implementarea pachetului de documente pe baza standardelor de calitate;
B utilizarea feedback-ului utilizatorilor;
B preocupari pentru ridicarea calitatii serviciilor si produselor oferite de bibliotec;
B formarea profesionala continua a bibliotecarilor;
B monitorizarea calitatii serviciilor de biblioteca.
In 2016, a fost elaborat un sir de documente:
- Regulamentul privind organizarea auditului intern al calitatii produselor/serviciilor in
BNRM;
- Planul de audit intern pentru anul 2016;
- Procedura de audit a calitétii;,
- Lista auditorilor interni.
In 2016, obiectele auditului au fost urmatoarele:
- achizitionarea si gestionarea publicatiilor nationale;
- securitatea si integritatea colectiilor BNRM;
- calitatea catalogarii si clasificarii documentelor.
Pe baza rezultatelor evaludrilor interne ale calitatii au fost elaborate unele recomandari de
imbunatatire a calitatii sectoarelor audiate.
Propuneri pentru viitorul apropiat:
e Realizarea de instruiri si schimburi de experientd in domeniul asigurdrii si imbunatatirii
calitatii;
e Imbunititirea comunicirii informatiilor referitoare la calitate.

PROTEJAREA SANATATII SI ASIGURAREA SECURITATII LA LOCURILE DE MUNCA

Administratia BNRM a intreprins un sir de masuri pentru asigurarea securitafii si sanatatii
salariatilor in toate aspectele legate de munca acestora: aducerea la cunostinta salariatilor a
instructiunilor corespunzdtoare; organizarea instruirii angajatilor in domeniul securitdfii si
sanatatii Tn munca; efectuarea starii utilajelor si substantelor folosite in procesul muncii; crearea
conditiilor de preintampinare a incendiilor etc.

Conform Codului Muncii al RM, angajatii BNRM anual sunt supusi unui examen
medical. De asemenea, in anul 2016 au fost perfectate si inaintate Companiei Nationale de
Asigurari in Medicina liste de evidentd nominala a persoanelor asigurate angajate in BNRM.

ACTIUNI SOCIALE

Activitdtile administratiet BNRM in domeniul social au cuprins:

e organizarea adunarilor festive ale colectivului (Anul Nou, 8 Martie, Ziua Bibliotecarului s.a.);

e acordarea suplimentelor la salariul de functie, a premiilor pentru toti membrii colectivului si
pentru activitati deosebite, ajutoarelor materiale in cazurile prevazute de Regulament (accident,
boald, starea materiald grea in familie s.a.).

In mod traditional, in luna mai, cdnd este marcatd Ziua Mondiald a Culturii, Federatia
Sindicatelor Lucratorilor din Cultura (FSLC), a organizat Spartachiada salariatilor membri de
sindicat din ramura culturii. Aceasta a ajuns acum la cea de-a XV-a editie. Scopul spartachiadei
este de a promova un mod sanidtos de viata in colectivele de munca. Au fost organizate
competitii la 6 probe: volei, dame, sah, tenis de masa, aruncarea dartului, sarituri in lungime.

Raport anual 2016




B siniioteca nationaa &l
brrm) N

Echipei sportive din cadrul Bibliotecii Nationale i-a fost inménata Diploma de mentiune a FSLC
pentru organizare buna si participare activa in cadrul Spartachiadei.

PROGRAMAREA STRATEGICA

La sfarsit de an a demarat procesul de elaborare a Programului strategic al BNRM pentru
anii 2017-2020. A fost constituit Grupul de lucru. Pentru inceput, membrii grupului de lucru au
facut o analizd a evolutiei BNRM si au stabilit obiectivele strategice. Ulterior, proiectul
Strategiei va fi discutat la sedinta Consiliului Stiintific si aprobate la Ministerul Culturii al RM.

ACTIVITATEA INOVATIONALA
Activitatea inovationald constituie una din directiile strategice de dezvoltare a Bibliotecii
Nationale si este menita sa amelioreze activitatea bibliotecii prin schimbari care ar permite atingerea
unor standarde de performanta.
In anul 2016, in rezultatul concursului de idei inovationale, desfasurat sub sloganul Imagineazc!
Creeaza! Inoveazal!, brevete de inventii si onorarii pentru ideile propuse si implementate au primit
urmatorii participanti:
- Valeria MATVEI, pentru constituirea unui instrument de informare on-line: blogul
profesional ,,Galeria bibliologilor basarabeni”;
- Natalia GULCO, Elena CARAUS, pentru crearea unui punct de acces la informatii privind
oportunitatile de studiere in Europa;
- Cristina CATEREV, pentru crearea bazei de date ,,Coregrafia Nationala”.

Concluzii

Cresterea calitatii managementului institutional s-a concretizat prin urmatoarele activitati:

B Preocupari pentru ridicarea calitatii serviciilor si produselor oferite de Biblioteca
Nationala;

B Atentie sporitd planificarii si controlului indeplinirii actiunilor planificate;

B Perfectionarea personalului prin participarea la traininguri, cursuri.

Indicatorii In domeniul managementului resurselor umane sunt urmatorii:

*  67% dintre angajati au participat la programe de formare profesionala,
durata medie a programelor fiind de cca. 6 zile/participant

* Procentul personalului implicat in proiectele internationale — 3%

* Numadrul de ore de frecventare a lectiilor de instruire formald per membru
al personalului — 30

Actiunile de management al resurselor umane, intreprinse in perioada de referinta, au fost
orientate spre asigurarea, dezvoltarea, motivarea si mentinerea personalului BNRM 1in vederea
realizarii cu eficientd maxima a obiectivelor ce stau in fata Bibliotecii Nationale si satisfacerii
nevoilor angajatilor acesteia.

In anul 2016, administratia BNRM a continuat si puna accentul, in politica sa de resurse
umane, pe crearea $i mentinerea unui climat de lucru favorabil pentru formarea unui personal
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stabil si eficient, pe corelarea satisfactiei angajatilor cu creativitatea la locul lor de munca si pe
necesitatea instruirii continue a acestora.

Totusi, formele de formare profesionala a cadrelor nu sunt la cel mai inalt nivel, nici din

punct de vedere al resurselor materiale si umane, nici al metodologiilor didactice si este una
dintre cele mai generative prioritati.
Propuneri pentru solutionare a problemelor:

Focalizarea atentiei asupra calitatii formarii specialistilor din BNRM;

Utilizarea eficientd a resurselor umane, initierea si perfectionarea profesionald a
personalului, precum si recrutarea si selectia viitorilor angajati;

Evaluarea performantelor trebuie sda permita si identificarea necesitatilor individuale de
dezvoltare profesionald ale salariatilor, in baza carora trebuie sd fie elaborat Planul anual
de dezvoltare profesionald a personalului;

Utilizarea diferitor metode de recrutare a personalului, inclusiv plasarea anunturilor pe
panourile informative ale universitatilor;

Realizarea relatiilor parteneriat cu institutii similare din tard si din strdindtate in vederea
realizarii de activitati profesionale, stiintifice si culturale comune;

Constientizarea permanenta a activitatii de audit intern de catre managerii de la toate
nivelurile, atat in ceea ce priveste regulile dupa care aceasta se desfasoara, dar si modul
in care se fructifici cel mai bine aceastd activitate, implementarea in continuare a
indicatorilor masurabili de asigurare a calitatii si a performantelor.
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Resurse

Biblioteca Nationald dispune de resurse financiare, tehnologice, dar si de abilititile manageriale
necesare pentru cresterea performantelor profesionale §i a integrdrii in spatiul european.

RESURSE FINANCIARE

Resursele financiare ale BNRM provin, in proportie dominanta, din alocatiile bugetare. in
2016, Bibliotecii Nationale i-au fost alocate 13684,7 mii lei sau 639,5 mii euro. Celelalte surse
de completare a bugetului Bibliotecii Nationale au cuprins incasarile provenite din serviciile cu
plata (0,6 %) si din darea in chirie a spatiilor (12 %).

Venituri proprii
15%

Bugetul de stat
85%

Bugetul de stat B Venituri proprii

In perioada de referinta, cheltuielile BNRM au constituit circa 15420,0 mii lei. In structura
cheltuielilor curente, ponderea cea mai mare (85 %) o au cheltuielile legate de retribuirea muncii
salariatilor si contributiile la bugetul asigurarilor sociale si medicale de stat.
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2,2%

Achizitii de
documente

RESURSE TEHNOLOGICE

75,8%
Cheltuieli de
personal

19,1%

Alte
cheltuieli

2,9%
Cheltuieli
pentru
reparatie

Cheltuielile BNRM in 2016

Disponibilitatea tuturor resurselor bibliotecii, si, prin urmare, popularitatea sa in
randul cititorilor depind 1intr-o foarte mare masurd de implementarea In practica

tehnologiei informationale moderne.

BNRM dezvoltd si implementeazad infrastructura informaticad necesard, pentru a
sprijini institutia in efortul de a pune la dispozitia utilizatorilor sai servicii moderne,
pentru a oferi suport tehnic si consultantd de specialitate.

Infrastructura IT a bibliotecii cuprinde un numar de: 176 de calculatoare
functionale, din care 116 utilizate de personalul bibliotecii s1 60 destinate exclusiv
utilizatorilor, 5 imprimante multifunctionale. La sediille BNRM este asigurat in mod
gratuit accesul la Internet, inclusiv accesul wireless.

In scopul dezvoltarii si modernizarii infrastructurii informatice in anul de referinta
au fost procurate, testate si instalate 7 calculatoare.
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() 2016
& 176

2015 computere
169
computere
2014
167
computere

Pe parcursul anului 2016 au fost realizate urmatoarele lucrari:

- administrarea retelei pentru asigurarea functionarii aplicatiilor de retea si a comunicarii
intre echipamente (inlocuirea unor componente defecte);

- administrarea sistemului integrat de bibliotecd TINREAD;

- gestionarea fondului de documente digitale;

- administrarea web server, web design etc.;

- instalarea si punerea 1n functiune a echipamentelor noi;

- incheierea contractelor pentru echipamentele iesite din garantie;

- asistenta de specialitate in activitatea de operare si utilizare a soft-ului in functie de
solicitdrile venite din partea serviciilor bibliotecii.

La finele anului 2016 toate echipamentele IT au fost supuse inventarierii anuale, fiind,
totodatd, identificate si echipamentele care necesitd a fi casate.
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Activitatea administrativa

BNRM isi desfasoara activitatile sale in spatii proprii. In proprietatea si in gestiunea
Bibliotecii se afla doua cladiri cu o suprafata utila de 14530 m.p.

Blocul central al BNRM

Blocul nr. 2 al BNRM

In 2016, activitatea administrativa a fost orientata catre:

administrarea, gestionarea si intretinerea sediilor BNRM;
asigurarea utilitatilor si exploatarii instalatiilor si a utilajelor din BNRM, in conditii de
siguranta;
controlul asupra utilizérii telefoanelor si consumului de resurse energetice;
stabilirea cu strictete a prioritatilor privind asigurarea materiala;
punerea la punct a sistemului si serviciului de paza si securitate, de protectie a muncii si de
securitate antiincendiara.
In cursul anului 2016 au fost efectuate urmitoarele lucrari de reparatii capitale si curente a:
- blocurilor sanitare ale blocului nr.1;
- douad birouri ale Centrului de conservare si restaurare;
- scarii exterioare a blocului nr.2 din placi de gresie ceramice;
- spatiului de deservire a utilizatorilor a serviciului Lectura publica;
- biroului nr. 3, director adjunct;
- bitonarea pardoselelor la depozitul de carte a serviciului Publicatii seriale (niv. 1).
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Concluzii finale

Concluziile fiecarui capitol sunt prezentate la finalul acestora. O sinteza a celor mai
importante dintre acestia sunt evidentiate in continuare.

Faptele expuse 1n acest raport si analiza indeplinirii de catre BNRM a sarcinilor trasate in
Planul sdu de activitate pentru anul 2016 aratd ca institutia a reusit sd isi atingd Tn mare parte
obiectivele asumate, dezvoltand colectiile de documente, valorificand documentele prin
evenimente diverse, precum si dezvoltand relatii de comunicare cu diversi utilizatori (persoane
fizice sau juridice, edituri, biblioteci din tara si din straindtate, universitagi, fundatii, etc.).

Din realizari semnificative putem mentiona urmatoarele:

- definirea locului si rolului Bibliotecii Nationale in cadrul Sistemului National de Biblioteci;
- ocuparea unui segment bine definit pe piata informationald nationald si internationald;

- evolutia pozitiva a relatiilor internationale;

- orientarea la practica biblioteconomica europeana.

Administrarea eficientd a resurselor umane, o laturd foarte importantd a managementului,
are de invins o serie de bariere: grilele de salarizare mici ale personalului, incédrcarea
suplimentara a salariatilor, imbatranirea personalului s.a.

Trebuie gasite unele cai de sprijinire financiarda in special a tinerelor specialisti, in cadrul
efortului mai general al BNRM de a-si cultiva si pastra valorile umane si profesionale.

Se impune necesitatea imbunatatirii sistemului de evaluare a cadrelor sau introducerea unui
alt sistem mai performant care sd defineascd evaluarea cadrelor, colaborarea cu un sistem de
stimulare financiara, profesionala etc.

Echipa BNRM are convingerea ca institutia noastra are numeroase puncte tari care pot fi
dezvoltate In continuare, in ciuda contextului national dificil.
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ANEXE

i

Organigrama generala
Organisme de dirijare
administrativa si
profesionali

BNRM in cifre
Indicatori de
performanta
Publicatiile BNRM
Agenda activitatilor
culturale

Donatorii anului 2016
Sponsorii anului 2016
Oaspetii de seami din
strainitate

Lista articolelor publicate
de specialistii din BNRM
Prezenta BNRM in
mass-media

Raport anual 2016




5

Biblioteca Nationala

o~ ,
||||||||||||||||| -t g - Jeuoije)s e
ﬁ.ﬁ\\_ Tttty ! “ ieaygnd ap Inwnidwi “ eoljqnd eanjoa] | h Ly ! ©
1 1 —
| “ A R I IS I0 1 dvy | =
1 - — e - Jd
| “ L ensfer _ g -a[enyjno awelBoid It __—7 o
“ muowboue - | ] pmensibey i — zh-douoaged |
I 11993011919 I eaIR)|0AZO(Q |NIJUDD
! uenagoe eaenjers | 6- B29)OBPIAOIPNY
X 1$ earewesbord - > Z - 2Je21unwWwos Is
e o _____ 1 - .
- pJel 1S 829N ape « IAI3S 9p ueadoing
ﬂ v - aie}joAzeq s LTRIRISSURONANED €- :mu_>mm_os_ -0ld |n1yu3) “
. 1$ 218392199 - gleybip
- pleuolinyysul . .
¢ mw“mg_o.wﬁwm . |v wmo_w_m.__._.._ww ¥ - ojejuswinaop e EleuoneN 7 Z1 - eIRjuBWINIOP
P [n3us) L —p  auenE)sal IS JeAIaSUOD eodjol|qig 1$ eoyesbonqiq -
6 - eawdw| et ! OP U6} INJUED ejuajsisy
=el 4 1 1
| podsue - ! € - 11g}901ad .- ¢ - BOIUOIJO3D
I okeuozioidy - 1 P 1$ 1Ipms P11l 1$ apy 9p ej93j0D eovjol|qlg .I - eolplessy "
| epuase ap ey - | IURITVELS IS BOlySIABP|ON
“ . njesedas “ 9 Z - Jojajuawinoop 6
N iIsmongsuoy - © £91U0JJO3|9 BaJAIPadxXd 0} - 9dleiboliqiq
6 - 9Jezijewoiny « “ alejjixne I0IARS - “ I w_r—_p“““,_mouwwm_m_n_n —» 1$ Je29)01|qIGBUI S - TONIdIS 11g}ad1a9 g
opipuay | g --- | 8E}0AZeQ nwnidw e eayeiboljqiq
- 2JBUOPI00D N
- b InnuS G - aJealyISe[d -
[~ L2l 44 PIn4ued 1$ aseBojejen
u] d)ejeues <« 10 &o_oo eajedlunwod
1§ 9jeyIN09g 1§ B3IBAIASUO)
9 - llwn| djuNjesa)]
G - 9jeyljiqejuod
JRIOUBUY ] L1 - 8jeuss njedygnd
INIoIAIRS
T T enyy - & 4_-
! ownfueynsuod - ! | e guewn 1 L oytjumns > e
1 et H
_ e ooy oueppouey | | Ie1oioag OIIENILLS TNTISNOD
“ ap Joyoadsu| - |“
g « J1LVA1SININGY 3@ TNMISNOD —_—
5 817 - dljnoaxa ap umsod 7 I
3  (mownsss 1yos 9z m
m ‘ijounipe 11039211p § d0193d1d 1N13LINOD @
2 ‘[esauab J03oauIp | ) -
m € - 9199NpUOD 9P LNJSOd ') N
g 18189 ulp ‘06z :8jeqoide ainjsod ap Jewnp ol
P ewesbiuebiQ IS

VAOQTON 11I2118Nd3Y ¥V YIYNOILYN Yo3L0I1glg




ibli ionals Vs
-Blblloteca Nationala J\

a Republicii Moldova
bnrm s\,

Comitetul director

ANEXA 2

ORGANISME DE DIRIJARE ADMINISTRATIVA SI PROFESIONALA

Comitete. Consilii. Comisii

Comitetul director
Presedinte: Elena PINTILEI, dir. general
Consiliul de administratie
Presedinte: Elena PINTILEI dir. general
Consiliul stiintific
Presedinte: Nelly TURCAN, dr. hab.
Consiliul redactional
Presedinte: Elena PINTILEI, dir. general
Grupul de lucru Servicii si produse electronice
Presedinte: Veronica BORS, dir. adjunct
Consiliul metodologic Catalogare si Clasificare
Presedinte: Aliona MUNTEANU, dir. adjunct
Colegiul de redactie al Calendarului National
Presedinte: Acad. Petru Soltan
Comisia pentru examinarea contradictiilor de productie si asigurarea unititii tehnologice
institutionale
Presedinte: Aliona TOSTOGAN, prim dir. adjunct
Comisia pentru achizitii
Presedinte: Galina MALIC, contabil sef
Comisia pentru managementul colectiilor
Presedinte: Aliona TOSTOGAN, prim dir. adjunct
Comisia de atestare a personalului de specialitate
Presedinte: Elena PINTILEI, dir. general
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BIBLIOTECA NATIONALA IN CIFRE

Anexa nr. 3

Cifre, date si fapte pe scurt

/ Date generale

2 sedii in centrul capitalei
14 mii m.p. suprafata totald
11 sali de lectura

290 locuri de cititori

58 ore — timp mediu de functionare
pe saptamana

244 membrii de personal

k a I
1 @ ne o L .
.I}.- i:

/ Resurse informationale

2589,7 mii u.m. in colectiile
BNRM

500 mii inregistrari in Catalogul
Electronic

5,3 mii documente full-text

11 baze de date

Kll bloguri

fn anul 2016

5,3 mii u. m.

contine Biblioteca electronicd, lansatd in
2010.

19,6 mii u. m.

360

au Tmbogidtit colectiile Bibliotecii Nationale.

78,8 mii

manifestdri cultural-stiintifice, inclusive ex-
pozitii organizate de serviciile Bibliotecii
Nationale.

26

utilizatori au pasit pragul Bibliotecii
Nationale.

50 mii

Titluri de publicatii au vadzut lumina
tiparului ( c.t.).
95%

raspunsuri oferite utilizatorilor direct, prin
telefon si conexiuni electronice.

66,9 mii

utilizatori au fost satisfacuti de serviciile
oferite de Biblioteca Nationala.

156

accesdrile website-ul Bibliotecii Nationale
de catre 31,8 mii vizitatori.
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persoane de specialitate au lucrat in
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Colectii

Intrari de documente

Anul U.m.
2012 14467 25000
2013 14017 20000
15000
2014 18771 10000
2015 18986 >000
2016 19593 0 2012 2013 2014 2015 2016
= 14467 14017 18771 18986 19593
Structura achizitiilor dupd categorii de documente
Categorii de documente 2012 2013 2014 2015 2016
Carti, publicatii seriale 12767 12497 16946 12387 17455
Manuscrise 3 1 2 4 0
Teze de doctorat 229 241 178 201 222
Microformate - - - - -
Documente cartografice 8 10 15 - 32
Documente de muzica tiparita 106 130 113 299 635
Documente audiovizuale - 17 27 2 154
Documente grafice 65 113 169 250 0
Documente electronice 209 231 407 147 568
Alte documente 1080 777 914 5696 527
TOTAL 14467 14017 18771 18986 19593
Structura achizitiilor dupd limbi (u.m.)
2012 2013 2014 2015 2016
In limba de stat 8345 9096 12308 12028 11930
In limbile minoritatilor nationale 2004 1644 2056 3048 2745
In limbi moderne 4118 3277 4407 3910 4918
Raport anual 2016
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Structura achizitiilor dupd continut (u.m.)

Domeniile de stiinte 2012 2013 2014 2015 2016
Filozofie. Religie. Stiinte sociale 6086 5469 7414 7853 7794
Matematica. Stiinte naturale 676 522 953 632 679
Geografie 135 55 116 164 157
Tehnica 590 530 893 678 668
Medicina 487 509 760 755 834
Agricultura 141 212 249 268 240
Arta. Sport 1095 1122 1840 2013 2402
Limba. Lingvistica. Literatura 4271 3661 5268 4825 5593
Generalitati 986 1113 1278 1798 1226
TOTAL 14467 14017 18771 18986 19593

Structura achizitiilor dupd surse de completare

Depozit legal Depozit legal al . e ;
Anul al R. Moldova Roméniei ]zl‘:':zt)“ A(f]h::‘i“ " tesrclll‘:t‘i‘:nal
(tit.) (u.m.) o o ’
2012 3140 4000 749 1736
2013 3321 1373 3450 1405 861
2014 3732 3206 5004 750 2312
2015 3307 1066 6900 303 1629
2016 9953 1225 6359 1182 830
Raport anual 2016
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Publicatii seriale curente (titluri)

Anul Reviste | Ziare | Total

2012 301 197 498
2013 154 29 183
2014 184 41 225

2015 342 203 545

2016 339 166 503

400
300
200
100 -_’ _' Ziare
Reviste
0
2012 2013 2014 2015 2016
M Reviste Ziare
Elimindri de publicatii
Anul U.m.
2012 4582 20000
2013 1063 19000
2014 7206 10000
2015 11300 5000 i
2016 17981 i — .
2012 2013 2014 2015 2016
= 4582 1063 7206 11300 17981
. . ¢ e .. 2600000
Dinamica dezvoltdrii colectiilor 2589746
2590000
2588134
Anul U.m. + mii u.m. 2580000 2580448
2012 2555929 +99 2570000
2568883
2013 2568883 +13,0 2560000
2014 2580448 +11,6 2550000
2015 2588134 +7,6 2540000
2016 2589746 +1,6 2530000
2012 2013 2014 2015 2016
Raport anual 2016
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Structura colectiilor dupd categorii de documente
Categorii de documente 2012 2013 2014 2015 2016
Cirti, publicatii seriale 2192597 2204352 | 2214092 222080 2219554
Manuscrise 221 222 224 228 228
Teze de doctorat 4126 4367 4545 4746 4968
Microformate 4640 4700 1890 1890 1890
Documente cartografice 800 810 825 825 883
Documente de muzica tiparita 62015 62145 62258 62557 63191
Documente audiovizuale 25864 25871 25898 25900 26053
Documente grafice 138318 137887 138600 138850 138962
Documente electronice 2898 3139 3546 3693 4262
Alte documente 124450 120690 128570 129365 129755
TOTAL 2555929 2568883 | 2580448 2588134 2589746
Structura colectiilor dupd limbi (u.m.)
Limbi 2012 2013 2014 2015 2016
In limba de stat 317610 326588 336578 343259 352326
In limbile minoritatilor nationale 1992158 1992857 1990052 1988033 1976340
In limbi moderne 246161 249438 253818 256842 261080
2 Tn limbi moderne mTn limbile minoritatilor nationale min limba de stat
261080
2016 1976340
352326
256842
2015 1988033
343259
253818
2014 1990052
336578
249438
2013 1992857
326588
246161
2012 1992158
317610
2016

Raport anual
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Structura colectiilor dupd continut (u.m.)

Domeniile de stiinte 2012 2013 2014 2015 2016
Filozofie. Religie. Stiinte sociale 758067 764263 768899 772650 777021
Matematica. Stiinte naturale 300347 300844 301236 300843 300604
Geografie 23744 23799 23875 23872 23961
Tehnica 317619 318090 317823 316829 316146
Medicina 101403 101892 102399 102582 102597
Agricultura 179204 179373 178899 178313 177912
Arta. Sport 342020 321757 344702 346412 348437
Limba. Lingvistica. Literatura 431362 434347 438510 441073 444327
Generalitati 102163 103140 104095 105560 98741

TOTAL 2555929 2568883 | 2580448 2588134 2589746
Utilizatori si utilizarea bibliotecii
Utilizatori
Anul Numair +/-
2012 6589 - 1226
2013 7065 -476
2014 7404 +339 7600
7400
2015 6856 - 548 7200
7000
2016 6993 +137 6300
6600
6400
6200
6000
2012 2013 2014 2015 2016
m | 6589 7065 7404 6856 6993
Ponderea utilizatorilor noi cu cei inregistrafi
2012 2013 2014 2015 2016
Utilizatori noi 4796 5218 5720 4990 3110
Utilizatori reinregistrati 1793 1847 1687 1866 1770
Utilizatori pentru o singura data 1205 1537 2177 1646 2113
Raport anual 2016
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Vizite
Vizite 2012 2013 2014 2015 2016
Nr. de intrari in incinta bibliotecii 68955 82445 105948 72034 78807
- inclusiv la manifestari 45850 40027 60929 32533 34410
120000
100000
80000
60000
40000
20000 l l l
0 .
2012 2013 2014 2015 2016

@Nr. de intrari in incinta Bibliotecii ®Nr. de intrari la manifestari

Imprumuturi de documente

Anul Numar +/-

2012 393301 -22072

2013 380800 -12501

2014 377788 3012
2015 339357 | -38431
2016 338496 -861
Raport anual 2016
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338496 |
2016 E
: 7
2015 |33935

T_l |377788
2014

T—. | 380800 |
2013 =

- | 393301 I

12012

Imprumutul interbibliotecar

imprumuturi interbibliotecare il intern iI extern
2015 2016 2015 2016

Nr. total de cereri primite de la biblioteci 4835 3633 6 5
Nr. de imprumuturi furnizate 4819 3623 27 10
Nr. de cereri adresate altor biblioteci 30 - 15 -
Nr. de Tmprumuturi acordate de catre alte

S 7 - 7 -
biblioteci

Difuzarea culturala

Activitati cultural-stiintifice

Activitati cultural-stiintifice 2012 2013 2014 2015 2016
Nr. de activitati culturale 95 327 305 352 360
din care nr. de expozitii: 137 201 178 231 236

- expozitii-eveniment 12 17 13 13 14
- expozitii tematice 79 122 90 109 137
- expozitii ,,Achizitii noi” 24 24 36 34 34
- medalioane bibliografice 22 38 39 53 17
Nr. de excursii 24 20 20 20 20

Activitati culturale

H Nr. de activitati culturale 1= Nr. de expozitii

236

201 178

2015 2016
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Activitatea editoriald

Activitatea editoriala 2012 2013 2014 2015 2016
Nr. de titluri 36 22 21 22 29
Nr. de editii 37 23 28 29 36
Volum (coli de tipar) 304 214 261 370 380

m Nr, de titluri Nr. de editii

Activitate informationald
Servicii informationale
Servicii informationale 2012 2013 2014 2015 2016
Informatii bibliografice 26876 0187 19246 18549 18415
Informatii in scris 93 39 94 95 132
Consultatii 23603 11723 12040 14170 16471
Reviste si prezentari bibliografice 22 35 16 26 26
Organizarea sistemului de regdsire a informatiei
‘Organizztr?a sistemului de regisire a 2012 2013 2014 2015 2016
informatiei
Catalogul OPAC (total inreg.) 381539 418494 | 457834 | 492114 | 525409
Inregistrari noi 29209 39119 40896 35055 36461
Consultarea si fisarea presei 19283 19713 19900 6600 14325
Intercalarea fiselor in cataloage 15812 6417 7624 7505 4500
Excluderea din cataloage a fiselor 11260 10640 12208 12235 11190
Casarea documentelor din baza de date 1500 2000 2070 2815 3010

Raport anual 2016
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Catalogul electronic: numdr de inregistrdri bibliografice
S o 525409
TV 418494
Catalogul electronic: numdr de sesiuni
224346 LT 241657
208303
151311
2012 2013 2014 2015 2016
Catalogul Colectiv SIBIMOL
2012 2013 2014 2015 2016
Vizitatori 4483 88794 81925 69287 75215
Sesiuni 4929 105016 95535 80348 87992
Vizualizari 8706 212459 199985 168835 196501
Bloguri (nr. pagini vizitate)
2012 2013 2014 2015 2016
Vizualizari 111614 142190 153845 220369 195797
2016

Raport anual
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Resurse umane

Personal 2012 2013 2014 2015 2016
Bibliotecari: 172 172 172 216 156
- cu studii 161 161 161 204 140
superioare
- cu studii medii 11 11 11 12 16
Alt personal 90 90 90 46 86
TOTAL 262 262 262 262 242

Personal cu grad de calificare

Categorii 2012 2013 2014 2015 2016
Cu gradul superior 18 17 21 20 25
Cu gradul I 37 39 39 38 38
Cu gradul IT 30 32 21 25 24

TOTAL 85 88 81 81 87
Mijloace financiare

Incasarea mijloacelor (mii lei)

incasarea mijloacelor 2012 2013 2014 2015 2016
Sold la inceput de an 996,7 1063,7 901,4 931,7 3893,5
Finantare publica (buget) 9955,6 | 11303,7 | 11575,7 | 13585,8 13684,7
Servicii cu plata 80,3 81,3 73,7 88,3 82,0
Arendarea spatiilor 1215.9 1158,9 1980,0 1480,0 1746,9

TOTAL 11251,8 | 12543,9 | 13630,3 | 15523,6 15513,6

Utilizarea mijloacelor (mii lei)

Utilizarea mijloacelor 2012 2013 2014 2015 2016
Cheltuieli de personal 6764,9 7138,0 9963,3 9647,4 | 11693,0
Cheltuieli pentru achizitii de 30822 3335 212.6 181.9 345.0
documente
Cheltuieli pentru automatizare 77,6 234,0 84,0 122,4 57,1
Cheltuieli pentru reparatie 238,1 420,6 207,7 3384 450,0
Alte cheltuieli 3796,0 4580.1 3132,1 47239 2874,9

TOTAL 11184,8 12706,2 13599,7 15154,2 | 15420,0
Raport anual 2016
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ANEXA 4

INDICATORI DE PERFORMANTA

| Indicatori | 2016 | 2015 |
|. Dezvoltarea colectiei nationale |

Procentul publicatiilor nationale achizitionate 96% 95%

| 2. Asigurarea accesibilitatii colectiei: Catalogare |

Procentul materialelor rare (veche) catalogate,
incluse in catalogul web

| 3. Asigurarea accesibilitatii colectiei: Rapiditatea accesului |

29 % 28%

Timpul mediu al prelucrarii documentului | 30zile |[ 30 zile |

Exactitatea aranjarii documentelor pe raft 97 % 959
(V]

Timpul mediu de cautare a unui document in

depozitele inchise 20 min. 20 min.

Timpul mediu de realizare a imprumutului % ore 2 ore
interbibliotecar

Accesul direct de pe pagina de pornire [| 55% I 55% |

| 4. Asigurarea accesibilitatii colectiei: Utilizare |
Utilizarea publicatiilor straine, achizitionate pe 37 %

parcursul ultimilor 3 ani 37%
Rata dg ocupare a Iocurilpr de catre public: 20% 30%
- locurile nedotate cu echipament 90% 90%
- locurile dotate cu echipament 0 °
Numarul de participanti per activitate culturala || 130 || 138 |
Satisfactia utilizatorilor [ 95% [ 97% |
| 5. Asigurarea accesibilitatii colectiilor: Digitizarea |
Numarul de documente numerizate per 1000 de 3 3
titluri din colectie
Proclentvul de documente numerizate per colectie 0,001 0,001
speciala
| 6. Oferirea serviciilor de referinta |
0,
Rata de raspunsuri corecte furnizate 93 % 94 %
Viteza (timpul mediu) tranzactiilor de referinte || 10 min. || 10 min. |
Elr:(;?ggtig informatiilor realizate in format 88% 85%
| 7. Crearea potentialului pentru dezvoltare |
Procentul personalului bibliotecii care ofera 20,
servicii electronice (nr. de personal, care se ’ 2%
ocupa de administrarea, furnizarea si
Raport anual 2016
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dezvoltarea serviciilor tehnice Tmpartit la nr. total
de personal)

Numarul de ore de frecventare a lectiilor de

. . 9 . 16 16
instruire formala per membru al personalului

Procentul mijloacelor primite prin intermediul

unor granturi speciale sau venituri generate

Procentul personalului implicat in proiectele

internationale 3% 3%

| 8.Prezervarea colectiilor

Procentul materialelor unei colectii care se afla 90 %

N - 90%
intr-o stare normala

Procentul tuturor materialelor, care necesita un
tratament de conservare sau restaurare de la
toate materialele care au primit deja un astfel
de tratament

Procentul materialelor dintr-o colectie depozitate
in conditii adecvate

ANEXA 5

PUBLICATIILE BNRM

1,5% 1,5%

0 0

Bibliografii

Bibliografia Nationali a Moldovei. Moldavistica (Exteriorica) 2014 / BNRM; dir. gen.: Elena
Pintilei; alcat: Larisa Bulat. — Chigindu: BNRM, 2016. — 120 p.

Bibliografia Nationalid a Moldovei: Publicatii oficiale 2013 (Serie analitica) / BNRM; alcét.: Petru Racu. —
Chisinau: 2016 (Imprimeria BNRM). — 224 p.

Bibliografia Nationali a Moldovei. Publicatii oficiale 2014 (Serie analitici) / BNRM; dir. gen.: Elena
Pintilei; alcdt.: Petru Racu, Veronica Matvei; red. bibliogr.: Prascovia Caleva; red.: Cornelia Hincu ;
cop.: Dragos Popa Miu. — Chisinau: BNRM, 2016. — 360 p.

Buletin bibliologic nr. 21 / BNRM; alcit.: Valentina Pesterean. — Chisindu: BNRM, 2016. — 88 p.

Cronica vietii politico-administrative, social-economice si culturale a Moldovei: 2014 / BNRM; dir. gen.:
Elena Pintilei; alcat.: Xenia Netida. — Chiginau: 2016 (Imprimeria BNRM). — 212 p.

Cronica vietii politico-administrative, social-economice si culturale a Moldovei: 2015 / dir. gen.:
Elena Pintilei; alcat.: Xenia Netida; red.: Raisa Plaiesu. — Chisinau: Biblioteca Nationala a Republicii
Moldova, 2016. — 208 p.

Cultura in Moldova: Buletin de informare si documentare: Ianuarie-Decembrie 2015 / BNRM; dir.

gen.: Elena Pintilei; alcét.: Maria Sargun; red.: Tatiana Bahmuteanu; cop.: Dragos Popa Miu. — Chiginau:
BNRM, 2016. — 368 p.
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Mihail Petric: Biobibliografie / BNRM, Proiectru Editorial ,,Moldavica”; alcat.: Victoria Stanchevici;
dir. gen.: Elena Pintilei; red.: Tatiana Bahmuteanu, Cornelia Hincu. — Chigindu: BNRM, 2016. — 230 p. —
(Seria ,,Plasticienii Moldovei”).

Publicatii de sinteza

»Anul Bibliologic — 25 de ani: colaborare, dezvoltare, impact”: Simpozion stiintific (2016,
Chisiniu) / conceptie si elab.: Vera Osoianu; dir. gen.: Elena Pintilei; coord.: Ecaterina Dmitric; red.:
Elena Turuta; Biblioteca Nationala a Republicii Moldova. — Chisinau: BNRM, 2016. — 70 p.: fotogr.

Arhiva de voci: Interviuri cu personalititi din domeniul culturii: [In vol.] / Biblioteca Nationala a
Republicii Moldova; Inst. de Filologie al ASM; resp. de ed.: Elena Pintilei, Vasile Bahnaru; coord. si
realizare ed.: Mariana Cocieru [et al.]; inregistrare de DVD: Mariana Cocieru; moderare interviu: Pavel
Popa. — Chisinau: BNRM; Inst. de Filologie al ASM, 2016.

Video DVD.

Vol. 1: Ion Dascal — folclorul muzical si destinul artistului Implinit.

Vol. 2: Vladimir Cobasnean — un popas la poarta amintirilor.

Vol. 3 : Andrei Tamazlacaru — vocatia unui etnomuzicolog.

Vol. 4: lon Domenco — un culegétor al izvorului taimaduitor.

Vol. 5: Rodica Buhna — cantd mierla a iubire...

Vol. 6: Victor Botnaru — un rapsod de exceptie.

Vol. 7: Zinaida Bolboceanu — vocea de aur a melosului popular.

Vol. 8: Anatol Magdal — Identitatea coregrafiei nationale.

Vol. 9: Dumitru Caranda — crezul meu este muzica.

Vol. 10: Mihai Chiriac — perseverenta si faruire la valorificarea dansului popular.

Basarabenii in lume: Colectie de materiale si documente prezentate la polipticul cultural-istoric si
stiintific omonim: [in vol.] / BNRM; dir. gen.: Elena Pintilei; alcat.: Raisa Melnic. — Chisinau: BNRM,
2016.

Vol. 9.-2016. - 173 p.

Biblioteconomia Moldovei: Cadru de reglementare: [in vol.] / BNRM; dir. gen.: Elena Pintilei; elab.:
Ecaterina Dmitric; red.: Raisa Plaiesu. — Chisinau, BNRM, 2016.
Vol. 6 (2012-2015). —2016. — 239 p.

Biblioterapie: [indrumar metodic destinat bibliotecilor publice] / elab.: Victoria Vasilica, Ecaterina
Dmitric; red.: Raisa Plaiesu. — Chisinau: Primex.com, 2016. — 30 p.

Calendar National 2016 / aut.: Valeria Matvei, Natalia-Maria Svet, Madlena Puscasu [et al.]; dir.
gen.: Elena Pintilei; col. red.: Petru Soltan (pres.), lurie Colesnic, acad. Andrei Esanu [et al.]; Biblioteca
Nationala a Republicii Moldova. — Chisinau: BNRM, 2016. — 400 p.: portr.

Imaginea Republicii Moldova in strainitate: Almanah Nr. 13 / BNRM; dir. gen.: Elena Pintilei;

elab.: Aliona Tostogan, Tatiana Luchian; red.: Raisa Pldiesu; cop.: Dragos Popa Miu. — Chisinau:
BNRM, 2016. - 92 p.
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Rau, Alexe. Ontologia scrisului — originea, evolutia, functii / Alexe Rau; pref. de Mihai Cimpoi; dir.
gen.: Elena Pintilei. — Chisindu: BNRM, 2016. — 188 p. — Rez. in lb. rusa.

Topul celor mai citite 10 cirti 2015 / Biblioteca Nationald a Republicii Moldova; dir. gen.: Elena
Pintilei; coord. de sondaj: Valentina Popa; red.: Elena Turuta; cop.: Dragos Popa Miu. — Chisinau:
BNRM, 2016. — 32 p.: il., tab.

» Valori bibliofile”: Simpozion Stiintific International. Simpozionul Stiintific International ,,Valori
bibliofile”: 25 de ani” / conceptie si elab.: Aliona Tostogan; dir. gen.: Elena Pintilei; red.: Elena Turuta,
Raisa Plaiesu, Tatiana Bahmuteanu. — Chisindu: BNRM, 2016. — 62 p.

Publicatii metodologice

Magazin bibliologic : Revista stiintifica si bibliopraxiologica / Biblioteca Nationald a Republicii
Moldova, Societatea Stiintifica de Bibliologie si Ex-libris ,,Paul Goma” din Moldova, Liga
Bibliotecarilor din Republica Moldova ,,Alexe Rau”; dir. si red. st.: Elena Pintilei. — Chigindu: BNRM,
2016.
Nr. 1-4. — Editie speciala in cadrul Proiectului Tempus ,,Servicii Informationale Moderne pentru
Imbunatatirea Calitatii Studiilor” / coord. de ed.: Liubovi Karnaeva, Ludmila Corghenci; secretar de
red.: Tatiana Bahmuteanu. — 126 p.

Biblioterapie: Indrumar metodic destinat bibliotecilor publice / BNRM; elab. Victoria Vasilica,
Ecaterina Dmitric. — Chisinau, Primex.com, 2016. — 30 p.

Osoianu-Filip, Vera. Tribuna avocatului bibliotecii: Indrumar pentru bibliotecari / Vera Osoianu-Filip;
dir. gen.: Elena Pintilei; BNRM. — Chigindu: BNRM, 2016. — 146 p.

Editii promotionale

Anul bibliologic 2016: Afis A3, program, certificate, diplome de gratitudine.

Gala Laureatilor Premiilor Nationale GALEX : Editia a VI-a, 2016 / Liga Bibliotecarilor din
Republica Moldova ,,Alexe Rau”, Biblioteca Nationald a Republicii Moldova. — Chisindu: [S.n.], 2015.
—20p.: il., portr.

Catalogul Expozitiei-eveniment ,,Frumusetea de a fi femeie: personalititi femenine notorii de alta datd” (forma
electronica).

Catalogul Expozitiei-eveniment ,,Vladimir Besleaga” (forma electronica).

Catalogul Expozitiei-eveniment ,,Demir Dragnev 80 de ani” (forma electronica).

Salonul International de Carte. Editia a XXV-a (31 august - 4 septembrie 2016). Bookfest
Chisiniu: [program — catalog] / dir. gen.: Elena Pintilei; elab.: Aliona Tostogan; red.: Elena Turuta,
Raisa Plédiesu, Tatiana Bahmuteanu, Cornelia Hincu. — Chsinau, 2016. — 43 p.

Simpozionul Stiintific International ,,Valori bibliofile — 2016”. Editia a XXV-a / dir. gen.: Elena
Pintilei; conceptie si elab.: Aliona Tostogan, Veronica Cosovan; red.: Elena Turuta, Raisa Plaiesu,
Tatiana Bahmuteanu. — Chiginau, 2016. — 27 p.

Valori bibliofile - 2016: Simpozionul Stiintific International, ed. a XXV-a: Invitatie-Program (2016; Chisi-
nau) / conceptie si elab.: Aliona Tostogan, Veronica Cosovan. — Chiginau, 2016 (Tipogr. Primex.com). — 62 p.
Programe, pliante, ghiduri de informare a beneficiarilor, invitatii etc.
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ANEXA 6

CELE MAI MARCANTE ACTIVITATI CULTURALE 2016

TANUARIE
ZIUA CULTURII NATIONALE SI A LUI MIHAI EMINESCU

Ziua de 15 ianuarie, ziua nasterii poetului Mihai Eminescu, este marcatd, incepand din 2011, in
fiecare an, ca Zi a Culturii Nationale. Cu acest prilej, Biblioteca Nationald a organizat un program
cultural, care a inclus diferite manifestari:

- Inaugurarea in parteneriat cu Institutul Cultural
Romén ,,Mihai Eminescu” la Chisindu a expozitiei
in spatiul MOLDOFACCIATTA Nicolae Labis,
poetul luptei cu inertia (80 de ani de la nasterea
poetului);

- seard de poezie si romante pe versurile lui Mihai
Eminescu. Moderator: Vasile Capatana; Expozitia
eveniment: ,,VALORI EMINESCIENE. DIN
COLECTIA CLARA SI PAVEL BALMUS”;

- Expozitia: EMINESCU IN ARTA PLASTICA;

- Prezentarea filmelor in Holul BNRM:

Mihai Eminescu — Scrisoarea a Ill-a;

Un bulgare de huma (lon Creangd si Mihai Eminescu),
Asasinarea lui Eminescu — adevdruri.

FEBRUARIE
LANSAREA EXPOZITIEI MASACRUL DE LA SREBRENICA

Arhivele federale ale Bosniei si Hertegovinei, in
persoana dlui Director Adamir Jerkovic, in parteneriat
cu Serviciul de Stat de Arhiva, in persoana dlui lon
Varta, de comun acord cu Biblioteca Nationald au
organizat expozitia ,,Masacrul de la Srebrenica”. La 23
februarie a avut loc inaugurarea acestei expozitii despre
evenimentele tragice care s-au produs in iulie 1995, in
partea de est a Bosniei si Hertegovinei, expozitii care
prezinta apogeul razboiului fratricid, Inceput cu anul
1992, ce a culminat cu actiunile de conotatie a
genocidului din iulie 1995 de la Srebrenica, atunci cand au fost exterminati peste 8000 de musulmani
bosniaci. in prezenta publicului a fost demonstrat un film documentar, cu imagini zguduitoare despre

masacrul populatiei civile din respectiva localitate.

Raport anual 2016




Biblioteca Nationala

a Republicii Moldova
bnrm

MARTIE
PROGRAMUL CULTURAL DEDICAT FEMEILOR

Programul cultural a inclus un sir de manifestéri:

- Inaugurarea expozitiei ,,Frumusetea de a fi femeie”. Expozitia a
reunit carti, picturi, discuri si fotografii realizate de femei de
creatie din Moldova, atat din sec. XIX, cat si din sec. XX si
XXI. La eveniment au participat: Iurie Colesnic, scriitor; Aliona
Grati, critic literar; Lilia Zabolotnaia, istoric; Moni Stanila,
poeta.;

- Lansarea cartii ,in lumea asta sunt femei...
istoricul Turie Colesnic. Volumul a aparut la editura ,,Cartier”;

- Vernisarea expozitiei de carte ,,EUROPA pentru FEMEI”;

- Expozitia tematica ,,Cele mai frumoase scrisori de dragoste” la

E3]

semnatda de

care au fost prezentate scrisorile de dragoste ale lui Maria Téanase, Victor Hugo, Alfred de Musset,
Lev Tolstoi, Honore de Balzac, Napoleon Bonaparte, Wolfgang Amadeus Mozart, George Sand si

Johann Goethe.

APRILIE

GALA LAUREATILOR PREMIILOR NATIONALE GALEX, EDITIA A VI-A

Liga Bibliotecarilor din R. Moldova ,,Alexe Rau” in colaborare
cu Biblioteca Nationald organizeaza traditional, de Ziua Mondiald a
Cartii si a Drepturilor de Autor si a Zilei Bibliotecarului, Gala laureatilor
Premiilor Nationale GALEX — manifestare importanta in lumea
bibliotecard la nivel national, avand drept obiectiv promovarea si
stimularea activitatii bibliotecarilor si a persoanelor care au tangenta cu
biblioteca, cartea si lectura. Evenimentul din acest an a intrunit 13
nominalizati la cele 12 categorii, carora li s-au decernat premii.

MAI
LANSAREA EXPOZITIEI ,, HENRYK SIENKIEWICZ”

GALE X -

Cel mai mare scriitor polonez de valoare universala —
Henryk Sienkiewicz, primul polonez care s-a invrednicit de
Premiul Nobel, a fost evocat la Biblioteca Nationald. Expozitia-
eveniment a fost consacrata aniversarii a 170 de ani de la nastere si
100 de ani de la trecerea In eternitate a scriitorului. Seimul
Republicii Polonia a declarat 2016 ,,Anul Henryk Sienkiewicz”.

La expozitie au fost prezentate materiale despre viata si creatia
marelui romancier polonez: opere si editii antume in limba
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poloneza si in traduceri, monografii critice, enciclopedii, albume, fotografii si carfi postale. La
eveniment au participat ambasadorul Poloniei in Republica Moldova, E.S. Artur Michalski, ministrul
Culturii, Monica Babuc si reprezentantii ambasadelor acreditate in Moldova. In cadrul evenimentului a
fost vizionat filmul: ,,Quo vadis”.

LANSAREA EXPOZITIEI ,, CARTEA FRANCOFONA DE PATRIMONIU IN
COLECTIILE BIBLIOTECII NATIONALE

La deschiderea expozitiei au participat: Secretarul
General al Organizatiei Internationale a Francofoniei,
Michaélle Jean, Ministrul Culturii, Monica Babuc, ambasadorii
tarilor membre si observatori ai Organizatiei Internationale a
Francofoniei. Inaltii oaspeti au putut admira cele mai vechi
carti in limba franceza, tiparite in cele mai active centre
tipografice din 1intreaga Europa precum Parisul, Geneva,
Bruxelles-ul incepand cu secolul al XVI-lea. Cu aceasta ocazie
au fost expuse si cartile realizate in atelierile franceze, care se
deosebesc prin finetea, rafinamentul si durabilitatea in timp, realizate din cea mai calitativa hartie. Un

compartiment aparte a fost dedicat Moldovei istorice in editii francofone, ce reflectd societatea
moldoveneasca din cea de-a doua jumatate a secolului XIX.

IUNIE
ZILELE ,, MIHAI EMINESCU — VASILE ALECSANDRI”

Programul Zilelor ,,Mihai Eminescu — Vasile Alecsandri” a inclus: i e e

Bibfcnecs Kapinath § Rpunry Moacers
s Blbbictec s i Beguiblocs Mostows

35 ]Mti{

- Depunere de flori la bustul lui M. Eminescu;
- Organizarea Simpozionului Stiintific International ,,Valori bibliofile”; .
- Expozitii de carte: ,,Documente ale familiei Eminovici”; ,,Miorita —
sufletul neamului”; ,,Universul eminescian”;
- Cineweboteca ,,Eminescu — Alecsandri”;
- Seara de poezie si romante ,,Sub semnul lui Eminescu”;

- Vernisaj ,,Luna albastrda” Valeria Barbas;

- Sa. Vasile Alecsandri — Mihai Emineseu
7
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IULIE

VLADIMIR BESLEAGA ESEIST, PROZATOR, SCRIITOR, TRADUCATOR,
REDACTOR SI FOST DEPUTAT IN PARLAMENTUL RM

Distinsul prozator, eseist, publicist si traducitor Vladimir [ JCAN
Besleaga, fost deputat in primul Parlament al R. Moldova, laureat al L ;
Premiului de Stat, la data de 25 iulie 2016 a implinit 85 de ani. In
aceeasi zi a fost inauguratd si expozitia consacrata vietii si activitatii

omagiatului. 4

AUGUST
EXPOZITIE-EVENIMENT CU GENERICUL ,, MOLDOVA-25"

La data de 26 august 2016 a avut loc
inaugurarea expozitiei-eveniment cu genericul
,MOLDOVA-25”, consacrati sarbatoririi a 25 de
ani de la Proclamarea Independentei Republicii
Moldova. La expozitie au fost prezentate documente
din colectiile Bibliotecii Nationale ce tin de miscarea
nationala pe teritoriul Basarabiei in diferite perioade,
atat din perioada interbelica, cat si din perioada
postbelica, pana la proclamarea Independentei Republicii Moldova; documente despre Marea Adunare
Nationala si impactul ei in societate; documente despre simbolurile statalitétii; documente ce descriu
aspectele conflictului transnistrean. Incepand cu 8 septembrie expozitia ,,Moldova-25" a fost prezenta in
cadrul Sedintei oficiale a Parlamentului Republicii Moldova, consacrata celor 25 de ani de la
proclamarea Independentei Republicii Moldova, care s-a desfasurat in incinta Palatului Republicii.

B 1 s l'
L

UN ACORD DE COLABORARE A FOST SEMNAT INTRE BIBLIOTECA
NATIONALA A MOLDOVEI SI CEA A POLONIEI

Biblioteca Nationala a Moldovei a semnat la
31 august curent, un acord de colaborare cu Biblioteca
Nationald a Poloniei. La eveniment a fost prezent
loctiitorul directorului Bibliotecii Nationale de la
Varsovia, Katarzyna Slaska, invitata in cadrul Salonul
International de Carte.

Acordul prevede stabilirea si dezvoltarea
relatiilor intre cele doud biblioteci. Aceasta include:
publicarea reciprocda a publicatiilor, formarea
profesionald a cadrelor si schimbul de specialisti,
schimb de experiente si idei, organizarea conferintelor
comune etc.
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SALONUL INTERNATIONAL DE CARTE, EDITIA A XXV-A — BOOKFEST
CHISINAU

Evenimentul a fost organizat, in contextul sarbatoririi celor 25
de ani de independentd a R. Moldova, de Ministerul Culturii al R. Salonul International de Carte

Moldova in parteneriat cu Institutul Cultural Roman, Institutul e
,,Eudoxiu Hurmuzachi” pentru roménii de pretutindeni, Biblioteca Bt:;oi( g‘;’;"" "
Nationald, Uniunea Editorilor din Republica Moldova si Asociatia st & eotembrie -
Editorilor din Roménia. 2ilics10:00 - 20:00 ¢
Ministrul Culturii, Monica Babuc, a mentionat cd editia din i NI

anul curent a Salonului s-a desfasurat in premiera impreuna cu Targul
de Carte Bookfest din Romania. La cea de-a XXV-a editie a Salonului \
International de Carte — Bookfest Chisinau au participat 44 de editori, y \ o
dintre care 23 din R. Moldova si 21 — din Romania. . [5 .

il ..

SEPTEMBRIE

ZIUA AMBASADELOR

In cadrul Salonului International de Carte, editia a
XXV-a — Bookfest Chisindu a avut loc Ziua Ambasadelor la
Biblioteca Nationala.

La eveniment au participat: reprezentanti ai corpului
diplomatic acreditat la Chisinau, bibliotecari, scriitori, ziaristi si
cititori.

Ziva Ambasadelor a 1Inceput cu inaugurarea unei
expozitii de literaturd straind, care ulterior a fost donata
bibliotecii. La expozitia din acest an au participat: Ambasadele
Bulgariei, Cehiei, Chinei, Frantei, Marii Britanii, Poloniei,
Romaniei, Ucrainei si Rusiei.

VERNISAJUL EXPOZITIEI SI LANSAREA BIOBIBLIOGRAFIEI MIHAIL PETRIC

La 2 septembrie a avut loc vernisajul expozitiei
,Peisaje. Portrete. Studii” si lansarea biobibliografiei
artistului plastic Mihail Petric.

Expozitia a cuprins 40 de lucréri din colectia familiei
regretatului artist si cea a Muzeului National de Arta al
Moldovei.

Referindu-se la biobibliografia ,Mihail Petric”,
directorul general al Bibliotecii Nationale, Elena Pintilei a
subliniat ca aceasta este cea de-a XlIlI-a editie elaborata in
cadrul proiectului ,,Moldavica”, seria ,,Plasticienii Moldovei”,
initiatd de catre institutia pe care o conduce.
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GEORGE COSBUC — GLASUL TRANSILVANIEI IN VERSURI

O expozitie dedicata poetului si traducatorului roman George
Cosbuc, membru titular al Academiei Romane din 1916, a fost
vernisata la Biblioteca Nationald, cu ocazia implinirii a 150 de ani de
la nasterea scriitorului.

Expozitia a cuprins circa 200 de exponate — carti, ziare,
fotografii, discuri, note critice si muzicale, aparute in tara si peste
hotare.

Academicianul Mihai Cimpoi a mentionat ca George Cosbuc,
cunoscut ca poet al tardnimii, a fost o mare personalitate a culturii
romane, mijlocind relatiile cu marile culturi, traducand din Dante
Alighieri (,,Divina comedie”), din poetii orientali. ,, Aceastd integrare
europeand o facem si prin Cosbuc, care ne da modele de arta poetica, de profunda simtire si de atasament
sufletesc fata de cei care au luptat pentru pamantul nostru”, a subliniat academicianul Mihai Cimpoi.

NOCTURNA BIBLIOTECILOR LA BIBLIOTECA NATIONALA

Evenimentul a avut loc la 30 septembrie si a tinut de m N
initiativa ABRM, realizatd in colaborare cu Asociatia =&l '
Nationala a Bibliotecarilor si Bibliotecilor Publice din
Romania cu sustinerea Programului National Novateca.
BNRM a fost drept gazda lansarii evenimentului, care a
avut un caracter oficial, festiv si emotionant. in cadrul
evenimentului au avut loc: intdlniri cu personalitati
(scriitori, artisti, istorici, cercetatori, profesori, bibliotecari,
jurnalisti, oameni de culturd), evocari, lecturi publice;
lansari si prezentari de carte; expozitii de carte/publicatii
(cu vanzare) cu participarea unor importante edituri si
expozifii de picturd, grafica, sculpturd, fotografie;
miniconferinte, prelegeri; omagii unor personalitati;
recitaluri de poezie; program artistic oferit de artisti
consacrati, elevi si studenti; artd decorativi si arta
aranjamentelor florale; proiectii si prezentari de filme; concursuri cu premii de carti/materiale oferite de
biblioteci, editurile participante, autori, sponsori; vizitarea Bibliotecii Nationale §.a.

OCTOMBRIE

ZILELE CULTURII JAPONEZE LA

BIBLIOTECA Demonstrarea lkebana Ikenobo

La 29 octombrie, Centrul de Cultura si Arta Japoneza profesor Yamada Midori
,lkenobo” in parteneriat cu Biblioteca Nationala a demonstrat
istoria si arta costumului japonez Kimono. Moderator:
profesorul Midori Yamada. Acest eveniment a fost sustinut de
Ambasada Japoniei in Republica Moldova.
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EXPOZITIA-EVENIMENT

Din cartile prezentate la expozitie au fost si cartile scriitorului, istoricului literar — Iurie Colesnic:
Chisinaul si Chisinduienii, Chisindul din inima noastrd, Chisinaul din amintire, care sunt 0 comoara a
istoriei noastre. Participantii au aflat informatii despre doud date distincte importante: 17 iulie 1436 —
prima atestare documentara (Ziua de nastere a orasului) si 14 octombrie — Hramul orasului.

NOIEMBRIE

FORUMUL MANAGERILOR SISTEMULUI NATIONAL DE BIBLIOTECI

La 29 noiembrie biblioteca a organizat Forumul Managerilor din cadrul - Y i Y
Sistemului National de Biblioteci cu genericul ,,Jmplicarea Bibliotecilor in b
promovarea si realizarea Obiectivelor Globale 2030 5 V-

In cadrul Forumului au fost abordate tendintele domeniului biblioteconomic si m -1{
al stiintelor informarii in corespundere cu prevederile ,,Agendei ONU 2030” si a

prioritatilor de tard; ,,Raportul actualizat al IFLA privind tendintele; strategiile e

si problemele actuale ale domeniului” s.a. L

BIBLIOTECILOR
PROMOVAREA 1 REALIZAREA
OBIECTIVELOR GLOBALE 3030

INAUGURAREA CENTRULUI ONU

La 29 noiembrie, in incinta Bibliotecii Nationale a
Republicii Moldova a fost inaugurat un Centru de Informare
si Documentare a Organizatiei Natiunilor Unite. ,,Bibliotecile
detin un rol-cheie in comunicarea despre Agenda 2030 de
Dezvoltare Durabila si speram cé acest centru de informare
va antrena in special tinerii in dezbaterile privind solutiile la
provocarile cu care se confruntd Republica Moldova”, a
afirmat coordonatoarea rezidenta ONU si reprezentanta
rezidentda PNUD, Dafina Gercheva. Centrul va gazdui, de
asemenea, prelegeri publice, organizate in comun de BNRM si ONU.

DECEMBRIE

TARGUL PARTENERILOR BIBLIOTECII

La 9 decembrie 2016 Biblioteca Nationala a gazduit
Targul Partenerilor bibliotecii ,,Credm punti spre dezvoltare:
Biblioteca Moderna”, organizat de Programul National
National Novateca si Ministerul Culturii al R. M. Acest
eveniment a avut ca scop scoaterea in evidentd a celor mai
inovatoare si importante servicii $i initiative realizate de
bibliotecile publice din Moldova si reprezinta incheierea
primei etape a campaniei de sensibilizare ,,Ne vedem la
bibliotecd!”, lansata in luna septembrie. Biblioteca Nationala
a prezentat 3 servicii: restaurarea publicatiilor vechi, Clubul
Coregrafilor si ,,Descopera Europa! Fii cetitean activ!”.
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ANEXA 7

DONATORII ANULUI 2016

Donatori institutii (selectiv)

Ambasada Republicii Populare Chineze in

Republica Moldova 600 vol.
Ambasada Poloniei in Republica Moldova 80 vol.
Biblioteca ,,V.A. Urechia” Galati 296 titluri/410 vol.
Institutul Polonez din Bucuresti 279 titluri/ 302 vol.
Centrul cercetiri demografice 3titluri/15 vol.
Deutscher Lesesaal 64 vol.
Gridina Botanica 1titlu/10 vol.
Institutul de Stiinte Penale si Criminologie Aplicata 1 titlu/24 vol.
Ministerul Culturii a R. M. 14 titluri/42 vol.
Redactia revistei ,,Caiete Critice” 1 titlu/12 vol.
SRL Caligrama Ttitluri/7ex.

Persoane fizice donatoare (selectiv)

Avornic Gheorghe
Bejan Octavian
Ciobanu Valerian
Cocirla Valentin

Codreanca L.
Corj Mihai
Dublenco Igor

Dumitriu Claudia

Gusleacov V.

Ignatenco Veaceslav
Miotla Magdalena

Nergatti R.

Plimadeala Ion
Postolachi Veronica

Untila V.
Zabolotnaia L.

Raport anual

8 titluri/8 vol.
2 titlu/30 vol.
14 titluri/36 vol.
14 titluri/14 vol.
3 titluri/5 vol.
1 titlu/4 vol.

1 tablou
1 titlu/5 vol.
2 titluri/8 vol.
1 tablou
719 vol.

1 titlu/6 vol.
1titlu/9 vol.

3 titluri/15 vol.
1 titlu/5 vol.

3 titluri/36 vol.
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ANEXA 8

OASPETII DE SEAMA DIN STRAINATATE

N Din Bosnia si Hertegovina
Adamir JERKOVIC, directorul Arhivelor federale ale Bosniei si Hertegovinei

- Din Republica Lituania
E.S. Rimantas LATAKAS, Ambasadorul Republicii Lituania in Republica Moldova.

I l Din Roménia

Claudia SERBANUTA, manager, Biblioteca Nationald a Romaniei.

Lacramioara CHIHAIA, sefa a Departamentului Colectii speciale din cadrul Bibliotecii
Centrale Universitare ,,Mihai Eminescu” din lasi.

Elena CHIABURU, doctor in istorie, bibliotecar-sef la Facultatea de Economie si Administrarea
Afacerilor, Universitatea ,,Al. I. Cuza” din lasi.

Cristina ROIU, sef Serviciu de Documentare, Analiza, Marketing International al Bibliotecii
Academiei Romaéne.

Marcel CHIRANOYV, consultant, Fundatia ,,Bill si Melinda Gates”.

I Din Republica Poloni

E. S. Artur MICHALSKI, Ambasadorul Poloniei in Moldova.

Maja WAWRZYK, directorul Institutului Polonez din Bucuresti.
Katarzyna SLASKA, director adjunct al Bibliotecii Nationale a Poloniei.

Din Rusia
E.S. Farit MUHAMETSIN, Ambasadorul Extraordinar si Plenipotentiar al Federatiei Ruse in
Republica Moldova.

[ I +
+ B * Din Georgia

Giorgi KEKELIDZE, directorul Bibliotecii Nationale Parlamentare a Georgiei.

Din Ucraina
Alla GORDIENKO, director general, Biblioteca Nationala pentru Copii a Ucrainei.

E Din Republica Belarus

E.S. Serghei CICIUK, Ambasadorul Republicii Belarus in Republica Moldova.
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Din SUA
James D. PETTIT, Ambasadorul Statelor Unite ale Americii in Republica Moldova.
Jessica DORR, vicepresedintele Fundatiei ,,Bill si Melinda Gates.”
Evan TRACZ, director al Programului National Novateca.
Dr. Hermina ANGHELESCU, expertul international in domeniul biblioteconomic, de la
Wayne State University, Detroit, Michigan.

= Jose Louis HERRERO, seful Oficiului COE in Republica Moldova.

onganmar

lafrancophonie Michaélle JEAN, Secretarul General al Organizatiei Internationale a Francofoniei.

ANEXA 9

LISTA ARTICOLELOR PUBLICATE DE SPECIALISTII DIN BNRM

Bibliotecarii din BNRM au fost prezenti in presa de specialitate, cu articole, studii.
Articolele au continut biblioteconomic si cultural, de analizd si promovarea a activitatilor
desfasurate in cadrul institutiei, dar si un pronuntat caracter metodologic.

Lucrari

Osoianu, Vera. Tribuna avocatului bibliotecii: Indrumar pentru bibliotecari. — Chisindu:
Biblioteca Nationala a Republicii Moldova, 2016. — 146 p.

Osoianu, Vera. Simpozionul Stiintific Anul Bibliologic — 25 de ani: colaborare, dezvoltare,
impact. — Chisindu: BNRM, 2016. — 70 p.

Articole din culegeri §i reviste

Corghenci, Ludmila. Pasi planificati si corecti pentru obtinerea categoriei de calificare de catre
bibliotecari // Turcan, Nelly. Ghid practic pentru aplicarea Regulamentului privind modul de
conferire a categoriilor de calificare personalului de specialitate din biblioteci / Consiliul
Biblioteconomic National. — Chisindu, 2016. — P. 4-5. — Mod de acces:
http://cbn.mc.gov.md/sites/default/files/Ghid_practic_aplicare_Regulament categorii_calificare
bibliotecari.pdf.: [Accesat la 26.12.2016].

Corghenci, Ludmila. Lucrare ce ne ajuté in a atinge standardele si o culturd profesionala
eficienta: [rec. la lucrarea ,,Dictionar de Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii”, Institutul de
Studii Enciclopedice, Biblioteca Stiintifica Centrala ,,Andrei Lupan” a ASM, Chisinau, 2014] //
BiblioPolis. — 2016. — Nr 3/4. — In proces de editare.

Osoianu, Vera. Magazin bibliologic si impactul sdu asupra comunitatii bibliotecare / Vera

Osoianu // Biblioteca. —2016. — Nr 8. — P. 252-254.

Articole din resurse electronice
Berdilo, Victoria. Topul celor mai citite 10 carti 2015 / Victoria Berdilo // Slideshare

Education. — 2016. — 02 sept. — Disponibil pe:_http://www.slideshare.net/victoriaberd/topul-celor-
mai-citite-10-cri-2015: [Accesat la 07.09.2016].
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Biblioteca Nationald a Austriei. — Disponibil pe: http://www.slideshare.net/
rmbiblioteci/biblioteca-naional-a-austriei-alla-andrie: [Accesat la 07.12.2016].

Osoianu, Vera. Activitatea de cercetare in domeniul biblioteconomic: probleme de vizibilitate,
accesibilitate, utilizare // https://clubbib2.wordpress.com/2016/02/25/activitatea-de-cercetare-in-
domeniul-biblioteconomic-probleme-de-vizibilitate-accesibilitate-utilizare/

Osoianu, Vera. Biblioteca Anului 2016 //https://clubbib2.wordpress.com/2016/06/08/biblioteca-
anului-2016/

Osoianu, Vera. Biblioteca secretd din Siria //
https://clubbib2.wordpress.com/2016/07/29/biblioteca-secreta-din-siria/: [Accesat la
07.12.2016].

Osoianu, Vera. Cultura Web: oglinda si scut //
https://clubbib2.wordpress.com/2016/01/06/cultura-web-oglinda-si-scut/: [Accesat la
07.12.2016].

Osoianu, Vera. Elogiu unei activitati stiintifice de elitd — Simpozionul Stiintific

Anul Bibliologic //https://clubbib2.wordpress.com/2016/03/31/elogiu-unei-activitati-stiintifice-
de-elita-simpozionul-stiintific-anul-bibliologic/

Osoianu, Vera. Gala Premiilor anuale ale Ministerului Culturii. Mesaj de multumire
//https://clubbib2.wordpress.com/2016/01/18/galei-premiilor-anuale-ale-ministerului-culturii-
mesal-de-multulire/

Osoianu, Vera. Grija pentru biblioteci in doud mesaje //Grija pentru biblioteci in doud mesaje//
https://clubbib2.wordpress.com/2016/08/16/grija-pentru-biblioteci-in-doua-mesaje/

Osoianu, Vera. Nu citim sau n-avem ce citi? // https://clubbib2.wordpress.com/2016/04/29/nu-
citim-sau-n-avem-ce-citi/

Osoianu, Vera. Reducerea bibliotecilor ca problema sociala //
https://clubbib2.wordpress.com/2016/10/18/reducerea-bibliotecilor-ca-problema-sociala/
Osoianu, Vera. Reflectii pe marginea mesajului Excelentei sale Ambasadorul SUA in Republice
Moldova James D. Pettit la Open Day, Biblioteca Raionalad Telenesti
//https://clubbib2.wordpress.com/2016/02/24/reflectii-pe-marginea-mesajului-excelentei-sale-
ambasadorul-sua-in-republica-moldova-james-d-pettit-la-open-day-biblioteca-raionala-telenesti/
Osoianu, Vera. 6 februarie — Ziua Nationala a Bibliotecilor din Regatul Unit //
https://clubbib2.wordpress.com/2016/02/04/6-februarie-ziua-nationala-a-bibliotecilor-din-
regatul-unit/

Osoianu, Vera. Telenesti: intersectia mai multor proiecte //
https://clubbib2.wordpress.com/2016/08/16/telenesti-intersectia-mai-multor-proiecte/

Osoianu, Vera. Terminologia ca ,,zona centrala a programelor de cercetare”//
https://clubbib2.wordpress.com/2016/02/29/terminologia-ca-zona-centrala-a-programelor-de-
cercetare/

Osoianu, Vera. Viitorul bibliotecii In viziunea cercetatorilor de la Institutul Tehnologic
Massachusetts (MIT) //https://clubbib2.wordpress.com/2016/10/26/viitorul-bibliotecii-in-
viziunea-cercetatorilor-de-la-institutul-tehnologic-massachusetts-mit/

Premiul National GALEX a incurajat actiunile de promovare a valorilor europene in
Republica Moldova // http://cpescmdlib.blogspot.md/2016/04/premiul-national-galex-
incurajat.html: [Accesat la 21.05.2016].

Rolul organismelor internationale in dezvoltarea domeniului biblioteconomic. — Disponibil
pe: http://www.slideshare.net/rmbiblioteci/rolul-organismelorinternaionale-n-dezvoltarea-
domeniului-biblioteconomic-alla-andrie
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ANEXA 10

PREZENTA BNRM IN MASS-MEDIA

Lista selectiva

Aparitii TV, RADIO

06.01.2016 — TRM.md: Biblioteca Nationala si-a trasat prioritatile pentru 2016. — Disponibil pe :
http://www.trm.md/ro/social/biblioteca-nationala-i-a-trasat-priorita-ile-pentru-2016.

30.03.2016 — TRM.md: Fostul director al Bibliotecii Nationale, Alexe Rau, comemorat in cadrul unei expozitii.
— Disponibil pe: http://www.trm.md/ro/cultura/fostul-director-al-bibliotecii-na-tionale-alexe-rau-
comemorat-in-cadrul-unei-expozi-tii/

13.04.2016 — TRM.md: Personalitatea lui Alexe Rau, evocatd In emisiunea ,,Cultura Azi”. — Disponibil pe:
http:/Arm.md/ro/cultura/personalitatea-lui-alexe-rau-evocata-in-emisiunea-cultura-azi/

06.05.2016 — Jurnal.md: Expozitie-eveniment dedicata scriitorului polonez Henryk Sienkiewicz la
Biblioteca Nationalda. — Disponibil pe: http://www.jurnal.md/ro/social/2016/5/6/expozitie-
eveniment-dedicata-scriitorului-polonez-henryk-sienkiewicz-la-biblioteca-nationala/

04.07.2016 — Publica: La Biblioteca Nationala a fost inaugurata o expozitie de carti In memoria lui
Vasile Vasilache. — Disponibil pe: _http://www.publika.md/la-biblioteca-nationala-a-fost-
inaugurata-o-expozitie-de-carti-in-memoria-lui-vasile-vasilache 2676551.html

05.07.2016 — Canal 3: Expozitie de carti la Biblioteca Nationala in memoriam Vasile Vasilache. —
Disponibil pe: http://www.canal3.md/ro/news/expozitie-de-carti-la-biblioteca-nationala-
memoriam-vasile-vasilache

31.07.2016 — Timpul.md: Festivalul International de Carte — Bookfest Chisindu si-a deschis

usile... — Disponibil pe: http://www.timpul.md/articol/festivalul-internaional-de-carte-
%E2%80%93-bookfest-chiinau-i-a-deschis-uile--97039.html

26.08.2016 — TRM.md: Expozitia-eveniment cu genericul ,,Moldova-25”, la Biblioteca Nationala
// TeleRadio Moldova. —2016. — 26 aug. — Disponibil pe: http://trm.md/ro/afis/expozitia-
eveniment-cu-genericul-moldova-25-la-biblioteca-nationala/

02.09.2016 — TRM.md: Secvente de la o seard dedicatd lui Nicolae Sulac in cadrul Cenaclului
»ldeal”. — Disponibil pe: http:/trm.md/ro/cultura-azi/cultura-azi-emisiune-din-02-octombrie-2016/
04.09.2016 — TRM.md: Secvente de la Cenaclul ,,Ideal”. — Disponibil pe:
http://www.trm.md/ro/cultura-azi/cultura-azi-emisiune-din-4-septembrie-2016/

04.09.2016 — TRM.md: Expozitia personald si biobibliografia lui Mihail Petric - la Biblioteca
Nationala. — Disponibil pe: http://trm.md/ro/cultura/expozitia-personala-si-biobibliografia-lui-
mihail-petric-la-biblioteca-nationala/

16.10.2016 — TRM.md: Scriitoarea si traducatoarea Miroslava Metleaeva omagiata 1n cadrul
cenaclului ,,Ideal”. — Disponibil pe: trm.md/ro/cultura-azi/cultura-azi-emisiune-din-16-octombrie-
2016/

01.10.2016 — Canal 3: Houp 6ubamotek. Kpymnueitmme 6MOIMOTEKH CTpaHbl IPUHUMATH
MOoCeTUTENeH OT 3akara J10 paccBera. — Disponibil pe: http://www.canal3.md/ru/novosti/noch-
bibliotek-krupneyshie-bibliotek

01.10.2016 — TRM.md: Nocturna Bibliotecilor, la cea de-a treia editie. — Disponibil pe:
http://trm.md/ro/cultura/nocturna-bibliotecilor-la-ce-a-de-a-treia-editie/

23.11.2016 — EURO TV: O expozitie dedicata personalitatilor orheiene a fost lansata la Biblioteca
Nationald. — Disponibil pe:  http://www.eurotv.md/stire-o-expozitie-dedicata-personalitatilor-
orheiene-a-fost-lansata-la-biblioteca-nationala
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09.12.2016 — Mesager: Targul Partenerilor bibliotecii - YouTube
https://www.youtube.com/watch?v=_uSCIvVLISVE

BNRM in presa scrisd (traditionald)

Bookfest a trecut Prutul // Moldova. — 2016. — Nr. 9/10. — P. 10-11.

»Bookfest”, salon de carte romaneasca la Chisinau // Vocea poporului. — 2016. — 9 sept. —
P. 13.

Bookfest vine la Chisindu // Timpul. — 2016. — 2 sept. — P. 24.

Ciobanu, Marina. Culisele si interesele Salonului International de Carte: [cu referire la
BNRM] / Marina Ciobanu // Ziarul de garda. — 2016. — 14 iul. — P. 14. — Disponibil pe:
http://www.zdg.md/stiri/stiri-sociale/joi-in-zdg-8: [Accesat la 1 aug. 2016].

Ciobanu, Valerian. Carti foarte bune in primele zile de septembrie: [despre lansarile de carte
la BNRM 1n cadrul SIC]/ Valerian Ciobanu // Lit. i arta. — 2016. — 22 sept. — P. 8.

Ciobanu, Mircea V. Moldovenii si cartea: [despre SIC - Bookfest] / Mircea V. Ciobanu // Jurnal
de Chisinau. — 2016. — 9 sept. — P. 5. — Disponibil pe: http://www.jc.md/moldovenii-si-cartea/ :
[Accesat la 9 sept. 2016].

Ciobanu, Mircea V. Un Bookfest la Chisinau / Mircea V. Ciobanu // Jurnal de Chiginau. —
2016. — 12 aug. — P. 6. — Disponibil pe: http://www.jc.md/un-bookfest-la-chisinau/: [Accesat la
15 aug. 2016].

Cuzuioc, Ion. Un deceniu de spiritualitate / lon Cuzuioc // Lit. si arta. —2016. — 27 oct. — P. 6.
Cuzuioc, lon. Unire spirituald ca-ntre frati!: [despre activitatea Cenaclului Literar-Artistic
,ldeal” de pe langa BNRM] / Ion Cuzuioc // Lit. si arta. —2016. — 15 sept. — P. 6.

Danuta, Liuba. Targul partenerilor de biblioteca: [despre primul Targ al Partenerilor
Bibliotecilor ,,CREAM PUNTI SPRE DEZVOLTARE: BIBLIOTECA MODERNA”, organizat
de Programul Novateca, in parteneriat cu Ministerul Culturii al Republicii Moldova, in incinta
BNRM] / Liuba Danuta // Pasul nou. —2016. — 16 dec. — P. 5.

Diordiev, Ion. Izvor de intelepciune, frumusete si omenie / lon Diordiev // Lit. si arta. — 2016.
—27 oct. — P. 6.

Gorgan, lon. Nivelul literar — in ascensiune / Ion Gorgan // Lit. si arta. — 2016. — 27 oct. — P. 6.
Grigorita, lurie. Ziua de joi, ca o sarbatoare / lurie Grigorita // Lit. si arta. — 2016. — 27 oct. —
P. 6.

Grosu, Lidia. Pulsatii accelerate / Lidia Grosu // Lit. si arta. — 2016. — 27 oct. — P. 6.

Halipi, Vladimir. Unul dintre cele mai frumoase simboluri / Vladimir Halipi // Lit. si arta. —
2016.—27 oct. — P. 6.

Jioard, Mariana. Cenaclul spiritualititii / Mariana Jioard // Lit. si arta. — 2016. — 3 noiemb. —
P. 4.

Jioard, Mariana. Unirea ca valoare absoluta si ideald / Mariana Jioara // Lit. si arta. — 2016. —
15 dec. —P. 4.

Oancea, Victoria. Un cenaclu in continua dezvoltare / Victoria Oancea // Lit. si arta. — 2016. —
27 oct.—P. 6.

Reabtov, Gheorghe. Joile spiritualititii romanesti / Gheorghe Reabtov // Lit. si arta. — 2016. —
27 oct. — P. 6.

Rusnac, Constantin. ,,Ideal”-ul lui Ion Vatamanu / Constantin Rusnac // Lit. si arta. — 2016. —
27 oct. — P. 6.

Schitco, Nicolae. Flacara pentru suflet / Nicolae Schitco // Lit. si arta. — 2016. — 27 oct. — P. 6.
Scerbina, Romeo. ,,Ideal”-urile academicianului Vasile Capatana / Romeo Scerbina // Lit. si
arta. —2016. — 27 oct. — P. 6.
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Soroceanu, Nina. Provocirile compromisurilor calme : Nina Soroceanu, scriitoare, publicista,
in dialog cu Elena Pintilei, director general Biblioteca Nationala a RM / Nina Soroceanu, Elena
Pintilei // Lit. si arta. — 2016. — 21 apr. — P. 8.

Stanila, Moni. 100 de ani de dadaism: [despre activitatea Cenaclului ,,Republica” din cadrul
BNRM] / Moni Stanila // Timpul. — 2016. — 11 mart. — P. 13. — Disponibil pe:
http://www.timpul.md/articol/100-de-ani-de-dadaism-89574.html: [Accesat la 27 apr. 2016].
Stelea, Vitalie. Bookfest 2016 la Chisinau / Vitalie Stelea // Sud-Est Cultural. — 2016. — Nr. 3. —
P. 104-105.

Viluta, Ilie. Proiecte si realizari / Ilie Valuta // Lit. si arta. — 2016. — 27 oct. — P. 6.
Tamazlacaru, Elena. Artistul cu dor de tara care ne trebuie...: [despre comemorarea compoz.
Valentin Danga in cadrul Cenaclului ,,Ideal”] / Elena Tamazlacaru // Lit. si arta. — 2016. — 21 iul.
-P.8.

skskok

IOnko, Anekcanapa. Kuura coaumskaer Hapoabl: [o J{He noconbeTB B HanmonansHoM
bubnuoreke, mpoBonaumoM B pamkax Mexaynapoanoro Kamknoro Canona] // Pycckoe ciioBo. —
2016.—9 cent. —P. 8.

BNRM in presa on-line

Andrei Gamart si Svetlana Carstean — poezie la Republica : [despre doud prelegeri cu Andrei Gamart
si Svetlana Carstean - poezie la Republica] // Facebook. — 2016. — 01 sept. — Disponibil pe :
https://www.facebook.com/events/316466602019938/ : [Accesat la 06.09.2016].

Arhiva de interviuri cu personalititi nationale prinde grai : [despre prezentarea colectiei de CD-uri
din cadrul proiectului ,,Arhiva de voci”] // Moldpres. — 2016. — 02 sept. — Disponibil pe:
http://hotnews.md/articles/view.hot?id=36636 : [Accesat la 06.09.2016].

Astizi se implinesc 80 de ani de la nasterea marelui cintiret de muzici populara Nicolae Sulac:
[despre comemorarea la 80 de ani de la nastere a cantaretului de muzica populara Nicolae Sulac] //
Ministerul Culturii. — 2016. — 09 sept. — Disponibil pe: http://mc.gov.md/ro/content/astazi-se-implinesc-
80-de-ani-de-la-nasterea-marelui-cantaret-de-muzica-populara-nicolae : [Accesat la 09.09.2016].
Bibliotecarul modern intre carte si lectura, servicii si infrastructura : [despre Sedinta Clubului
Biblioteconomistilor] // Centrul de statistica, cercetare si dezvoltare. — 2016. — 02 sept. — Disponibil pe:
https://www.facebook.com/Centrul-De-Statistic%C4%83-Cercetare-%C5%9Ei-Dezvoltare-
1605792779641423/photos/?tab=albumé&album_id=1728784744008892 : [Accesat la 07.09.2016].
Biblioteca Nationala a inaugurat o expozitie dedicata scriitorului Vasile Vasilache, la 90 de ani de la
nastere. Disponibil pe : http://m.timpul.md/articol/biblioteca-nationala-a-inaugurat-o-expozitie-dedicata-
scriitorului-vasile-vasilache-la-90-de-ani-de-la-nastere-94777.html [Accesat la 05.07.2016].

Biblioteca Nationalid a intrunit conferinta nationali a managerilor. Disponibil pe: http://www.mc.
gov.md/ .../biblioteca-nationala-intrunit-conferinta-nationala-ma.../ [Accesat la: 05.05.2016].

Cupa Lingyvistica 2016: [despre competitia intelectuald inauguratd la BNRM] // Facebook. — 2016. — 31
aug. — Disponibil pe: https://www.facebook.com/events/1069939563053094/ : [ Accesat la 06.09.2016].
Expozitie dedicati femeilor de creatie din Moldova. Disponibil pe: http://www.allfun.md/article/48228
[Accesat la: 31.05.2016].

Expozitie-eveniment cu genericul ,, MOLDOVA-25”: [despre expozitia-eveniment inaugurat la BNRM]
// Ministerul Culturii. — 2016 . — 25 aug. — Disponibil pe: http://www.mc.gov.md/ro/content/expozitie-
eveniment-cu-genericul-moldova-25 [Accesat la 06.09.2016].

La Biblioteca Nationala a fost inaugurata o expozitie de céirti in memoria lui Vasile Vasilache.

La Biblioteca Nationald a Republicii Moldova a fost inaugurat un Centru de Informare si
Documentare a Organizatiei Natiunilor Unite // Disponibil pe : http://www.realitatea.md/. [Accesat la
30.11.2016].
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La Biblioteca Nationali a fost lansati ,,Nocturna Bibliotecilor 2016 // Agora. —2016.—01 oct..
— Disponibil pe: http://agora.md/stiri/22942/la-biblioteca-nationala-a-fost-lansata-nocturna-
bibliotecilor-2016 : [Accesat la 04.10.2016].

La Biblioteca Nationald a fost inaugurate o expozitie consacrati Zilei Orasului Chisinidu
//http://www.infotag.md/culture-ro/232797/ : [Accesat la 10.11.2016].

Mira, Lidia. Un acord de colaborare a fost semnat astazi la Chisiniiu intre Biblioteca Nationali a
Moldovei si cea a Poloniei / Lidia Mira / Zugo. — 2016. — 31 aug. — Disponibil pe:
http://zugo.md/article/un-acord-de-colaborare-a-fost-semnat-astazi-la-chisinau-intre-biblioteca-nationala-
a-moldovei-si-cea-a-poloniei _14397.htm : [Accesat la 06.09.2016].

Apostolachi, Inga. ,, MOLDOVA-25": Expozitia de care se poate mandri poporul nostru, vernisata la
Biblioteca Nationald/Inga Apostolachi/ zugo.md. — 2016. — 26 aug. — Disponibil pe: http://zugo.
md/article/foto----moldova-25---expozitia-de-care-se-poate-mandri-poporul-nostru--vernisata-la-
biblioteca-nationala 14261.htm [Accesat la 06.09.2016].

Noapte alba la bibliotecile din tara — ,,Nocturna Bibliotecilor 2016”. Disponibil pe:
http://independent.md/noapte-alba-la-bibliotecile-din-tara-nocturna-bibliotecilor-
2016/#.WGtcd32mS8Z: [Accesat 1a 02.01.2017].

Apostolachi, Inga. Noapte albi la bibliotecile din tara: ,,Nocturna Bibliotecilor 2016” a unit
toti iubitorii de carte la cea de-a treia editie // http://zugo.md/article/foto---noapte-alba-la-
bibliotecile-din-tara---nocturna-bibliotecilor-2016--a-unit-toti-iubitorii-de-carte-la-cea-de-a-treia-
editie_15073.htm [Accesat la 06.11.2016].
Noapte alba pentru amatorii de lectura. Mai multe biblioteci din tara au ramas deschise
pana dimineata. — Disponibil pe : http://zugo.md/article/foto---noapte-alba-la-bibliotecile-din-
tara---nocturna-bibliotecilor-2016--a-unit-toti-iubitorii-de-carte-la-cea-de-a-treia-
editie 15073.htm: [Accesat la 02.01.2017].

O expozitie de carte francofonid a fost inaugurata la Biblioteca Nationala. Disponibil pe:
http://www.timpul.md/articol/o-expozitie-de-carte-francofona-a-fost-inaugurata-la-biblioteca-
nationala-93294.html [Accesat la 31.05.2016].

Roibu, Nicolae. O expozitie de carte francofona a fost inaugurata la Biblioteca Nationala.
Disponibil pe: http://www.moldpres.md/news/2016/05/28/16004267: [Accesat la 31.05.2016].
Roibu, Nicolae. O expozitie de picturda dedicatd Chisindului vechi a fost inaugurati la
Biblioteca Nationald. — Disponibil pe: http://www.moldpres.md/news/2016/03/10/16001971:
[Accesat la 02.01.2017].

O expozitie dedicati personalititilor orheiene a fost lansati la Biblioteca Nationala //
Timpul. — 2016. — 25 noiemb. — P. 24. — Disponibil pe :
http://www.moldpres.md/news/2016/11/23/16009337 : [ Accesat la 28 noiemb. 2016].

Opera scriitorului Stanistaw Lem - critica societitii contemporane : [despre evenimentul
organizat in numele scriitorului Stanistaw Lem] // AllEvents. — 2016. — 02 sept. — Disponibil pe:
http://allevents.in/chisinau/opera-scriitorului-stanis%C5%82aw-lem-critica-
societ%C4%83%C5%A3ii-contemporane/571639269627768 : [Accesat la 09.09.2016].

Roibu, Nicolae. O expozitie personala si biobibliografia pictorului Mihail Petric au fost
lansate la Chisindu / Nicolae Roibu // Moldpres. — 2016. — 02 sept. — Disponibil pe:
http://www.moldpres.md/news/2016/09/02/16006995 : [Accesat la 09.09.2016].

Roibu, Nicolae. Biblioteca Nationald va primi gratuit cite un exemplar de carte editati in
Roménia. Disponibil pe: http://www.moldpres.md/news/2016/02/04/16000948 [Accesat la
26.04.2016].

Roibu, Nicolae. La Chisindu s-a desfisurat Conferinta nationald a managerilor de
biblioteci. Disponibil pe: http://www.voceabasarabiei.net/site/article/6707 [Accesat la
26.04.2016].
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Salonul de Carte Bookfest, in premieri la Chisiniu // Timpul. — 2016. — 5 aug. — P. 24. —
Disponibil pe : http://www.timpul.md/articol/bookfest-trece-prutul--95914.html : [Accesat la 08.
08.2016].

Simpozionul Stiintific Anul Bibliologic, editia a XXV-a. Disponibil pe:
http://www.edu.gov.md/ro/content/simpozionul-stiintific-anul-bibliologic-editia-xxv-0 [Accesat la
11.05.2016].

Treizeci de strizi ale Chisindului vernisate la Biblioteca Nationala. Disponibil pe:
http://orasulmeu.md/treizeci-de-strazi-ale-chisinaului-vernisate-la-biblioteca-nationala/ [Accesat la
11.05.2016].

Un eveniment important cu conotatie de comemorare a victimelor masacrului de la Srebrenica.
Disponibil pe: http://www.arhiva.gov.md/evenimentea-presa/l36-un-eveniment-important-cu-conotaie-
de-comemorare-a-victimelor-masacrului-de-la-srebrenica [Accesat la 26.04.2016].

Ziua Ambasadelor s-a desfiasurat la Biblioteca Nationala din Chisindu // Moldpres. —2016. — 02 sept.
— Disponibil pe: http://hotnews.md/articles/view.hot?id=36651 : [Accesat la 06.09.2016].

Comunicate de presd

Comunicat final pe marginea participarii bibliotecilor publice
la concursurile de proiecte, organizate in cadrul
FESTIVALULUI NATIONAL AL CARTII SI LECTURII, editia a 6-a, 2016

Festivalul National al Cirtii si Lecturii (FNCL) este patronat de UNESCO prin Comisia
nationald, fiind organizat de Ministerul Culturii al Republicii Moldova, Biblioteca Nationala a
Republicii Moldova, in partenerat cu Ministerul Educatiei al Republicii Moldova, Primaéria
municipiului Chigindu, Uniunea Scriitorilor din Moldova, Uniunea Artistilor Plastici din Moldova,
Uniunea Editorilor din Republica Moldova, Societatea Stiintifica de Bibliofilie si Ex-libris ,,Paul
Mihail”, directiile/sectiile cultura din teritoriu.

Integrand diverse activitati in scopul de a consolida rolul cartii si lecturii in dezvoltarea culturii
si civilizatiei in comunitate, a valorilor nationale si locale, de a stimula/incuraja activitatea
bibliotecilor in aceastd directie, editia anului 2016 a Festivalului National al Cartii si Lecturii a
antrenat bibliotecile publice 1n 3 concursuri: ,,Cel mai activ cititor” (13 dosare prezentate), ,,Cea mai
activa familie cititoare” (12 dosare), ,,Cel mai original proiect de promovare a Cartii si Lecturii” (7
dosare). In rezultatul bilanturilor din teritoriu pentru etapa republicana au fost in total promovate 32
de dosare, reprezentand 22 de biblioteci publice raionale/ municipale/orasenesti, comunale/satesti.
Mentionam in mod deosebit prezenta bibliotecilor din raioanele Anenii Noi, Telenesti, Ocnita,
Cdldrasi (cdte 3-4 proiecte).

Juriul Festivalului National al Cartii si Lecturii a functionat in componenta a 7 persoane:
Constantin Rusnac, presedintele Comisiei Nationale a RM pentru UNESCO - presedintele juriului;
Elena Pintilei, director general al BNRM — vicepresedintele juriului; Ecaterina
Rudakov, consultant principal, Ministerul Culturii al Republicii Moldova — membru; Nadejda
Padure, directorul Bibliotecii Publice Raionale ,,Mihail Sadoveanu”, Straseni — membru; Ludmila
Corghenci, sef serviciu Studii si cercetdri, BNRM — membru; Valentina Popa, sef al Centrului de
Statistica, Cercetare si Dezvoltare, BNRM — membru; Ecaterina Dmitric, sef seviciu Dezvoltare in
biblioteconomie, BNRM - secretar.
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Urmare a sedintei Juriului Festivalului National al Cartii si Lecturii (din 9 septembrie 2016) au
fost desemnati castigatorii concursurilor:

= Concursul ,,CEL MAI ACTIV CITITOR”:
Locul I — Carolina Bitca, eleva, cl. a XlI-a, cititoare a Bibliotecii Publice Raionale ,,A.
Plamadeala”, Hincesti;
Locul IT — Gabriela Agachi, eleva, cl. a VIII-a, cititoare a Bibliotecii Publice Raionale
,.Ju. Filip”, Drochia;
Locul III — Andreea Rusnac, eleva, cl a XlI-a, cititoare a Bibliotecii Publice Vorniceni,
Straseni.

= Concursul ,,CEA MAI BUNA FAMILIE CITITOARE”:
Locul I — Familia Ungureanu (11 membri), Biblioteca Publicd Oraseneasca ,,P.
Stefdnucad”;
laloveni;
Locul II — Familia Raznovan-Glavan (5 membri), Biblioteca Publica s. Drochia, raionul
Drochia;
Locul III — Familia Croitoru (3 membri), Biblioteca Publica Raionala ,,M. Sadoveanu”,
Straseni.

= Concursul ,,CEL MAI ORIGINAL PROIECT DE PROMOVARE A CARIII SI
LECTURII”:
Locul I — Biblioteca Municipala ,,B. P. Hasdeu”, Chisinau, director — dr. Mariana
Harjevschi; proiect ,,Programul estival ,,Rucsacul de vacanta”;
Locul II — Biblioteca Publicd Raionala ,,V. Alecsandri”, Telenesti, director — Maria
Furdui;
proiect ,,Club de faurit povesti”;
Locul III — Biblioteca Publica s. Calarasovca, Ocnita, sef bibliotecd — Nina Ghinda;
proiectul ,,Kuura c kommnerorepoM B Jlom npecrapensix”.

= Pentru Premiul special ,CEA MAI BUNA BIBLIOTECA ORGANIZATOARE DE
LECTURA” a promova: Biblioteca Publici Raionald ,,Vasile Alecsandri”, Telenesti,
director Maria Furdui, pentru activitatea de pre-lansare a FNCL la 12-13 august 2016
»Iriada cunoasterii: Cartea, Lectura, Biblioteca”, la intersectia dintre trei proiecte
importante: Festivalul National al Cartii si Lecturii, Campania Nationala ,,Sa citim
impreund”, si editia a X-a a Festivalului ,,Pe o ramura de grai”.

Extras din procesul verbal al sedintei:
= membrii Juriului aduc multumiri bibliotecilor participante la concursuri, incurajand/
stimuland implicarea mai multor biblioteci;
= recomanda responsabililor BNRM de a revizui prevederile Ghidului FNCL referitor la
termenii de prezentare a dosarelor, componenta acestora, perioada cronologica acoperita etc.;
= Dbibliotecile participante vor prezenta dosarele pentru concurs, incluzand toate componentele
stipulate Tn Ghid; doar fiind prezente toate acestea dosarele vor fi admise pentru concurs.
FELICITARI PENTRU BIBLIOTECILE SI CITITORII
DESEMNATI IN CADRUL CONCURSURILOR!
Elaborat: Ecaterina DMITRIC, Ludmila CORGHENICI
9 septembrie 2016
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COMUNICAT FINAL PE MARGINEA LUCRARILOR
FORUMULUI MANAGERILOR SISTEMULUI NATIONAL DE BIBLIOTECI
29 noiembrie 2016

Organizatori: Ministerul Culturii, Biblioteca Nationald a Republicii Moldova.

Parteneri: Programul National Novateca, ONU in Republica Moldova, Institutul de Dezvoltare a
Societatii Informationale din cadrul Academiei de Stiinte a Moldovei.

Genericul editiei 2016. ,Jmplicarea bibliotecilor in promovarea si realizarea Obiectivelor Globale
2030”.

Scop:

= abordare de perspectiva a tendintelor domeniului biblioteconomic si stiintelor informarii in
corespundere cu prevederile ,,Agendei ONU 2030 si prioritatile de tard”, ,,Raportului
actualizat al IFLA privind tendintele; strategiile si problemele actuale ale domeniului”;

= identificarea directiilor de implicare ale bibliotecilor in realizarea Obiectivelor de
Dezvoltare Durabila-2030;

= orientarea bibliotecilor privind integrare in planurile nationale si teritoriale de dezvoltare
durabila;

= identificarea/comunicarea prioritatilor pentru anul 2017;

» fincurajarea cunoasterii si stimularea creativitatii;

= crearea unui mediu benefic de comunicare profesionala.

Forme de organizare: lucrari in plen; 2 panele de discutii cu genericul ,,Biblioteca intre pilonii de
rezistenta si factorii de influenta”, ,,Domeniul biblioteconomic 2017: tendinte, strategii, provocari,
prioritati”’; inaugurarea Centrului de Informare ONU la BNRM (cu participarea Dafinei Gercheva,
coordonator-rezident si reprezentant permanent PNUD in Republica Moldova).

Mesaje de inaugurare: Elena Pintilei, director general al BNRM; Gheorghe Posticd, dr. hab.,
viceministrul Culturii, Evan Tracz, directorul Programului National Novateca, Dafina Gercheva,
coordonator-rezident si reprezentant permanent PNUD in Republica Moldova (la inaugurarea
Centrului de Informare ONU la BNRM).

Evaluarea lucrdrilor Forumului:

»  numdr participangi — 120 de persoane, manageri superiori si functionali din cadrul
bibliotecilor nationale, raionale/municipale/orasenesti, din invataimant (universitare),
specializate, reprezentanti ai Facultatii Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii, USM, Camerei
Nationale a Cartii;

" componenta participantilor: functionala — directori, directori adjuncti, sef servicii,
responsabili pentru activitatea bibliotecara din cadrul APL, profesori universitari; geografica
: circa 70 de persoane din afara Chiginaului (lipsa — reprezentantii raionului Soroca);

»  comunicari, interventii: 3 (in cadrul sedintei in plen); 15 (in cadrul panelelor de discutii);

»  suport documentar pentru participantii la lucrdrile Forumului (oferit in forma tiparita si
electronica pentru utilizare la locul de munca):

v Materiale-suport (ODD-2030, elaborat si oferit de catre PNUD Moldova);

v Studii (,,Prioritati strategice ale bibliotecilor publice: repere pentru programarea
activitdtii in anul 2017”; ,,Domeniul biblioteconomic 2017: tendinte, provocari,
prioritati” de V. Osoianu);

v Osoianu-Filip, V. Tribuna avocatului bibliotecii: indrumar pentru bibliotecari. —
Chisinau, 2016. — 146 p. — ISBN 978-9975-3114-8-9.
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v" Model de adresare privind necesitatea includerii bibliotecii in planuri de dezvoltare

durabila (locale, regionale, nationale);

Oferte de activitati pentru formarea continua a bibliotecarilor;

Declaratie privind implicarea bibliotecilor in promovarea si realizarea ODD-2030;

Materiale promotionale (,,Centrul de Informare al ONU in cadrul BNRM: resurse,

servicii, activitati”);

V' Din opiniile participantilor: suport documentar util, care va fi utilizat la locurile de
muncd; gandim parteneriate concrete; gandim $i vrem sd asigurdm accesul
utilizatorilor bibliotecii la publicatiile, editate sub egida ONU.

ANANRN

Impactul lucrdrilor Forumului:

= sustinerea implicarii bibliotecilor in implementarea ODD-2030 de catre reprezentantii
administratiei publice centrale, institutiile academice, reprezentante ale organismelor
internationale n Moldova (prin prezenta la Forum, luarile de cuvant);

= conturare de parteneriate ale bibliotecilor in promovarea ODD-2030 (cu Institutul de
Dezvoltare a Societatii Informationale din cadrul Academiei de Stiinte a Moldoveli,
reprezentanta PNUD 1n Moldova);

= incurajarea bibliotecilor pentru augmentarea rolului in realizarea strategiilor de dezvoltare ale
comunitatilor prin organizarea si implementarea noilor servicii, atragerea resurselor locale,
dezvoltarea parteneriatelor, masurarea/promovarea rezultatelor; promovarea experientelor de
succes;

= responsabilitatea BNRM de a asigura suportul informational/bibliografic privind importanta,
realizarea ODD-2030 (buletine informationale electronice, liste bibliografice tematice si
altele);

= aprobarea Declaratiei Forumului Managerilor SNB si diseminarea ulterioard a acesteia cétre
organele administratiei publice, agentii non-guvernamentale, organisme internationale;

* identificarea metodelor eficiente de implicare a bibliotecilor in promovarea si realizarea
ODD-2030 (in comunicéri, informatii prezentate de catre reprezentantii ONU in Moldova —
A. Spataru, M. Chiranov, expert international, consultant in cadrul Fundatiei ,Bill si
Melinda Gates”, dr. I. Cojocaru, directorul IDSI ASM, E. Pintilei, director general BNRM,
dr. M. Harjevschi, directorul general al BMC ,B. P. Hasdeu”, presedintele ABRM,
V. Osoianu, BNRM, L. Corghenci, BNRM, L. Sitaru, BPR ,,A. Donici”, Orhei, N. Cheradi,
Biblioteca Stiintifica ASEM, O. Bursuc, Programul National Novateca, V. Popa, BNRM,
V. Bunescu, Programul National Novateca, N. Padure, BPR ,,M. Sadoveanu” Straseni, M.
Furdui, BPR ,V. Alecsandri” Telenesti, O. Dobrea, Biblioteca Stiintifica USMF
,.N. Testemitanu”, E. Dmitric, BNRM etc.

Elaborat: Ludmila CORGHENICI
1 decembrie 2016
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»NOCTURNA BIBLIOTECILOR” - MODALITATE DE IDENTIFICARE SI
VALORIFICARE A CREATIVITATII PERSONALULUI: DIN EXPERIENTA
BIBLIOTECII NATIONALE A REPUBLICII MOLDOVA

Ludmila CORGHENCI,

bibliotecar principal,

BNRM

Icorghenci@bnrm.md

Nocturna Bibliotecilor, a avut loc la 30 septembrie 2016 si a fost la cea de-a treia editie.
Acest eveniment a tinut de initiativa Asociatiei Bibliotecarilor din Republica Moldova realizata
in colaborare cu Asociatia Nationald a Bibliotecarilor si Bibliotecilor Publice din Romania, cu
sustinerea Ministerului Culturii al Republicii Moldova si a Programului National Novateca.
Editia din acest an a ,,Nocturnei” a fost parte integrantd a Campaniei Nationale de Informare ,,Ne
vedem la bibliotecd!”. Nocturna Bibliotecilor urmareste scopul de a centra atentia comunitatii
asupra bibliotecii ca actor si producator creativ, descoperind-o in dinamica si complexitatea sa.

Biblioteca Nationala a Republicii Moldova a fost desemnata drept gazda lansarii
evenimentului, fapt ce a provocat cautari de concepte si produse originale, valoroase si utile.
Echipa de lucru (formata in componenta personalului Directiei Dezvoltare in Biblioteconomie”
si diriguita de Vera Osoianu, director adjunct) a inceput pregatirile cu primul pas: adresandu-si
intrebari gen: De ce? Ce? Cine? Cum am putea crea o atmosfera benefica pentru publicul
prezent? Ce am putea face pentru a-i inspira pe alti colegi? Ce ar vrea sa cunoasca publicul
despre Biblioteca Nationala?... Prin cdutare de raspunsuri au fost generate mai multe solutii,
integrate in conceptul evenimentului.

Pentru elaborarea conceptului, echipa de lucru a implicat personalul BNRM in activitati,
categorisite dupa cum urmeaza:

= pregdtirea propunerilor (sesizarea problemei pentru structurile BNRM, analiza
catre reprezentantii structurilor BNRM);

» cumularea ideilor (perioada de asteptare/emitere/prezentare/consultare a solutiilor,
propunerilor, tratative cu protagonistii activitatilor);

" etapa de sintezd a ideilor conceptului (in functie de originalitatea, neconven-
tionalitatea acestora, personalul antrenat manifestand independenta gandirii,
flexibilitate, capacitate de a lua decizii, de a transforma, dar mai ales de cunoastere a
domeniului si dorinta de a augmenta randamentul profesional);

= stadiul final (livrarea conceptului decidentilor consultativi, finalitati, diseminare in
comunitate si mediul profesional).

In general, conceptul lansirii ,Nocturnei Bibliotecilor a inclus doud parti: lansarea
evenimentului (procedura convenitd intre presedintele Asociatiei Bibliotecarilor si directorul
general al BNRM) si activititi organizate de catre structurilie BNRM 1in scopul
promovarii/prezentari spatiilor/resurselor/serviciilor/produselor unicate ale BNRM.

Lansarea evenimentului a avut un caracter oficial, festiv, dar si emotionant. Aceste
calificative, atribuite de cétre publicul prezent (prin intermediul discutiilor intretinute in final,
feedback), se datoreaza prestantei excelente pre-eveniment a orchestrei Centrului de Excelenta in
Educatie Artistica ,,Stefan Neaga”. Ludrile de cuvant ale presedintelui ABRM, dr. Mariana
Harjevschi, directorului general BNRM E. Pintilei, directorului Programului National Novateca
E. Tracz, membrii Formatiei ,,Akord” (Ambasadorul campaniei ,,Ne vedem la Biblioteca!”) au
conferit substantd evenimentului, reliefand Biblioteca Nationald ca o prezenta actuald
indispensabild, dar si obiectiv valoric de duratd. Un act demn de apreciat al BNRM — donatia de
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carte pentru Biblioteca Liceului ,,Pro Succes”, mun. Chisindu, si biblioteca din satul Bulboaca,
raionul Anenii Noi.

La lansarea evenimentului au participat bibliotecari (din toate retelele de biblioteci! insa
nu putem trece cu vederea activismul bibliotecarilor scolari din mun. Chisinau), cadre didactice,
scriitori, studenti, liceeni. Surpriza evenimentului — prezenta grupului de studenti, viitori
bibliotecari, de la Colegiul de Arte ,,Nicolae Botgros”, Soroca, catedra Biblioteconomie si
Asistentd Informationala.

Cea de-a doua parte a evenimentului a oferit publicului o suitad de activititi interactive, cu
sansa de a cunoaste BNRM sub diverse aspecte:

= excursii-panoramic (spatii deschise si nedeschise pentru utilizatori, galerii ale

personalitatilor etc.);

= resurse documentare unicat (Ce detine Biblioteca Nationald si nu gasesti in alte

biblioteci; cum sunt tratate cartile; publicatii care ne mobilizeaza etc.);

» Jectura ajuta sd te cunosti §i sa cunosti... (activitdfi ce au demonstrat orientarea

BNRM pentru ,,producerea” de cititor, acceptarea lecturii ca un mod de viata — clubul
,Homo Estheticus”, conferinta publicd cu acelasi generic, Movie Night si altele);

" §d cunoastem mai bine Europa... prin jocuri (jocuri instructive pentru toate varstele);

= master-class (al membrilor Formatiei ,,Akord” (Ambasadorul campaniei ,,Ne vedem

la Bibliotecd!” si cu subiectul ,,Primul ajutor Cartii”).

Nu vom exacerba in prezentarea activitatilor din cadrul ,,Nocturnei Bibliotecilor”, cert
este ca personalul BNRM a demonstrat capacititi de creativitate cu impact pozitiv in
comunitatea profesionala si pentru utilizatori. Ne referim la factorii intelectuali, care determina
capacitatea creativa: atitudine deschisad si receptivd, ,,producerea” in scurt timp a unui numar
mare de idei, operare usoard si rapida... Ramanem in speranta cd simtind gustul, fiind
valorificata, creativitatea devine (este?) modul de viata profesionald la BNRM.

Mai jos cateva reflectii metodologice pe marginea istoriilor de succes, realizate in cadrul
Nocturnei Bibliotecilor, editia 2016.

CUNOASTE SI CUNOASTE-TE: Lectura in Viata Omului (conferintd/forum publica)

Conferinta/forum-ul publica ,,Cunoaste si Cunoaste-te: Lectura in viata Omului” este un
serviciu/eveniment care stimuleaza actul de ,,producere” a cititorului cu o noud identitate: cu o
atitudine individualad si civica activa, cu imaginatie, cu o gandire critica.

Este un serviciu/eveniment, care incurajeazd/ajuta/invata cititorii (copii, adultii) de a identifica
cartile care pot schimba, influenta viata, si de a inlocui formula ,,placerea lecturii” cu ,lectura e un
mod de viata”. Lectura este accesibild azi oricui (colectii de biblioteca, acces la distantd), dar... Ce
sa citim? Cum sa citim? Actul lecturii dd consistentd persoanei, initiazd o schimbare? Cunoaste
cititorul modalitatile/tehnicile de lectura?

Bibliotecile pot organiza astfel de evenimente trimestrial, pentru diferite grupuri-tinta (in functie
de interese), implementand urmatorii pasi:

» analiza nivelului de lectura a grupului tintd preconizat, a modurilor si surselor preferate de

lecturd, a timpului acordat lecturii etc.;

= stabilirea temei, identificarea protagonistului/protagonistilor, a grupului-{intd, a modera-

torului;

= alegerea datei si a spatiului de desfasurare a evenimentului;
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preconizat: experientd, prezentd in comunitate sau 1n domeniu, capacitatea de a vorbi
convingdtor si incitant la subiectul propus etc.;

» mediatizarea pre-eveniment (Cum? De ex., afisul - sd fie explicit si convingétor; se poate
apela la ajutorul serviciilor de design. Informatia trebuie difuzatd cu mult Tnainte de data
producerii evenimentului si trebuie sa includa date despre tematica, locatie, data, program —
prin retele sociale, mass-media etc.);

» finregistrarea participantilor (traditional si on-line). Formularul de inregistrare on-line
reprezintd principala sursa de informatii despre participanti. Formularul trebuie sa solicite si
date de contact pentru comunicarea eventualelor modificéri de program;

= selectarea echipamentelor, inclusiv audio-video, si a serviciilor tehnice necesare pentru
desfasurarea evenimentului;

» identificarea din timp a formei de prezentare: prezentare PowerPoint, Prezi, expunere libera

» claborarea/diseminarea materialelor de prezentare a protagonistului/protagonistilor;

* invitarea unor artisti, artisti amatori sau Incepatori, studenti, copii care pot participa in
prezentarea unor texte, poezii, citate etc.;

* implicarea in organizarea evenimentului a reprezentantilor unor cluburi, grupuri pe interese,
altor reuniuni, care au tangente cu tema pusa in discutie;

» diseminarea informatiilor post-eveniment prin intermediul retelelor sociale, prin elaborarea
unui comunicat final diseminat participantilor si prin retele de sociale;

= claborarea/transmiterea unei scrisori de multumire, sau a unei diplome de gratitudine pentru
protagonistul conferintei, precum si pentru participantii activi la lucrari.

Vera OSOIANU, Ludmila CORGHENCI

»HOMO ESTHETICUS” (salon literar/artistic)

Obiectivele de Dezvoltare Durabild a Societatii 2030 orienteaza institutiile cu potential
educational, inclusiv bibliotecile, pentru o educatie de calitate, aceasta integrand si componentele
culturii intelectuale (cultura estetica, etica, literara, a informatiei etc.). Biblioteca este capabila sa
sustind acest obiectiv, abordand integrat fenomenul educational, prin instituirea si asigurarea
functionarii Salonului literar-artistic ,,Homo Estheticus”.

Ce scopuri pot fi sustinute prin intermediul Salonului literar-artistic Homo Estheticus?

= stimularea creativitatii si incurajarea pozitiei inovationale a membrilor comunitatii

= primul scop ar fi amplificat prin cunoasterea, promovarea valorilor culturii, literaturii, stiintei
si altor domenii, imprimate/prezentate in resursele documentare (din colectiile bibliotecilor
locale si ale altor institutii bibliotecare, stimuland Tmprumutul interbibliotecar traditional si
electronic);

= centrarea pe formarea culturii intelectuale a membrilor comunitatii (drept urmare contribuind
la formarea unor membri activi, interesati si participativi);

= oferirea de consultatii, crearea mediilor benefice pentru discufii asupra provocarilor si
posibilelor solutii;

= livrabile de caracter inovational (traininguri, ateliere, master-class si alte actiuni interactive);

= incurajarea dialogului intre generatii (promovarea talentelor consacrate in literaturd, arta si
alte domenii, dar si a tinerilor talente);

= editarea unei publicatii (format electronic — revista sau culegere — cu detinerea codurilor
autorizate (ISSN sau ISSBN, CIP).

Vera OSOIANU, Ludmila CORGHENCI
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MASTER-CLASS CU AMBASADORII CAMPANIEI
NE VEDEM LA BIBLIOTECA! - FORMATIA
»AKORD”

32 de elevi de la Centrul de Excelenta in Educatie
Artistica in frunte cu profesorii disciplinelor de specialitate,
circa 56 de studenti din alte institutii, liceeni, bibliotecari si
alte persoane, au venit special sd-si vada idolii, petrecand o
seara utila, plind de magie si energie pozitiva.

Desi avem mulfi tineri talentati in domeniul
muzicii, totusi industria muzicii din tara noastrd nu este
atat de dezvoltatd, cei talentati rdmanand pand la urma
nedescoperiti. De asemenea, resursele financiare insu-
ficiente pentru a-si dezvolta si promova talentul fac ca
tinerii talentati sa ramana n umbra.

Luand in consideratie situatia descrisd anterior,
serviciul Audiovideoteca al Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova, a organizat in cadrul
evenimentului Nocturna Bibliotecilor din 30 septembrie 2016, un master-class cu Ambasadorii
Campaniei Ne vedem la Biblioteca! — formatia ,,Akord”.

De ce master-class? Este important ca o astfel de activitate sa Intruneasca urmatoarele
componente: tehnologicd (echipament tehnic si de amplificare, inregistrari muzicale etc.);
metodologica (transmiterea de catre facilitatori a unor recomandari de profil); psihologica
(implementarea sintagmei ,,eu fac bine, dar pot face si mai bine”); pedagogica (interactivitate
pentru a invata sa Inveti, sd faci, sa fii si sa conlucrezi eficient cu altii); informationala
(orientarea publicului pentru lectura, acumulare de cunostinte si deprinderti).

Sa urmarim daca componentele enumerate au fost reflectate in cadrul activitagii. La
inceput frumosii si talentatii membri ai formatiei ,,Akord” — Igor Stribitchi si Igor Sirbu, — au
interpretat cantecul Codrii mei. Le-au vorbit elevilor entuziasmati despre orele de canto si
muzicd. Au familiarizat publicul cu elemente din limbajul muzical. De asemenea, au intonat
exercitii vocal-intonative, bazate pe moduri si modalititi. Au efectuat analiza auditivd a unei
creatii muzicale, interpretata de unul dintre participantii la master-class. Aceste exercitii au fost
extrem de utile si benefice pentru elevii pasionati de muzica. Baietii din ,,Akord” i-au indemnat
pe toti cel, care viseaza la o carierd In domeniul muzicii, sd depund cat mai mult efort si dragoste
in ceea ce fac, sa-si dezvolte talentele, in oricare domeniu, bazandu-se pe informatii, cunostinte,
obtinute prioritar prin intermediul bibliotecilor. Publicul prezent a avut multe de invatat de la
tinerii interpreti, care sunt cunoscuti atat in tara cat si peste hotare.

La dispozitia participantilor au fost puse materiale promotionale: pliante cu informatii
referitoare la serviciul Audiovideoteca (functiile serviciului, colectia de documente, cataloage si
fisiere etc.) si pliante cu date biografice despre membrii formatiei ,,Akord”.

La aceasta activitate deosebitd au fost reprezentanti mass-media: Moldova 1 si Canal 3.
Eficienta si utilitatea master-class poate fi argumentata prin: autoritatea profesionald a formatiei
»Akord”, prezentarea informatiei ,,de senzatie”, necunoscutd de catre public; interactivitatea
facilitatorilor si a publicului s.a.

Elena MORARI
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